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1 INTRODUCCION

La Universidad Nacional de Colombia es una Institucién de educacién superior que cumple sus
estatutos, mision, Proyecto Educativo Institucional (PEI) y plan de desarrollo institucional. La
Universidad genera un clima institucional de bienestar 6ptimo, aplica sus recursos de modo que
logra una gestiéon y administracion eficiente y transparente, aplica planes de mejoramiento
continuo y los articula a sus planes de desarrollo, logra que todos sus actores estén
comprometidos con la calidad y con la excelencia. Por todo lo anterior, es de las instituciones
de mayor nivel académico y reconocimiento en Latinoamérica con acreditacion institucional.

La acreditaciéon en la Universidad Nacional de Colombia, se establecié de manera obligatoria,
en el Decreto 1210 de 1993, de la Presidencia de la Republica. Por eso el Consejo Superior
Universitario (CSU), desde 1999, ha adoptado diferentes procesos de autoevaluacion de los
programas académicos de la Universidad. En el 2005, cre6 la Direcciéon Nacional de Programas
de Pregrado (DNPPr), la cual tiene como una de sus funciones, coordinar los procesos de
evaluacion, acreditacién y seguimiento permanente de los programas de pregrado.
Adicionalmente, en el afio 2004, el CSU decidi6 acreditar sus programas curriculares ante el
Consejo Nacional de Acreditacion (CNA).

El componente fundamental del proceso de acreditaciéon de programas curriculares es la
autoevaluacién. La mayoria de programas de pregrado en la Universidad, han adelantado este
proceso de autoevaluacién en forma exitosa apoyados por la DNPPr. La autoevaluacién se
realiza de manera auténoma de forma que se ajuste a los lineamientos para la acreditacion. Por
lo tanto, la autoevaluacion es un desarrollo continuo, permanente y participativo, que permite
identificar debilidades y fortalezas institucionales pertinentes al programa académico
estudiado. Abarca y compromete a actores internos (estudiantes, profesores, directivos,
administrativos) y externos (egresados, empleadores, comunidades, gremios, sector
productivo, pares académicos, IES) que tienen relaciéon con la Universidad y el programa
académico en cuestion. Los resultados obtenidos de la autoevaluacion, incluyendo la
recopilacién y organizacion de la informacidn y la critica constructiva, son el insumo béasico
para el disefio y desarrollo de las estrategias de mejoramiento.

El programa de Ingenieria de Sistemas y Computacion de la Facultad de Ingenieria de la
Universidad Nacional de Colombia fue acreditado por el Ministerio de Educacion el 16 de Junio
de 2008 por 8 anos y recibié la orden a la Educacién Superior y a la Fe Pablica "Luis Lépez de
Mesa" concedida por el Ministerio de Educacién Nacional y la Presidencia de la Republica, a los
"Los Mejores en Educacion 2008". Siendo el afio 2016, el afio de culminar el proceso de
renovacion de la acreditacion. Es por eso, que el Departamento de Ingenieria de Sistemas de la
Facultad de Ingenieria ha venido desarrollando el proceso de autoevaluacién siguiendo los
lineamientos, procedimientos y sugerencias propuestas por la Direccion Nacional de
Programas de Pregrado (DNPPr) y por el Consejo Nacional de Acreditacion (CNA).

El objetivo de este informe es presentar los resultados del proceso de autoevaluacion del
Programa de Ingenieria de Sistemas y Computaciéon para los periodos académicos
comprendidos desde el primer semestre del 2009 al segundo semestre del 2015, con el fin de
obtener la renovaciéon de la acreditaciéon. Este informe pretende: i) mostrar resultados
verificables sobre el impacto que han tenido las acciones adelantadas por el Programa y la
Facultad, y ii) como se ha dado cumplimiento a los compromisos adquiridos en el Plan de
Mejoramiento de 2007 y la resolucién de acreditacion del programa del 2008.
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Este informe de autoevaluacion estd organizado de la siguiente manera: primero se presenta
este capitulo que corresponde a la introduccion al documento de autoevaluacidn. El Capitulo 2
contiene una presentacién general del Programa de Ingenieria de Sistemas y Computacion, su
origen y el estado actual. El Capitulo 3 presenta la metodologia empleada en el desarrollo del
proceso de autoevaluacién. El Capitulo 4 presenta el seguimiento al plan de mejoramiento 2007
- 2016, se presentan los proyectos estratégicos definidos en este plan, sus acciones y
resultados. En el Capitulo 5 se presentan los andlisis basados en indicadores de la
autoevaluacion del Programa por factores. El Capitulo 6 muestra la calificacién final de los
factores y del Programa en el proceso de autoevaluacion. El Capitulo 7 presenta las acciones y
proyectos del plan de mejoramiento que se desprenden del presente proceso de
autoevaluacion.

Este informe esta complementado por 18 Anexos que contienen:

1. Estudiantes del programa de Ingenieria de Sistemas y Computaciéon que han recibido el
reconocimiento a mejor trabajo de grado de pregrado.

2. Desempefio de los estudiantes del Programa en las pruebas de Saber PRO.

Profesores del Programa de Ingenieria de Sistemas y Computacion.

4. Porcentaje de dedicacion a docencia, investigacion y extension y actividades académico —
administrativo de los profesores del Programa.

w

5. Profesores del Programa que han participado en programas de formacién docente.
6. Mallas Curriculares de opciones de profundizacion.
7. Proyectos de extension del Departamento de Ingenieria Sistemas e Industrial desde 2010 a

2015.

8. Convenios con centros, instituciones, empresas u organizaciones, que faciliten el uso de
otros recursos y escenarios para el desarrollo de las actividades académicas del programa.

9. Convenios de la Universidad Nacional de Colombia con instituciones nacionales e
internacionales.

10. Movilidad de practicas y pasantias.

11. Laboratorios de la Facultad de Ingenieria.

12. Profesores visitantes de universidades extranjeras o colombianas invitados por el Area
Curricular de Ingenieria de Sistemas e Industrial entre 2009 y 2015.

13. Grupos de investigacion reconocidos por Colciencias que soportan el programa.

14. Resumen de produccion cientifica de los grupos de investigaciéon Departamento de Sistemas
e Industrial. 2010-2014.

15. Produccion cientifica detallada de los grupos de investigacion.

16. Resultados Encuesta preliminar aplicada a los egresados del Programa entre 2008 y 2013.

17. Informe de Recursos y Servicios Bibliotecarios del programa de Ingenieria de Sistemas y
Computacidn.

18. Compras de infraestructura fisica.

Finalmente, deseamos agradecer al equipo de trabajo, profesor German Hernandez, profesor
Edgar Miguel Vargas, Eric Julidn Rodriguez, Katherine Chavez, Lissi Yurani Gualtero y Tatiana
Avila; y al equipo colaborador de profesores, Julio Cesar Cafion, Helga Duarte, Elizabeth Ledn,
Jenny Marcela Sanchez, Jairo Hernan Aponte, Ismael Castafieda, Fabio Gonzalez, Cesar Lovera,
Ingrid Péez, Jests Guillermo Tovar, Felipe Restrepo, y Fernando Guzman, quienes bajo la
coordinacién de la profesora Sandra Liliana Rojas, apoyaron de diferentes maneras al
desarrollo de este proceso de autoevaluacion y mejora de este informe.
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2 DESCRIPCION GENERAL DEL PROGRAMA EN
INGENIERIA DE SISTEMAS Y COMPUTACION

Los origenes del Programa en Ingenieria de Sistemas y Computacion se remontan a mediados
de la década de los sesentas del siglo pasado cuando se cre6 el “Programa de Especializacion en
Ingenieria de Sistemas” en 1967 dentro de la iniciativa de la Facultad que cred el “Programa de
Especializacion para Graduados”, que conducia al titulo de Maestria en varias especialidades,
estos programas se realizaron con el apoyo del Departamento Nacional de Planeacién y la
UNESCO. El programa de Especializacién en Ingenieria de Sistemas otorgaba el titulo en
Magister en Sistemas o Magister en Ingenieria de Sistemas y se ha ido transformando hasta
llegar a la actual Maestria en Ingenieria de Sistemas y Computacién. El Programa de
Especializacion para Graduados se inicid en la Facultad de Ingenieria en 1966, durante la
rectoria de Guillermo Rueda Montafia y la decanatura de Diego Lopez Arango con las areas de
especializacion en Estructuras, Transporte y Sanidad. También durante la década de los
sesentas la Universidad cred la Oficina Preparatoria de Computos que en 1964 se convirtio en
Centro de Computacién adscrito a la Vicerrectoria General y adquirié un equipo .B.M. 1620
modelo I.

En 1976 durante la rectoria de Luis Eduardo Mesa Veldsquez y la decanatura de Vladimiro
Camacho Rodriguez la Facultad present6 el primer “Proyecto de Creacién de Ingenieria de
Sistemas” como una carrera a nivel de pregrado, ese proyecto fue liderado por Carlos Cortés
Amador, para entonces director del Programa de Posgrado de Ingenieria de Sistemas, en el que
proponia tres areas: Computadores, Sistemas de Informacién e Investigacion Operacional. Esta
propuesta no fue aceptada debido a que el Ministerio de Educacién Nacional argumenté que la
Universidad no disponia de recursos para abrir nuevos programas de pregrado.

En 1978 debido a los cambios en el direccionamiento del Ministerio de Educacién Nacional,
durante la rectoria de Emilio Aljure Nasser y la decanatura de Juan Maria Correa mediante el
Acuerdo 21 del 1978 del Consejo Superior Universitario se crea el Departamento de Ingenieria
de Sistemas con tres secciones: Programacion y Calculo Automatico, Analisis y Disefio de
Sistemas de Informacioén e Investigacion Operacional.

A mediados de 1978, a partir de una nueva propuesta liderada por Jaime Malpica Angarita y
con la participacion de los profesores del nuevo Departamento, el Consejo Superior
Universitario aprueba mediante el Acuerdo 91 de 1978 del Consejo Superior Universitario la
creacion de la Carrera de Ingenieria de Sistemas y establece su plan de estudios. El programa
se inicia en el segundo semestre académico de 1978 con estudiantes que habian sido admitidos
en el primer semestre de ese mismo afio a otros programas de ingenieria y que solicitaron el
traslado al nuevo programa sin haber perdido asignaturas en el primer semestre cursado.

En el ano 1990 la rectoria del profesor Antanas Mockus formula una reforma académica
mediante el Acuerdo 14 de 1990 del Consejo Académico, que establece nuevos Lineamientos
para los Programas Curriculares. Para adecuarse a estos lineamientos el programa en 1992
realiza su primera reforma curricular liderada por el entonces Director Curricular Alberto
Jaime Sisa. El nuevo programa Curricular de Ingenieria de Sistemas, fue aprobado mediante el
Acuerdo 39 de 1992 por el Consejo Académico de la Universidad Nacional y reglamentado
mediante las resoluciones 74 y 75 del 2 de abril de 1993 del Consejo Directivo de la Facultad de
ingenierfa.
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En el afio 2007 bajo la rectoria de Marco Palacios la Universidad Nacional de Colombia introdujo
nuevas disposiciones curriculares mediante el Acuerdo 037 de 2005 que fue derogado por el
Acuerdo 033 de 2007 del Consejo Superior Universitario con el propdsito de flexibilizar los
programas, adoptar los créditos como medida de trabajo académico y facilitar la doble
titulaciéon. El Programa Curricular fue modificado de acuerdo a las nuevas disposiciones
curriculares mediante el Acuerdo 218 de 2008 del Consejo Académico.

En el ano 2013 el Consejo Superior Universitario modificé la denominacién y titulacién del
programa mediante el Acuerdo 086 de 2013 de Programa de Ingenieria de Sistemas a Programa
de Ingenieria de Sistemas y Computacidn, con el fin de “garantizar el reconocimiento nacional
e internacional de los egresados y de hacerlos compatibles con la denominacién y titulos
otorgados por los programas de Maestria y Doctorado en Ingenieria de Sistemas y Computacion
de la Facultad de Ingenieria de la Sede Bogota”.

En el afio 2014 se reforma el programa curricular mediante el Acuerdo 097 de 2014 del Consejo
Académico para fortalecer la flexibilidad e introducir opciones de profundizacién estratégicas,
aprovechando para ello la oferta disponible de otros programas de pregrado y posgrado
ofrecidos en la Sede Bogota y con los cuales el Programa comparte areas afines. De esta manera,
los estudiantes pueden enriquecer tanto su proceso de formaciéon académica como su perfil
profesional al cursar asignaturas en diferentes programas.

El caracter interdisciplinario de los sistemas y computacidn, por un lado, han convertido esta
disciplina en un area transversal a todos los campos de la ciencia y tecnologia, y por otro lado,
ha generado una gran demanda de profesionales que soportan el desarrollo de diversas areas
del conocimiento. Por lo tanto, el programa de pregrado en Ingenieria de Sistemas y
Computaciéon no sélo contribuye a la consolidaciéon de una infraestructura académica e
investigacién, sino al desarrollo de la ciencia y tecnologia en general. La Tabla 1 presenta
algunos aspectos generales del programa.

Tabla 1. Aspectos generales del programa en Ingenieria de Sistemas y Computacion.

Aspecto Informacion

Nombre del programa

Ingenieria de Sistemas y Computacion

Titulo que otorga

Ingeniero(a) de Sistemas y Computacién

Acuerdo de creacion

Acuerdo 91 de 1978 del Consejo Superior

Afio de creaci6on del programa

14 de marzo de 1978

Codigo SNIES 26

Codigo SIA 2879

Numero créditos académicos 165

Metodologia Presencial

Jornada Diurna

Area Curricular Ingenieria de Sistemas e Industrial
Admisién Semestral

Facultad Ingenieria

Sede Bogota

Acreditacién 16 de Junio 2008. Resoluciéon 3576

Coordinadora del programa 2010-nov 21 de 2016

Sandra Liliana Rojas Martinez. Mg.

Coordinadora del programa desde nov 22 de 2016

Elizabeth Le6n Guzman PhD.

Calificacién general del programa*

Calificacion: 4.5

*La calificacién general del programa se obtiene a partir de la ponderacién global de los factores.
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Las reglamentaciones que rigen al programa académico en la Universidad Nacional de

Colombia se presentan a continuacion en la Tabla 2:

Tabla 2. Acuerdos que rigen al Programa de Ingenieria de Sistemas y Computacion.

Descripcion

Acuerdos

Creacion de la carrera y definicion del plan de estudio

Acuerdo nimero 091 de 1978 del
Consejo Superior Universitario

Aprobacién del cambio de nombre y titulo otorgado al
programa de Ingenieria de Sistemas

Acuerdo nimero 086 de 2013 del
Consejo Superior Universitario

Modifica la estructura del plan de estudios del Programa
Curricular de Ingenieria de Sistemas y Computacién

Acuerdo nimero 097 de 2014 del
Consejo Académico

Modifica el plan de estudios del Programa Curricular de
Ingenieria de Sistemas y Computacion

Acuerdo numero 026 de 2014 del
Consejo de la Facultad de Ingenieria.
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3 METODOLOGIA APLICADA AL PROCESO DE
AUTOEVALUACION

Para realizar el proceso de autoevaluacidn, se siguié una metodologia por fases o etapas como
se ilustra en la Grafica 1. Dicha metodologia, fue propuesta y ha sido utilizada por los procesos
de autoevaluacién de los programas de maestria y doctorado en Ingenieria de Sistemas y
Computacién de la Universidad Nacional de Colombia. Dicha metodologia se compone de cuatro
fases:

e Fase de planeacion

e Fase derecoleccion de informacion

e Fase de andlisis

e Fase de disefo del plan de mejoramiento

Grafica 1. Fases del proceso de autoevaluacién?
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» Socializacién

3.1 Fase de Planeacion

El proceso de autoevaluacién del Programa se inici6 en febrero de 2016 con la fase de
planeacion, que implicé el desarrollo de las siguientes actividades:

i) Estudio detallado del documento guia? suministrados por la DNPPr y de los documentos del
CNA para determinar el sentido de la autoevaluacién y la manera como se llevaria a cabo.

ii) Constitucion del equipo de trabajo para el proceso de autoevaluacién en cabeza de la
direccion del departamento de Sistemas e Industrial, la direccién del area curricular de
Ingenierfia de Sistemas y Computacidn, la coordinacién académica del Programa de
Ingenieria de Sistemas y Computacidn, y la ayuda de estudiantes auxiliares de posgrados
asignados para el apoyo al proceso.

iii) Verificacion de requisitos para autoevaluacion y para acreditacion

1 Metodologia propuesta para el proceso de autoevaluacién de la Maestria y Doctorado de Ingenieria de
Sistemas y Computacion.

2 Los documentos consultados fueron: “Guia de Autoevaluacién y Seguimiento de la Calidad de los Programas de
Pregrado”, Bogot3, septiembre de 2013; y “Lineamientos para la Acreditacién de Programas de Pregrado”, Bogota,
enero de 2013.
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iv) Elaboracién del cronograma.

v) Asignacion de las funciones que asumiria cada uno de los participantes.

vi) Socializacidn del proceso de autoevaluacion entre los profesores, directivos, estudiantes y
personal administrativo.

El equipo de trabajo que se definié en ese momento se relaciona en la Tabla 3, se conté con la
asesoria de la Vicedecanatura Académica y la DNPPr.

Tabla 3. Equipo de Trabajo para el proceso de Autoevaluacion

Dependencia Nombre Cargo
Director del Area Curricular de Ingenieria

de Sistemas e Industrial (hasta 2016-I).
Director del Departamento de Sistemas e
Industrial (hasta 2016-1I).

Coordinadora del Programa de Ingenieria
de Sistemas y Computacion. (desde 2010
hasta 2016-11I).

Estudiante de maestria en Ingenieria
Industrial.  Estudiante  auxiliar de
Ing. Eric Julian Rodriguez Martinez posgrado la Autoevaluacion y acreditacion
del pregrado, maestria y doctorado Ing. de
Sistemas y Computacion.

Ing. German ]. Hernandez P. PhD.

Ing. Edgar Miguel Vargas Ch. MSc.

Ing. Sandra Liliana Rojas Martinez.
Departamento MSc.

Vicedecanatura Coordinadora Unidad de Apoyo a
Académica - Katherine Chavez Vieda Procesos de Autoevaluacion y
Facultad Ingenieria acreditacion.

Coordinadora de Calidad Académica -

. - . Acreditacion mejoramiento en
Tatiana Avila Osorio y )

Direccién Universidad Nacional de Colombia - Sede
Académica de Sede Bogota.
Lissy Yurani Gualtero Marin Estudiante . fiUXlllaI‘ - Procesos de
Autoevaluacion

3.2 Fase de Recoleccion

Por su parte la fase de recoleccidon de informacion implicé las siguientes actividades:

i) Seleccion de fuentes segin factor, como se observa en la Tabla 4.

ii) Revision, ampliacién e implementacion de las encuestas de percepcion dirigidas a docentes,
estudiantes activos y egresados con el disefio propuesto por la DNPPr. (El formato de las
encuestas se adjuntan en los anexos 17, 18, 19 respectivamente).

iii) Busqueda y recoleccion de informacion para cada uno de los indicadores sugeridos en las
guias de autoevaluacion.

iv) Basqueda de la informacién de contacto relacionada con las poblaciones destino de las
encuestas.

El resultado del proceso descrito en este documento, incluye diez factores que caracterizan el

programa de Ingenieria de Sistemas y Computacion, de la Universidad Nacional de Colombia -
Sede Bogot3, se describen en la Tabla 4.
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Tabla 4. Factores y fuentes de informacién utilizados en el proceso de autoevaluaciéon del
Programa de Ingenieria de Sistemas y Computacion.

Factor
1. Relacién entre la Mision, Proyecto
Institucional y del Programa

Fuente
Reglamentacidon de la Universidad.
Documentos Internos de soporte del programa

2. Estudiantes

Reglamentacion de la Universidad.

Estadisticas registradas en la plataforma de acompafiamiento
de la DNPPr.

Estadisticas de la Direccién de Area Curricular de Sistemas e
Industrial

Documentos de Internos soporte del programa.

Encuesta de percepcion de Estudiantes.

Encuesta de percepcion de Egresados.

Encuesta de percepcién de Docentes

3. Profesores

Reglamentacién de la Universidad.

Estadisticas registradas en Sistema de Informaci6n de Talento
Humana -SARA.

Plataforma ScienTI - CvLac.

Estadisticas de la Direccién de Area Curricular de Sistemas e
Industrial

Encuesta de percepciéon de Estudiantes.

Encuesta de percepcion de Egresados.

Documentacién de la Universidad disponible en su web.

4. Procesos Académicos

Reglamentacidon de la Universidad.

Encuesta de percepcién de Estudiantes.

Encuesta de percepcion de Egresados.

Documentacidén de la Universidad disponible en su web.

5. Visibilidad Nacional e
Internacional

Reglamentacién de la Universidad.

Estadisticas de la Direccién de Area Curricular de Sistemas e
Industrial

Estadisticas de la Direccién de Relaciones Exteriores.
Encuesta de percepciéon de Estudiantes.

Encuesta de percepciéon de Egresados.

Documentacidn de la Universidad disponible en su web.

6. Investigacién, Innovacion y
Creacion Artistica y Cultural

Reglamentacidn de la Universidad.

Estadisticas de la Direccién de Area Curricular de Sistemas e
Industrial

Encuesta de percepcién de Estudiantes.

Encuesta de percepciéon de Egresados.

Documentacién de la Universidad disponible en su web.

7. Bienestar y ambiente institucional

Reglamentacion de la Universidad.

Encuesta de percepcion de Estudiantes.

Encuesta de percepcion de Egresados.

Encuesta de percepcién de Docentes

Documentacién de la Universidad disponible en su web.

8. Impacto de los Egresados en el
Medio

Reglamentacion de la Universidad.
Encuesta de percepcion de Egresados.
Documentacién de la Universidad disponible en su web.

9. Organizacion, Administracién y
Gestion

Reglamentaci6n de la Universidad.

Encuesta de percepcion de Estudiantes.

Encuesta de percepcion de Egresados.

Encuesta de percepcion de Docentes.

Documentacién de la Universidad disponible en su web.
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Factor \ Fuente
Documentos de Internos soporte del programa.

Reglamentacidon de la Universidad.

Encuesta de percepcién de Estudiantes.

Encuesta de percepcion de Egresados.

Encuesta de percepcién de Docentes.

Documentacién de la Universidad disponible en su web.
Documentos de Internos soporte del programa.

10. Recursos Fisicos y Financieros

Las encuestas dirigidas a estudiantes, profesores y egresados, enviadas por la Direccidn
Académica de Sede, tenian como objetivo recoger las percepciones de calidad y las
apreciaciones de cada poblacidn frente a diferentes factores del informe. La poblacion a quien
se dirigi6 cada encuesta fue seleccionada asi:
- Estudiantes: Poblacién de estudiantes activos en el Programa durante el periodo 2016-
01.
- Docentes: Poblacién de profesores del Departamento de Ingenieria de Sistemas e
Industrial que soportaron el desarrollo del Programa por medio de clases, direccién de
tesis y trabajo investigativo durante el periodo de estudio 2009-01 a 2015-03.
- Egresados: Poblacion de estudiantes graduados desde 2009-01 a 2015-03.

Enla Tabla 5 se observa el periodo de publicacion, tamafio de la muestra y la tasa de respuesta.
Es de resaltar que cada encuesta envio seis recordatorios.

Tabla 5. Datos técnicos de las encuestas.

s Periodo de v Numero de Tasa de
Encuesta dirigida a Ny Poblacion
realizacion respuestas respuesta
13 de mayo de 2016 al 03
Docentes 14 de octubre de 2016. >4 46 85%
Estudiantes activos | 20 de mayo de 2016 al o
en 2016-01 14 de octubre de 2016. 804 611 76%
13 de mayo de 2016 al o
Egresados 14 de octubre de 2016. >60 151 27%

3.3 Fase de Analisis

En la fase de andlisis se realizaron las siguientes actividades:

i) Calculo de indicadores establecidos para cada factor propuestos para la autoevaluacion.

ii) Analisis descriptivo de los resultados, los cuales se presentan en este documento a manera
de sintesis en el capitulo 5, y se detallan en los anexos.

iii) Asignacion de la ponderacion de las caracteristicas de cada factor, con el procedimiento
sugerido por el CNA.

iv) Socializacion de los resultados.

Para la asignacion de la ponderacién se sigui6 el procedimiento sugerido por el CNA el cual
busca la identificacidn del “peso o importancia relativa” que cada factor tiene, en el contexto de

% Debido a que algunos profesores se encontraban en su afio sabatico no fue posible tener una comunicacion
directa con ellos que permitiera que contestaran la encuesta.
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la totalidad de caracteristicas que se estaban analizando. Cada uno de los integrantes del grupo
de trabajo realiz6 una primera aproximacién individual de los factores y caracteristicas, luego,
en el transcurso de reuniones se llegd a un acuerdo sobre la distribucidn de los pesos en todos
los factores.

La Tabla 6 muestra la ponderacion asignada a cada uno de los factores, como se puede observar
el equipo de trabajo de Autoevaluacion del programa de Ingenieria de Sistemas y Computaciéon
y docentes del Programa, consideran que los procesos académicos, los profesores, y los
estudiantes constituyen los elementos mas importantes en el desarrollo de las labores que le
corresponden al Programa.

Tabla 6. Valores de ponderacion para cada factor

Factor Ponderacion

Mision y Proyecto Educativo Institucional 7%
Estudiantes 14%
Profesores 14%
Procesos Académicos 14%
Visibilidad nacional e internacional 12%
Investigacion, Innovacidn y Creacién Artistica y Cultural 8%
Bienestar Institucional 8%
Egresados y su Impacto sobre el Medio 8%
Organizacion, Administracién y Gestion 7%
Recursos fisicos y financieros 8%
TOTAL 100%

Para asignar una calificacién numérica y cualitativa a cada uno de los factores, se utiliz6 la
escala de calificaciéon entre cero y diez con su correspondiente apreciacion cualitativa, de
acuerdo ala Tabla 7.

Tabla 7. Criterios de calificacién numérica y cualitativa

Calificacion numérica Calificacion cualitativa
0.0-25 No se cumple
2.6 -35 Se cumple INSATISFACTORIAMENTE
3.6-4.0 Se cumple ACEPTABLEMENTE
41-45 Se cumple en ALTO GRADO
46-5.0 Se cumple PLENAMENTE

Tras presentar y aclarar tanto el contenido de cada caracteristica, como los criterios de
ponderacion, los miembros del equipo de trabajo procedieron a ponderar las caracteristicas de
acuerdo con el peso ya establecido a cada factor.

La socializacién de los resultados con los profesores y directivos del programa, permitié tomar
opiniones, criticas y sugerencias para mejorar el documento de autoevaluacién. Es de aclarar
que las fases de recoleccidn y de analisis se hicieron iterativamente a medida que se trabajaba
en cada factor.
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3.4 Fase de Disefio del Plan de Mejoramiento

En la fase de disefio del plan de mejoramiento se realizaron las siguientes actividades:

i) Discusion de los resultados obtenidos del andlisis

ii) Deteccion de los aspectos mas relevantes para incluir en el plan de mejoramiento

iii) Elaboracién de version inicial del plan de mejoramiento

iv) Discusion de la version inicial del plan de mejoramiento con los docentes del programa con
miras a realimentacién del mismo.

Para identificar aspectos a mejorar o sostener, que surgen del andlisis de la calificacién del
programa en el marco de la autoevaluacién se realizé una priorizacién por IGO empleando la
metodologia Importancia y Gobernabilidad. En el capitulo 7 se presentan los detalles del
resultado de esta fase que corresponde con el plan de mejoramiento.

3.5 Sintesis de los resultados proceso de autoevaluacion

La Tabla 8 presenta los factores y caracteristicas evaluadas en este proceso de autoevaluacion,
con su correspondiente ponderacion, para efectos de calificacion. El detalle de los analisis de
cada uno de los factores se presenta en el capitulo 5.

Tabla 8. Factores y caracteristicas del proceso de autoevaluacion del Programa de Ingenieria de
Sistemas y Computacion.

Ponderacion Ponderacion

Factor Caracteristicas (%) por (%) por
caracteristica factor
1. Relacién entre la 1. Mision, Visidn y Proyecto Institucional 20
Mision, Proyecto 2. Proyecto Educativo del Programa - PEP- 40 7
Institucional y del 3. Relevancia académica y pertinencia 40
Programa social del programa
4. Mecanismos de seleccion e ingreso 10
5. Estudiantes admitidos y
. e 20
capacidad institucional
6. Participacion en actividades de 24
2. Estudiantes formacién integral 14
7. Desempeiio académico 24
8. Reglamentos estudiantil 12
y académico
9. Permanencia y retencion Estudiantil 10
10. Seleccion, vinculacién y promocion de 15
profesores
11. Estatuto profesoral 10
12. Nimero, dedicacion, nivel de formacion 20
3. Profesores y experiencia de los profesores 14
13. Desarrollo profesoral 15
14. Estimulos a la docencia, investigacion,
creacion artistica y cultural, extension o 15
proyeccion social y a la cooperacion
internacional
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Ponderacion Ponderacion

Factor Caracteristicas (%) por (%) por
caracteristica factor

15. Producciodn, pertinencia, utilizacion e
: . 8
impacto de material docente
16. Remuneracion por méritos 8
17. Evaluacidn de profesores 9
18. Integralidad del curriculo 10
19. Flexibilidad del curriculo 10
20. Interdisciplinariedad 10
21. Metodologias y estrategias 9
de ensehanza y aprendizaje
22. Sistema de evaluacion de estudiantes 8
4. Procesos 23. Trabajos de los estudiantes 10
(o — — 14
Académicos 24. Evaluacidn y autorregulacion del 10
programa
25. Extension o proyeccion social 8
26. Recursos bibliograficos 8
27.Recursos informaticos y de 9
comunicacién
28. Recursos de apoyo docente 8
29. Insercién del programa en contextos
5. Visibilidad Nacional | académicos nacionales e internacionales. 100 12
e Internacional Relaciones externas de profesores y
estudiantes.
6. Investigacion, 30. Formacién para la investigacién y la 50
Innovacion, y creacion artistica y cultural 3
Creacion Artistica y 31. Compromiso con la investigaciéon y la 50
Cultural creacion artistica y cultural
7 Bienestar 32. FTo.liticas, programas y
Institucional servicios dg bienestar 100 8
universitario
8. Impacto de los 33. Seguimiento de los egresados 40
Egresados en el 34. Impacto de los egresados 8
: : . L 60
Medio en el medio social y académico
35. Organizacidn, administracion, y gestion 33
9. Organizacidn, del programa
Administraciéon y 36. Sistemas de comunicacién e 34 7
Gestion informacién
37. Direcci6on del Programa 33
10. Recursos y 38. Recursos fisicos 34
Gestion 39. Presupuesto del programa 34 8
40. Administracion de recursos 32
TOTAL 10 40 Caracteristicas
100
Factores
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4 APLICACION PLAN DE MEJORAMIENTO 2007-2016

El programa de Ingenieria de Sistemas de la Universidad Nacional de Colombia de la Sede
Bogota fue acreditado por medio de la Resolucién 3576 de 2008 expedida por el Ministerio de
Educacién Nacional, por un periodo de 8 afios. Por la calidad del resultado obtenido en este
proceso de acreditacion, el programa de Ingenieria de Sistemas de la Universidad Nacional de
Colombia, recibié la Orden a la Educacidn Superior y a la Fe Publica "Luis Lopez de Mesa",
concedida por el Ministerio de Educaciéon Nacional y la Presidencia de la Republica, a los "Los
Mejores en Educacién 2008". De esta forma, el programa de Ingenieria de Sistemas fue uno de
los tres programas de pregrado que recibieron la mas alta acreditacién en Colombia en 2008.

Para continuar y garantizar con el nivel de alta calidad del programa de Ingenieria de Sistemas
después del proceso de acreditacidn, en el afio 2007 se formulé el plan de mejoramiento a
ejecutar durante el periodo de acreditacion (junio de 2008 - junio de 2016). En dicho plan se
establecieron 29 proyectos que integran actividades para fortalecer el programa, y en los que
se velan reflejados los aspectos recomendados por el CNA (producto del proceso de
acreditacion segun la Resolucién 3576 del Ministerio de Educacién Nacional).

Este capitulo presenta aspectos que soportan el plan de mejoramiento 2007-2016 que
corresponden a: i) Resultados del proceso de acreditacion 2008: aspectos positivos y aspectos
a fortalecer, ii) Resultados del Plan de Mejoramiento, y iii) Reforma Académica de 2007 y su
implementacion en el programa 2007-2014

4.1 Resultados del Proceso de Acreditacion 2008

A continuacion, se describen los aspectos positivos destacados por el CNA, asi como los
aspectos a fortalecer también recomendados por el CNA, de acuerdo a la Resolucién 3576 de
2008 del Ministerio de Educacién Nacional:

Aspectos positivos

= El cuerpo docente del programa, el cual esta constituido por 25 profesores de dedicacién
exclusiva, 13 de tiempo completo y 1 medio tiempo de los cuales 17 tienen doctorado y 22
tienen maestria.

= El desarrollo de la investigacion se refleja en los seis grupos en categoria A en el indica
ScientiCol, la mayoria de ellos con una trayectoria de 10 afios y mas, con un nivel de
publicaciones y productividad cientifica acordes con esa clasificacion.

= La Integridad y flexibilidad del programa, la posibilidad que tienen los estudiantes de
participar en las actividades de investigacion y de extension y el amplio componente de
profundizacién que los estudiantes tienen a su disposicidon.

= Un alto nivel de interaccién con comunidades académicas internacionales en su campo
disciplinario, lo que se refleja en el hecho que los profesores publican en revistas de
reconocimiento mundial, el alto nimero de convenios activos con instituciones y grupos de
prestigio en esta area del conocimiento, y su participaciéon en eventos cientificos de
relevancia.
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= La importante proyecciéon del programa en su entorno por medio de actividades de
extension con diferentes empresa publicas y privadas del sector, y su interés por participar
en el desarrollo del marco normativo que reglamente dicho sector en el pais.

= Los servicios, programas y acciones de bienestar universitario derivados de una politica
claramente definida.

= Los recursos bibliograficos e informaticos adecuados y suficientes tanto para la docencia
como para la investigacién, contandose con accesos a las mas importantes bases de datos
de articulos en el area.

= La infraestructura de laboratorios, aulas y salas para el desarrollo de sus funciones
académicas.

= La calidad de sus egresados, su reconocimiento a nivel nacional e internacional y los
resultados obtenidos en las pruebas ECAES.

Aspectos a fortalecer

= Incrementar la interaccién con la comunidad académica nacional, desarrollando proyectos
de investigacion conjunto con otras instituciones.

= Considerar la revision del curriculo actual con el fin de evolucionar hacia uno menos denso
sin perder las fortalezas que tiene buscando reducir los tiempos de permanencia que tiene
el programa.

= Aprovechar el desarrollo de la Universidad Virtual para crear mecanismos que permitan
ampliar la cobertura con el fin de poder responder a la alta demanda que el programa
confronta, en un campo del conocimiento de importancia para el pafs.

= Incrementar el nimero de publicaciones de apoyo a la docencia, lo cual puede fortalecer el
impacto del programa en el entorno académico mas amplio.

= (Continuar con el proceso de mantenimiento y actualizacion de las aulas de informatica y de
los laboratorios para los estudiantes del programa.

= Fortalecer la relacidn con los egresados, creando un adecuado sistema de seguimiento y de
dialogo con ellos.

= Intensificar las acciones para la disminucion de la desercion estudiantil.

4.2 Plan Mejoramiento 2007

El Plan de mejoramiento del programa de Ingenieria de Sistemas y Computacién 2007-2016,
formula 29 proyectos estratégicos en vista de mejorar los aspectos resultado de la
autoevaluacién 2008 y los dados por la CNA. Estos proyectos son enmarcados en cada uno de
los factores y caracteristicas definidos para seguir en el proceso de la autoevaluacion (definidos
en el capitulo anterior, Tabla 8). En la Tabla 9 se presentan los proyectos indicando que factores
y caracteristicas enmarca.

Tabla 9. Proyectos definidos en el Plan de Mejoramiento 2007-2016

Factor Num. Titulo Proyecto Caracteristica
Mision y Reformulacién del Proyecto Educativo del 2
Proyecto 1 Programa PEP de Ingenieria de Sistemas y
Institucional Computacién
Estudiantes 2 Reduccién de la permanencia y reduccion de la 9
desercién
3 Formacién Complementaria o Extracurricular. 2
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Factor Nam. Titulo Proyecto Caracteristica
Docentes 4 Vinculacién y formacién de la planta docente del 10,17
programa
5 Accioén directiva en el estatuto profesoral. 11
6 Formacioén docente y evaluacién de servicios. 12
7 Programa de desarrollo profesoral 13
8 Vinculos y participaciéon docente con comunidades 14
académicas.
9 Publicaciones del departamento. 15
Procesos 10 | Formacidn Integral. 18
Académicos 11 |Flexibilidad con Amplitud y Profundidad de las 19,20
areas del Programa.
12 | Intercambio con Referencia Internacional. 20
13 | Ensefianza, Aprendizaje y Evaluacion. 21
14 | Mejoramiento Continuo del Programa 24,22
15 Espiritu de Investigacion Formativa y Autonomia en 21,23
la Formacion.
16 | Grupos de Investigacion del Programa. 30,31
17 | Solucién de Problemas Informaticos de la Sociedad. 25
18 | Bibliografia Actualizada. 26
19 Tecnologias de Informacién y Comunicaciones de 27,28
Apoyo.
20 | Recursos de Apoyo. 28
Organizacion, 21 Mejoramiento de la Organizacién, Administracion y 35
administraciéon Gestion.
y gestion 22 | Sistema de Informacién Unificado. 36
23 | Mejoramiento de la Direccién del Programa 37
Egresados e 24 | Influencia del Programa en el Medio 29,34
lmpgcto enel 25 | Actividades de los Egresados 33
medio
Recursos Fisicos | 26 | Recursos Fisicos Adecuados 38
y Financieros . ., i 39
27 | Asignacion Presupuestal y Busqueda de Recursos
28 | Administracion de Recursos 40
Investigacion 29 | Fortalecimiento de la Investigacién 30,31

Adicionalmente, cada proyecto fue asignado a los aspectos a mejorar definidos por la CNA en
la resolucién de acreditacidn. La Tabla 10 muestra esta asignacion.

Tabla 10. Asignaciéon de Proyectos del Plan de Mejoramiento a Aspectos a Fortalecer definidos
por CNA

Aspectos a Fortalecer Proyectos

1. Incrementar la interaccién con la comunidad académica nacional, 8,10, 15, 16, 24
desarrollando proyectos de investigacion conjunto con otras instituciones.

2. Considerar la revisién del curriculo actual con el fin de evolucionar haciauno | 1.2,3,10,11,13,14
menos denso sin perder las fortalezas que tiene buscando reducir los tiempos
de permanencia que tiene el programa

3. Aprovechar el desarrollo de la Universidad Virtual para crear mecanismos que | 13,17
permitan ampliar la cobertura con el fin de poder responder a la alta demanda
que el programa confronta, en un campo del conocimiento de importancia para
el pais.
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4. Incrementar el nimero de publicaciones de apoyo a la docencia, lo cual puede | 9,29
fortalecer el impacto del programa en el entorno académico mas amplio.

5. Continuar con el proceso de mantenimiento y actualizacién de las aulas de | 18,19, 20,26,27,28
informatica y de los laboratorios para los estudiantes del programa.

6. Fortalecer la relacién con los egresados, creando un adecuado sistema de | 24,15
seguimiento y de didlogo con ellos.

7. Intensificar las acciones para la disminucién de la desercién estudiantil. 2

4.3 Desarrollo y Resultados del Plan de Mejoramiento

A continuacion, se presentan y describen actividades realizadas para dar cumplimiento a cada
uno de los proyectos estratégicos definidos en el plan de mejoramiento 2007 que incluye las
recomendaciones dadas por el CNA en el 2008. En esta seccidn se presentan resultados muy
puntuales de los proyectos, puesto que los resultados detallados de los mismos se evidencian
en el analisis por factores en el capitulo 5.

Proyecto 1. Reformulacion del Proyecto Educativo del Programa PEP de Ingenieria de
Sistemas y Computacion.

El Comité Asesor del Programa de Ingenieria de Sistemas y Computacién lideré el disefio y la
consolidacién del Proyecto Educativo del Programa (PEP), obteniendo como resultado un
documento guia de gestion y control de las funciones de docencia, investigacion extension e
internacionalizacién, en cumplimiento de la meta establecida.

El PEP fue revisado y actualizado en el afio 2016, buscando mantener la pertinencia del
programa segun los nuevos paradigmas de la ingenieria de sistemas y computacién y las
necesidades de nuestra sociedad. E1 PEP hace una breve resefia de los principales hitos que han
marcado el devenir curricular del programa, menciona los objetivos definidos para el
programa, describe los perfiles de ingreso y de egreso, presenta las caracteristicas y
organizacién del plan de estudios y la manera en que éste contribuye al alcance de los
aprendizajes esperados de los estudiantes, la organizacion administrativa y los recursos
docentes y de infraestructura con que cuenta el Programa y contiene los lineamientos que dan
identidad propia y orientan el desarrollo del Programa en el tiempo por venir.

El PEP especifica las siguientes lineas de formaciéon por componente: Componente de
fundamentacién: i) matematicas, ii) probabilidad y estadistica, iii) ciencias de la computacién y
iv) fisica. Componente disciplinar o profesional: i) Métodos y tecnologias de software, ii)
infraestructura computacional y de informacién, iii) computacién aplicada, iv) sistemas,
modelos y optimizacién. Componente de libre eleccion: asignaturas de profundizacion en las
areas de conocimiento de las nuevas tendencias en tecnologias de la informacion y
comunicaciones. Una de las caracteristicas del plan es su flexibilizacién consistente en brindar
la posibilidad de adquirir o fortalecer las capacidades necesarias para el ejercicio de una
disciplina especifica relacionada con la ingenieria de sistemas o ciencias de la computacién.

El nuevo PEP fue elaborado con la participacién de la comunidad académica de estudiantes,
profesores y egresados del Programa y la colaboracién de la Vicedecanatura Académica de la
Facultad de Ingenieria. En el capitulo 5, andlisis del Factor 1, caracteristica 2 se presentan
indicadores con respecto al PEP, siguiendo la recomendacién de revision del curriculo dado
por el CNA (aspecto 2 en Tabla 10).

26


http://disi.unal.edu.co/dacursci/sistemasycomputacion/PEP2016/PEP%20Ingenier%eda%20de%20Sistemas%20y%20Comuptacion%2031-03-2016%20Comite%20Asesor%20del%20Programa.pdf

Informe de Autoevaluacidn Ingenieria de Sistemas y Computacién. 2016

Proyecto 2. Reduccién de la permanencia y reduccién de la desercion.

El objetivo es la reduccion del tiempo de permanencia y la reduccién de la desercion. La meta
es analizar las principales causas de desercion estudiantil y proponer mecanismos de apoyo y
bienestar para disminuir la desercion.

Cabe resaltar que el tiempo de permanencia y la desercidon son problemas que se presentan en
toda la Universidad, razén por la cual la institucion ha venido trabajando en ello.
Especificamente, en el afio 2008, el Programa Curricular fue modificado de acuerdo a las nuevas
disposiciones curriculares de la reforma académica, mediante el Acuerdo 218 de 2008 del
Consejo Académico, adoptando los créditos como medida de trabajo académico, facilitando la
doble titulacién, y disminuyendo el tiempo de permanencia.

En el Acuerdo 008 de 2008 del Consejo Superior articulo 44, se especifican las causas de
bloqueo de las historias académicas relacionadas con la pérdida de calidad de estudiante, las
cuales son: 1. Culminar exitosamente los planes de estudio en los que fue aceptado. 2. No
cumplir con los requisitos exigidos para la renovacién de la matricula, en los plazos sefialados
por la Universidad. 3. Presentar un Promedio Aritmético Ponderado Acumulado menor que tres
punto cero (3.0). 4. No disponer de un cupo de créditos suficiente para inscribir las asignaturas
del plan de estudios pendientes de aprobacién y 5. Recibir sanciéon disciplinaria de expulsién o
suspension impuesta de acuerdo con las normas vigentes.

Con el fin de aplicar el acuerdo, reducir tiempos de permanencia y desercion, se establecieron
las siguientes acciones:

a. Disponer de un (1) procedimiento de tramites de solicitudes: En consecuencia el Comité
Asesor del Programa efectta la definicién de procesos para la atencién oportuna y eficiente
de tramites de solicitudes estudiantiles los cuales son atendidos en el Centro de Atenciéon
de Estudiantes de la Facultad de Ingenieria CADE, con asignacion de dos profesionales para
atencion directa a los estudiantes en jornada continua quienes reportan al Comité Asesor
del Programa cada uno de los casos para su valoracién y conceptualizacion. El Comité se
retine cada 15 dias y emite sus recomendaciones a la comision delegataria del Consejo de
Facultad.

b. Ofertar cursos intersemestrales que faciliten a los estudiantes que pierden asignaturas
ponerse al dia y avanzar mas rapidamente en el plan de estudios. En consecuencia se han
ofertados cursos Catedras Internacionales de la Facultad de Ingenieria desde el afio 2007,
en su Ultima version se ofertaron los cursos Logistica Urbana y Mantenimiento y Evolucién
de Software. Para el periodo 2007-2015 se han ofertado 29 cursos que tienen relacion
directa con las areas de conocimiento de Ingenieria de Sistemas y Computaciéon con
participacién de 64 docentes de los cuales 27% son nacionales y el 73% Internacionales
provenientes de 10 paises, de igual forma se ofertaron cursos a través de la Escuela
Internacional promovidos por la Direccion Académica de la Universidad Nacional de
Colombia desde el afio 2010, en su ultima version se ofertaron los cursos (Apropiacion
social de la ciencia, la tecnologia, y la innovacién y Proccess Control Engineering).

c. Implementar de manera efectiva acciones de seguimiento: Se adopta dentro del proceso de
induccidén para los estudiantes admitidos que se realiza semestralmente un encuentro entre
profesores tutores y sus aconsejados en este proceso se efectiia la presentacion del
programa mediante la cual se explica claramente el plan de estudios se elabora la cartilla
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de acompafiamiento, la cual es entregada a los estudiantes. Adicionalmente, la Direccién
Nacional de Programas de Pregrado brinda acceso a los estudiantes al Catalogo de MOOC
UN Cursos Libres para la comunidad universitaria, entre los cuales se encuentra la Escuela
virtual acompafiamiento académico que provee informacién acerca de los lineamientos
educativos de la Universidad, contiene cinco médulos que buscan dar respuesta a las
principales dudas que tienen los estudiantes acerca de los programas curriculares.

La Tutoria se realiza dando énfasis acerca de los aspectos académicos relevantes para los
estudiantes a fin de brindar orientacién referente a los componentes del programa
curricular. Se recomienda una segunda reunién antes de la octava semana en la que se
explica el reglamento acerca de la cancelacidn de asignaturas y la pérdida de créditos, y las
implicaciones sobre se desarrollé académico. Las herramientas de apoyo al seguimiento
académico se encuentran en el Sistema de Informacién Académica -SIA, en el que cada
docente tutor tiene acceso a la informacion de los estudiantes aconsejados. Se generaron
los cuadernillos de acompafiamiento académico para los estudiantes de primer semestre,
también se cuenta con el portal www.sae.unal.edu.co que contiene varios documentos en
los que se encuentra la normatividad asociada al tema como son: El Acuerdo 008 de 2008
del Consejo Superior que contiene Acuerdo 44 de 2009 del Consejo Superior Universitario
que tiene que ver con los temas de Bienestar y Convivencia.

En el capitulo 5, analisis del Factor2 (Estudiantes), caracteristica 9, se presentan indicadores
con respecto a la desercion y tiempos de permanencia durante el periodo autoevaluado. De esta
manera, se ha seguido la recomendaciéon del CNA en cuanto a disminucién de desercién
(aspecto 7 en Tabla 10).

Proyecto 3. Formacion Complementaria o Extracurricular.

Los objetivos de este proyecto son: crear espacios y estrategias para la participacién de los
estudiantes en actividades extracurriculares y revisar el programa en cuanto a la cantidad de
trabajo académico en las actividades académicas e investigativas de los estudiantes. Las
acciones que se ejecutaron fueron:

d.

Formular programas dirigidos a los estudiantes sobre los métodos de estudio adecuados
que les permitan hacer un uso mas eficiente de su tiempo y obtener mejor desempefio
académico. A través de la Direccién Nacional de Innovaciéon Académica DNIA, que a partir
del afio 2014 puso a disposiciéon una plataforma académica en la que se ofrecen cursos
virtuales en diferentes areas de interés de manera que se optimicé la capacitaciéon en
entornos virtuales de aprendizaje con el uso de las tecnologias de informacién y
comunicaciones-TIC, se imparten cursos por profesionales especializados, educadores,
programadores, disenadores, psicélogos, pedagogos y expertos en aprendizajes en
entornos virtuales tales como herramientas interactivas multimedia, desarrollo de
software educativo y sistemas de administracion del aprendizaje LMS (Learning
Management System -LMS) que permiten aprovechar de forma eficiente el tiempo libre. Los
principales temas que se ofertan son: enfermeria, biologia, semidtica, agricultura,
contabilidad, ingenieria econdémica, artes, ciudad y medio ambiente, historia y
matematicas. Contenidos en Linea de la Universidad.

A través de la Direccion de Bienestar de la Facultad de Ingenieria se promueve la
participacién de los estudiantes en actividades culturales, lidicas, deportivas, convivencia
y cotidianidad, de talentos, induccién y preparaciéon para el cambio, promocién de la
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interculturalidad, promocién de la salud y prevencion de la enfermedad y actividades de
apoyo, se cuenta con un registro de 4065 participaciones de estudiantes del programa de
Ingenieria de Sistemas y Computacion en estas actividades durante el periodo 2013-2015.
Ver documento Ingenieria de Sistemas y Computacién- Hoja FormIntegral.xlsx.

Proyecto 4. Vinculacién y formacion de la planta docente del programa.

Los objetivos de este proyecto son realizar Concursos Docentes para su vinculacién y hacer la
evaluacion permanente de docentes ocasionales y temporales. Las acciones que se efectuaron
se describen a continuacion:

a. En el ano 2013 se realiza el Concurso Profesoral Docente de la Facultad de Ingenieria
mediante la Resolucién 1570 del 29 de mayo de 2014, se designan los ganadores y da a
lugar a la vinculacién de 4 docentes al Departamento de Ingenieria de Sistemas e Industrial.
Para el fortalecimiento de las asignaturas de optimizacion, sistemas operativos, redes y
computacion distribuida y lenguajes de programacion. Tres profesores cuentan con
formacidn de doctorado y su vinculacion es dedicacion exclusiva y un profesor cuenta con
formacidn de Maestria y su dedicacion es de Catedra. También 4 profesores efectuaron el
cambio de dedicacién de catedra a tiempo completo con el propésito de fortalecer las
asignaturas de Sistemas de Informacién y Taller de Proyectos Interdisciplinarios. El Comité
Asesor del programa realizé la verificacion de perfiles docentes por componentes y
agrupaciones. Ver Anexo 3.

b. Evaluacién permanente de profesores ocasionales o temporales que no son estudiantes de
posgrado: El Departamento de Sistemas e Industrial ha evaluado y seleccionado a los
profesores conforme a los pardmetros establecidos por la Universidad. A través de la
herramienta de Evaluacién Docente Integral con Fines de Mejoramiento Edificando se
cuenta con los resultados de la evaluacion de los profesores tanto de planta como
ocasionales. De igual forma ha efectuado la vinculaciéon de los estudiantes de posgrado
como asistentes y auxiliares de docencia para cada periodo académico.

Proyecto 5. Accién directiva en el estatuto profesoral.

El objetivo de este proyecto consiste en promover la participacién de las directivas del
departamento y de la Facultad en la formulacién del estatuto docente.

Durante el afio 2013 se realizaron las consultas a los docentes respecto al estatuto de personal
académico empleando los medios virtuales proporcionados por la Universidad para tal efecto.
El Acuerdo 123 de 2013 adopta el estatuto de personal académico de la Universidad Nacional
de Colombia. Para la participaciéon de los directivos del departamento en este proceso la
rectoria de la Universidad Nacional proporciond documentos para el estudio por parte los
directivos docentes entre los que se encuentran ;Por qué un nuevo estatuto profesoral en la
Universidad Nacional de Colombia?

Proyecto 6. Formacion docente y evaluacion de servicios.
Los objetivos de este proyecto son modificar y ampliar la planta de personal docente que

atiende el programa de Ingenieria de Sistemas y Computacién, para lo cual se ejecutan las
siguientes acciones:

29


http://www.legal.unal.edu.co/sisjurun/normas/Norma1.jsp?i=67074
http://www.edificando.unal.edu.co/
http://www.legal.unal.edu.co/sisjurun/normas/Norma1.jsp?i=59607
http://www.unal.edu.co/rector/documentos/estatuto_personal/Exposicion_de_Motivos-Estatuto_de_Personal_Academico.pdf
http://www.unal.edu.co/rector/documentos/estatuto_personal/Exposicion_de_Motivos-Estatuto_de_Personal_Academico.pdf

Informe de Autoevaluacidn Ingenieria de Sistemas y Computacién. 2016

a.

Formular un plan de formacién de docentes en programas de posgrado, de acuerdo a las
necesidades académicas, intereses de los profesores y recursos. De esta forma, 6 profesores
terminaron sus estudios de doctorado, y 5 profesores se encuentran realizando estudios en
programas de doctorado.

Realizar una reunién semestral conjunta con las directivas de los programas de pregrado
en Ingenierias sobre los cursos de servicio que ofrece el Departamento. Semestralmente se
efectta el andlisis de los cursos de servicio que ofrecen los departamentos y se lleva a cabo
una reunion semestral en donde se evaltia la solicitud para asignaciéon de cupos en las
asignaturas ofertadas por el Programa de Ingenieria de Sistemas y Computacién. La
Coordinacion Académica del Departamento de Ingenieria de Sistemas e Industrial presenta
la programacién académica a desarrollarse en cada semestre e informa a la Division de
Registro de los cambios o novedades. Los coordinadores académicos de los programas de
ingenieria de la Sede Bogotd, establecen comunicaciéon directa para proyectar la carga
académica y coordinar los cupos asignados a las asignaturas que se ofertan como servicio
entre departamentos conforme a los requerimientos informados mediante comunicacién
por escrito a las Coordinacién Curricular de los Programas. Se efectia un analisis de los
cursos que ofertan los programas de ingenieria con el propésito de establecer las lineas de
énfasis que pueden seleccionadas por los estudiantes y que se encuentran definidas en el
PEP.

Cada semestre el Departamento de Ingenieria de Sistemas e Industrial cuenta con
profesores en formaciéon doctoral, por lo que se concede comisién de estudios para
desarrollo de programas doctorales a tres (3) profesores del Departamento, en forma
permanente.

Proyecto 7. Programa de desarrollo profesoral.

El objetivo de este proyecto consiste en evaluar las necesidades de los docentes, su dedicaciéon
y su formacion conducente a la construccion de un plan de desarrollo profesoral. Para el
cumplimiento de este objetivo se ejecutan las siguientes acciones:

d.

Los profesores del Departamento participan en las convocatorias de investigacion y
ejecutan proyectos de extension con impacto nacional e internacional. Los profesores del
departamento han participado de forma regular en proyectos de investigacion y extension.
La Tabla 11 presenta proyectos de investigacion y extension con participacion de
profesores y estudiantes de pregrado del programa.

Tabla 11. Proyectos de investigacion y extension con participacion de profesores y estudiantes de
pregrado del departamento P: Profesores, E: estudiantes de pregrado

Nombre del Proyecto Cédigo QUIPU Aiio | P | E
El Efecto de los datos fundamentales en las series econémicas
y la relaciéon de entrada y salida de capital de las bolsas de 202010011868 2008 5
valores en las economias emergentes
Caracterizacién Ocupacional de la Teleinformatica en 2008 1
Colombia Actualizacién del Estudio SENA-UNAL 302010012120
Seguimiento y Acompafiamiento a la Supervision del Registro
Unico Nacional de transito y Transporte RUNT Ministerio de 309010014298 2010 4
Transporte
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Nombre del Proyecto

Cédigo QUIPU

Ao

Seguimiento y Acompafamiento a la Supervisién del Registro
Unico Nacional de transito y Transporte RUNT Ministerio de
Transporte MT-UNAL

309010015745

2011

Revision y Analisis Integral de la Operacién y Funcionamiento
de los Organismos de Transito consistente en la evaluaciéon
administrativa, funcional, normativa y tecnolégica y su
interrelacién con los Centros de Reconocimientos de
Conductores, Centros de Diagndstico Automotor, Centros
Integrales de Atencion y Centros de Ensefianza Automovilistica
y presentacion de la Propuesta de Reestructuracion de los
Organismos de Transito. MT-UNAL

309010017257

2011-
2012

Desarrollar los Lineamientos de la Estrategia de
fortalecimiento a los Establecimientos Educativos EFEE
MEN-UNAL

26228

2015

Evaluacién y acompafiamiento técnico al programa de becas
para la excelencia docente MEN-UNAL

309010023654

2015

Desarrollo del Sistema de Informaciéon para la Gestiéon de
Conflictos Socio Ambientales.

309010024151

2015

b. El Departamento de Ingenieria de Sistemas e Industrial define un plan de formacién

C.

docente en el que recomienda la comisién regular de estudios a 3 profesores para su
formacidon doctoral en forma permanente y procede a la ejecuciéon de este plan de
formacidn.

Adicionalmente, en el marco de los proyectos liderados por la Facultad de Ingenieria
durante el periodo 2008-2010 se efectué un proceso de formacién docente en el dominio
del idioma Inglés en convenio con la Universidad de Illinois, producto de este proceso 6
profesores del departamento fueron beneficiarios de este programa. Posteriormente el
programa es liderado por la ORI a nivel de Sede Bogota y Nacional.

Proyecto 8. Vinculos y participaciéon docente con comunidades académicas.

El objetivo de este proyecto es construir un plan de interacciéon con comunidades académicas
nacionales e internacionales. Para el cumplimiento de este objetivo se ejecutan las siguientes
acciones:

Participaciéon en redes de investigacion nacionales e internacionales. Se establecen
convenios marco de cooperacion nacional entre la Universidad de los Andes, 1a Universidad
Externado y la Universidad Nacional, asi como convenio marco de cooperacién entre grupos
de investigacion a nivel nacional. Adicionalmente se establecen convenios de cooperacion
internacional.

b. Gestion para la participacién en ponencias en eventos académicos para minimo 5 docentes
a nivel nacional y minimo 4 docentes del departamento en el contexto internacional
semestralmente. Ver Tabla 49.

c. Garantizarla vinculacién de 3 profesores visitantes en cada periodo intersemestral del mes

de julio. Ver Anexo 12.
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d. A cargo del grupo de investigacion MIDAS, el cual soporta al programa de Ingenieria de
Sistemas y Computacion, se llevé a cabo un evento internacional en el area de bases de
datos: “AMW 2014- Alberto Mendelzon International Workshop on Foundations of Data
Management”. Este evento se realizé6 en Cartagena en Junio del 2014, conté con
participacién de varios investigadores en el area de bases de datos provenientes de varios
paises: Chile, Espafia, USA, Inglaterra, Brasil, Perq, Italia, Colombia. Varios estudiantes de
pregrado del programa asistieron al evento, y se fortalecieron vinculos con grupos de
investigacién de paises latinoamericanos.

Proyecto 9. Publicaciones del Departamento. El objetivo de este proyecto es elaborar un plan
de publicaciones de texto guia de los cursos del programa. Para el cumplimiento de este objetivo
el Departamento de Ingenieria de Sistemas e Industrial efectia las siguientes acciones:

a. Realizar alianzas con la editorial para publicar textos guia. Por politicas establecidas por la
Facultad de Ingenieria - Vicedecanatura de Investigacidn y Extension y de la Editorial de la
Universidad Nacional se establece que para la edicién y publicacion de textos se acogeran
los lineamientos de esta dependencia. El Departamento de Ingenieria de Sistemas e
Industrial participa en la "Convocatoria del Programa Nacional de Divulgacion y Difusién
de Conocimiento mediante la Publicacion de Libros 2013-2015" de la Editorial UN, como
resultado se genera el libro Creatividad en el Aula.

b. Apoyar la edicion y publicacion de cuatro (4) libros con el apoyo de la Editorial de la
Universidad Nacional de Colombia, durante el periodo de acreditacidén, estos son:

= Introduccién al Modelamiento Neurodifuso ISBN: 978-958-719-274-2 Editorial
Universidad Nacional de Colombia. Fecha de edicién 2009-08-01. Autor Sandra Liliana
Rojas Martinez

= Métodos Numéricos para estudiantes de Ingenieria ISBN: 978-958-719-822-5. Editorial
Universidad Nacional de Colombia. Fecha de Edicién 2011-06-15. Autor Tito Florez
Calderon.

= (Creatividad en el Aula. eISBN: 9789587199055. Editorial Universidad Nacional de
Colombia. Fecha de Edicion 2011. Autor Luis Carlos Torres Soler

= Caracterizacion de la Teleinformatica en Colombia 2008 Actualizaciéon del Estudio.
ISBN: 978-958-719-267-4. Universidad Nacional de Colombia. Autor. Sandra Liliana
Rojas M, Helga Duarte Amaya. Fecha de Edicién 2009-09-01

c. Asignacién de tiempo de trabajo en el Proyecto de Trabajo Académico (PTA) a profesores
para realizacién de publicaciones.

Proyecto 10. Formacion Integral.

Los objetivos de este proyecto son: Revisar la estructura del programa con respecto a las
actividades académicas e investigativas, revisar las cargas de las asignaturas de los docentes,
crear espaciosy estrategias parala comunicacion de los profesores en las actividades de su area
y en la relacidn con las otras areas del Programa y por tultimo lograr que las normas de la
Universidad incluyan criterios que regulen la formacion integral en los planes de estudio e
incluyan las competencias basicas de la formacion integral. Se realizaron las siguientes
acciones:
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a.

Modificacion del plan de estudios bajo lineamientos del Acuerdo 033 de 2007 del Consejo
Superior Universitario. El Comité Asesor del Programa propone la modificacion del plan de
estudios; en primer lugar formulando los objetivos del programa orientados a las
capacidades que deben ser desarrolladas por los estudiantes, asi como la definicién del
numero de créditos exigidos por el programa y la distribucién de los mismos en cada uno
de los componentes, esta propuesta es probada por las instancias correspondientes y
consolidada en el Acuerdo 218 de 2008 del Consejo Académico. Una vez se expide el
acuerdo, el Comité asesor del Programa de Ingenieria de Sistemas especifica los créditos,
las agrupaciones y las asignaturas del plan de estudios y presenta ante el Consejo de
Facultad de Ingenieria los resultados, los cuales son avalados mediante la Resolucién 682
del 17 de diciembre de 2008 de Consejo de Facultad.

Producto del trabajo continuo de valoracion de las asignatura por parte de los docentes del
programa se sugieren cambios con respecto a la asignacion de los prerrequisitos de las
asignaturas en cada uno de los componentes, motivo por el cual se proponen y acogen
ajustes los cuales se evidencian en la Resoluciéon 187 de 2009 del Consejo de Facultad,
posteriormente mediante Resolucién 147 de 2010 del Consejo de Facultad avala cambios
adicionales con respecto a la definiciéon de asignaturas optativas en los componentes y
deroga la Resolucién 187 de 2009.

Modificacion nombre y titulo del Programa y plan de estudios con fines de reconocimiento
internacional. Luego de tres afios de implementacién de los ajustes al Plan de Estudios, el
Comité Asesor del programa, teniendo en cuenta que el Programa Curricular fue creado
mediante Acuerdo 91 de 1978 del Consejo Superior Universitario y que desde entonces
otorga el titulo de Ingeniero(a) de Sistemas, en sesion del 12 de marzo de 2011, acordé
solicitar al Consejo de la Facultad avalar la propuesta de modificaciéon del nombre y el titulo
otorgado por el programa de Ingenieria de Sistemas con el fin de garantizar el
reconocimiento nacional e internacional de los egresados y de hacerlos compatibles con la
denominacién y titulos otorgados por los programas de Maestria y Doctorado en Ingenieria
de Sistemas y Computacion de la Facultad de Ingenieria de la Sede Bogota. Esta propuesta
fue avalada por las instancias correspondientes y adoptada mediante el Acuerdo 086 de
2013 del Consejo Superior Universitario.

Con el fin de actualizar areas del Programa que han tenido desarrollos recientes y requieren
fortalecimiento, y en coherencia con la necesidad de establecer los resultados del proceso
educativo para los estudiantes del programa curricular de Ingenieria de Sistemas y
Computacion de la Facultad de Ingenieria de la Sede Bogota, y de facilitar la movilidad
internacional de estudiantes y la acreditacion internacional del programa; el Comité Asesor
del Programa solicité la modificacion del plan de estudios incluyendo ajustes en las
asignaturas ofertadas, en la definicion de los requisitos para trabajo de grado, asi como en
las modalidades de desarrollo de los mismos y en la definicidn de requisitos para practicas
estudiantiles. Estas modificaciones fueron avaladas mediante el Acuerdo 08 y Acuerdo 011
de 2013 del Consejo de Facultad de Ingenieria.

Definicion de lineamientos para proceso de transicion. Mediante el Acuerdo 012 de 2013 del
Consejo de Facultad se solicita se establezcan lineamientos para el proceso de transicién a
los planes de estudios del programa. Una vez realizados las modificaciones al plan de
estudios del programa y en funcién a los diferentes acuerdos y resoluciones, en abril del
2014 el Comité Asesor del Programa recomienda:
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1. Fortalecer areas que fueron identificadas en el plan de mejoramiento y en las
recomendaciones recibidas en el proceso de acreditacion de alta calidad del programa
curricular.

2. Fortalecer laflexibilidad del programa y posibilidades de doble titulacién introduciendo
opciones de profundizacién estratégicas con la oferta disponible de los programas
afines de la sede Bogota.

3. Fortalecer la articulacién con los programas de Ingenieria de Sistemas e informatica de
la Sede Medellin y de Administracién de Sistemas Informaticos en la Sede Manizales.

d. Modificacién del plan de estudios para permitir flexibilidad y doble titulacién. El Comité
Asesor del Programa el 13 de Mayo de 2014, solicit6 al Consejo de Facultad su aval para la
modificacion de la estructura del plan de estudios del programa curricular para flexibilizar
y articular el plan de estudios con otros planes de estudio a nivel nacional de modo que los
estudiantes del programa puedan:

1. Desarrollar de manera mas efectiva cualquiera de los énfasis del programa, para lo cual
se busca articular oferta curricular propia del programa con la amplia oferta curricular
relevante que se tiene en otras sedes de la Universidad, tanto en los programas de
Ingenieria de las Sedes Medellin y Manizales como en los programas afines en la Sede
Bogota.

2. Optar de manera mas efectiva a la doble titulacidn.

3. Transitar de manera mas eficaz hacia los diferentes programas de posgrado con los que
el programa comparte areas de interés.

El Consejo Académico avala la modificacion del plan de estudios del Programa de Ingenieria
de Sistemas y Computacion de la Facultad de Ingenieria de la Sede Bogota mediante el
Acuerdo 097 de 2014 del Consejo Académico derogando el Acuerdo 218 de 2008. Este
acuerdo incluye la definicién de los objetivos del Programa, el total de créditos exigidos del
programa y el ndmero de créditos por componentes.

El Consejo de Facultad expide el Acuerdo 026 de 2014 del Consejo de Facultad de Ingenieria
que corresponde a la norma que rige actualmente el Plan de Estudios del Programa de
Ingenieria de Sistemas y Computacién y que deroga los Acuerdos 08, 11y 12 de 2013. En
este acuerdo se precisan las asignaturas del plan de estudios del programa curricular de
Ingenieria de Sistemas y Computacién con su cddigo, créditos y requisitos, en cada una de
las agrupaciones tematicas de los componentes de fundamentacién y de formacién
disciplinar o profesional.

El componente flexible del Plan de Estudios corresponde como maximo al 21.6% del total.
El porcentaje del componente de libre elecciéon corresponde al 20%. En relacién con el
numero de créditos asignados a las asignaturas optativas en el componente de
fundamentacion, éste corresponde a 36 créditos de un total de 51, equivalente a un 22%
del plan de estudios y en el componente de formacion disciplinar o profesional, el nimero
de créditos de asignaturas optativas a cursar corresponde a 27 de un total de 81,
equivalente al 16% del plan de estudios. Es importante especificar que las asignaturas
optativas que equivalen al 22% y al 16% de créditos del Plan de Estudios, tanto del
componente de fundamentacion como disciplinar o profesional son asignaturas con un alto
grado de exigencia académica y que hacen parte de las lineas de énfasis que se ofertan al
estudiante.
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e. Creacidn de espacios y estrategias para la comunicacién de los profesores en las actividades
en relacion con las otras dreas del programa. Para el cumplimiento de los objetivos se
establecié la necesidad de disponer de un estudio acerca de maneras de flexibilizar y
balancear el trabajo estudiantil en cada asignatura y acerca de maneras de
complementacidén de contenidos y articulaciéon de asignaturas de las areas del Plan de
Estudios, para ello se realiz6é un documento en el Comité Asesor del Programa. Ver Estudio
Base Programa de Ingenieria de Sistemas y Computacién.doc

e En el Estudio de la Planta Docente de la Universidad Nacional ;hormigas o avispas?,
realizado por Vicerrectoria Académica en el afio 2010, se informa que la Facultad de
Ingenieria de la Sede Bogotd atiende una cuarta parte de las inscripciones de los
estudiantes en el 4rea de Ingenieria en relacion con el nimero de inscritos en los cursos,
el departamento mas grande es Ingenieria de Sistemas e Industrial y es el que de igual
forma ofrece cursos de mayor tamafio en pregrado, algunas de las cifras de pregrado
que se reportan son estudiantes inscritos en la Facultad de Ingenieria 14,252 en el
Departamento de ingenieria de Sistemas e Industrial 4,282 para el afio 2010.

e El nimero de modificaciones solicitadas y avaladas al plan de estudios corresponden a
10 en total en funcién de resoluciones y acuerdos generados.

e El namero de reuniones en las cuales se discuti6 la complementariedad de los
contenidos y articulacion de las areas del Plan de Estudios: oficialmente antes de cada
solicitud de modificacién se contd con una reunion de profesores del programa para su
aval (10 reuniones en total), ademas para la generacion de cada solicitud se efectu6 una
reunidn con los profesores por cada agrupacién de asignaturas.

f. Fomento de convenios. Respecto al fomento de convenios con empresas lideres en el medio
y programas de intercambio que permitan implementar las practicas y pasantias en las
condiciones propicias, se plante6 el disponer de un convenio empresarial semestralmente
y realizar dos intercambios estudiantiles semestralmente uno con una Universidad
Nacional y otro con una universidad extranjera. En el Anexo 10 se presentan las empresas
e instituciones con las cuales se ha tenido convenios para el desarrollo de practicas y
pasantias de estudiantes del Programa.

Proyecto 11. Flexibilidad con Amplitud y Profundidad de las dreas del Programa.

Revisar y si es necesario redefinir las areas de contextualizacidn, profundizacion y apertura del
Programa y participar en la definicién de las caracteristicas o criterios generales para la
organizacion de los programas académicos de pregrado (Revision del Acuerdo 037 del 2005
del CSU).

En concordancia con el proyecto 10 de Formacién Integral, el Comité Asesor del programa
formula las lineas de énfasis, producto de un proceso de mejoramiento continuo y permanente,
constituyéndose en el primer programa de la Facultad de Ingenieria en presentar las propuesta
de formaciéon con fundamento en la flexibilizacién y fortalecimiento del programa, en
concordancia con los lineamientos establecidos en el Acuerdo 033 de 2007 del Consejo
Superior Universitario, acuerdo por el cual se establecen los lineamientos basicos para el
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proceso de formacion de los estudiantes de la Universidad Nacional de Colombia y que define
modificaciones y ajustes al Acuerdo 037 de 2005 del Consejo Superior Universitario.

La definiciéon de las areas de contextualizacidn, profundizacién y apertura del programa se
generaron a partir de la evaluacién continua y permanente del programa. Los resultados de
esta evaluacion generaron las propuestas de modificaciones al Plan de Estudios que se
establecen en los acuerdos y resoluciones expedidas durante el periodo 2009-2014 y que
conducen a la normatividad que actualmente rige el Plan de Estudio. Para la consolidacién del
Plan de estudio se evaluaron los perfiles asociados a los Ingenieros de Sistemas. Ver Estudio
Base Programa de Ingenieria de Sistemas y Computacién.doc.

Proyecto 12. Intercambio con Referencia Internacional.

Los objetivos de este proyecto son: Planear intercambios con programas de Ingenieria de
Sistemas del exterior a través de la ORI, y la realizacién de Seminarios en temas de Ingenieria
de Sistemas con 2 profesores Internacionales. Para dar cumplimiento a esta accién:

a. El Programa particip6 en catedras internacionales que oferta la Facultad de Ingenieria. La
Catedra Internacional es una experiencia académica de internacionalizacién dirigida a los
estudiantes de pregrado y posgrado. Es organizada y ejecutada por un grupo de apoyo
académico, integrado por docentes con formacién doctoral y de maestria, y con
participacion de doctores de instituciones de educacién superior internacionales bajo la
coordinacién de la decanatura y el apoyo de la Oficina de Relaciones Internacionales (ORI)
y la Direccién Académica de la sede. En la Tabla 12 se indican los cursos en los que participd
el programa de Ingenieria de Sistemas y Computacion.

Tabla 12. Cursos en los que particip6 el programa de Ingenieria de Sistemas y Computacidn en la
Catedra Internacional

Curso Afo | Catedra Profesores Internacionales

Procesamiento del lencuaie Manuel Montes-y-Gémez, PhD. INAOE. México

L sua 2016 X Thamar Solorio, PhD. University of Houston.
natural y mineria de texto .

Estados Unidos
Mantenimiento y Evolucion del 2015 IX Massimiliano di Penta, University of Sannio
Software Adrian Marcus. University of Texas at Dallas
Creacion de aplicaciones Gabriel Pedraza. UIS Colombia.
Ubicuas y manejo de datos a 2014 VIII Claudia Roncancio. Institute Polytechnique de
gran escala Grenoble. ENSIMAG. Francia
Analisis Multicriterio de Ménica Garcia Mel6n. Universidad Politécnica
o 2014 VIII . N
decisiones de Valencia. Espafia
. . . Laure Morel, Mauricio Camargo, Laurent

Seminario de Living, Lab 2014 Vi Dupont. Universidad de Lorraine. Francia.
Seguridad en Redes 2013 VI Abraham Rubinstein.
Inaldmbricas 802.11x (Wifi)* Suiza
Gestion y Gerencia de Sistemas Marc Favier, de la Université Pierre Mendes

. 2012 VI .
de Informacién France (Grenoble, Francia)
Gestién de Empresas 2011 v Luce Sanchaz, Université Pierre Mendes France,

Francia
Tech-Mining para la Alan Porter, Georgia Tech University, Estados
o 2011 \Y .

formulacién, disefio y Unidos.

4 Curso ofertado por el departamento de Ingenieria Eléctrica y Electrénica
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seguimiento de politicas en
Ciencia, Tecnologia e

Innovacién
D;%Lt:iss;%g.al E;i(;efs:;i an 2010 v Oliver Manette, Centre National De La
ipplica tior;sp p Recherche Scientifique, Gif-sur-Yvette, France.

Introduction To Spatio- 2010 v Emilio Porcu, Universitat Gottingen, Germany y
Temporal Geostatistics Universidad de Castilla. La Mancha, Espana.

Dominique Vinik. Université Pierre Mendes

Sociology of Innovation 2010 IV France, Francia

b. Disponer de un proyecto de actividades conducentes al reconocimiento “Evaluacion de
Equivalencia Substancial” por alguna entidad de acreditacién internacional reconocida por
el CNA. Para la ejecucion de este proyecto representantes del Comité Asesor del Programa
de Ingenieria de Sistemas y Computacion participa en el seminario efectuado por ACOFI con
representantes de ABET y promueve la participacion del director del departamento en un
seminario efectuado en EU con el propésito de conocer aspectos fundamentales para el
mejoramiento de los procesos de autoevaluacion. Recibiendo la realimentacién necesaria
para determinar aspectos relevantes que fortalezcan al programa.

Proyecto 13. Ensefianza, Aprendizaje y Evaluacion y Proyecto 14. Mejoramiento Continuo
del Programa.

Los objetivos del proyecto 13 son: Establecer si las normas de la Universidad dictan criterios
acerca de las metodologias de enseflanza y aprendizaje y sobre métodos de evaluacion; evaluar
y, si es del caso, establecer un plan de aprendizaje y uso de herramientas como Blackboard
Learning System, Manhattan Linux y Moodle Linux, entre otras; y definir un plan de asignacién
a los profesores de monitores, becarios o estudiantes auxiliares como ayudantes de la
ensefianza. Planear el uso de las mismas metodologias de ensefianza, aprendizaje y evaluacion
para los diversos grupos de una misma asignatura.

Los objetivos del proyecto 14 son: Contar con los resultados de un experimento para unificar
criterios y rangos de evaluacién de una asignatura del Programa, hacerlos de conocimiento
publico publicandolos en la pagina web de la Facultad y del Departamento, asignatura
seleccionada previamente, cada semestre.

Para dar cumplimiento a los proyectos 13 y 14 el programa de Ingenieria de Sistemas y
Computacién ha desarrollado las siguientes acciones:

a. Para la asignatura Programacién de Computadores, la cual se brinda como servicio a toda
la Facultad de ingenieria (en promedio 19 grupos), se cuenta con una plataforma web
http://unmoocs.unal.edu.co/ a través de la cual se facilita los contenidos (texto, video, etc.)
a los docentes y estudiantes, se estructuran las evaluaciones de manera adaptativa, se
realizan las evaluaciones, y se generan los resultados de parciales y examen finales para
anadlisis de los docentes. Dicha plataforma fue elaborada por estudiantes de pregrado y
posgrado de grupos de investigacion del departamento (ALIFE y MIDAS) y fue financiada
por un proyecto de investigacion de COLCIENCIAS. La coordinacién de este curso esta a
cargo de un Docente de planta, los cursos son impartidos en la mayoria, por profesores
auxiliares y ocasionales. Se cuenta con estudiantes auxiliares que apoyan en labores
logisticas.
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b. Adicionalmente, se han realizado actividades similares para las asignaturas: Sistemas de
Informacion, a través de la socializacion de los contenidos entre los docentes, definicién de
criterios de evaluacion, de la metodologia y estrategia pedagdgica, y para la asignatura
Algoritmos en la cual de forma periédica se realiza su andlisis de forma conjunta entre los
profesores que se encuentra asignados.

c. Bajo un proyecto de grado se desarroll6 un Sistema de Informacion para la administracién
de solicitudes de la direcciéon de un programa curricular en el cual se modela mediante PBM
y SOA los procesos de solicitudes de tramites estudiantiles al Consejo de Facultad.

Estos proyectos se complementan con el proyecto 19, en este proyecto se presentan las
acciones realizadas en tecnologias de la informacion por parte de la universidad.

Proyecto 15. Espiritu de Investigacion Formativa y Autonomia en la Formacion.

Establecer estrategias para promover e incorporar la formacion investigativa en las asignaturas
y mecanismos para potenciar el pensamiento auténomo del estudiante.

= La Investigacion Formativa’ es desarrollada en el programa de Ingenieria de
Sistemas y Computacién en la asignatura trabajo de grado en los que se brinda
asesoria académica en investigacion con un alto grado de rigurosidad por parte del
director hacia el estudiante (En modalidad trabajo de investigacién). Por cuanto se
obtienen trabajos de grado de alto nivel con reconocimientos nacionales.

» Otraforma de trabajar la investigacion formativa es el trabajo de los estudiantes con
el profesor investigador mediante la formulacién de proyectos. El programa de
Ingenieria de Sistemas y Computacion lidera la asignatura Taller de Proyectos
Interdisciplinarios - TPI, disefiada dentro del componente de formacion disciplinar
o profesional para los programas de pregrado de la Facultad de Ingenieria con el fin
de fomentar en los estudiantes la investigaciéon y promover un aprendizaje basado
en proyectos ABP.

= También se evidencia la investigacion formativa mediante la vinculacién de
estudiantes de pregrado en los proyectos de investigacion o de extension de alcance
nacional. Ver Tabla 11.

» De otra parte en el marco del disefio curricular del programa de Ingenieria de
Sistemas y Computacion se ha investigado acerca de las tendencias mundiales de
los programas afines, para consolidar las lineas de investigacion.

En el capitulo 5, andlisis del Factor 2 (Estudiantes), caracteristica Desempeno Académico, se
presentan indicadores con respecto a los estudiantes que realizan proyecto de investigacién
como proyecto de grado, que participan en proyectos de investigacion, y que contintian sus
estudios de maestria y/o doctorado.

5> Walker (1992)
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Proyecto 16. Grupos de Investigacion del Programa.

Promover proyectos de investigacion con participacion en los programas nacionales de
investigacién en ciencia y tecnologia y, motivar y comprometer a mas profesores a formar otros
grupos de investigacion por medio de los nuevos proyectos. Se realizaron las siguientes
acciones:

a. Conservar los grupos activos de investigacion y registrar nuevos ante la Universidad
y Colciencias. El programa de Ingenieria de Sistemas y Computacién cuenta con 12
grupos de investigacion, los cuales soportan rutas curriculares de las areas de
conocimiento del programa. La clasificacién a partir de los resultados finales de la
convocatoria de COLCIENCIAS 693 de 2014. Corresponde a: dos grupos clasificados
en Categoria A1, 2 grupos en categoria A, 5 grupos en categoria B y 3 en categoria C.
En la Tabla 54 se encuentran los grupos de investigacion con su tematica y categoria
ante COLCIENCIAS. Detalles de los grupos en caracteristica 30, indicador 5.

b. Incentivar la participacién de docentes con doctorado y estudiantes del programa de
doctorado, en grupos de investigacion del Programa. Actualmente, los grupos de
investigacién son liderados por profesores con formacion de doctorado y participan
estudiantes de los programas de doctorado, maestria y pregrado. Esto se evidencia en
el informe de autoevaluacion del programa de doctorado 2015.

La vinculacién de profesores con formacion doctoral y estudiantes de doctorado en los grupos
de investigacién ha permitido el fortalecimiento de los grupos, generando participaciéon de los
grupos en convocatorias (internas y externas) para apoyo de proyectos de investigacion,
proyectos en los que participan estudiantes del pregrado. En la tabla 11 se presentan proyectos
de investigacion realizados por profesores del Programa.

En el capitulo 5, andlisis del Factor 6 (Investigacion, Innovacidn y Creacién Artisticay Cultural),
caracteristica 31 (Compromiso con la investigacion y la creacién artistica y cultural) se
presentan indicadores con respecto a los grupos de investigacion y su impacto en el pregrado.

Proyecto 17. Solucién de Problemas Informadticos de la Sociedad.

El objetivo de este proyecto es preparar oferta de servicios de tecnologias de la informacién
con actividades especificas de solucién a problemas del entorno y de extensiéon o proyeccion
social.

El Programa garantiza la oferta de minimo (1) curso de educacién continuada y cuenta con un
(1) proyecto de extension adicional cada semestre. “Educaciéon Continuada” comprende el
desarrollo de programas y planes de entrenamiento que contribuyen a la actualizacién y
calificaciéon permanente en areas de ingenieria, dirigida a actualizar, profundizar y desarrollar
nuevos conocimientos y competencias en disciplinas académicas para transmitir la experiencia
de la Universidad en la formulacidn de estrategias pedagdgicas a las instituciones publicas o
privadas de los distintos niveles, y prestarles ayuda.

Dentro de la Unidad de Educacién Continua y Permanente las actividades de capacitacién se
desarrollan por medio de cursos abiertos, cursos cerrados, diplomados, congresos y eventos.
La metodologia puede ser tedrica, practica o una combinacién de ambas de educacion
presencial, semi-presencial o virtual. La Unidad ha ofertado periédicamente cursos durante el
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periodo de acreditacidon del programa. En la Tabla 13 se presentan los cursos de Educacién
Continuada que se ofertaron entre el periodo 2009-1y 2015-3 en las areas de conocimiento de
Ingenieria de Sistemas y Computacién.

Tabla 13. Cursos de Educacion Continuada

Denominacion

Descripcion

Programacion en
Base de Datos Oracle
Nivel I:SQL

Introducir los conceptos necesarios para construir sistemas de informacién
que utilicen bases de datos, brindando las herramientas necesarias para
interactuar con ellas, desde el entorno SQL y programacioén procedimental;
haciendo uso de los aplicativos graficos que le facilitan el desarrollo de
programas capaces de manipular bases de datos relacionales.

Programacion Base
de Datos Oracle Nivel
II:PL/SQL

Proporciona el conocimiento relacionado con PL/SQL. El participante
obtendra la capacidad de interactuar con los objetos de Base de Datos (Tablas,
vistas, indices, secuencias, sinénimos), asi mismo comprendera y utilizara los
diferentes comandos DDL (Lenguaje de Definicion de Datos) y DML (Lenguaje
de Manipulacién de Datos) entre otras habilidades que desarrollara a través
del curso. Para poder inscribirse en el nivel II (PL/SQL), se deben tener sdlidos
los conocimientos del nivel I (SQL) o haber tomado el nivel I, ya que éstos son
complementarios.

Modelo de Negocios:
El Eslabon Perdido en
el Emprendimiento y
Desarrollo
Empresarial

El curso desarrolla desde la perspectiva tedrico-practica, la metodologia
BUSSINES MODEL CANVAS de Alex Osterwalder. El énfasis del curso es la
creacion valor de valor como base para el desarrollo de la metodologia, para
lo cual se realizara una introduccién a conceptos de disefio de productos y de
servicios, conceptos de valor, tipos de innovacidon, herramientas para
desarrollar la metodologia entre otros.

Green Belt (Six
Sigma)

Six Sigma esun sistema de gestidn que implica disciplina y rigor donde la toma
de decisiones se basa en datos obtenidos luego de implementar técnicas
estadisticas avanzadas. Como ejemplo de estos logros de mejoramiento
mediante Six Sigma se citan empresas como Citibank, General Electric,
Motorola y Sony.

Curso Programacion
Web en Java JEE

Este curso introduce al desarrollo de aplicaciones empresariales sobre
entornos web utilizando todos los beneficios de la tecnologia JEE.

Curso Project 2013
Avanzado con
Enfoque en PMI

Curso orientado a la capacitacion de profesionales relacionados con la gestion
de proyectos de ingenieria en sus diversas disciplinas, para el uso efectivo de
la herramienta Microsoft Project 2013 en los procesos de planeacion,
obtencidn de presupuestos y seguimiento de proyectos relacionados con la
industria y la infraestructura. Tanto a nivel de consultoria como construccién.

Curso Programacion
Orientada a Objetos

Este curso lo introduce en la tecnologia Java, proporcionando una visién
completa de este lenguaje, estudiando sus caracteristicas orientadas a objetos

JAVA J2SE y otros conceptos avanzados.
Academia CISCO Qrientado para procesos de certificacion CCNA correspondientes a
infraestructuras de red e Internet
Diplomado Diplomado que introduce como disefiar e implementar un sistema de
Inteligencia de inteligencia de negocios: identificacién de indicadores, implementacién de
Negocios bodega de datos, y andlisis de los datos.

Proyecto 18. Bibliografia Actualizada.

Preparar proyectos de dotacidon de material bibliografico actualizado de ingenieria de sistemas
y computacién para la Biblioteca de la Facultad de Ingenieria.
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El Sistema Nacional de Bibliotecas de la Universidad - SINAB - integra los recursos
bibliograficos, el talento humano y la infraestructura fisica y tecnolégica, necesarios para
ofrecer informacién académica, artistica, cientifica y los mejores servicios bibliotecarios que
requiere la Universidad. El SINAB posibilita, de manera integrada y eficiente, el acceso a los
recursos y servicios de informaciéon, como apoyo a los procesos misionales de formacion,
investigacién y extension de la Universidad.

Entre las acciones que se realizaron fueron el de presentar solicitudes semestrales de
adquisicién de libros, ante la Direccion Nacional de Bibliotecas y tramitar la suscripcion a
publicaciones y bases de datos digitales. Cabe destacar el acceso a bases de datos y libros
electronicos que garantizan la pertinencia y actualizacién de los recursos bibliograficos: 91
bases de datos y 1172 libros electronicos, a los que tienen acceso todos los estudiantes del
programa. Los estudiantes, pueden acceder a las siguientes bases de datos que tienen relaciéon
especifica con los conocimientos y areas del programa: Science Direct, IEEE, IEEE Wiley E-
books, SCOPUS, Web of knowledge, Springer Journal, Springer Books, ASTM Standards and
Engineering Digital Library, Normas Técnicas Colombianas. Detalles en el andlisis del Factor 4, y
en el informe de Servicios y Recursos Bibliotecarios del programa de Ing. Sistemas y
Computacidn, que se encuentra en el Anexo 21.

Proyecto 19. Tecnologias de Informacion y Comunicaciones de Apoyo.

Establecer estrategias y mecanismos para incentivar el uso de los recursos informaticos de e-
learning por parte de los profesores.

a. La Universidad Nacional de Colombia crea la Direccién Nacional de Innovacién
Académica para fortalecer la presencia en los cursos a través del uso de TICs. Para lo
cual, pone a disposicion de la comunidad académica los servicios de: Aulas plataforma
de Moodle, cursos de capacitacion en TIC, soluciones en educacion virtual, Comunidad
Colaborativa CoCoA, Herramientas de video chat UN y el préstamo de aulas TIC. Varios
cursos del departamento, incluyendo cursos de extension usan estas herramientas.

b. Para garantizar el apoyo en el uso y construccion de software se realizo, en el afio 2013,
la actualizacion de 20 licencias de software especializado para la sala 203 y Lab 3i del
Departamento de Sistemas e Industrial, ubicados en el edifico 453.

c. Los cursos del énfasis de ingenieria de software cuentan con algoritmos y plataformas
que son diseflados por los docentes para el apoyo de sus actividades didacticas y
pedagdgicas. Algunos aspectos especificos de las asignaturas son:

*» Programacion de Computadores (~19 grupos): cuenta con la plataforma de e-
learning www.unmoocs.unal.edu.co, que apoya el desarrollo de los cursos. Esta
plataforma provee videos, textos, ejercicios y evaluaciones, y cuenta con una base
de datos de problemas de programacion que son la fuente para las evaluaciones
adaptativas. Todo el material es desarrollado por profesores del Programa. (detalles
en el proyecto 13).

= Estructura de Datos (4 grupos): En el documento soporte para el desarrollo de las
clases se describen programas y secuencias que son requeridas como conceptos
fundamentales de programacién en Lenguaje C++ y Java.

= Algoritmos (2 grupos): Emplea la plataforma SPOX (Sphere Online Exercises) para
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que los codigos que dan respuesta a los problemas formulados por los profesores
sean remitidos por los estudiantes

Métodos Numéricos (8 grupos): El libro guia del curso incluye algoritmos para cada
uno de los métodos programados en Matlab como soporte al desarrollo de las
practicas de los docentes a cargo de la signatura.

Proyecto 20. Recursos de Apayo.

El objetivo de este proyecto es formular proyectos de adquisicion de recursos informaticos y
de comunicaciones. Las actividades ejecutadas son:

a.

Acondicionamiento de los salones del edificio 453 con apoyos audiovisuales, en
coordinacién con la Direccion de Laboratorios de la Facultad de Ingenieria.
Adicionalmente, se realiz6 la instalaciéon de video-proyectores en cuatro salas del
Departamento.

Actualizacién de los computadores de los laboratorios y salas de informatica. Se
realiza la compra de 40 computadores para las salas de cdmputo del Departamento
de Ingenieria de Sistemas e Industrial (2013) y 30 computadores para el laboratorio
de redes y computadores (2014). Por ultimo se adquieren 20 Computadores
portatiles para el laboratorio de redes y computadores (2015). Ver Anexo 20:
Compras de infraestructura.xls.

Restauracion del edificio 401-Insignia Julio Garavito Armero, por parte de la
Facultad de Ingenieria. La Direccion de Laboratorios de la Facultad de Ingenieria en
articulacion con la Direccién Nacional de Laboratorios dotaron las salas de
computadores de este edificio de ayudas audiovisuales y computadores, lo cual
beneficia significativamente a los estudiantes del Programa.

Del presupuesto anual asignado al Departamento de Ingenieria de Sistemas e
Industrial, del rubro para la mejora de los laboratorios, se realizaron las siguientes
compras: Sillas interlocutoras para los laboratorios de investigacion, adecuacion de
cuatro puestos de trabajo para los operadores de las salas (2015), adquisicion de un
Kit para la realizacién de los cursos CISCO CCNP que oferta el Departamento.

Mejoramiento de redes para dispositivos moviles instalados. La Direccidon Nacional
de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones de la Universidad Nacional
de Colombia ha dispuesto de la red inalambrica para el uso por parte de la
comunidad académica (Unal_invitados y webunal). De acuerdo con la Resolucién
464 de 2014 (30 de abril del 2014) por la cual se establece la estructura interna de
la Vicerrectoria General y se determinan sus funciones y lo sefialado en el Articulo
6, es la encargada de “orientar, proponer y contratar la infraestructura de la
plataforma tecnoldgica y desarrollar o contratar soluciones TICs de caracter
transversal e institucional, asi como orientar, proponer y contratar los sistemas de
seguridad y contingencia y de buen uso de los recursos informaticos y de
comunicaciones de la Universidad, desarrollando o adquiriendo soluciones de
software y hardware y comunicaciones para mejorar el nivel de seguridad y
confiabilidad de los sistemas de informacidn de la Universidad”.
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Proyecto 21. Mejoramiento de la Organizacién, Administracion y Gestiéon y Proyecto 22.
Sistema de Informacion Unificado.

El objetivo del proyecto 21 es formular proyectos de andlisis y disefio de sistemas de
informacién integrales. Se planteé el asesorar instancias nacionales de la Universidad en el
desarrollo de un proyecto de creacion de un sistema de informacién institucional que incluya
los sistemas actualmente disponibles, y mejorar los sistemas de informacién para apoyar la
labor administrativa y de gestién del programa. El objetivo del proyecto 22 es modernizar los
sistemas de informacidn por medio de su integracién y de automatizacién de procesos.

Aunque proponer un sistema de informaciéon en la Universidad es una tarea que varios
profesores del Departamento han realizados, el llevarlo a cabo no ha sido posible. Se logré
realizar algunos sistemas de informacién puntuales como los siguientes:

a. Analisis, disefio e implementacion del Sistema de Informacién de Practicas y Pasantias
SPOPA, con la participacién de estudiantes y docentes del programa, y con apoyo de con
apoyo de la Direccion Académica Sede Bogota. Es una herramienta web que facilita la
administracién y gestién del proceso de practica y/o pasantia a todos los actores que
intervienen en el proceso.

b. Sistema de Informacién para la administraciéon de solicitudes de la direccién de un
programa curricular.

c. Sistema de informacién de Hermes para la gestiéon de proyectos de gestion e
investigacidn.

Proyecto 23. Mejoramiento de la Direccion del Programa.

Los objetivos de este proyecto son: Revisar las normas de gestion del Programa y asegurar su
correcta implementacion y revisar las formas de operacion de los comités relacionados con la
gestion del Programa. Se realizaron las siguientes acciones:

a. Para dar cumplimiento al Acuerdo 033 del 26 de noviembre de 2007 del Consejo
Superior Universitario y con motivo de la reforma a los programas de pregrado en el
afio 2008 Acuerdo 218 del 27 de noviembre de 2008 del Consejo Académico. Se efectud
el estudio y valoracion por parte de los docentes de cada una de las asignaturas
establecidas en los componentes del plan de estudios para determinar el niimero de
créditos que deberian ser asignados a cada una de estas, la estimacién de los créditos
implicé establecer el tiempo de trabajo auténomo del estudiante.

b. Posteriormente, se procedid a evaluar la implementacién de la reforma de 2008, como
resultado de la evaluacion se originan los ajustes y cambios curriculares al Programa de
Pregrado de Ingenieria de Sistemas y Computacion los cuales se evidencian en las
resoluciones: Resolucion 187 de 2009 del Consejo de Facultad y Resoluciéon 147 de
2010 del Consejo de Facultad, Acuerdo 097 de 2014 del Consejo Académico. En
consecuencia se deroga el Acuerdo 218 de 2008 del Consejo Académico por el Acuerdo

® Por ejemplo, el profesor Jonatan Gémez, profesor del Departamento de Ingenieria de Sistemas e Industrial,
quien en el afio 2006 propuso un Sistema de Informacion Integrado para la Universidad.
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026 de 2014 del Consejo de Facultad de Ingenieria. Este acuerdo incluye la definicion
de los objetivos del programa, el total de créditos exigidos del programa y el nimero de
créditos por componentes y el Acuerdo 097 de 2014 en el que se precisan las
asignaturas del plan de estudios del programa curricular de Ingenieria de Sistemas y
Computacién con su céddigo, créditos y requisitos, en cada una de las agrupaciones
tematicas de los componentes de fundamentacién y de formacion disciplinar o
profesional y se incluyan los objetivos esperados de aprendizaje de los estudiantes.

La formulacién de los cambios, asi como la aprobaciéon por las instancias académicas
pertinentes requieren de la participacion de los docentes y estudiantes en la
construccion de los cambios, de igual forma de la socializacién de resultados a todos los
profesores del programa y estudiantes, en consecuencia se efectuaron reuniones
semestrales dirigidas a la comunidad académica.

c. Elplande estudios de Ingenieria de Sistemas y Computacion incluye la asignatura Taller
de Proyectos Interdisciplinarios TPI, 1a cual esta definida en el componente de formacién
disciplinar o profesional, es una asignatura de pregrado que se oferta en la Facultad de
Ingenieria de la Universidad Nacional de Colombia. Los propdsitos mas importantes de
esta asignatura son: i) desarrollo del trabajo en equipo y el espiritu colaborativo y
solidario, en pro del desarrollo integral fomentando los derechos individuales y
colectivos, a las diferencias de creencia, de pensamiento, de género y cultura, ii)
desarrollo del pensamiento estratégico y habilidades mentales de orden superior, la
capacidad conceptual y experimental, la sensibilidad estética y creativa, la
responsabilidad ética, humanistica, ambiental y social, y la capacidad de plantear,
analizar y resolver problemas complejos, generando autonomia, andlisis critico,
capacidad propositiva y creatividad. iii) trabajo desde la interdisciplinariedad, como
estrategia en la construccion, formulacién y desarrollo de un proyecto, iv) sistema de
evaluacion pertinente al aprendizaje basado en proyectos, v) desarrollo de las
competencias blandas (negociacién, comunicacién, empatia y capacidad de relacion,
liderazgo, gestion del conocimiento, manejo del tiempo, y adaptabilidad).

Estas necesidades se resuelven durante el semestre por medio de una experiencia
significativa, que permita aprender haciendo. La materia tiene un valor de 3 créditos y
su intensidad es de cuatro (4) horas semanal.

d. En Universidad Nacional de Colombia, la Facultad de Ingenieria tiene establecida una
reunion quincenal entre los directores de los departamentos, en la cual se atienden
entre otros los asuntos relacionados con la prestaciéon de servicios por parte del
departamento.

e. El Sistema de Evaluacion Docente Edificando corresponde al “conjunto de
instrumentos, aplicaciones y procesos de la Universidad Nacional de Colombia que
permite entregarle a los docentes y a las diferentes instancias institucionales
informacién oportuna sobre su desempefio, obtenida mediante la valiosa participacion
de diferentes perspectivas de la comunidad académica”. Este sistema es diligenciado
por los estudiantes del programa de Ingenieria de Sistemas y Computacién al finalizar
cada semestre para la valoracion de los docentes y los cursos.

Proyecto 24. Influencia del Programa en el Medio.

Los objetivos de este proyecto son: establecer estrategias que propendan por un mayor impacto
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del programa en el medio y establecer actividades especificas que evidencien el impacto del
Programa en el medio.

Las acciones y resultados de este proyecto se presentan desde varias perspectivas: practicas y
pasantias, movilidad internacional y nacional, competencia internacional universitaria de
programacion, Olimpiada Internacional de Informatica I0I9 y de Competencia Iberoamericana
de Informatica por correspondencia.

e Practicas y Pasantias
En la Universidad, se definen formalmente las practicas y pasantia de la siguiente forma:

Prdctica Profesional: Asignatura del plan de estudios de los programas curriculares de pregrado
de la Facultad de Ingenieria, que promueve la vinculacién de los estudiantes en el contexto
laboral del pais como parte de su formacién profesional adquirida a lo largo de su plan de
estudios. Equivale a 3, 6 0 9 créditos del componente de libre eleccion. Como requisito para
aplicar a esta modalidad, el estudiante debe haber cursado y aprobado 60 créditos del
componente de formacion disciplinar o profesional.

Pasantia - Trabajo de Grado: Modalidad de trabajo de grado del plan de estudios de los
programas curriculares de pregrado de la Facultad de Ingenieria, la cual busca el tratamiento
de un problema especifico en las empresas mediante la aplicacién de conocimientos y
metodologias adquiridas en el plan de estudios. Equivale a 6 créditos. Como requisito para
aplicar a esta modalidad, el estudiante debe haber cursado 60 créditos de Plan de estudios.

La diferencia entre practicas y pasantias: La pasantia es una actividad académica diferente a la
practica profesional, puesto que su objetivo no es conocer ni familiarizarse con las rutinas de
las organizaciones, sino tratar de identificar algin problema o situacién de interés dentro de
ellas, para analizarlo y sugerir algunas alternativas de solucién y la forma de aplicarlas.

La ejecucion de las funciones de la Oficina de Practicas y Pasantias - OPP cuenta con un el
Sistema de Informacién de Practicas y Pasantias SPOPA , la cual es una herramienta virtual que
permite administrar y gestionar el proceso de practicas y pasantias, permitiendo interactuar a
los estudiantes, a la universidad y a las organizaciones externas interesadas en vincular talento
humano de la Universidad Nacional de Colombia. Esta herramienta es supervisada por la
Direccién Académica de la Universidad Nacional de Colombia.

Para el cumplimiento de los objetivos del proyecto se adelantaron las siguientes acciones:

a. Propiciar el fortalecimiento de las relaciones del Programa con el sector empresarial
colombiano?”. Esta accién se sustenta en el trabajo realizado por la Vicedecanatura
Académica de la Facultad de Ingenieria a través de la Oficina de Practicas y Pasantias
cuyas funciones son: i) Soportar el uso del sistema de informaciéon de practicas y
pasantias SPOPA ii) Soportar los procesos de documentacidn para formalizar la practica
0 pasantia por parte de la Universidad y la empresa, iii) Realizar seguimiento al
cumplimiento de las condiciones de calidad en la formacion integral de los estudiantes
durante su periodo de practica o pasantia, iv) Facilitar el uso de las instalaciones de la
Facultad, acompafiando a las empresas en la realizacién de sus actividades. Ej.

" Acorde con el Plan Global Institucional y el Plan de Desarrollo del Departamento vigentes.
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Auditorios para charlas, salones para entrevistas, stand empresarial, procesos de
seleccion y v) Abrir espacios de capacitacion a los estudiantes para el mejoramiento de
sus competencias personales y profesionales.

b. Se establece que para la realizaciéon de una practica o pasantia en una organizaciéon
externa se debe realizar un convenio entre la Organizacion y la Universidad Nacional de
Colombia. Para ello, se generan los formatos que soportan los convenios, asi como para
inscripcién y calificacion de la practica.

c. Estimular a los estudiantes del Programa, para el mejor aprovechamiento de los
servicios y oportunidades que ofrece la Oficina Relaciones Internacionales de la
Facultad de Ingenieria ORI

e Impacto en el Medio - Movilidad Internacional y Nacional

En el periodo comprendido entre el 2009 y 2015 la ORI apoyd la movilidad nacional e
internacional de 418 estudiantes del pregrado en Ingenieria de Sistemas y Computacion. A nivel
internacional 98 estudiantes se movilizaron a 10 paises (Francia, Alemania, Bélgica, Estados
Unidos, Espafia, Italia, México, Noruega y Suecia) y 320 estudiantes recibieron apoyo para
movilidad nacional.

Adicionalmente la ORI en articulacion con la Direccién y Coordinacion del Programa brindo el
apoyo para la participacién de los estudiantes y egresados del programa en las competencias
internacionales de programacion.

e Competencia Internacional Universitaria ACM de Programaciéon

La Universidad Nacional de Colombia participa regularmente en competencias nacionales e
internacionales en el area de ciencias de la computacidn, eventos en los cuales ha ocupado los
primeros lugares. Una de las competencias de reconocimiento mundial corresponde a la
Competencia Internacional Universitaria ACM de Programaciéon (ACM International Collegiate
Programming Contest, abreviado ACM-ICPC o simplemente ICPC ACM), que concierne a una
competencia de programacion y algoritmica entre universidades de todo el mundo patrocinada
por IBM.

La Organizaciéon de Maratones de Programacion - Colombia (OMPC) es un consorcio
conformado por la Asociacién Colombiana de Ingenieros de Sistemas ACIS, REDIS (Red de
Decanos y Directores de Ingenieria de Sistemas) e ACM ICPC (ACM International Collegiate
Programming Contest). La OMPC apoya y realiza actividades de competencias de programacion
para Colombia. Dos eventos que forman parte, oficialmente, del circuito mundial de maratones
de programacion ACM ICPC que son apoyados y realizados por el consorcio son: la Maratén
Nacional de Programacién ACIS/REDIS y la Maratén regional latinoamericana ACM-ICPC.

Enla Tabla 15 se relacionan los grupos de estudiantes (equipos) de la Universidad Nacional de
Colombia clasificados a las competencias internacionales en el periodo 2009-2016, la fecha en
la que se realizd la competencia, la ciudad y el pais. En la Tabla 15 se presentan los integrantes
de los equipos, sus entrenadores y el puesto obtenido en las competencias para la region norte
de Suramérica que les permitieron clasificar al campeonato internacional ACM-ICPC. Es
importante sefialar que en el afio 2012 se obtiene el subcampeonato suramericano y en el 2013
el campeonato suramericano.
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Tabla 14. Clasificacion de los equipos de programaciéon de computadores a competencias

internacionales

Equipo Vj{g;? ™| Afio Fecha Ciudad Pais
UNDynamic 40 2016 | 15-20 Mayo Phuket Thailand
UNRasTasTas 39 2015 | 16-21 Mayo Marrakesh Marruecos
UNALgorithm 38 2014 | 22-26 Junio Ekaterinburgo Rusia
UN-07 37 2013 | 1-3 Julio San Petersburg Rusia
UN-01 36 2012 | 14-18 Mayo Varsovia Polonia
UN-03 35 2011 | 27-31 Mayo Florida Orlando USA
UN-01 33 2009 | 20-21 Abril Estocolmo Suecia

Tabla 15. Integrantes de los equipos de programacion de computadores

competencias nacionales e internacionales.

que participan en

Equipo

Estudiante

Entrenador Puesto

Ivan Castellanos
Unbounded

Jaime Andrés Silva Velosa?®
Christian Mauricio Zuluaga Mora

Diego Ivan Rodriguez Caballero 1

Daniel Céceres Salas
PersueychUN

Victor Gabriel Ramirez Caballero
Manuel Alejandro Vergara Diaz

Diego Said Niquefa Velasquez 2

2016

UNDynamic

Juan Felipe Baquero Vargas
Ivan Yesid Castellanos Martinez
Andrés Felipe Cruz Salina

Diego Ivan Caballero Rodriguez 2

2015

UNRasTasTas

Diego Ivan Caballero Rodriguez
Diego Said Niquefa Velasquez
Edward Hernando Lesmes Maldonado®

Rafael Alberto Niquefa 1

2014

Diego Said Niquefa
UNALgorithm

Edward Hernando Lesmes Maldonado
Jaime Andrés Silva Velosa

Rafael Alberto Niquefa 1

2013

UN-07

Juan Sebastian Valbuenal®
Christian Mauricio Zuluaga
Diego Ivan Rodriguez Caballero

Rafael Alberto Niquefa 1

2012

David Mauricio Arcila
Rafael Alberto Niquefa
Ivan Dario Arias

UN-01

David Camilo Becerra 1

2011

Rafael Niquefa
Eick Sanchez
Santiago Vargas Baldrich

UN-03

David Camilo Becerra 1

2010

Diego Fernando Salas
Ivan Dario Arias
Jestis Montafio

UN-01

Edwin Andrés Nifio 1

2010

8 Estudiante del Pregrado en matematica UNAL
% Estudiante del pregrado en matematicas UNAL

10 Estudiante del pregrado en Fisica UNAL
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Los equipos de estudiantes de la Universidad Nacional de Colombia Sede Bogota se conforman
con el objetivo de generar comunidades de aprendizaje en las que participen principalmente
estudiantes del programa de Ingenieria de Sistemas y Computacién, también cuenta con
estudiantes de areas del conocimiento que se encuentren relacionadas con la programacién y
la algoritmia. El propésito de la conformacién de los equipos es desarrollar habilidades teorias
y practicas de las Ciencias de la Computacion y la Ingenieria de Software en los estudiantes, el
desarrollo de estas habilidades les permite a los estudiantes obtener mejores desempeios en
la solucién de problemas tanto académicos como profesionales. Los estudiantes que participan
en las maratones de programacion logran vincularse a empresas nacionales e internacionales
del area de TI.

En los ultimos 8 afios los equipos de estudiantes de la Universidad Nacional son los de mayor
presencia a nivel nacional y regional. En el afio 2012, cuatro equipos lograron posicionarse
entre los mejores 11 de Suramérica y el equipo UN-07 obtiene el subcampeonato. En el ano
2013 los estudiantes vinculados a los grupos alcanzaron un nimero de 102 estudiantes de
pregrado de Ingenieria de Sistemas y Computacidn, tres de matematicas, dos de fisica, uno de
electrénica y uno de mecatronica, los cuales contaron con el apoyo de tres estudiantes de la
maestria en Ingenieria de Sistemas y Computacion. Esto contribuyé a que 39 estudiantes
participaran en competencias de programacion, producto del continuo trabajo el equipo
UNAlgorithm supera a 445 equipos participantes de la region ocupando el primer lugar en
Latinoamérica, convirtiéndose en el tinico colombiano en lograr esta posicion.

En el afio 2016 la Universidad Nacional de Colombia Sede Bogota participé con cinco equipos
en la XXX Maratén Nacional de Programacién ACIS/REDIS, obteniendo el paso de dos de sus
equipos Unbounded y PersueychUN a la Competencias Internacional ACM-ICPC a realizarse en
Rapid City South Dakota - USA en mayo de 2017.

e Olimpiada Internacional de Informatica 1019

Corresponde a una de las Olimpiadas Internacionales de Ciencias, la cual tiene como objetivo
potenciar el aprendizaje de la informatica en alumnos de secundaria y preparatoria (nivel
medio y medio superior esta orientado a la solucién de problemas y en el disefio de algoritmos.
Al concurso asisten cuatro seleccionados de cada uno de los mas de 80 paises que participan.
Los cuatro seleccionados son elegidos de entre miles de estudiantes que participan en las
olimpiadas regionales y nacionales en sus paises. Para participar en la final mundial de 1019
olimpiada los estudiantes deben ser menores a 20 afios y haber cursado bachillerato en el afio
inmediatamente anterior. Tres estudiantes de la Universidad Nacional de Colombia participan
en representacion de Colombia en la etapa final de la Olimpiada Internacional de Informatica
en el afio 2013 en Australia. De esta competencia los estudiantes con medalla de bronce son
Diego Said Niquefa Veldsquez y Jaime Andrés Silva Velosa ambos integrantes del equipo
UNALgorithm, el tercer participante fue Alan Jesis Navarro.

¢ Competencia Iberoamericana de Informatica por correspondencia - CIIC

La CIIC surge como una iniciativa de cinco de los paises iberoamericanos que asistieron en el
afio 1997 a la 92 Olimpiada Internacional de Informatica a saber, Argentina, Colombia, Cuba,
Espafia y México. Los representantes de cada uno de los paises acordaron crear una
competencia que sirviera como preparacion y medio de selecciéon para las delegaciones
nacionales que asisten a la Olimpiada Internacional de Informatica. En el afio 2013 los
estudiantes Jaime Andrés Silva Velosa, Diego Said Niquefa Velasquez y Alan Jests Navarro
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obtienen los tres primeros lugares con un reconocimiento de medallas de oro, plata y bronce.
Proyecto 25. Actividades de los Egresados.

El objetivo del proyecto es formular un programa para vincular a los egresados y hacer
seguimiento de sus actividades.

El Programa de Egresados de la Universidad Nacional de Colombia se rige por el Acuerdo 014
de 2010 del Consejo Superior Universitario, cuenta con el Sistema de Informacién de Egresados,
en la que se registra informacién dese el afio 2006, mediante el sistema se pretende lograr una
comunicacion via electrdnica con los egresados, y divulgar las convocatorias de empleo en las
areas de ejercicio de su profesion. Cuenta con el médulo de informacién de las empresas, asi
como el médulo de informacién para egresados y finalmente con el médulo de seguimiento.
Entre los servicios que oferta se encuentra el de carnetizacion, revistas, educacién continua y
accesos a recursos bibliograficos y portafolio de servicios.

La Asociacion de Ingenieros de Sistemas de la Universidad Nacional AISUN, convoca a los
egresados del pregrado de Ingenieria de Sistemas de la Universidad Nacional de Colombia y a
los estudiantes que se encuentren cursando materias de octavo semestre en adelante, asi como
a los profesionales que hayan obtenido el titulo de postgrado y/o magister en Ingenieria de
Sistemas de la Universidad Nacional. Con el apoyo de AISUN se han realizado varias actividades:

a. Encuentro de egresados dese el afio 2006 hasta el afio 2010.

b. Restauraciény Modernizacion del Edificio Insignia de Ingenieria. Durante el 2012, AISUN
consideré como uno de sus objetivos apoyar el proyecto liderado por la Facultad de
Ingenieria de restaurar y modernizar el edificio 401, por tal razén promovi6 las
donaciones de los egresados y varios egresados respondieron a la convocatoriall

c. Actualmente AISUN efectda la socializacion de convocatorias de empleo que le son
solicitadas por empresas y organizaciones externas para la vinculacion de profesionales
en el area de Tecnologias de Informaciéon y Comunicaciones.

El encuentro de egresados ahora es realizado a nivel de toda la universidad, sin embargo AISUN
continia apoyando con la difusién del evento. Adicionalmente se realizaron las siguientes
actividades desde el Departamento:

a. Promocionar el Programa de Egresados y AISUN para lograr el registro de egresados.
b. Anualmente disponer de un egresado afiliado a AISUN en el Comité Asesor del
Programa de Ingenieria de Sistemas y Computacion.

Durante el proceso de seguimiento y evaluacion de la implementacién de los cambios al plan de
estudio, efectuados para dar cumplimiento al Acuerdo 008 de 2008 del Consejo Superior
Universitario, se convocé y contd con la participacién esporadica de egresados del programa,
quienes se encontraban vinculados como auxiliares y asistentes de docencia, y cursan sus
programas de posgrado. Sin embargo, la asistencia de un egresado a los Comités Asesores del
Programa no es regular.

En el capitulo 5, analisis del Factor 8 (Egresados), se presentan indicadores con respecto a los
egresados del Programa.

11 Segln lo reportado por AISUN http://www.aisun.org.co/noticias/2012/12/31/donaciones_2012-13/
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Proyecto 26. Recursos Fisicos Adecuados

Se realizaron las siguientes actividades, otras actividades se presentaron en el proyecto 20
(Recursos de Apoyo):

a. Renovacion del mobiliario de las oficinas de docentes del Programa en el Edificio Aulas
de Ingenieria (453): compra de sillas interlocutoras, compra de teléfonos y adecuacion
de las oficinas de los docentes, inversiones realizadas en los aflos 2014 a 2016.

b. Con el propoésito de articular esfuerzos para la optimizacién de la inversién en recursos
de Laboratorio el Departamento de Ingenieria de Sistemas e Industrial presenta el
proyecto de mejoramiento de laboratorios en Agosto de 2016 (Proyecto de
mejoramiento de laboratorios DSel, 2016). La Coordinacién de Laboratorios de la
Facultad de Ingenieria, con el apoyo de diversas areas de la Universidad, impulsa
estrategias para el mejoramiento y actualizacidn de los laboratorios. Como resultado
de un proceso de diagnéstico centrado en la seguridad industrial, la planificacién y
ejecucion del mantenimiento, la infraestructura y una gestion mas adecuada de
servicios ofertados, se obtuvo el documento plan maestro de laboratorios el cual fue
socializado en el Seminario Permanente de la Facultad de Ingenieria el 28 de Octubre
de 2016.

c. La Coordinacion de Laboratorios del Departamento de Sistemas e Industrial mantiene
un inventario de uso y mantenimiento de los espacios fisicos de laboratorios. (Proyecto
de mejoramiento de laboratorios DSel, 2016).

Proyecto 27. Asignacion Presupuestal y Biusqueda de Recursos y Proyecto 28.
Administracion de Recursos

El objetivo es revisar el uso de los recursos en cuanto a su eficiencia para disponer de un
inventario de los recursos fisicos que indique su disponibilidad y estado, semestralmente, asi
como de un informe evaluativo de las acciones realizadas y de un documento de criterios para
asignacidn de recursos fisicos y financieros del Programa.

La direccién del Departamento de Ingenieria de Sistemas y Computacién cuenta con un
documento en el que se especifica la relacion de gastos con los objetivos, ejecutados durante el
periodo 2009-2015. Se encuentran establecidas tres categorias de gastos a saber: servicios
personales indirectos, adquisicién de bienes y adquisicion de servicios, asi como los conceptos
de egreso para cada uno de ellos consolidados por afio.

Proyecto 29. Fortalecimiento de la Investigacion
Se presentan las acciones por cada uno de los objetivos de este proyecto.

a. Generar estimulos y apoyo a los docentes a través de financiacion de proyectos de
investigacién y participar en proyectos de extension con impacto nacional e internacional.
El Departamento de Ingenieria de Sistemas e Industrial es lider en la generacién de
proyectos de investigacion y extension de la Sede Bogota de la Universidad Nacional de
Colombia dentro de los proyectos mas significativos estan los que se indican en la Tabla
11y en el Anexo 7. Mas en proyecto 16.
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b. Fortalecer los programas de vinculacidn de profesores adjuntos, visitantes y especiales, de
otras universidades del pais y del exterior. La Universidad Nacional de Colombia cuenta
con la Direccién de Relaciones Exteriores ORI, que se encarga del seguimiento de
convenios nacionales e internacionales. Apoyando las actividades de Movilidad
académica, el desarrollo de investigaciones conjuntas, los programas de doble
titulacién, apoyo de tramites de migracion par docentes de planta e invitados, convenios
de cotutela y asesoria para inicio de procesos de doble titulaciones, disefio de ejecucion
y fortalecimiento de programas curriculares, publicaciones conjuntas cuando son
internacionales que requieren de la firma del rector y presentaciéon a convocatorias
internacionales.

Convocatorias Especiales: Movilidad entrante o saliente. En la pagina de convocatorias
www.dre.unal.edu.co se encuentran los requisitos de las Universidades. La aprobacion
de la movilidad se efecttia a través de los Comités Asesores de Programas Curriculares.
La movilidad se presenta generalmente a partir del quinto semestre.

c. Propiciar una mayor incorporacién de metodologias que promuevan la investigacion
formativa y potencien el pensamiento auténomo de los estudiantes en cada uno de los
cursos del plan de estudios. En coherencia con lo establecido en el proyecto 15 se sefiala
que el programa de Ingenieria de Sistemas y Computaciéon fomenta la Investigacion
Formativa a través de la asignatura trabajo de grado en el desarrollo de proyectos de
investigacién, mediante la formulacion de proyectos. A través de la asignatura taller de
proyectos interdisciplinarios TPI, disefiada dentro del componente de formacion
disciplinar o profesional, los programas de pregrado, de la Facultad de Ingenieria para
fomentar en los estudiantes en la que se promueve un aprendizaje basado en proyectos
ABP y por ultimo mediante la vinculacion de estudiantes de pregrado en los proyectos
de investigacion o de extension de alcance nacional.

d. Intensificar el uso de las tecnologias de la informacién y las comunicaciones como
estrategia para una aproximacion critica y permanente del estudiante al estado del arte
en la Ingenieria de Sistemas. El Programa incluye en el plan de estudios el uso de las
tecnologias de informaciéon y las comunicaciones como elemento fundamental para el
desarrollo de las habilidades en cada una de las areas especificas de conocimiento que
se encuentran relacionadas con las rutas curriculares, los estudiantes a través de los
cursos conocen acerca de las nuevas tendencias y herramientas tecnoldgicas. De igual
forma, se incentiva a realizar consultas a las bases de datos nacionales e internaciones.

e. Fortalecer los grupos activos de investigacion y promover la creacion y registro a nivel de
la Universidad y de Colciencias de nuevos grupos en las areas del Programa que ain no
tienen. En coherencia con lo sefialado en el Proyecto 16 el programa de Ingenieria de
Sistemas y Computaciéon cuenta con 12 grupos de investigacion en los cuales su
soportan las rutas curriculares de las areas de conocimiento. La clasificacion a partir de
los resultados finales de la convocatoria de Colciencias 693 de 2014. Corresponde a: dos
grupos clasificados en Categoria A1, 2 grupos en categoria A, 5 grupos en categoria By
3 en categoria C. Ver Tabla 54.

f.  Aumentar la asignacion de recursos para los grupos de investigacién activos para que

puedan asumir compromisos mayores en el desarrollo de sus proyectos de investigacion.
En cuanto a recursos fisicos, el Departamento tiene asignadas dos salas para los grupos
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de investigacién que soportan el departamento, donde los estudiantes tienen un espacio
para realizar sus proyectos de investigacion (205 y 207 del edificio 453)). La
Universidad Nacional de Colombia cuenta con la Divisidn de Investigacion Sede Bogota
- DIB que corresponde a una dependencia de la Vicerrectoria de Sede adscrita a la
Vicerrectoria de Investigacion. La DIB es la dependencia que ejecuta las politicas, los
planesy programas de investigacidn de caracter nacional, como también de la direccion,
administracién presupuestal, planeacion y coordinacidn de actividades investigativas
que se realicen en la Sede. La DIB fue creada mediante el Acuerdo 032 de 2005 del
Consejo Superior Universitario. Mediante las convocatorias para presentaciéon de
trabajos de investigacion se apoyaron proyectos de investigacion para el programa de
Ingenieria de Sistemas y Computacién. En la Tabla 11 se relacionan algunos de los
proyectos de investigacién desarrollados por profesores del departamento.

g. Fortalecer la actividad investigativa del Programa mediante la creacién del doctorado en
Ingenieria de Sistemas y Computacion. En el 2006 el doctorado fue creado, tiene Cddigo
SNIES: 52729. El doctorado apoya en varios aspectos al pregrado:

- Estudiantes de doctorado son vinculados como asistentes y auxiliares de
docencia para los cursos de las lineas de Métodos e Ingenieria de Software
(programacion de computadores, programacion orientada por objetos, etc.) y
los incentivan a participar en los grupos de investigacién a los cuales se
encuentran vinculados.

- Permite que estudiantes del pregrado se vinculen a los grupos de investigacién
en el drea de sistemas y computacion.

4.4 Conclusiones

En este capitulo se presentan las acciones tomadas para dar cumplimiento a cada uno de los
proyectos formulados en el Plan de Mejoramiento 2009-2016. Estos proyectos fueron definidos
de acuerdo a las recomendaciones dadas por el CNA y los factores que se han definido como
guias para la autoevaluacién.

El Programa de Ingenieria de Sistemas y Computacién desarrollo los 29 proyectos formulados
en el Plan de Mejoramiento 2009-2016, producto del trabajo continuo y permanente de los
docentes, estudiantes y administrativos en coherencia y articulacién con los procesos definidos
por la Facultad de Ingenieria y la Universidad.

Para el desarrollo de los proyectos fue necesario tener en cuenta la reforma de la universidad
llevada a cabo en el 2008: Acuerdo 218 de 2008 del Consejo Académico, donde se adoptan los
créditos como medida de trabajo académico, se permite la doble titulacidn, y flexibilidad de los
programas. Por ello, la articulacién de los proyectos con los procesos dados por la Universidad
y la Facultad de Ingenieria ha sido fundamental.

Las acciones presentadas en este capitulo constituyen en un insumo para el Analisis del
programa y la descripcion de cada uno de los factores, que se presenta en el siguiente capitulo.
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5 ANALISIS POR FACTORES BASADO EN
INDICADORES

En este capitulo se realiza el andlisis de la informacién recopilada en bases de datos, paginas
web, y encuestas realizadas a estudiantes, profesores, y egresados realizadas por la Direccion
Académica de la Sede Bogota de la Universidad y el departamento a cargo del Programa. Este
andlisis es realizado sobre indicadores definidos por cada una de las caracteristicas de los
diferentes factores presentados en el capitulo 3. A cada indicador se le asigna una valoracién
de acuerdo al grado de cumplimiento, teniendo en cuenta lo definido en la metodologia
(Capitulo 3 - Tabla 7). Las tablas y graficas presentadas fueron elaboradas con base en las
estadisticas de la Vicedecanatura Académica de la Facultad de Ingenieria.

5.1 FACTOR 1: RELACION ENTRE LA MISION, PROYECTO
INSTITUCIONAL Y DEL PROGRAMA

A continuacién se describen las caracteristicas relacionadas a este factor el cual expone la
relacion y coherencia existente entre los objetivos del programa y la mision y visién de la
Universidad Nacional de Colombia.

5.1.1 Mision, Vision y Proyecto Institucional (Caracteristica 1)

Indicador 1. Mision y vision institucional, y coherencia con los objetivos del
programa curricular

De acuerdo con su Estatuto General en el Acuerdo 11 de 2005 del Consejo Superior
Universitario, la Universidad Nacional de Colombia es una comunidad académica cuya mision
esencial es la creacion, desarrollo e incorporacién del conocimiento y su vinculacién con la
cultura. Es un 6rgano publico estatal, autonomo e independiente, de rango constitucional,
organizado en desarrollo del inciso 2 del articulo 113 de la Constitucién Politica, no
perteneciente a ninguna de las ramas del poder publico, con personeria juridica especial, no
identificable ni asimilable a ninguna de las que corresponden a otras modalidades o tipos de
entes publicos, con capacidad de designar sus directivas y de regirse por sus propios estatutos
de acuerdo con la ley especial que lo regula.

Misidn:
“Como Universidad de la nacién fomenta el acceso con equidad al sistema educativo
colombiano, provee la mayor oferta de programas académicos, forma profesionales
competentes y socialmente responsables. Contribuye a la elaboracién y resignificacion del
proyecto de nacion, estudia y enriquece el patrimonio cultural, natural y ambiental del
pais. Como tal lo asesora en los érdenes cientifico, tecnoldgico, cultural y artistico con
autonomia académica e investigativa”

Con el fin de fomentar el acceso con equidad a la Universidad Nacional de Colombia, la

Universidad ha establecido de manera complementaria al sistema de admisién regular varios
programas de admision especial para poblaciones vulnerables, mejores bachilleres, personas
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en situacion de discapacidad, entre otros que se mencionan con detalle en el Factor 2 de
Estudiantes en la caracteristica de Mecanismos de seleccién e ingreso.

El 4rea curricular de Ingenieria de Sistemas e Industrial con profesores del Programa atiende
la responsabilidad de asesorar al pais en los érdenes cientifico y tecnolégico en temas
fundamentales para la construccion de proyecto de nacién, ha contribuido a: desarrollar la
estrategia de fortalecimiento institucional para el Estado en materia de tecnologias de la
informacién y las comunicaciones (TIC), desarrollar la estrategia de fortalecimiento del
gobierno en linea (GEL) y acompafiar al MINTIC en la interventoria al proyecto Compartel que
llevé la fibra dptica a 1078 municipios en Colombia, entre otros proyectos acogidos en
convenios con otras entidades del Estado.

Vision

“La Universidad Nacional de Colombia, de acuerdo con su mision, definida en el Decreto
Extraordinario 1210 de 1993, debe fortalecer su cardcter nacional mediante la
articulacién de proyectos nacionales y regionales, que promuevan el avance en los campos
social, cientifico, tecnoldgico, artistico y filoséfico del pais. En este horizonte es la
Universidad, en su condicién de entidad de educacién superior y ptblica, la que habrd de
permitir a todo colombiano que sea admitido en ella, llevar a cabo estudios de pregrado y
posgrado de la mds alta calidad bajo criterios de equidad, reconociendo las diversas
orientaciones de tipo académico e ideoldgico, y soportada en el Sistema de Bienestar
Universitario que es transversal a sus ejes misionales de docencia, investigacién y
extension.

Se mantendrd como la mejor Universidad del pais, y habrd de constituirse en la primera
universidad colombiana de clase mundial y una de las mds importantes de América Latina
y el Caribe, con pregrados y posgrados de alta calidad, dotados de infraestructura y
técnicas diddcticas modernas y flexibles que faciliten una rdpida respuesta de la
comunidad académica a los cambios y nuevos retos de su entorno e insercién en el mundo
global.

La Universidad Nacional influird también en el desarrollo de la educacién bdsica, media y
tecnoldgica de calidad y liderard, a través de sus prdcticas docentes e investigativas, el
Sistema de Educacion Superior Publica del pais. La Universidad ofrecerd posgrados
basados en la generacion de conocimiento y en su uso para la solucién de problemas
fundamentales de la sociedad colombiana; del mismo modo, llevard a cabo investigacién
y extension de frontera y relevante, con estrecha comunicacion entre la Universidad y
sectores productivos, sociales y gubernamentales del pais.

Habrd un énfasis especial en el desarrollo de la investigacion desde miuiltiples formas
organizativas (grupos, centros disciplinares y temdticos, institutos inter y
transdisciplinarios) coordinadas en un sistema con metas claras, con politicas de fomento
e instrumentos de comunicacién eficaces, asi como con programas integrados a grupos y
redes en los dmbitos nacional e internacional. Los proyectos de investigacién serdn en
gran medida comunes a pregradosy posgrados, y tendrdn canales de flujo expeditos entre
ellos. Los pregrados y posgrados estardn enlazados y deberdn interactuar con los
programas de investigacion y extension a través de los propios profesores investigadores,
la participacién en los semilleros y grupos de investigacién, la realizacion de seminarios
permanentes de socializacién y validacién social de los resultados de la investigacién y
extension, entre otras, difundiendo los productos de la investigacién en libros de texto y
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revistas nacionales e internacionales, y a través incluso de los medios masivos de
divulgacion.

Asi mismo, la Universidad fortalecerd los programas de extension o integracion con la
sociedad y sus instituciones que responderdn a las necesidades sociales fundamentales a
través de proyectos de iniciativa universitaria y estard fuertemente relacionada con la
investigaciény la docencia. Usard el conocimiento generado para producir, a través de sus
egresados y de los impactos de la investigacion y extension bienestar, crecimiento y
desarrollo econémico y social con equidad.

La Universidad tendrd una vida institucional activa, soportada en un Sistema de Bienestar
Universitario que propenda por una universidad saludable, con un modelo de
comunicacién y una estructura de gestion que permitan la toma de decisiones efectivas,
con participacion real de la comunidad universitaria. Serd una universidad que se piense
permanentemente y reflexione sobre los problemas estructurales del pais. Esto le
permitird ser una institucion matriz de conservacion y de cambio al utilizar
eficientemente la extraordinaria diversidad de conocimiento sistemdtico que alberga;
diversidad que se expresa tanto en el niimero de sus disciplinas como en la multiplicidad
de sus enfoques y posturas filoséficas e ideoldgicas.

Al seguir este camino podrd ser efectivamente lider del pensamiento, de la intelectualidad
y de la creacion artistica colombianos: formard los lideres en el campo de la ciencia y la
tecnologia que el pais necesita para hacer sostenible su progreso, y a los ciudadanos que
hacen su trdnsito académico por la Universidad les proporcionard las condiciones para el
desarrollo intelectual e integral al que tienen derecho como seres humanos y ciudadanos
de este pais, permitiéndoles proyectarse al mundo globalizado.”

Segun el Acuerdo 97 de 2014 del Consejo Académico, los objetivos del Programa se orientan a
formar Ingenieros de Sistemas y Computacion lideres académicos y profesionales para:

1.

Planificar, analizar, disefiar, implantar, administrar y evaluar sistemas computacionales
y servicios basados en estos.

Analizar, disefiar, implantar y administrar sistemas complejos de informacion y de
conocimiento.

Desarrollar modelos matematicos especialmente relacionados con el area de
investigacion de operaciones y aplicarlos en la solucion de problemas practicos.
Participar en actividades de asesoria, interventoria, consultoria, auditoria, relacionadas
con sistemas informaticos.

Participar en actividades de evaluacion, negociacién, selecciéon y transferencia
tecnolégica a nivel de equipos, soporte 16gico y recursos en general.

Los objetivos del programa y la vision de la Universidad se encuentran relacionados,
destacando como aspecto mas vinculante cuando se hace mencién a la “generacion del
conocimiento” en la visién, toda vez que la visidn contempla la “solucion de problemas
fundamentales de la sociedad colombiana” asi como los objetivos del programa consideran las
“soluciones a los problemas de la sociedad y de nuestro medio” sobre la base de la formacién
en las areas de conocimiento de las ciencias y la ingenieria de sistemas y ciencias de la
computacion demostrando la coherencia entre la vision y los objetivos del programa.
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De igual manera, se puede observar que ofrecer a la poblacién una sélida formacidn cientifica,
tecnolégica y humanistica, es el pilar en el cual se fundamentan tanto la misién de la Institucion
como los objetivos del Programa, demostrando asi la coherencia entre estos dos. La
participacién en el desarrollo integral del pais es fundamental para cualquier egresado de la
Universidad Nacional de Colombia; por su naturaleza publica, las capacidades que se potencian
en los estudiantes y que se hacen evidentes en los egresados, son aquellas que les permitan
aportar a la sociedad colombiana en la solucién de problemas de caracter social, politico y
econdmico, asi como todas aquellas que mejoren la calidad de vida de la poblacion.

En lo referente a la comunicaciéon continua con los sectores productivos, sociales y
gubernamentales del pais, descrito en la Visidn Institucional, los objetivos del Programa son
acordes a los lineamientos trazados ya que fomentan la formacién de ingenieros con
capacidades especificas que tienen un impacto directo en su medio de influencia. Por tltimo,
para dar mejor cumplimiento a la Misién y Vision Institucional, se ha incluido la formulacién de
resultados esperados de formacién en los egresados del programa.

Como se puede observar, existe un compendio de documentos institucionales que contienen la
Misidn y Vision Institucional, estableciendo de manera explicita su compromiso con la solucién
de problemas fundamentales de nuestra sociedad, con la necesidad de ser lideres en
investigacidn y extension, y ser la institucidén lider en la educacion superior del pais. Se puede
observar que la Misién y Vision Institucional y los objetivos del Programa son coherentes, por
lo que este indicador se cumple PLENAMENTE.

Calificacion promedio del indicador: 5.0

Indicador 2. Descripcion de como el proyecto institucional contribuye al
mejoramiento y consolidacion del programa

El Proyecto Educativo Institucional-PEI de la Universidad Nacional de Colombia se encuentra
inmerso en acuerdos y estamentos en los que la Universidad consigna sus principios y normas
que la rigen. El documento correspondiente al PEI es una recopilaciéon organizada de los
principales aspectos institucionales en relaciéon a la Misién, Visién, Principios, Procesos
Formativos y Comunidad Académica de la Universidad Nacional de Colombia, con base en el
sustento normativo. De acuerdo con el PEI, los estandartes que se transmiten como Proyecto
Educativo a sus programas de pregrado y posgrado son: la orientacién que la institucién tiene
frente al desarrollo del pais, los aportes a la investigacion aplicada, los aportes a la extension
social, los aportes ala generacidon de conocimiento de vanguardia, no solo nacional sino también
internacional, asi como la vinculacion con el medio, la comunicacion activa con sus egresados y
la participacion decisiva en los escenarios de la nacién.

A nivel institucional, se resaltan las siguientes acciones que han apoyado al cumplimiento del
PE], y por ende han contribuido al mejoramiento del programa:

e Plan Global de Desarrollo de la Universidad Nacional de Colombia. Este plan define las
politicas y proyectos a corto, mediano y largo plazo, y la filosofia institucional.
Actualmente, se encuentra vigente el Plan Global de Desarrollo de la Universidad
Nacional de Colombia “Autonomia Responsable y Excelencia cémo hbito 2016 - 2018”".
En él se refleja el sentir de la comunidad universitaria y se orientan las grandes
estrategias e inversiones institucionales para el trienio caracterizado por un hecho de
inmensa trascendencia: la firma de los acuerdos de paz. La estructura del plan esta
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constituida por siete capitulos: La idea de Universidad Nacional de Colombia; Colombia
en el contexto internacional y el escenario de paz; la Universidad Nacional de Colombia
en cifras; el Plan Nacional de Desarrollo 2014-2018: “Todos por un nuevo pais. Paz,
equidad, educacion”; balance social de la Universidad Nacional de Colombia 2013-2015;
Plan Global de Desarrollo 2016-2018: Autonomia Responsable y Excelencia como
Habito; Financiacion del plan global de desarrollo 2016-2018.

e Reforma Académica. Para alcanzar los fines y propdsitos de formacién, la Universidad
Nacional de Colombia analizé y disefié una reforma académica la cual se formaliz6
mediante el Acuerdo 033 de 2007 del Consejo Superior Universitario y se implementé
a partir del afio 2009.

Los principios orientadores de la Reforma Académica y los cambios y/o acciones realizados por
la Universidad, Facultad y Area Curricular, asociados a estos principios, son los siguientes:

Excelencia Académica. La Universidad fomenta la excelencia académica, actor esencial para
el desarrollo de sus miembros y del pais, mediante la promocioén de una cultura académica
que estimula el conocimiento cientifico, incorpora nuevas corrientes de pensamiento y
tecnologias, consolida las profesiones y disciplinas y la comunicacion interdisciplinaria.
Introduce nuevas practicas que estimulan el desarrollo de la capacidad de ensefianza y
aprendizaje, de critica e innovacién, de trabajo en equipo, de actitudes solidarias, de
responsabilidad individual y colectiva para el bienestar de la comunidad.

Nuevo proceso de admision.

Apoyo a formacién en posgrado para los profesores (formacién doctoral).
Programa de Mejores Promedios.

Nuevos procesos de autoevaluacion y acreditacion.

[elNelNe o]

Formacién Integral. La Universidad Nacional de Colombia, como universidad publica, ha
adquirido el compromiso de formar personas capaces de formular propuestas y liderar
procesos académicos que contribuyan a la construccién de una naciéon democratica e
incluyente en la que el conocimiento sea pilar fundamental de la convivencia y la equidad
social. La formacién universitaria promovera el respeto a los derechos individuales y
colectivos, a las diferencias de creencia, de pensamiento, de género y cultura. La
Universidad forma una comunidad académica con dominio de pensamiento sistémico que
se expresa en lenguajes universales con una alta capacidad conceptual y experimental.
Desarrolla en ella la sensibilidad estética y creativa, la responsabilidad ética, humanistica,
ambiental y social, y la capacidad de plantear, analizar y resolver problemas complejos,
generando autonomia, andlisis critico, capacidad propositiva y creatividad.

Exigencia de suficiencia en inglés.

Programa en Lenguas Extranjeras (PLE).

Intercambios estudiantiles.

Programa COMFIE.

Semana de induccidn con participacion de los padres.
Componente de libre eleccidn.

Cursos ofrecidos por la Direccion de Bienestar Universitario.

O O0OO0OO0OO0OO0Oo

Contextualizacion. Busca integrar los procesos de formacién con los entornos cultural,
social, ambiental, econdmico, politico, historico, técnico y cientifico. En todos los niveles de
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formacidn, la Universidad busca contextualizar, mediante la articulacién de los procesos de
formacion, investigacion y extensidn, la historia de la produccién, la creacidn y la aplicacion
del conocimiento.

0 Pasantias y practicas estudiantiles.
0 Componente flexible.

Internacionalizacién. La Universidad promueve la incorporacién y reconocimiento de los
profesores, los estudiantes, la institucion y sus programas académicos con los movimientos
cientificos, tecnolégicos, artisticos y culturales que se producen en el dmbito nacional e
internacional, al tiempo que valora los saberes locales como factores de nuestra diversidad
cultural que deben aportar a la construccién del saber universal.

0 Intercambio estudiantil en el periodo 2009-2015.

Movilidad de estudiantes y profesores (Congresos, pasantias, cursos de idiomas
[llinois).

Estudiantes extranjeros que vienen a estudiar a la Universidad Nacional de Colombia.
Catedras Internacionales.

Catedras de Sede.

Escuelas internacionales.

o

(ol lNe o]

Formacién Investigativa. La investigacién es fundamento de la produccién del
conocimiento, desarrolla procesos de aprendizaje y fortalece la interaccion de la
Universidad con la sociedad y el entorno. La investigaciéon y la creacién artistica
contribuyen ala formacién del talento humano, y el desarrollo social, tecnolégico y cultural,
para la solucién de los problemas locales, regionales e internacionales, solo de esta manera
es posible disminuir la brecha en materia de produccién cientifica, creacién en las artes y
formacidon posgraduada en nuestro pais. La formacion de investigadores es un proceso
permanente y continuo que se inicia en el pregrado y se sigue en los diferentes niveles de
posgrado.

Aumento de la cantidad de profesores con formacién doctoral.

Vinculacién de estudiantes de pregrado a los grupos de investigacion.

Trabajos de grado investigativos, monografia.

Semilleros de investigacion.

Modalidad de trabajo de grado como pasantes en grupos de investigacidn.
Participacion en Grupos de investigacién reconocidos por COLCIENCIAS.

Aumento considerable de la produccién académica de los profesores y estudiantes.
Inversiones en la adquisicién, adecuaciéon y mantenimiento de equipos.
Fortalecimiento y creacion de laboratorios.

O O0OO0OO0OO0OO0OO0OO0OOo

Interdisciplinariedad. La sociedad demanda hoy en dia que la Universidad desarrolle sus
funciones misionales articulando diferentes perspectivas disciplinarias a partir de la
comunicacion de ideas, conceptos, metodologias, procedimientos experimentales,
exploraciones de campo e insercion en los procesos sociales. La interdisciplinariedad es al
mismo tiempo, una via de integracién de la comunidad universitaria, dado que promueve
el trabajo en equipo y las relaciones entre sus diversas dependencias y de éstas con otras
instituciones.
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0 Creacién de la asignatura Taller de Proyectos Interdisciplinarios (TPI).
0 Proyectos de investigacion interdisciplinarios.
0 Organizacion de eventos internacionales.

e Flexibilidad. La Universidad adopta el principio de flexibilidad para responder a la
permanente condicién de transformacién académica seguin los intereses individuales, las
necesidades, condiciones, dindmicas y exigencias del entorno y los valores que se cultivan
en su interior. La flexibilidad que abarca los aspectos académicos, pedagogicos y
administrativos debe ser una condicion de los procesos universitarios.

0 Componente flexible del curriculo.
0 Siete modalidades de trabajo de grado.
e Practicas de extension: Participacion en programas docente-asistenciales,
Pasantia, emprendimiento empresarial.
o Trabajos investigativos: Trabajo Monografico, Seminario de investigacidn,
Participacion en proyectos de investigacion, Proyecto final.
e Actividades especiales: Asignaturas en posgrado.
0 Opcidn de doble titulacion.
0 Intercambio estudiantil.

e Gestion para el Mejoramiento Académico. La Universidad fortalece una cultura institucional
que facilita el mejoramiento de las actividades y los procesos académicos para la toma de
decisiones que contribuyen a alcanzar la excelencia académica. Dicho mejoramiento debe
realizarse de forma sistemdtica, permanente, participativa, integral y multidireccional
entre los distintos integrantes de la comunidad académica.

Sistema de informacién HERMES para apoyo a la investigacion y extension.
Convocatorias para publicacién de libros de texto.

Cursos de pedagogia para los profesores.

Nuevo Estatuto Docente.

Cursos de induccidn para docentes nuevos.

Creacidon del Centro de Atenciéon De Estudiantes (CADE) por parte de la Facultad de
Ingenieria.

Consejeria estudiantil.

Creacién de la Direccién de Area Curricular.

0 Programa Nacional de Egresados.

O O0Oo0oo0oo0oo

[o}Ne]

Adicionalmente, la Universidad Nacional de Colombia cuenta con una normatividad bien
establecida en aspectos administrativos, de personal administrativo, docente y estudiantil, de
investigacidn, extensidn y gestion académica, a la que se puede acceder con facilidad a través
de diversos enlaces web de la institucion, pero principalmente del Sistema de Informacion
normativa, jurisprudencial y de conceptos.

El Programa de Ingenieria de Sistemas y Computacion de la Universidad Nacional de Colombia
- Sede Bogota, como programa con cerca de 40 afios de existencia en la Universidad, ha
realizado ajustes de acuerdo con las dinamicas que la institucion ha tenido a través del tiempo,
y es lider en el pais en la formacién de ingenieros de sistemas y computacidn, que responden
en el aporte de soluciones a las necesidades de la sociedad. El programa ha fortalecido su
capacidad investigativa y de formacién a través de los ultimos afios, sustentado por los
programas de financiamiento y apoyo a los laboratorios, grupos de investigacién y
departamentos, con los que cuenta la Facultad y en general la Universidad.

59


http://www.hermes.unal.edu.co/
http://www.legal.unal.edu.co/sisjurun/portal/home.jsp
http://www.legal.unal.edu.co/sisjurun/portal/home.jsp

Informe de Autoevaluacidn Ingenieria de Sistemas y Computacién. 2016

El Programa de Ingenieria de Sistemas y Computacién de la Universidad Nacional de Colombia
- Sede Bogot3, orienta su proceso educativo, de administracién y de gestion, de acuerdo con la
normatividad institucional, siguiendo las directrices establecidas por el Consejo de la Facultad
de Ingenieria, enmarcadas en los planes globales de desarrollo trianuales de la Universidad.
Especificamente, el programa de Ingenieria de Sistemas y Computacidn cuenta con un Proyecto
Educativo del Programa (PEP), definido en 2106, con fines de autoevaluacién y seguimiento a
la calidad del programa, teniendo en cuenta el PEI, Plan global de Desarrollo y la Reforma
Académica de 2009.

En resumen, la Universidad apoya los procesos de mejoramiento continuo como politica
institucional y los considera un mecanismo efectivo para garantizar la calidad de sus programas
académicos. Se puede observar que los procesos de autoevaluacion estan impresos en la cultura
institucional y por lo tanto se cuenta con un amplio apoyo para la implementacién de
estrategias que propenden por el mejoramiento y consolidacion del programa. Por los motivos
anteriormente expuestos, este indicador se cumple PLENAMENTE.

Calificacion promedio del indicador: 5.0

Indicador 3. Porcentaje de estudiantes y docentes que conocen la misiéon y la vision
de la institucion

La Universidad y sus programas se preocupan por divulgar entre sus estudiantes, docentes y
administrativos las caracteristicas que la definen, como la misién y la visidn. En los dltimos
afios, se han aprovechado espacios como la semana de induccién a nuevos estudiantes para
presentarles esta informacion, asi como los avances académicos, planes de mejoramiento,
historia y demas datos que los miembros de la Universidad deben conocer. Esto es adicional a
los métodos masivos de difusién como lo son la web institucional y medios impresos.

Sin embargo, en la encuesta realizada a la muestra de estudiantes del Programa el 55%
argumenta conocer la misién de la Universidad y el 45% no la conocen. De igual manera, al
preguntarles a los estudiantes si conocen la vision de la Universidad el 50% manifest6
conocerla y el otro 50% no conocerla, como se muestra en la Grafica 2. Segun la encuesta
realizada a los profesores del Programa actualmente el 95% asegura conocer plenamente la
mision y visién de la Universidad el 5% restante no la conocen completamente. Ver Gréfica 3.

Grafica 2. Porcentaje de estudiantes que Grafica 3. Porcentaje de docentes que conocen
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De acuerdo con los resultados de la encuesta realizada, la mayoria de los profesores conoce la
mision y la vision institucionales, s6lo un profesor argumenta que a pesar de que las ha leido
no es suficiente para conocerlas. En el caso de los estudiantes, solo la mitad las conocen, por lo
cual sigue siendo necesario intensificar las actividades enfocadas a la divulgacién de estos
principios. De acuerdo con lo anterior, este indicador se cumple ACEPTABLEMENTE.

Calificacion promedio del indicador: 3.8

5.1.2 Proyecto Educativo del Programa - PEP (Caracteristica 2)

Indicador 4. Proyecto Educativo del Programa PEP y sus estrategias de discusion,
actualizacion y difusion

El Proyecto Educativo del Programa (PEP) fue revisado, actualizado y consolidado en el 2016
obteniendo como resultado un documento guia de gestién y control de las funciones de
docencia, investigacion, extension e internacionalizacién. Fue elaborado con la participacién de
la comunidad académica de estudiantes, profesores y egresados del Programay la colaboracion
de la Vicedecanatura Académica de la Facultad de Ingenieria. Una de las caracteristicas del plan
es su flexibilizaciéon consistente en brindar la posibilidad de adquirir o fortalecer las
capacidades necesarias para el ejercicio de una disciplina especifica relacionada con la
ingenieria de sistemas.

Para la construccidn y difusion del nuevo Proyecto Educativo del Programa, las directivas del
Programa (la Direccién de Departamento, la Direccién de Area Curricular y la Coordinacién del
Programa) unieron esfuerzos para realizar acciones efectivas que permiten a los estudiantes,
docentes y administrativos aportar en su construcciéon y conocer el documento. Esto se realizo6
a través de reuniones de profesores y divulgacion en clases. Detalles del proceso y resultados
de la reformulacion del PEP se encuentran en el desarrollo del Proyecto 1 (en el capitulo 4).

Para la difusion del nuevo PEP, el documento se encuentra disponible en la pagina web de la
Direccidon Académical?, Adicionalmente, se realiza una presentacion oral a los estudiantes de
primer semestre para que conozcan las mallas y la flexibilidad del programa, y de esta manera
conozcan las lineas en las cuales pueden profundizar la carrera.

Se puede observar que el Departamento, con el apoyo de la Facultad y la Universidad, cuenta
con lineamientos y mecanismos para mantener su proyecto educativo actualizado y se
preocupa por difundirlo ala comunidad académica. Este indicador se cumple en ALTO GRADO.

Calificacion promedio del indicador: 4.1

Indicador 5. Porcentaje de profesores y estudiantes que conocen el Proyecto
Educativo del programa PEP

En las encuestas realizadas por la Direccién Académica para apoyar el proceso de
autoevaluacion del Programa, se indagd sobre el conocimiento que profesores y estudiantes
tenian acerca del PEP. Segtin la informacidn recogida, en la Grafica 5 se observa que el 85% de

12 E| documento del PEP se encuentra en http://www.pregrado.unal.edu.co/docs/pep/pep_2_33.pdf
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los profesores del programa tiene conocimiento del PEP y so6lo el 15% no conoce sus
contenidos. Esto es entendible debido a la participacion de los profesores en la construccion de
este documento, el cual, segin sus opiniones, es de vital importancia para la evolucién del
programa, para la orientacién y definicién de sus caracteristicas mas importantes, asi como
para la identificacion de sus falencias y la correccién de las mismas. Sin embargo, de acuerdo
ala Gréfica 4, el 57% de los estudiantes manifiestan no conocer el PEP, se explica por lareciente
publicacién del mismo (en el 2016). Se estima que en breve, mas estudiantes conoceran los
contenidos de este documento y gracias a esto se apropiaran mucho mas de la identidad del
programa de Ingenieria de Sistemas y Computacién, para ello es necesario desarrollar
actividades especificas de divulgacion del PEP entre los estudiantes.

Grafica 4. Porcentaje de estudiantes que Grafica 5. Porcentaje de docentes que conocen
conocen el Proyecto Educativo del Programa el Proyecto Educativo del Programa
57%

15%
¢Conoce el Proyecto Educativo del Programa ¢Conoce el Proyecto Educativo del Programa
PEP? PEP?
uSI mNO mSI mNO

Aunque el programa cuenta con un PEP completo y actualizado a 2016, es muy reciente y ain
falta aumentar la divulgacion del PEP entre los estudiantes. Este indicador se cumple en ALTO
GRADO.

Calificacion promedio del indicador: 4.1

Indicador 6. Coherencia entre el Proyecto Educativo del programa PEP, y las
actividades académicas desarrolladas

En el PEP se han definido caracteristicas que responden a los lineamientos administrativos de
la Universidad tales como el sistema de organizacién de los planes curriculares, la normatividad
de créditos, dedicacion de los docentes a la investigacion y la extension, entre otros. La
distribuciéon de los créditos por los componentes del plan de estudios del Programa de
Ingenieria de Sistemas y Computacion se presenta en la Grafica 6. Uno de los principios de
mayor relevancia dentro del plan de estudios es la flexibilidad, 1a cual se traduce en el programa
en su plan de estudios asi:

1. Cuenta con créditos optativos en los Componentes de Fundamentacion (70% de este
componente son optativos) y de Formacidn Profesional (33% de este componente son
optativos). La mayoria de las asignaturas de libre eleccién son de los departamentos de
matematicas y ciencias econémicas.

2. El componente de Libre Eleccion cuenta con minimo el 20% del total de créditos, para
los cuales el estudiante tiene toda la autonomia y responsabilidad para escoger las
asignaturas de la oferta curricular que tiene dispuesta la Universidad Nacional de
Colombia.
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w

Exige los requisitos y prerrequisitos que sean estrictamente necesarios.
4. Permite a los estudiantes construir sus propias rutas de formacion -llamadas también
énfasis- de acuerdo con sus intereses y expectativas profesionales.

Grafica 6. Componentes del Plan de Estudios para el Programa

Libre eleccion
20%
Fundamentacion
31%

Formacion Profesional
49%

Enmarcado en el principio de flexibilidad, el plan de estudios del Programa esta disefiado para
que el estudiante pueda elegir una opcion de énfasis de profundizacién estratégica de acuerdo
con sus intereses y expectativas profesionales. Las opciones de énfasis académicos de
profundizacidn estratégica, y los programas con los cuales los estudiantes pueden cursar las
asignaturas de dichos énfasis se pueden consultar en el PEP de Ingenieria de Sistemas y
Computacién, o en el Factor 4 de Procesos Académicos. La sugerencia que se hace a los
estudiantes es que cursen asignaturas de posgrado, pero en algunos casos se incluyen
asignaturas de programas de pregrado que cuentan con asignaturas que son fundamentales
para una opcion de énfasis en particular.

Adicionalmente, en el Programa se han desarrollado actividades para la articulacién con el
medio y la internacionalizacion: se han realizado movilidades académicas, pasantias,
intercambios, y articulacién con la investigacion. Enlos Factores 5 y 6 se presentan estadisticos
del desarrollo de estas actividades en el Programa.

Se puede observar que existe una coherencia entre las actividades académicas que desarrollan
los profesores del programa y los objetivos establecidos en el PEP, por lo cual el indicador se
cumple PLENAMENTE.

Calificacion promedio del indicador: 5.0
5.1.3 Relevancia académica y pertinencia social del programa
(Caracteristica 3)
Indicador 7. Documentos que evidencian el andlisis realizado sobre las tendencias

y lineas de desarrollo de la disciplina o profesion en el ambito local, regional,
nacional e internacional y su incidencia en el programa
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La profesion de la ingenieria de sistemas y computacién en los préximos veinte afios, al igual
que otras profesiones técnicas, seguird la tendencia mundial de enfocarse en la solucién de
problemas sociales y medioambientales relacionados con el acceso de la poblacién a la energia,
el agua potable, la alimentacidn, la vivienda, el transporte, la seguridad y la salud. Con miras a
continuar con el fortalecimiento de la calidad y la pertinencia de la formacién y contribuir al
compromiso que tiene la Universidad Nacional de Colombia con la educacién publica y el
desarrollo social y econdmico del pais, el Programa como lo establecié en el PEP esta
comprometido con las siguientes actividades que orientaran su devenir en lo que se refiere a
las funciones sustantivas de docencia, investigacién y extensién, y sus relaciones con las
comunidades académicas a nivel nacional e internacional:

1. Estudiar nuevas areas de formacion y tendencias que estén marcando el ejercicio de la
ingenieria de sistemas y computacion en el ambito nacional e internacional buscando
que la formacién que reciben los estudiantes esté actualizada y responda a las
demandas de la sociedad local y global.

2. Crear y participar en los espacios académicos y profesionales que la sociedad tiene
dispuestos para discutir nuevas maneras de concebir y organizar la formacién que los
estudiantes del pais reciben, de tal manera que el Programa mantenga su liderazgo en
la modernizacién de los programas de ingenieria de sistemas y computacion.

3. Hacer parte de las iniciativas curriculares y de investigacidn a nivel de la Universidad
Nacional de Colombia y del sistema de educacién nacional en todos sus niveles en las
cuales la ingenieria de sistemas y computacién sea vista como un eje central.

4. Apoyar todas aquellas propuestas de extensidn que utilizando la ingenieria de sistemas
y computacién contribuyan a mejorar la calidad de vida de las poblaciones menos
favorecidas del pais.

5. Estrechar los vinculos con comunidades académicas nacionales e internacionales con
miras a acrecentar la movilidad de estudiantes y profesores, y asi mejorar la visibilidad
del Programa.

En coherencia con el Plan de Desarrollo de 2016-2018, el cual establece el Programa de
Proyeccién nacional e internacional de la Universidad, el programa de Ingenieria de Sistemas y
Computacidn articula diferentes areas del conocimiento que hacen parte de la ingenieria tales
como la ingenieria eléctrica y electrénica, informatica, fisica, mecanica, ciencias de la
computacion, la ingenieria de software con el propdsito de lograr formar profesionales
altamente capacitados para afrontar las problematicas sociales que se presentan a nivel
nacional e internacional.

Para estar en contacto con nuestros egresados y conocer sus experiencias y necesidades
puntuales en términos del tipo de ingeniero de sistemas y computacion que necesita el pais, se
destaca la participacidén activa de los profesores del area en la Asociacion de los Ingenieros de
Sistemas de la Universidad Nacional de Colombia (AISUN), siendo este un espacio donde
podemos conocer a nuestros egresados, sus avances, pero mas importante, sus percepciones
sobre las tendencias de la ingenierias de sistemas y computacién y su aporte a la sociedad.

Los resultados de las discusiones en las diferentes reuniones con los profesores del
Departamento de Ingenieria de Sistemas e Industrial, fueron plasmados en el documento del
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PEP, en el cual se hace un analisis de la pertinencia y prospectiva del programa de Ingenieria
de Sistemas y Computacion en los contextos nacional e internacional. En conclusién, este
indicador se cumple en ALTO GRADO.

Calificacion promedio del indicador: 4.5

Indicador 8. Correspondencia entre el perfil del egresado y las tendencias y lineas
de desarrollo de la disciplina o profesion en el ambito local, regional, nacional e
internacional.

Con el fin de dar cumplimiento a los requerimientos del medio productivo y mejorar la
correspondencia del perfil del egresado con las tendencias de la industria en que se
desempeifian los egresados del Programa, en el PEP se ha formulado el perfil del egresado,
ajustandolo alas lineas de desarrollo propias de la carrera y teniendo en cuenta las capacidades
que un egresado no solo de ingenieria de sistemas y computacién, sino de la Universidad
Nacional de Colombia debe poseer para contribuir al desarrollo social del pais y al
mejoramiento de la profesion.

En términos de aprendizajes esperados, el perfil de egresado del Programa busca que los
estudiantes al culminar su formacion tengan (Acuerdo 026 de 2014 del Consejo de Facultad de

Ingenieria):

1. Capacidad para aplicar el conocimiento y la comprensién de la ingenieria de sistemas y
computacion, las ciencias de la computacion, las matematicas y las ciencias naturales.

2. Capacidad para analizar un problema e identificar y definir los requerimientos
computacionales apropiados para su solucion.

3. Capacidad para disefiar implementar y evaluar sistemas, componentes, procesos o
programas computacionales de acuerdo a las necesidades/requerimientos
establecidos.

4. Capacidad para trabajar de manera efectiva en equipos multidisciplinarios y
multiculturales, en contextos nacionales e internacionales, para lograr una meta comun.

5. Comprensiéon de los aspectos y las responsabilidades profesionales, éticas, sociales,
histéricas, ambientales, econémicas y juridicas; y la apropiacién de éstas como
orientadoras de su quehacer.

6. Capacidad para comunicarse de manera eficaz, eficiente y efectiva con una variedad de
audiencias en espanol, en inglés, en una tercera lengua estratégica y en lenguajes
formales, graficos y simbdlicos.

7. Capacidad para analizar el impacto local y global de la computaciéon sobre los
individuos, las organizaciones y la sociedad.

8. Capacidad y reconocimiento de la necesidad del aprendizaje a lo largo de la vida para
mantenerse actualizado de manera continua tanto en su profesién, como en otras areas
que le permitan comprender a nivel local y global el contexto historico, politico, social,
econdémico y ambiental de su quehacer.

9. Capacidad para utilizar las técnicas, habilidades y herramientas actualizadas y
adecuadas en cada momento, para la practica de la profesion.

Este perfil, toma en cuenta la opinidn de los empresarios y egresados, quienes han identificado

que la interdisciplinariedad es indispensable en el desarrollo de los nuevos procesos de
produccion y el crecimiento econémico, social y cultural. Los distintos espacios de encuentro
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del programa (y la Facultad) han producido insumos suficientes que han permitido generar un
perfil del egresado adecuado a las necesidades del pais. Por los motivos expuestos
anteriormente, se considera que este factor se cumple en ALTO GRADO.

Calificacion promedio del indicador: 4.2

Indicador 9. Estudios y/o proyectos formulados, o en desarrollo, que propendan
por la modernizacion, actualizacion y pertinencia del curriculo de acuerdo con las
necesidades del entorno.

El trabajo de los profesores es una fuente constante de actualizacién del curriculo, apoyados en
la Coordinacidén Curricular las cuales estan encargadas de realizar una revision del programa
de las asignaturas y la estructura del curriculo. Como resultado de los andlisis realizados al
interior de las Secciones, se han podido formular proyectos de inversion principalmente para
el fortalecimiento de laboratorios de docencia, algunos de los cuales se enmarcan en las
Convocatorias y Programas de apoyo del plan de acciéon 2013 - 2015 de la Universidad?s.

Asi mismo, en la biisqueda de la modernizacién, actualizacién y pertinencia del curriculo en el
afio 2014 se reforma el programa curricular mediante el Acuerdo 097 de 2014 del Consejo
Académico para fortalecer la flexibilidad e introducir opciones de profundizacion estratégicas,
aprovechando para ello la oferta disponible de otros programas de pregrado y posgrado
ofrecidos en la Sede Bogota y con los cuales el Programa comparte areas afines. De esta manera,
los estudiantes pueden enriquecer tanto su proceso de formaciéon académica como su perfil
profesional al cursar asignaturas en diferentes programas.

La investigacion es otra de las fuentes mas importantes de actualizacién que tiene el Programa
ya que en muchas ocasiones los resultados obtenidos son trasladados al Programa a manera de
nuevas asignaturas, mejora de las estrategias de aprendizaje, publicacién de material didactico,
actualizacion de laboratorios y otro tipo de actividades que permiten mantener el curriculo
vigente. Existen programas de apoyo donde se contempla el fomento a las capacidades
investigativas de los estudiantes como los programas de Semilleros de investigacion e
Iniciacion en investigacion. Este tipo de programas tiene como objetivo brindar incentivos a los
estudiantes de pregrado de la Universidad Nacional de Colombia para su vinculacién y
formacidn en el desarrollo de labores de investigacion, creacion e innovacion a través de su
participaciéon en proyectos en desarrollo en cualquier area del conocimiento, a la vez que
fortalece nuevas metodologias de ensefianza en el programa.

Teniendo en cuenta que la estructura del Departamento permite una actualizacién permanente
del curriculo y su contenido y que esta labor se apoya en desarrollo mismo de las actividades
de investigacién y docencia de los profesores del Programa, este indicador se cumple en
PLENAMENTE.

Calificacion promedio del indicador: 4.7

13 http://investigacion.unal.edu.co/acerca-de/plan-de-accion-2013-2015/
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5.1.4 Sintesis y Calificacion del Factor Mision, Proyecto Institucional
y del Programa

La mision institucional es coherente con la naturaleza de la Universidad y el Programa
Académico esta disefiado para contribuir al cumplimento de los objetivos de la misma. Ademas,
el proyecto institucional es la guia del proceso educativo del Programa de Ingenieria de
Sistemas, principalmente en los aspectos de investigacion formativa y extension.

El Programa de Ingenieria de Sistemas y Computacidn es relevante por su objetivo fundamental
de formar ingenieros de sistemas y computaciéon de alta calidad humana, académica y con
capacidad de liderazgo, para que contribuyan con el ejercicio de su profesion al desarrollo del
Pais y a la soluciéon de problemas propios del medio; es pertinente por el satisfactorio
desempefio de sus egresados en varios contextos gubernamentales, empresariales y
académicos; y es uno de los programas mas reconocidos en el pais considerando su tradicion.

Asi mismo, el Programa cuenta con los documentos elaborados en los procesos de
reestructuracion curricular realizados a nivel de la Universidad, que plantean proyectos
educativos explicitos para los programas curriculares y son una guia para multiples actividades
de planeacion educativa, como la revisiéon y reestructuraciéon académica de los programas
curriculares que se adelanta actualmente en la Universidad.

La Tabla 16 presenta el resumen de las calificaciones otorgadas a cada uno de los indicadores
del Factor Mision, Proyecto Institucional del Programa.

Tabla 16. Resumen de calificacion - Factor 1

., . ., ips a2 Grado de
I Ponderacion . Calificacion Calificacion . .
Factor Caracteristica ot Indicador | . .. P cumplimiento
Caracteristica indicador Caracteristica . ..
caracteristica
1 5.0
1 20% 2 5.0 4.6 PLENAMENTE
3 3.8
4 4.1
) 40% 5 41 4.4 ALTO GRADO
1 6 5.0
7 4.5
8 4.2 4.5 ALTO GRADO
0,
3 . 9 4.7
Calificacion del Factor 1 \ 4.5
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5.2 FACTOR 2: ESTUDIANTES

Dentro de esta seccidn se evaliian aspectos relacionados con los estudiantes del programa de
Ingenieria de Sistemas y Computacién, como son: mecanismos de seleccion e ingreso,
estudiantes admitidos, desempefio académico, reglamento estudiantil, permanencia y
retenciéon estudiantil, entre otros. Los datos presentados en las tablas son fuente de la
Vicedecanatura Académica Facultad de Ingenieria y de las herramientas dispuestas por la
Vicerrectoria Académica de la Universidad.

Es importante resaltar que la Universidad permanentemente vigila y actualiza las normas que
regulan la relacién entre los estudiantes y la institucidn siguiendo las nuevas disposiciones de
la educacién superior. También, se generan espacios de participaciéon y didlogo con los
estudiantes en diferentes escenarios académico - administrativos.

5.2.1 Mecanismos de seleccion e ingreso (Caracteristica 4)

Indicador 1. Politicas institucionales para el proceso de admisién de estudiantes
(proceso regulary excepcional), medio de difusion del proceso, y mecanismos de
evaluacion continua.

La Universidad Nacional de Colombia establece de manera global las exigencias y
requerimientos para la admisién de estudiantes en todos sus programas académicos. Este
proceso esta a cargo de la Direccién Nacional de Admisiones (DNA), quien selecciona, de los
aspirantes inscritos, a los nuevos estudiantes de cada una de las Sedes de la Universidad,
mediante los resultados obtenidos por los aspirantes en las pruebas de admision.

La admision a los programas curriculares de pregrado de la Universidad Nacional de Colombia
estd reglamentada en la Resoluciéon 002 de 2014 de la Vicerrectoria Académica, en donde se
especifica que las pruebas de admision tienen como propésito evaluar el nivel académico de los
aspirantes a ingresar como estudiantes de la Universidad Nacional de Colombia. Para esta
seleccion los aspirantes se ubican en grupos de clasificacién cuyos puntajes son iguales o
superiores a un puntaje minimo establecido. El aspirante es ubicado en un grupo de
clasificaciéon en funcidn de su puntaje de admision y de la Sede de la Universidad para la cual
aplicé. En este sentido, el nimero de grupos y sus puntajes minimos seran definidos por la DNA
en cada convocatoria y para cada Sede de la Universidad. Asi mismo, el nimero de grupos y los
puntajes minimos para cada uno podran variar de una convocatoria a otra y entre las diferentes
Sedes de la Universidad.

La DNA se encarga de organizar el proceso de admision semestralmente. Alli pueden acudir los
aspirantes, los medios, los colegios, etc., y encontrar una respuesta oportuna a sus inquietudes.
Los dias de presentacion del examen de admision, la Universidad pone a disposiciéon de los
aspirantes un equipo humano y tecnoldgico para guiarlos, orientarlos y resolver todas las
inquietudes e imprevistos que se puedan presentar. La Universidad cuenta con una sefializacion
que permite al aspirante ubicar su sitio de presentacion de examen con facilidad. El proceso de
admisiones no s6lo es responsabilidad de la Vicerrectoria Académica, ya que también los
organismos de control interno de la Universidad realizan un trabajo detallado sobre cada una
de las actividades del proceso de admisiones, lo que permite afirmar que el proceso de
admisiones da garantia de transparencia a todos los aspirantes y al pais en general.
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Los mecanismos de ingreso a la Universidad cuentan con politicas, criterios y reglamentaciones
transparentes y equitativas que permiten garantizar la admisién de los aspirantes que
presentan el mejor potencial para desempefiarse como estudiantes de Ingenieria de Sistemas y
Computacién. Los mecanismos tienen amplia difusiéon por diferentes medios como: periddico
de circulacién nacional, sitio web, radio de la Universidad, carteles, etc. Se cuenta con
mecanismos excepcionales que permiten el ingreso de personas de comunidades indigenas, los
mejores bachilleres de municipios pobres y los mejores bachilleres del pais, entre otros

programas de admision especial.

A continuacién, en la Tabla 17 se presentan los programas de admisién especial de la
Universidad Nacional en todas sus sedes y programas y la reglamentaciéon (Acuerdos y

resoluciones) que los rige:

Tabla 17. Resoluciones y acuerdos para la admision especial a programas de la Universidad.

Descripcion

Acuerdos

Programa de Admisiéon Especial para Mejores Bachilleres de
Municipios Pobres a los que se les asigna el 2% de los cupos.

Acuerdo 93 de 1989 del
Consejo Superior
Universitario

Programa de Mejores Bachilleres, por el cual se establece que
semestralmente se seleccionan colegios a cuyos mejores
bachilleres se les envia un nimero de formularios de inscripcién de
manera gratuita.

Acuerdo 30 de 1990 del
Consejo Superior
Universitario

Admisién para quienes posean titulos de pregrado podran
concursar en las pruebas de admisién para los Programas de
Pregrado que ofrece la Universidad Nacional de Colombia.

Acuerdo 016 de 1999 del
Consejo Superior
Universitario

Programa Especial para la Admision de Bachilleres Miembros de
Comunidades Indigenas, a los que se les asigna el 2% de los cupos.

Acuerdo 018 de 1999 del
Consejo Superior
Universitario

Admisién en sedes diferentes a la de inscripcién, el Comité de
Admisiones ofrecera la opcion de ser admitidos en los mismos
programas, en sedes diferentes a la de su inscripcién, a los
aspirantes que habiendo obtenido un puntaje satisfactorio en el
examen de admision no fueron admitidos por falta de cupos en la
sede de su inscripcién.

Resolucion 1792 de 2002

de la Rectoria

Programa Especial de Admisiéon y Movilidad Académica (PEAMA),
es programa esta dirigido a bachilleres de las zonas de presencia
nacional: Amazonia (Leticia), Caribe (San Andrés), Orinoquia
(Arauca), Pacifico (Tumaco), los cuales deben haberse graduado de
bachillerato en estas zonas y haber residido alli por los dos ultimos
afios, se admiten a los programas de la Universidad y realizan un
ciclo inicial (entre 1y 4 semestres dependiendo del programa) en
las respectiva sede de presencia nacional y luego se trasladan a una
de las sedes andinas (Bogota, Medellin, Manizales o Palmira) para
completar sus estudios, algunos de los estudiantes retornan a la
sede de origen a realizar su trabajo de grado.

Acuerdo 025 de 2007 del
Consejo Superior
Universitario

Programa Especial para la Admision de Bachilleres de Poblacién
Negra, Afrocolombiana, Palenquera y Raizal, a los que se les
asigna 2% de los cupos.

Acuerdo 013 de 2009 del
Consejo Superior
Universitario
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Descripcion Acuerdos

Programa de admisién especial para bachilleres victimas del
& ) p P : 91 Acuerdo 215 de 20015
conflicto armado interno en Colombia. El cual tiene como beneficio ) )
. . del Consejo Superior
estar exentos del pago de los derechos de inscripciéon al proceso de ) S
. . , . Universitario
admisién y del pago de la matricula inicial.

Programa Especial de Admisién y Movilidad Académica (PEAMA)
de Presencia Nacional, la admisién, la matricula inicial para
admitidos, la regién de influencia para las Sedes Amazonia, Caribe,
Orinoquia y Tumaco y los estimulos econdmicos para el personal
académico de la Universidad Nacional de Colombia.

Resoluciéon 55 de 2016
de la Rectoria.

Programa Especial de Admisién y Movilidad Académica (PEAMA)
region Sumapaz. Mediante un convenio con la Secretaria de
Educacién del Distrito Capital, 60 bachilleres de los colegios de la
localidad de Sumapaz podran cursar sus estudios superiores enla| Resolucién 405 de
Universidad Nacional. Los estudiantes presentaran el examen de| 2016 de la Rectoria
admision a la Universidad y, segin sus resultados, podran ingresar
a los programas de Enfermeria, Ingenieria Agricola, Ingenieria
Agrondmica, Medicina Veterinaria o Zootecnia.

Resolucién 235 de 2009
La admision de exalumnos de la Universidad Nacional de Colombia de la Vicerrectoria
Académica.

El Consejo Superior Universitario puede crear, modificar y reglamentar programas de admision
especiales. Dicha reglamentaciéon debe establecer, entre otros aspectos, las condiciones
académicas y de bienestar especificos que tendran los admitidos a través de estos programas
conforme al Acuerdo 008 de 2008 del Consejo Superior Universitario.

El programa de Ingenieria de Sistemas y Computacién como parte integral de la Universidad
admite estudiantes en cada uno de los programas de admisién especial buscando fomentar el
acceso con equidad a la Universidad. Por otra parte, el valor en puntos de los Derechos
Administrativos para la inscripcidn y otros servicios relacionados con los procesos de admision
a los programas de Pregrado y Posgrado de la Universidad Nacional de Colombia se establece
en la Resolucion 081 de 2004 del Consejo Superior Universitario.

Adicionalmente, la DNA cuenta con mecanismos de evaluacidn que garantizan la transparencia
y equidad de los procesos de seleccién y admision. Fruto de la evaluaciéon de este proceso
generd el cambio en el proceso de admision en el 2013. Antes, los aspirantes debian obtener un
puntaje igual o superior al puntaje minimo de admisibilidad y que lo ubicara dentro del cupo
disponible en alguno de los programas curriculares a los cuales se inscribi6. Ahora, los
aspirantes con mejores puntajes son seleccionados y admitidos, y luego pueden escoger la
carrera de acuerdo a la disponibilidad de cupos y puntaje obtenido.

Las politicas y mecanismos institucionales de admisiones son percibidas como coherentes con
la visién y mision de la Institucion y cumplen con su objetivo principal que es el de seleccionar
a los aspirantes destacados dentro de los que se presentan a las pruebas de seleccion
semestrales. Por tal motivo se considera que este indicador se cumple PLENAMENTE.

Calificacion promedio del indicador: 4.6
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Indicador 2. Apreciacion de estudiantes y profesores sobre las politicas y los
mecanismos institucionales para el proceso de admision al programa

Este indicador es obtenido a partir de la consulta de opinién realizada por la Direccién
Académica. De acuerdo a la Grafica 7, apreciacion de los estudiantes sobre el proceso de
admision al programa, se encontré que el 60% de los estudiantes consideran Bueno el proceso,
seguido de un 34% que considera que es Excelente, 6% que es Regular y un 1% que es Malo.

Con respecto al porcentaje de profesores que conocen el proceso de admision al Programa, el
95% manifiesta conocerlo y solo el 5% no lo conoce completamente, como se muestra en la
Gréfica 8. Dado que el mecanismo de Admisién fue modificado en el 2013, algunos profesores
para el momento en que se realiz6 la encuesta, atin no conocian el nuevo mecanismo.

Grafica 7. Apreciacion de estudiantes sobre Grafica 8. Porcentaje de profesores que
el proceso de admision al Programa conocen el proceso de admisién al Programa
60%
34%
5%
6% 1% ¢Conoce el proceso de admision?
| —
Excelente Bueno Regular Malo ®SI “NO

La apreciacion sobre las politicas institucionales con respecto al proceso de admisién al
programa, en estudiantes y profesores, es en general buena. Solo el 7% de los estudiantes dicen
tener una apreciacion regular y un 5% de los profesores no conocen el proceso de admision. De
esta manera podemos concluir que este indicador se cumple ALTO GRADO.

Calificacion promedio del indicador: 4.5

Indicador 3. Poblacion de estudiantes que ingresé al programa (regulares y
especiales), puntajes pruebas de admision.

En el periodo comprendido entre 2009-1 y 2016-1, han ingresado en total 1508 estudiantes al
Programa, siendo el 2012 el afio en el cual se admiti6 la mayor cantidad de estudiantes. El
porcentaje de estudiantes que ingresaron, respecto a los mecanismos de ingreso previamente
explicados, se encuentra consignado en la Tabla 18 y en la Tabla 19, en las que se muestra el
detalle de los estudiantes admitidos por los programas de admisién excepcional o especial
(PEAMA, mejores bachilleres, poblacién indigena, poblacién negra, afrocolombiana, palenquera
y raizal). Es importante sefialar que los admitidos por programas especiales, que provienen de
comunidades indigenas y municipios pobres del Pais, representan en promedio el 10,6% de los
estudiantes admitidos cada periodo desde el afio 2009.

En términos de puntajes de admision, en la

Tabla 20 podemos observar que la mayoria de los aspirantes admitidos obtienen puntajes entre
600 y 800 puntos, que es considerado muy bueno, de igual manera se muestran los mejores
puntajes obtenidos por los aspirantes en el examen de admisién en cada periodo académico
evaluado. Se puede apreciar que los mejores puntajes, son realmente muy buenos, por ejemplo
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el puntaje 1059,0 (del 2012-1) y 1037,5 (del 2012-03).

Tabla 18. Niimero de admitidos segun el tipo de admision

Admitidos por admisién con examen Traslado
Doble TOTAL
0, 0, . .z
Periodo Regular  Especial  Total 0 2 Local [Mtre titulacién ADMITIDOS
Regular Especial sedes
2009-01 75 5 80 94% 6% 1 0 0 81
2009-03 78 5 83 94% 6% 1 0 0 84
2010-01 83 15 98 85% 15% 2 3 0 103
2010-03 86 7 93 92% 8% 3 0 0 96
2011-01 88 14 102 86% 14% 5 1 0 108
2011-03 89 9 98 91% 9% 0 0 0 98
2012-01 90 12 102 88% 12% 5 0 6 113
2012-03 100 10 110 91% 9% 5 0 1 113
2013-01 94 13 106 86% 14% 5 0 3 116
2013-03 78 9 87 90% 10% 4 0 0 91
2014-01 84 11 95 88% 12% 1 0 0 96
2014-03 84 8 92 91% 9% 1 1 0 94
2015-01 84 13 97 87% 13% 4 0 2 103
2015-03 99 6 105 94% 6% 1 0 2 108
2016-01 94 9 103 91% 9% 1 0 0 104

Tabla 19. Niimero de admitidos por los programas de admision excepcional o especial

PAES - Poblacion

. PAES - PAl:'JS - e PEAMA PEAMA PEAMA
HETER D Indigena Me].o - Afrocolombiana, SHC : Se('le S i :
Bachiller Dl e o el Amazonia Caribe @ Orinoquia

2009-01 1 3 1
2009-03 1 1 1 2
2010-01 2 5 2 2 2 2 15
2010-03 2 1 2 2 7
2011-01 2 4 2 2 2 2 14
2011-03 3 2 2 2 9
2012-01 2 3 1 2 2 12
2012-03 1 1 2 2 2 10
2013-01 2 4 3 3 3 15
2013-03 2 2 3 9
2014-01 2 2 1 3 10
2014-03 2 1 1 2 3 9
2015-01 2 5 3 3 16
2015-03 2 2 6
2016-01 2 6 2 1 2 13

Total 28 34 19 27 13 31 155
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Tabla 20. Promedio y mejor puntaje de admision regular al Programa entre 2009y 2015

Periodo Promedio Puntaje Mejor Puntaje

2009-01 699,4 812,7
2009-03 667,4 996,0
2010-01 7374 891,0
2010-03 654,4 849,0
2011-01 726,2 914,1
2011-03 694,1 815,1
2012-01 7249 1059,0
2012-03 677,9 1037,5
2013-01 705,4 1030,7
2013-03 671,6 798,3
2014-01 714,0 966,5
2014-03 688,9 891,4
2015-01 7294 974,2
2015-03 696,0 936,0

De acuerdo con lo anterior se puede concluir que el proceso de admisién tiene en cuenta
diferentes poblaciones y que el capital humano estudiantil del programa tiene un muy buen
nivel y por tal motivo se considera que este indicador se cumple PLENAMENTE.

Calificacion promedio del indicador: 4.6

Indicador 4. Politicas institucionales relacionadas con transferencia,
homologaciones y otros procesos que ameriten criterios especificos para el
transito entre ciclos, niveles o instituciones movilidad interna y externa.

La Universidad ofrece la oportunidad de realizar homologacion o convalidacion de asignaturas
cursadas en otros programas e instituciones y de cursar un segundo programa en la
Universidad y obtener una doble titulacién. Los procesos de homologacién y de doble titulacion
son reglamentados por la Universidad e implementados por cada Facultad segiin el Acuerdo
008 de 2008 del Consejo Superior Universitario. En este acuerdo, el Estatuto Estudiantil
establece que la homologacién o convalidacion se aprueban segin las siguientes
especificaciones:

Homologacién. Los Consejos de Facultad podran homologar asignaturas cursadas en otras
instituciones cuando a juicio del Comité Asesor del Programa Curricular, sean similares por su
contenido, intensidad o tipologia a las que se ofrecen en la Universidad Nacional.

Convalidacién. Asignaturas diferentes en contenido o intensidad, cursadas en la Universidad
Nacional o en otra institucion podran ser convalidadas por el Consejo de Facultad por
recomendacién debidamente sustentada del Comité Asesor del Programa Curricular
correspondiente.

Las politicas institucionales relacionadas con transferencia, homologaciones y otros procesos
que ameriten criterios especificos para el transito entre ciclos, niveles o instituciones movilidad
interna y externa, se encuentran reglamentados bajo los acuerdos y resoluciones presentados
en la Tabla 21.
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Tabla 21. Resoluciones y acuerdos para transferencias, homologaciones y otros.

Descripcion Acuerdos

Reglamenta intercambios académicos de estudiantes de pregrado y
posgrado de la Universidad realizados por medio de convenios de
cooperacion académica firmados con instituciones de educacién
superior del pais y del exterior.

Resolucion 013 de 2005
de la Vicerrectoria
Académica

Actualiza y simplifica la movilidad interna entre sedes para| Acuerdo 100 de 2015 del
estudiantes de pregrado de la Universidad. Consejo Académico

Acuerdo 027 de 2010 del
Consejo Superior
Universitario

Establece los criterios para suscribir convenios conducentes a la
doble titulacién con otras instituciones nacionales o extranjeras.

Acuerdo 011 de 2011 del
Consejo Superior

Define las prdcticas académicas, de investigacion y creacion y de
extension, para los estudiantes de la Universidad.

Universitario
Regula traslados de los estudiantes de un programa curricular a | Acuerdo 089 de 2014 del
otro. Consejo Académico,
Acuerdo 155 de 2014 del
Reglamenta la doble titulacion en pregrado en la Universidad. Consejo Superior
Universitario

Establece las equivalencias entre las asignaturas cursadas en las
Sedes de Presencia Nacional y las asignaturas de sus respectivos | Resolucion 1298 de 2015
planes de estudio, para los estudiantes admitidos por el Programa de la Rectoria,

Especial de Admision y Movilidad Académica PEAMA.

Como se puede evidenciar, existen politicas institucionales, reglamentadas por una
normatividad clara y disponible para la comunidad académica. Si a esto se suma el
acompafiamiento constante que tienen los estudiantes a través del Centro de Atencién de
Estudiantes - CADE, las coordinaciones curriculares y los profesores del programa en general,
podemos concluir que existen mecanismos efectivos que promueven las transferencias,
homologaciones y el transito entre programas, niveles de formacién e instituciones. Este
indicador se cumple PLENAMENTE.

Calificacion promedio del indicador: 5.0

Indicador 5. Politicas institucionales para la definicion del niimero de estudiantes
que se admite al programa acorde con los recursos disponibles.

El proceso para establecer el cupo de admitidos para cada carrera involucra los siguientes
actores en su orden: la Coordinacion curricular y el Comité asesor del Programa define el
numero de admitidos de acuerdo a la capacidad, la Facultad aprueba y el Consejo de Sede por
medio de la Direccion Nacional de Admisiones lo divulga, segin Acuerdo 011 de 2005 del
Consejo Superior Universitario.

Las carreras de Ingenieria estan entre las de mayor demanda en la Universidad, y dentro de
ellas, la de Sistemas y Computacion es de las mas escogidas por los aspirantes admitidos. Con
el nuevo mecanismo de admisién en promedio el 0,3% del total de aspirantes que se presenta
a la Universidad accede al programa de Ingenieria de Sistemas y Computacién. Desde la
apertura del Programa, el nimero promedio de aspirantes admitidos ha sido de 96 por periodo
académico, este nimero no varia mucho ya que los recursos con los que cuenta el Programa
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(infraestructura académica y cientifica: nimero de la planta de docentes y espacios fisicos) no
varian mucho y dan viabilidad a las distintas opciones académicas y de investigacion.

En general, la Universidad cuenta con una politica de reconocimiento de la autonomia entre
dependencias, que permite determinar el nimero de admitidos seglin las caracteristicas
propias del Programa; sin embargo, podria realizarse un estudio detallado que justifique el
numero de admitidos por semestre, por tal motivo este indicador se cumple en ALTO GRADO.

Calificacion promedio del indicador: 4.5

5.2.2 Estudiantes admitidos y capacidad institucional (Caracteristica 5)

Indicador 6. Apreciacién de estudiantes y profesores sobre la relacion entre niimero
de estudiantes y los recursos disponibles (aulas, profesores, laboratorios, etc.)

De acuerdo a la consulta de opinién realizada por la Direccién Académica, se encontré que en
promedio el 46% de los estudiantes y el 50% de los profesores consideran que la relacion del
numero de estudiantes y la disponibilidad de aulas de clase, auditorios, laboratorios y salas de
conferencia es Buena. En las Graficas de la 9 a la 14 se puede observar en mayor detalle la
apreciacion de los estudiantes y profesores sobre estos recursos.

Grafica 9. Apreciacion de estudiantes sobre la
relacion del nimero de estudiantes y las aulas
de clase disponibles

Grafica 10. Apreciacion de Profesores sobre la
relacion del nimero de estudiantes y las aulas
de clase disponibles
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Grafica 11. Apreciacion de estudiantes sobre la
relacion del numero de estudiantes y los
auditorios y salas de conferencia disponibles

Grafica 12. Apreciacién de Profesores sobre la
relacion del nimero de estudiantes y los
auditorios y salas de conferencia disponibles
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Grafica 13. Apreciacion de estudiantes sobre la
relacion del nimero de estudiantes y los
laboratorios disponibles

Grafica 14. Apreciacion de Profesores sobre la
relacion del nimero de estudiantes y los
laboratorios disponibles
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El Departamento de Ingenieria de Sistemas y Computacion cuenta con recursos de
infraestructura académica y cientifica que dan viabilidad a las distintas opciones académicas y
de investigacion para el nimero de estudiantes que atiende el programa, sin que ello quiera
decir que no es necesario un plan de inversiones para su ampliacion y modernizacion,
incluyendo la planta docente. El programa, ademds de contar con las dreas necesarias para
aulas de clase y laboratorios, cuenta con equipos audiovisuales y salas dotadas con
computadores y recursos de informatica, que si bien no los hay en el nimero deseado, estan
disponibles. Por lo anterior, este indicador se cumple en ALTO GRADO.

Calificacion promedio del indicador: 4.1

Indicador 7. Estudiantes matriculados en el programa académico.

Enla Grafica 15 se muestra el nimero de estudiantes matriculados por semestre en el programa
de Ingenieria de Sistemas y Computacién entre 2009 y 2015. El alto nimero de matriculados
por periodo muestra que Ingenieria de Sistemas y Computacién es un programa de interés para
el pais, y que en promedio 729 estudiantes se han matriculado entre 2009 - 2015 y por este
motivo este indicador se cumple PLENAMENTE.

Grafica 15. Numero de estudiantes matriculados por periodo entre 2009 - 2015
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Indicador 8. Homologaciones y oportunidades de doble titulacion

La Grafica 16 muestra el nimero de convalidaciones y homologaciones realizadas entre el
2009 y 2015. Dado que en al 2013, se modificé la denominacién y titulaciéon de Ingenieria del
programa de Programa de Ingenieria de Sistemas a Programa de Ingenieria de Sistemas y
Computacién, se generé un gran numero de convalidaciones (550) con el fin de que los
estudiantes activos quedaran con las asignaturas definidas en el nuevo Programa. Durante los
otros semestres, se muestra que existe un numero significante de convalidaciones y
homologaciones.

Grafica 16. Numero de asignaturas convalidadas u homologadas entre 2009 - 2015
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En la Grafica 17 se muestra el nimero de estudiantes de otras carreras a los que se les ha
aprobado la doble titulacién con Ingenieria de Sistemas y Computacidn. Se puede observar que
en los afios 2009, 2010, 2011 y 2014 no se presentaron solicitudes de doble titulaciéon. Aunque
el reglamento de la doble titulacion esta desde el 2008. Los estudiantes a los cuales se les ha
aprobado la doble titulacidn entrante son de los programas académicos: Ingenieria Mecatroénica
con seis solicitudes, Ingenieria Electrénica con tres, Ingenieria Industrial con dos y con una
solicitud se encuentran las carreras de Disefo Grafico, Filologia en Idiomas Aleman y Psicologia.
Asi mismo, dos estudiantes del Programa solicitaron doble titulacion saliente en el afio 2010,
uno de ellos con Ingenieria Electrénica y el otro con Ingenieria Industrial y en 2011 un
estudiante solicito doble titulacion saliente con el programa de Matematicas.

Grafica 17. Numero de solicitudes aprobadas de doble titulacién entre 2009 - 2015
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En cuanto a traslados, en la Grafica 18 se muestra el niimero de estudiantes que han realizado
traslados entre sedes manteniendo el mismo programa, y los estudiantes que han sido
admitidos a la Universidad en cualquier otro programa y posteriormente se han trasladado al
programa de Ingenieria de Sistemas y Computacidn. En los periodos donde aparece cero (0) es
porque no se realiz6 ningln traslado.

Grafica 18. Numero de estudiantes que han realizado traslado de programa o entre sedes por
periodo entre 2009 - 2015
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Podemos observar que el Programa y en general la Universidad cuenta con una reglamentacion
clara y ampliamente difundida la cual permite realizar doble titulacién entre programas de
pregrado. Aun cuando el nimero de estudiantes que optan por esta opciéon es minimo, es
interesante tener esta oportunidad como incentivo a aquellos estudiantes con excelente
desempefio académico. Por tal motivo consideramos que esta caracteristica se cumple en ALTO
GRADO.

Calificacion promedio del indicador: 4.5

5.2.3 Participacion en actividades de formacion integral
(Caracteristica 6)

Indicador 9. Politicas y programas institucionales para la formacion integral de
los estudiantes.

Para el pais el profundizar en la formacién integral de los colombianos es uno de los objetivos
principales de la Educacion Superior y de sus instituciones como se plantea en la Ley 30 de
1992 Congreso de la Republica. Con el fin de cumplir con este objetivo las instituciones de
educacién superior deben capacitar a los colombianos para cumplir las funciones profesionales,
investigativas y de servicio social que requiere el pais. En este sentido, la Universidad Nacional
de Colombia, como universidad publica, ha adquirido el compromiso de formar personas
capaces de formular propuestas y liderar procesos académicos que contribuyan a la
construcciéon de una nacién democratica e incluyente en la que el conocimiento sea pilar
fundamental de la convivencia y la equidad social.
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La formacion universitaria promovera el respeto a los derechos individuales y colectivos, a las
diferencias de creencia, de pensamiento, de género y cultura, como se establece en el Acuerdo
33 de 2007 Consejo Superior Universitario. Por consiguiente, la Universidad Nacional de
Colombia cuenta con la Direccién Nacional de Bienestar que ofrece a todos los estudiantes la
oportunidad de hacer parte de grupos de actividades deportivas, culturales, programas de
gestion y fomento socio-econémico, programas en salud, entre otros (ver capitulo Factor 7),
como se estipula en la Resolucién 003 de 2010 Consejo de Bienestar Universitario y el
estudiante es quien toma la decisién de inscribirse o no en alguna de las actividades ofrecidas,
es decir es voluntaria. Muchas de estas actividades se ofrecen de forma masiva y no cuentan
con registro de asistencia.

A continuacidn, se realiza una breve descripcion de las actividades y programas de bienestar
que fomentan la formacion integral de nuestros estudiantes (pagina web Bienestar
Institucional):

e Actividades Deportivas: buscan fomentar las actividades recreativas, formativas y
competitivas, en el marco de la promocion de la salud, la utilizacién formativa del
tiempo libre y la implementacion del deporte.

e Cultura: busca la proyeccién artistica de la comunidad universitaria, en diversas
expresiones representativas del folclor nacional, fomentando el reconocimiento de la
diversidad y la creacién e investigacion de nuevas practicas del saber.

e Grupos de Trabajo: El apoyo de diversas iniciativas estudiantiles extracurriculares en
las areas de las ciencias, las artes y la cultura que, busca fortalecer competencias
sociales, humanas y comunitarias, complementarias a las de la academia.

En términos curriculares, el principal mecanismo de fomento a la integralidad del Programa es
el componente flexible, el cual permite que nuestros estudiantes cursen asignaturas de todos
los programas de pregrado de la Universidad como parte del componente de libre eleccion.
Dentro de las asignaturas que puede cursar se destacan las diferentes catedras de la
Universidad y la Facultad.

Las catedras de Sede son cursos de libre eleccion, son ademas un mecanismo para fomentar el
didlogo entre la comunidad académica universitaria y el ciudadano. El objetivo de los cursos es,
a partir de las especificidades de cada una de las catedras, relacionarse con temas de actualidad
y su proyeccion e impacto en el desarrollo tecnoldgico, cientifico y artistico. La Catedra
Internacional de la Facultad de Ingenieria es un evento anual que busca ampliar el espacio
académico e institucional a partir de la oferta de cursos que permitan incrementar y afianzar el
didlogo con las producciones y experiencias académicas de diversas universidades a escala
global. “Este evento involucra a los estudiantes que no han tenido la oportunidad de salir de su
dmbito nacional y les pone al alcance de la mano el mundo en su aula, lo internacional en casal®”.
Asi mismo, las practicas y pasantias hacen parte de la formacién integral de los estudiantes, las
cuales se detallan méas adelante en la caracteristica 29 del Factor 5 (Visibilidad Nacional e
Internacional).

14 https://www.ingenieria.bogota.unal.edu.co/catedra-internacional-2016
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Si consideramos que la Universidad incorpora de manera explicita la formacidn integral como
parte de su mision institucional, y que ésta cuenta con una completa oferta de programas e
incentivos que hacen de dicha misién una realidad en progreso, satisfaciendo cada vez mas
aspectos que aporten al propoésito de formacion integral, se considera que este indicador se
cumple en ALTO GRADO.

Calificacion promedio del indicador: 4.3

Indicador 10. Apreciacion de los estudiantes sobre la calidad de los espacios y
estrategias que ofrece la Universidad (centros de estudio, proyectos de desarrollo
empresarial y demds actividades académicas y culturales, etc.), que contribuyan
a su formacion integral.

De acuerdo a la consulta de opinion realizada por la Direcciéon Académica a los estudiantes del
Programa en relacion a la calidad de los espacios y estrategias ofrecidos por la Universidad que
contribuyen a su formacidn integral, en promedio el 55% de los consultados considera que las
aulas de clase, salas de estudio, auditorios y salas de conferencia es buena como puede verse en
la Grafica 19, 20 y 21, seguido de un gran porcentaje que considera que es Excelente la calidad
de estos recursos. En la Grafica 22 se puede observar la apreciacion que tienen los estudiantes
en relacion con la calidad de las salas de informatica con las que cuenta el Programa.

Grafica 19. Apreciacion de estudiantes sobrela  Grafica 20. Apreciacién de estudiantes sobre la
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Grafica 21. Apreciacion de estudiantes sobrela  Grafica 22. Apreciacién de estudiantes sobre la
calidad de los auditorios y salas de conferencia calidad de las salas de informatica
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Un punto a tener en cuenta, es la oportunidad que tienen los estudiantes de realizar actividades
académicas por fuera de la institucion. Dichas actividades se encuentran plenamente
respaldadas por el Programa y la Facultad, como se puede evidenciar en el Sistema de Practicas

y Pasantias (SPOPA).
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Existen otras actividades que buscan mejorar los espacios fisicos de la Facultad, como se
evidencia en la modernizacion de espacios y aulas, y la reciente adecuacion del edifico Insignia
Julio Garavito. Teniendo en cuenta lo anterior, se puede afirmar, que si bien hay una serie de
carencias en las salas de informatica y la actualizacién de los programas que se ven reflejadas
en la baja apreciacion estudiantil, 1a tendencia de la Universidad es a llenar dichos vacios para
poder asegurar una formacion integral de todos los estudiantes. Por tal motivo este indicador
se cumple en ALTO GRADO.

Calificacion promedio del indicador: 4.2

Indicador 11. Numero de estudiantes que participan de los espacios y estrategias
ofrecidos por la Universidad (centros de estudio, proyectos de desarrollo
empresarial y demads actividades académicas y culturales, etc.) que contribuyan a
su formacion integral.

La Tabla 22 muestra la cantidad de estudiantes del programa que participaron en actividades
deportivas y culturales en los afios 2013 y 2015. Por lineamientos de la Direccidn de Bienestar
de Sede Bogota los datos para el reporte de informacion oficial a entes externos se generan a
partir del sistema de informacion creado desde 2013, es por esta razén que no se presentan
estadisticas antes de esta fecha.

Tabla 22. Niimero de estudiantes del Programa que han participado en actividades de formacién
integral entre 2009-1y 2015-3

Periodo %‘:;:gt?g:: Cultura G::-?t:):i:e Total general
2013-01 171 24 195
2013-03 137 23 160
2014-01 110 25 49 184
2014-03 158 18 76 252
2015-01 190 52 90 332
2015-03 282 87 77 446
Total general 1048 229 292 1569

Entre los grupos de trabajo en los que han participado los estudiantes del Programa estan los
siguientes proyectos estudiantiles: feria editorial, semana Japon, cine club akibakei, desarrollo
de un sistema académico de administracién del plan de estudios para los estudiantes de la
Universidad, grupo de football americano Buhos UN, un café converso, proyectos de docentes y
administrativos semana universitaria, taller de Origami. Encuentros Con Lo Propio y Lo Comun,
Expoideas, Feria de Innovacion, Aafin Recargado - Aafin UN - Academia de arbitros de la
Facultad de Ingenieria, Concurso Nacional de Robdtica Mévil Un Robot 2015 - Ceimtun, el
Caporal - Colectivo Llanero "Tautaco", Grupo de Apoyo Curso Libre de Futbol Sala, Grupo de
Estudio: en Tlc Un 2015-1 - en Tlc UN, Grupo de Teatro el Tablén, Ingenieria Piensa Verde -
Pensando Verde, Juventudes Libre pensantes - Met -, la UN Encuentada - Grupo Bardos -
Contadores de Historias, Pruebas en Pista e Inicio de Documentacién Propia Del Grupo - Grupo
Kart UN, Tango - Tango Ingeculturas, Torneo Practico de Circuitos IV y V - Rama Estudiantil
IEEE Universidad Nacional de Colombia, Vida Para la Universidad - Vida Para la Universidad,
Taller de Qi Gong Li, entre otros.
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Como podemos observar, el indicador se cumple en ALTO GRADO ya que la participacién de
estudiantes es alta y representa un aprovechamiento de las oportunidades ofrecidas.

Calificacion promedio del indicador: 4.2

5.2.4 Desempeiio académico (Caracteristica 7)

Indicador 12. Desemperio de estudiantes del programa en las pruebas de estado
de educacion superior. Calificaciones promedio con respecto al promedio
nacional.

Las calificaciones promedio con respecto al promedio nacional, de los estudiantes del programa
en las pruebas de estado de educacién superior, han estado por encima en los cinco mddulos
que se evalian: Competencias Ciudadanas, Comunicacion Escrita, Ingles, Lectura Critica y
Razonamiento Cuantitativo. A continuacién se presentan las Tablas de la 23 a la 27 con el
puntaje promedio obtenido en cada uno de los médulos de la prueba Saber Pro. Para ver con
mas detalle las graficas de estos resultados consultar el Anexo 2.

Tabla 23. Puntaje promedio pruebas Saber Pro médulo: Competencias Ciudadanas

Aiio 2012 2013 2014 2015
Promedio programa 11.12 11.06 11.12 11.35
Promedio nacional 10.12 10.04 9.93 10.24

Tabla 24. Puntaje promedio pruebas Saber Pro médulo: Comunicacion Escrita

Aiio 2012 2013 2014 2015
Promedio programa 10.46 10.34 10.30 10.35
Promedio nacional 10.19 9.97 9.95 9.98
Tabla 25. Puntaje promedio pruebas Saber Pro médulo: inglés
Aiio 2012 2013 2014 2015
Promedio programa 12.21 12.32 12.55 12.89
Promedio nacional 10.63 10.56 10.56 10.67
Tabla 26. Puntaje promedio pruebas Saber Pro mdédulo: Lectura Critica
Aiio 2012 2013 2014 2015
Promedio programa 10.97 11.22 11.36 11.97
Promedio nacional 10.17 10.23 10.20 10.60

Tabla 27. Puntaje promedio pruebas Saber Pro mdédulo: Razonamiento Cuantitativo

Aiio 2012 2013 2014 2015
Promedio programa 12.09 12.28 12.38 12.33
Promedio nacional 10.57 10.63 10.60 10.83
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Por otra parte, a partir del afio 2009 los programas del Area Curricular de Ingenieria Sistemas
e Industrial evalian el desempefio académico de sus estudiantes por los criterios definidos en
los Acuerdos 008 de 2008 y 033 de 2007 del Consejo Superior Universitario:

a) La aplicacién y calificaciéon de evaluaciones en las asignaturas temdticas mediante
exdmenes escritos, trabajos y prdcticas, cuya calificacion final aprobatoria es 3.0 sobre
5.0.

b) El promedio académico ponderado acumulado, PAPA, de las asignaturas con calificacién
numeérica, el cual debe ser igual o superior a 3.0 sobre 5.0 para conservar la calidad de
estudiante.

Es de destacar que en el Plan de Desarrollo de 2013-1015, se formula el programa de
disminucion de la desercidn, alta permanencia y aumento de la tasa de graduacién que cuenta
con un diagndstico de la problematica y el disefio de una guia de lineamientos para afrontarla
desde los programas curriculares.

El Promedio Aritmético Ponderado Acumulado, PAPA, es un indicador que refleja los resultados
del trabajo y aprendizaje de un estudiante de la Universidad Nacional de Colombia, en una
escala de 0.0 a 5.0, partiendo de que 0.0 indica trabajo y aprendizaje nulo y 5.0 indica
cumplimiento perfecto de todos los objetivos académicos propuestos. Para calcular el PAPA se
tienen en cuenta dos aspectos importantes de cada asignatura: la Calificaciéon definitiva
obtenida y el nimero de Créditos de la Asignatura. El niimero de Créditos indica que tanta
dedicacién requiere una asignatura, cada crédito indica 48 horas de trabajo semestral
(Incluyendo las clases).

Primero, se multiplica cada calificacion de cada asignatura por el nimero de créditos de la
misma (Si una asignatura fue cursada varias veces por pérdida, debe obtenerse cada producto
como si fueran asignaturas independientes). Luego, se suman todos los productos obtenidos en
el paso anterior. Después se calcula el numero total de créditos cursados tomando en cuenta
que, si una asignatura fue vista varias veces, deben contarse esos créditos por cada vez que fue
vista (Como si fueran asignaturas independientes). Finalmente, se divide la cantidad obtenida
en el paso 2, por el nimero total de créditos obtenidos en el paso 3 y ese es el PAPA calculado.
Si un estudiante sélo ha cursado 1 o 0 asignaturas que se califiquen con nota numérica, no se le
calcula el PAPA.

En la Grafica 23 se el promedio del PAPA final de los estudiantes al culminar su proceso
académico, como se observa en promedio los estudiantes terminan su proceso académico con
un PAPA de 3.86 sobre una calificacién maxima de 5.0, asi mismo en 2015-3 el promedio del
PAPA de los estudiantes llegd a estar por encima de 4.0, lo cual no habia sucedido en ninguno
de los otros periodos académicos contemplado dentro de este informe.
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Grafica 23. Promedio Académico Ponderado Acumulado de los estudiantes al culminar su proceso
académico en el periodo 2009 - 2015

5,0

8

=t 4,08

S 40 378 380 387 3,1 384 384 390 388 388 381 386 3,96 3,90

3

5

2 3,0

=

<

%20

=9

o

210

g

£

a 0,0
q’q’q’@»’\;ﬁ;%’“f’b’ww%’%’
S L DD XYY
BN N P AN G\ GPN A\ A NI

Periodo Académico

Se puede observar que el desempefio de nuestros estudiantes es bueno, en promedio, el
programa de Ingenieria de Sistemas y Computacion de la Universidad Nacional de Colombia -
Sede Bogota, ha ocupado los primeros puestos en comparaciéon con programas de otras
instituciones, ratificando su buen desempefio académico en el PAPA en los resultados de las
pruebas Saber PRO donde persistentemente y en todas las areas los estudiantes del programa
han superado la media nacional. Por lo tanto, se puede concluir que este indicador se cumple
en PLENAMENTE.

Calificacion promedio del indicador: 4.7

Indicador 13. Reconocimientos por desempeno académico.

En la Grafica 24 se muestra el nimero de estudiantes que han recibido algiin reconocimiento
académico por su excelente desempefio en grado entre 2009 y 2015, entre éstos
reconocimientos esta:

Admisién Automatica de Posgrado

Estimulo a la actividad cultural

Estimulo a la actividad deportiva

Exencion de pago de derechos de Matricula

Exencidn de pago de derechos de Matricula por actividades deportivas
Exencidn de pago en pregrado

Matricula de honor de pregrado

Programa Mejores Promedios - Pregrado
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Grafica 24. Numero de estudiantes que han recibido algiin reconocimiento académico por su
excelente desempefio entre el periodo 2009 - 2015
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De igual manera, en la Grafica 25 se muestra la distribucidn porcentual de los reconocimientos
académicos que han recibido los estudiantes entre el periodo 2009 - 2015, en donde el 37%
corresponden a exencién de pago en pregrado, seguido de un 36% de exencion de pago de
derechos de Matricula y en menor porcentaje los demds reconocimientos mencionados

anteriormente.

Estos reconocimientos académicos recibidos por los estudiantes del Programa estan en gran
medida relacionados con el PAPA obtenido semestralmente, reconociendo su excelente
desempefio académico. Asi mismo, el detalle de los estudiantes que han recibido el
reconocimiento a mejor trabajo de grado de pregrado se presenta en el Anexo 1.

Grafica 25. Distribucién porcentual de los reconocimiento académico que han recibido los
estudiantes por su excelente desempeiio entre el periodo 2009 - 2015
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De acuerdo con el nimero de estudiantes del programa que han merecido reconocimientos y
estimulos por su desempefio académico, se concluye que este indicador se cumple

PLENAMENTE.

Calificacion promedio del indicador: 5.0
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5.2.5 Reglamentos estudiantil y académico (Caracteristica 8)

Indicador 14. Estatuto estudiantil y medios para su difusion.

La Universidad Nacional de Colombia estableci6 en el Acuerdo 008 de 2008 del Consejo
Superior Universitario el Estatuto Estudiantil en sus disposiciones académicas, el cual se ha
reformado mediante varias modificaciones sucesivas, teniendo en cuenta que las actuales
dinamicas académicas responden a modelos flexibles en el desarrollo de los planes de estudio
y en general de la vida universitaria, lo cual se traduce en la necesidad de ajustar el Reglamento
Estudiantil a las necesidades académicas. El reglamento estudiantil comprende dos grandes
capitulos que son Capitulo I: Proceso de Formacidén y Capitulo II: Las Distinciones y Estimulos
Académicos.

Dentro del Capitulo I, se encuentra I. la definicién de la calidad de estudiante; II. La admisién,
sus requisitos (examen de admisién, etc.), admision de estudiantes de programas de Admisién
Especial, como son los integrantes de comunidades indigenas, los mejores bachilleres de
municipios pobres, programas de mejores bachilleres y programas PEAMA en las diferentes
sedes que se mencionaron en la caracteristica de Mecanismos de Ingreso; III. Normas de
registro e inscripcion de las asignaturas que cursard o las actividades académicas que
desarrollara en el periodo académico. IV. La matricula, es el acto inicial e individual por el cual
el admitido a la Universidad adquiere la calidad de estudiante. V. La cancelacién de asignaturas
o del periodo académico, adicién de asignaturas y actividades académicas. VI. Las reservas de
cupo, la suspension temporal de los estudios por un periodo académico. VII. La programacién
académica, el desarrollo de las actividades académicas de las asignaturas se hara conforme a lo
establecido en el programa-asignatura y en los programas-calendario de cada asignatura. VIII.
Evaluaciones y calificaciones, tipos de evaluaciones, caracter de las evaluaciones, evaluaciones
ordinarias y supletorias. IX. Homologaciones, Convalidaciones y Equivalencias. X. Traslados de
estudiantes entre sus programas curriculares, a quienes hayan cursado al menos un periodo
académico del programa para el cual fueron admitidos y tengan derecho a renovacion de
matricula. XI. Rendimiento Académico, promedio de las calificaciones de las asignaturas y
Promedio Aritmético Ponderado Acumulado (PAPA). XII. Pérdida de la calidad de estudiante.
XIII. Reingreso a estudiantes de pregrado, por una Unica vez, sélo a quienes presenten un
Promedio Aritmético Ponderado Acumulado superior o igual a 2.7. XIV. Opcién de doble
titulacion. XV. Requisitos para obtener un titulo de la Universidad Nacional de Colombia.

En el Capitulo II se mencionan las diferentes distinciones y estimulos académicos que puede
recibir un estudiante, al igual que los requisitos exigidos. Entre las distinciones se encuentran:
grado de honor de pregrado, matricula de honor de pregrado, admisiéon automatica a estudios
de posgrado y monitoria académica. En relaciéon a los estimulos se otorgan los siguientes,
exencidn de pago en pregrado, mejores trabajos de grado de pregrado, becas de posgrado,
beneficios para cursar estudios de posgrado, estimulo a resultados destacados en pruebas
académicas nacionales o internacionales.

El Estatuto Estudiantil define de manera clara los lineamientos y la normatividad por la cual se
rige el paso de los estudiantes por la Universidad. Este estatuto es actual y esta alineado con la
visién y mision institucionales y cobija a todos los programas de la Universidad. Este es
ampliamente difundido durante la semana de induccion, actividad que se realiza con todos los
estudiantes admitidos antes de iniciar su primer semestre en la Facultad, se le entrega a cada
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nuevo estudiante una copia del reglamento estudiantil, se le explican todas las normas con
relacién a su permanencia en la Universidad y se le hace participar en un taller sobre el tema.
Ademas esta publicado y es de acceso libre para cualquier persona- estudiante.

Adicionalmente los estudiantes cuentan con el apoyo de la coordinacién de programa que los
orienta en la interpretacion del reglamento estudiantil y les colabora en la elaboracién de sus
solicitudes al Consejo de Facultad y cualquier otra instancia de la Universidad. El procedimiento
para el estudio de solicitudes estudiantiles que se resuelven en la Facultad incluye al Comité de
Asuntos Estudiantiles, al Comité de Coordinadores Curriculares (preconsejo), el Consejo de
Facultad, y en algunos casos al Consejo de Sede. En circunstancias excepcionales las solicitudes
estudiantiles llegan hasta el Consejo Académico y al Consejo Superior Universitario. Teniendo
en cuenta los procedimientos, el tramite de una solicitud estudiantil en la Facultad toma en
promedio un mes. Semestralmente, la Secretaria de la Facultad aplica el reglamento estudiantil
en aspectos como renovacion de matricula y rendimiento académico, lo cual da como resultado
que algunas personas pierdan calidad de estudiante. Por todo lo mencionado, este indicador se
cumple PLENAMENTE.

Calificacion promedio del indicador: 5.0

Indicador 15. Apreciacion de estudiantes y profesores sobre el estatuto
estudiantil.

La apreciaciéon de estudiantes y profesores se condensa en la encuesta realizada por la
Direccién Académica. En la Grafica 26 se puede observar la apreciacion de los profesores y en
la Grafica 27 se muestra la apreciacion de los estudiantes sobre el estatuto estudiantil.

Grafica 26. Apreciacion de profesores sobre la el estatuto estudiantil
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La percepcién en general es que el estatuto es claro y atiende a las necesidades de los
estudiantes. Cabe anotar, que si bien se evidencia una apreciacidon positiva, un 38% de los
estudiantes consultados manifiesta no conocer a profundidad el Estatuto Estudiantil y por esta
razén no contestan. Lo anterior evidencia la necesidad de implementar estrategias como
mejorar la difusion durante la semana de induccién, actividad que se realiza con todos los
estudiantes admitidos antes de iniciar su primer semestre en la Facultad y asi reforzar el
conocimiento que la comunidad estudiantil tiene sobre el Estatuto Estudiantil. Por lo expuesto
anteriormente, este indicador se cumple ACEPTABLEMENTE.

Calificacion promedio del indicador: 3.8
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Grafica 27. Apreciacion de estudiantes sobre la el estatuto estudiantil
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Indicador 16. Existencia de mecanismos que incentiven la participacion de
estudiantes en los drganos de direccion de la institucion, la sede y el programa
curricular.

La representacidn estudiantil fue establecida en el Estatuto General en el Articulo 21 y
reglamentada por el Acuerdo 034 de 2009 del Consejo Superior Universitario, en donde se fijan
las fechas de iniciacidon y conclusiéon de los periodos institucionales de los representantes
estudiantiles ante el Consejo Superior Universitario, el Consejo Académico, los Consejos de
Sede, los Comités Académico Administrativos de Sedes de Presencia Nacional y los Consejos de
Facultad, y se dictan otras disposiciones. La representacién estudiantil es una forma de
participacién de la comunidad estudiantil universitaria en sus cuerpos colegiados, que le
permite intervenir en la gestion de la Universidad en todos sus 6rdenes.

En la Tabla 28 se presenta el periodo de los representantes estudiantiles ante los cuerpos
colegiados, en caso de producirse la vacancia en la representacion por cualquier causa, el nuevo
representante elegido lo sera por el tiempo faltante para concluir el periodo. A los nuevos
estudiantes admitidos se les informa de la existencia de estas instancias de participacion y la
metodologia de eleccion. Adicionalmente, la Facultad y la Universidad hacen amplia difusiéon
del proceso de eleccion de los representantes estudiantiles a través de la pagina web de la
Universidad, afiches ubicados en carteleras publicas y a través del correo electrénico
institucional. Debido a la existencia de los mecanismos y la difusidn, hay un representante
estudiantil del Programa en los comités curriculares de programas, en el Consejo de Facultad y
en el Consejo Superior Universitario. Teniendo en cuenta que existen espacios para la
participacion estudiantil en los 6rganos de direccion, y que estos son ampliamente difundidos,
el indicador se cumple en ALTO GRADO.

Calificacion promedio del indicador: 4.5
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Tabla 28. Periodo de los representantes estudiantiles en los cuerpos colegiados®®.

Cuerpo Colegiado ‘ Miembro Periodo
Consejo Superior Universitario Representante estudiantil 1 afio y medio
Consejo Académico Representantes estudiantiles Dos (2) afios
Consejos de Facultad Representantes estudiantiles Dos (2) afios
Consejos de Sede Representante estudiantil Dos (2) afios

Comités Académico Administrativos o - .
. . Representante estudiantil 1 afio y medio
de Sedes de Presencia Nacional

5.2.6 Permanencia y retencion estudiantil (Caracteristica 9)

La Universidad Nacional de Colombia maneja el concepto de pérdida de calidad de estudiante,
se refiere cuando un estudiante pierde el cupo en la universidad ya sea por motivos académicos
o no académicos. Sin embargo, el estudiante tiene posibilidades de solicitar reingreso, o volver
a presentarse a otra carrera en la Universidad. La Universidad considera desercion si un
estudiante no se matricula cinco semestres consecutivos, es decir existe una desvinculacién
permanente con la Universidad.

El Acuerdo 008 de 2008 del Consejo Superior Universitario, reglamenta las razones por las

cuales un estudiante de pregrado pierde la calidad de estudiante por motivos académicos, estos

son:

N

© N W

Culminar exitosamente los planes de estudio en los que fue aceptado

No disponer de un cupo de créditos suficiente para inscribir las asignaturas pendientes
de aprobacion

Presentar un Promedio Aritmético Ponderado Acumulado menor a tres punto cero (3.0)
Plan en Doble Titulacién

Readmision

Retiro definitivo del Programa Curricular

Traslado de Programa Curricular

Reserva de cupo

Por otra parte, las causales de pérdida de calidad de estudiante por motivos no académicos son
las siguientes:

© N UE WD

No uso del derecho de matricula por parte del admitido

Admitido con pago que no hizo uso del derecho de matricula

Aplazamiento del uso del derecho de matricula por parte del admitido

Retiro por no renovar matricula en los plazos establecidos por la Universidad
Bloqueo por Modificacion de Plan de Estudios - Autoriza CSU

Bloqueo por no demostrar requisitos de matricula

Historia Académica bloqueada en el Plan de Estudios

Historia Académica inactiva por fallecimiento.

15 Elaboracion propia con base en el Acuerdo 034 de 2009 del Consejo Superior Universitario
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Los indicadores con respecto a tiempos de permanencia de los estudiantes en el Programa, se
observan en la Grafica 54 en el Factor 4 Procesos Académicos. A continuacidon se presentan los
indicadores relacionados con desercidn.

Indicador 17. Tasas de desercion estudiantil por motivos académicos y no
académicos, acumulada y por cohortes

En la Grafica 28 se muestra las tasas de desercién acumulada por periodo por motivos
académicos y no académicos, teniendo en cuenta que se deben esperar cinco semestres
consecutivos para determinar si realmente el estudiante ha desertado, este andlisis esta
actualmente hasta el periodo 2014-3. Observando la grafica se observa que la tasa de desercién
por motivos no académicos haido disminuyendo desde el afio 2012, esto debido a las diferentes
estrategias y apoyos que brinda la Direccién de Bienestar para ayudar a los estudiantes con sus
dificultades econémicas y familiares las cuales son las causas principal de desercién y de alta
permanencia, segiin lo manifestado por los estudiantes a los consejeros académicos. Sin
embargo, también se observa que en el periodo 2013-1 y 2013-2 se presentaron unos picos en
cuanto a la tasa de desercidn por motivos académicos y dentro de las principales causales esta
no disponer de un cupo de créditos suficiente para inscribir las asignaturas pendientes de
aprobacién y Presentar un Promedio Aritmético Ponderado Acumulado menor que tres punto
cero (3.0).

Grafica 28. Tasas de desercion estudiantil por motivos académicos y no académicos acumulada
entre 2010 - 2014
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En la Grafica 29 se presenta el nimero de estudiantes que perdieron la calidad de estudiante,
durante el periodo 2009-2015, con respecto a las dos causas académicas mas frecuentes: no
disponer de créditos, y PAPA menor que 3.0. En dicha grafica se observa que la causa académica
principal es presentar un PAPA menor que 3.0.

De igual manera, el porcentaje de estudiantes que pierden su calidad de estudiante con respecto
al numero de estudiantes activos se muestra en la Grafica 30 como ha sido la variacién
porcentual entre el afio 2009 y 2015, destacando que ha habido una disminucién de casi el 2%
de los estudiantes que han perdido su calidad por motivos académicos en el afio 2015, al igual
que el promedio de estudiantes por motivos no académicos en 2015-3.
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Grafica 29. Numero de estudiantes que han perdido su calidad de estudiante por motivos
académicos por cohorte entre 2009 - 2015
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Grafica 30. Porcentaje de estudiantes que han perdido su calidad de estudiantes por motivos
académicos y no académicos respecto al nimero de estudiantes activos entre 2009 - 2015
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En el capitulo 4, especificamente en el Proyecto2, y en el siguiente indicador, se describen las
actividades realizadas por parte de la Universidad, Facultad y Departamento con el fin de
reducir la desercién estudiantil, con resultados positivos en términos académicos. Sin embargo,
el programa continua con un porcentaje de “desercién” considerable, por lo que se estara
realizando un seguimiento a los estudiantes que han interrumpido su proceso académico con
el fin de identificar si vuelven a ingresar a la Universidad con reingreso al Programa o a otra
carrera. Por estas razones este indicador se cumple en ALTO GRADO.

Calificacion promedio del indicador: 4.1
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Indicador 18. Estudios y proyectos realizados por la Institucion y el programa
para identificar y evaluar las causas de la desercion estudiantil y acciones
orientadas a mitigarlas.

En relacién a los estudios y proyectos realizados por la Universidad y el Programa para
identificar y evaluar las causas de la deserciéon estudiantil y tomar acciones orientadas a
mitigarlas, se ha realizado:

e Enel2007 se desarrolld el estudio denominado “Cuestion de Supervivencia - Graduacion,
Desercion y Rezago en la Universidad Nacional de Colombia”, y en el afio 2009 se realizd
el estudio “Desercion Universitaria: Un Flagelo para la Educacién Superior”. Enlos cuales
se hizo un recorrido general sobre el tema de la desercién en las universidades,
mostrando que este fenémeno es global, afectando a paises ricos y pobres por igual. Sin
embargo, los niveles de incidencia son proporcionales con el desarrollo de la nacidn.

e LaDirecciéon Académica de la Sede Bogota realizé un estudio de desercion por cohortes
que comprendia los afios 2003 a 2010. Se realizé el andlisis de los estudiantes que
perdieron calidad por causas académicas entre los estudiantes matriculados, semestre
a semestre, para las cohortes desde 2003-III hasta 2010-I, con el fin de hacer
comparaciones de pérdida de la calidad de estudiantes entre programas, cohortes y
semestres, y de realizar seguimiento para buscar estrategias para su disminucién. Como
resultado de este estudio, se identificaron las asignaturas del programa con mayor
porcentaje de no aprobacidn, y estas asignaturas a su vez, se incluyeron en el programa
de tutorias académicas de la Vicedecanatura Académica de la Facultad.

e Seidentific6 que la aplicacion de tutorias, que son de bajo costo, disminuye la desercidon.
Encontrando, por ejemplo, que una persona que tiene una monitoria en un area en la
que esté débil, por el solo hecho de tenerla, baja su riesgo de desercién alrededor de un
20%. Los estudios recomiendan el otorgamiento de becas a los estudiantes para atacar
la desercion por razones econémicas y no préstamos, porque éstos generan deudas. La
beca tiene que ser completa y al estudiante hay que darle las condiciones para que
pueda acceder a las becas de la universidad.

e Se cuenta el programa de tutorias académicas de la Direccion Académica de la Sede
Bogotal®, el cual hace parte del Sistema de Acompanamiento Académicol” - SAE -, y
tiene como fin dar “acompafiamiento” a los estudiantes de la Universidad Nacional de
Colombia de la sede, en las areas que presentan mas repitencia y deserciéon, como
matematicas basicas, quimica, estadistica y fisica, las cuales hacen parte del
componente de fundamentacidn, ofreciéndolas de manera gratuita para todos aquellos
estudiantes que deseen tener asesoria en estas areas. Estas tutorias son dictadas por
estudiantes de ultimos semestres de pregrado y por estudiantes de posgrado. Este
programa de Acompafiamiento es apoyado por la Direcciéon de Bienestar de la sede
Bogota. La difusién de los horarios y lugares de las tutorias es hecha por correos, por
los estudiantes monitores en las aulas de clase de cada asignatura y en la pagina web
del SAE y de la Direccion Académica.

16 http://www.saebogota.unal.edu.co/page/acom_acad/tutorias.html
7 http://www.saebogota.unal.edu.co/page/index.html
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e La Facultad de Ingenieria cuenta con un programa de tutorias que tiene como objetivo
cubrir las asignaturas de alta repitencia del componente disciplinari8. Estas tutorias
son impartidas por estudiantes de pregrado de ultimos semestres, los cuales se
seleccionan de acuerdo a las calificaciones obtenidas en las asignaturas que van a dictar.
Cada tutor tiene horarios especificos y atiende a los estudiantes en las salas de estudio
de la Facultad y en algunos salones destinados para tal fin.

e Otro proyecto destacado es el Programa Fortalecimiento de competencias comunicativas
académicas (lectura y escritura) en espafiol a través de los curriculos en la Universidad
Nacional de Colombial?, el cual es una iniciativa académica que hace parte (y se
desarrolla) en el marco del Proyecto de liderazgo y calidad académica del Plan Global
de Desarrollo 2013-2015 de la Universidad. El objetivo principal de esta iniciativa es
fortalecer los procesos de lectura y escritura académicas en los estudiantes de todas las
sedes de la Universidad Nacional de Colombia a través de las diversas practicas
educativas (pedagoégicas, didacticas, de aprendizaje, gestion curricular y formulacién de
politica institucional, entre otras) que constituyen los curriculos. Este enfoque permite
potenciar el trabajo conjunto entre todos los miembros de la comunidad universitaria,
al tiempo que articula los procesos y contenidos especificos de cada campo disciplinar
con los procesos de fortalecimiento de la lectura y la escritura.

En conclusidn, las causas de la desercién son multiples y de diverso origen; sin embargo, entre
los estudios anteriormente mencionados se ha logrado identificar que el nivel académico de los
estudiantes y las dificultades econémicas potencian, en mayor medida, el abandono estudiantil.
Para contrarrestar esto, de acuerdo con los expertos consultados en los estudios de desercion
universitaria, acciones como el mejoramiento de la educacion impartida en la educacion basica
y media, asf como el otorgamiento de becas, incidirian en la disminucién de este flagelo.

Teniendo en cuenta que adicional a los esfuerzos de los programas de Bienestar Universitario,
el Programa de Ingenieria de Sistemas y Computacidn participa activamente del programa
COMFIE, basado en el acercamiento de los estudiantes al Programa, facilita el proceso de
adaptacion entre la educacién media y superior, este programa impacta notablemente en el
rendimiento académico de los estudiantes, ayudandolos a lograr mejores calificaciones, por lo
cual este indicador se cumple en ALTO GRADO.

Calificacion promedio del indicador: 4.5

5.2.7 Sintesis y calificacion del factor Estudiantes

Los mecanismos de ingreso cuentan con politicas, criterios y reglamentaciones transparentes y
equitativas, que permiten incluso seleccionar en la admisiéon a personas de comunidades
indigenas, afrocolombianas, bachilleres destacados de municipios pobres, los mejores
bachilleres del Pais y desplazados por violencia, ademas de los aspirantes que ingresan
mediante el mecanismo regular.

El Programa es una carrera de interés para el pais, lo cual se demuestra con el alto niumero de
matriculados por cohorte, entre los cuales se incluyen también los estudiantes que realizan

18 https://www.ingenieria.bogota.unal.edu.co/dependencias/vicedecanatura-academica/tutorias-academicas
19 http://www.unal.edu.co/diracad/proyectos/fortalecimiento.html
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doble titulacion entre programas de pregrado o traslado entre programas, lo cual se facilita al
existir una reglamentacidon clara y ampliamente difundida entre la comunidad académica. Asi
mismo, la participacion de los estudiantes en actividades de formacién integral se considera
muy buena porque el Plan de estudios la contempla y la Universidad programa multiples
actividades orientadas a alcanzarla y el propio estudiante segin sus interesases las realiza, los
cuales tienen una alta participacién de estudiantes del Programa y representa un
aprovechamiento de las oportunidades ofrecidas.

Por otra parte, el desempefio académico de los estudiantes del Programa es muy bueno
merecido reconocimientos y estimulos académicos por parte de la Universidad. Ademas,
sobresalen notoriamente en comparacién con programas de otras instituciones al analizar los
resultados de las pruebas Saber PRO. La Universidad cuenta con espacios para la participacion
estudiantil en los 6rganos de direccién académica y estos espacios son ampliamente difundidos
en toda la comunidad. Con relacion a la desercién, a pesar de los esfuerzos que se han realizado
por parte de la universidad, la facultad y el programa, el porcentaje de pérdida de calidad de
estudiante en el Programa aun es considerable, y se continua trabajando en ello. La
permanencia de los estudiantes en el Programa, los estudios muestran que ha mejorado al
disminuir el tiempo de permanencia de los graduados, pero ésta sigue siendo superior al
numero de semestres nominales establecidos.

La Tabla 29 presenta el resumen de las calificaciones otorgadas a cada uno de los indicadores
del Factor Estudiantes.

Tabla 29. Resumen de calificacion - Factor 2

02 . 02 Tl 2 Grado de
Factor Caracteristica Pondera,cu.)n Indicador C_a llf_icacwn Cahﬁca(,:lo.n cumplimiento
Caracteristica indicador Caracteristica ot

caracteristica
1 4.6
2 4,5

3 4.6 4.6 PLENAMENTE
4 10% 4 50
5 4.5
6 4.1

5 20% 7 4.7 4.4 ALTO GRADO
8 4.5
9 4.3

2 10 4.2 4.2 ALTO GRADO
6 AL 11 4.2
12 4.7

7 24% 13 50 49 PLENAMENTE
14 5.0

8 12% 15 3.8 4.4 ALTO GRADO
16 4.5
17 4.1

9 10% 18 45 4.3 ALTO GRADO

Calificacion del Factor 2 | 4.5
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5.3 FACTOR 3: PROFESORES

En esta seccion se presenta informacién concerniente a profesores del programa de Ingenieria
de Sistemas y Computacidn, y se evalian aspectos relacionados con su perfil, su desempefio y
su produccion cientifica.

5.3.1 Seleccion, vinculacion y promocion de profesores (Caracteristica 10)

Indicador 1. Politicas y mecanismos establecidos para la seleccién, la vinculacion
y promocion de los profesores.

Hasta el 13 de noviembre de 2013 la Universidad tenia vigentes tres estatutos docentes
diferentes, en los cuales se explicitaban las politicas, normas y criterios académicos para
abordar la seleccién, vinculaciéon y promocion de los profesores: el Acuerdo 045 de 1986, el
Acuerdo 035 de 2002 y el Acuerdo 016 de 2005, todos emanados del Consejo Superior
Universitario. En el acta 19 del 13 de noviembre de 2013 el Consejo Superior Universitario
aprobo el Acuerdo 123 de 2013 por el cual se adopta el Estatuto de Personal Académico de la
Universidad Nacional de Colombia, el cual derogd los anteriores acuerdos y a partir de la fecha
de su expedicion rige como Estatuto Docente Unico. Este estatuto se fundamenta en los
siguientes principios:

e Excelencia Académica. El personal académico desarrollard con los mas altos
estandares de calidad sus actividades de investigaciéon, formacion, extension,
representacion y administracion académica.

¢ Autonomiay libertad de catedra. El personal académico gozara de autonomia para el
ejercicio de las actividades académicas y, en particular, se le garantizaran la libertad de
pensamiento, de catedra, de investigacion, de expresion y de asociacidon. Gozara de
discrecionalidad para exponer los conocimientos, respetando los contenidos
programaticos de los cursos y generando los espacios para el didlogo, la controversia y
la ampliacion de los conocimientos por parte de los estudiantes.

o Equidad. El personal académico recibira de la institucién un tratamiento ciudadano sin
preferencias o discriminaciones por razones sociales, econémicas, politicas, de género,
culturales, ideoldgicas o religiosas.

e Confianza. La relacién entre la comunidad universitaria y la administracién académica
estard fundamentada en el compromiso de construcciéon de confianza como elemento
fundamental para el progreso de la Universidad.

Este Acuerdo es aplicable a todos los profesores de planta de la Universidad Nacional de
Colombia y a los que se vinculen con posterioridad a la fecha de expedicién.

En cuanto a la seleccion y vinculacion de los profesores el Articulo 8 del Estatuto de Personal
Académico establece: “La vinculacion a la planta de personal académico se hard mediante
concurso profesoral abierto y publico o por reingreso. Los concursos serdn reglamentados por el
Consejo Académico.” A su vez, este articulo se reglament6 mediante el Acuerdo 072 de 2013 del
Consejo Académico, por el cual se reglamentan los Concursos Profesorales, para la provision de
cargos de la Carrera Profesoral Universitaria. El Articulo 1 de este acuerdo establece “Los
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concursos profesorales, abiertos y publicos, tienen por objeto la provisién de cargos de la planta
docente de la Universidad Nacional de Colombia” y el Articulo 2 establece “Los concursos
profesorales son convocados por los decanos de las facultades, los directores de los institutos de
investigacion de sede o los directores de las sedes de presencia nacional.” Este mismo Articulo 2
especifica las obligaciones, responsabilidades y actividades, relacionadas con los concursos
profesorales asignadas a los siguientes autoridades y dependencias: Consejo Académico,
Secretaria General, Vicerrectoria General, Vicerrectoria de Sede, Division de Personal
Académico de cada Sede o quien haga sus veces para las Sedes de Presencia Nacional, Oficinas
juridicas de sede o quien haga sus veces para las sedes de presencia nacional, Unimedios,
Decanatura o direccion, Consejo de facultad o de instituto o comité académico administrativo
de sede de presencia nacional, Jurado, Secretario de facultad o de sede de presencia nacional,
Veeduria.

Adicionalmente, este acuerdo establece los lineamientos que deben seguirse para definir el
perfil y el cronograma de los concursos docentes, los criterios y puntajes de valoracion de las
hojas de vida y las pruebas de competencias oral y escrita, y la designaciéon de aspirantes
ganadores y elegibles. En general, la provision de cargos se puede dar por concurso, reingreso,
cambio de dedicacién o traslado.

El Acuerdo 073 del 28 de noviembre de 2013 del Consejo Académico reglamenta el periodo de
prueba y la evaluacion de los profesores, periodo que fue ampliado de 12 a 18 meses, al cabo
de los cuales, si existe una evaluacion positiva, el docente entra a formar parte de la planta
docente de la Universidad.

En cuanto a la promocion de los profesores, en el Capitulo IV del Estatuto de Personal
Académico, Acuerdo 123 de 2013 del CSU se establecen los requisitos que deben cumplir los
profesores para ser vinculados en cada una de las categorias existentes: Profesor Auxiliar,
Profesor Asistente, Profesor Asociado y Profesor Titular. El capitulo V del Estatuto se refiere a
la evaluacion, promocidn, renovacion y desvinculacion de los profesores. Particularmente, los
Articulos 19 a 24 establecen los requisitos que deben cumplirse para promoverse de una
categoria a otra superior. El requisito relacionado con la acreditacion de producciéon académica
reconocida por la Universidad Nacional de Colombia fue reglamentado mediante el Acuerdo
074 de 2013 del Consejo Académico y el requisito relacionado con el tiempo en servicio fue
reglamentado mediante el Acuerdo 132 de 2013 del Consejo Superior Universitario. La
promociéon a la categoria de Profesor titular fue reglamentada mediante la Resolucién de
Rectoria 1113 de 2015.

Como se evidencia, existe una normatividad que establece las politicas y mecanismos para la
seleccidén, vinculacion y promocion de los profesores de la Universidad. Por tal motivo se
considera que este indicador se cumple PLENAMENTE.

Calificacion promedio del indicador: 5.0

Indicador 2. Apreciacion de profesores sobre las politicas y mecanismos de
seleccion y vinculacion de los profesores.

Segun la encuesta realizada por la Direcciéon Académica a los profesores del Programa, sobre
los mecanismos de seleccion el 75% de los profesores consultados estan entre totalmente de
acuerdo y de acuerdo con la transparencia; el 73% considera que son claros; el 76% considera
que son coherentes y el 73% considera que son imparciales. El porcentaje de profesores que
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estan en desacuerdo son un 3%, 3%, 8% y 8% respectivamente. Los que estan totalmente en
desacuerdo con estos atributos son un porcentaje muy bajo también (5%, 3%, 3%y 3%). Ver la
siguiente tabla.

Tabla 30. Apreciacion de profesores sobre los mecanismos de selecciéon y vinculacion de los
profesores

(Los mecanismos ;Los mecanismos ;Los mecanismos ;Los mecanismos

. de seleccion de de seleccion de de seleccion de de seleccion de
Apreciacion
profesores son profesores son profesores son profesores son
transparentes? claros? coherentes? imparciales?
Totalmente de 45% 380 33% 350
acuerdo
De acuerdo 30% 35% 40% 38%
Ni de acuerdo ni 18% 20% 18% 18%
en desacuerdo
En desacuerdo 3% 3% 8% 8%
Totalmente en 50 50 30 304
desacuerdo
Total 100% | 100% 100% | 100% |

Segun los resultados de la consulta de opinion, se puede observar que los profesores, en su gran
mayoria, consideran que los mecanismos de vinculacién de los profesores son adecuados. Sin
embargo, hay un porcentaje cerca del 20% donde ni estan de acuerdo ni en desacuerdo, lo que
indica que posiblemente no conocen los mecanismos de seleccién y vinculacién o no se divulgan
suficientemente. Por tal motivo este indicador se cumple en ALTO GRADO.

Calificacion promedio del indicador: 4.5

5.3.2 Estatuto profesoral (Caracteristica 11)

Indicador 3. Existencia del estatuto docente y medios de divulgacion.

El Estatuto de Personal Académico de la Universidad Nacional de Colombia, contenido en el
Acuerdo 123 de 2013 del Consejo Superior Universitario, se fundamenta en los principios de
Excelencia Académica, Autonomia y Libertad de Catedra, Equidad y Confianza como ya se
mencion6 en el numeral 5.3.1 indicador 1. El objetivo del Estatuto de Personal Académico es
establecer las normas que regulen las relaciones académicas, laborales y administrativas del
personal académico con la Universidad Nacional de Colombia. El estatuto es aplicable a todos
los profesores universitarios de carrera vinculados a la Universidad Nacional de Colombia.

El Estatuto de Personal Académico esta constituido por 10 capitulos asi:

Capitulo I. Aspectos Generales.

Capitulo II. Carrera Profesoral Universitaria.

Capitulo III. Funciones de los Profesores.

Capitulo IV. Requisitos para la vinculacién en cada categoria.

Capitulo V. Evaluacién, promocion, renovacion y desvinculacion.

Capitulo VI. Personal Académico no perteneciente a la carrera profesoral universitaria.
Capitulo VI. Situaciones Administrativas.
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Capitulo VII. Derechos y deberes.
Capitulo VIII: Distinciones.
Capitulo IX. Régimen Disciplinario.
Capitulo X. Disposiciones Finales.

El Acuerdo 123 del 2013 en su articulo 6 expone las dedicaciones. En resumen, el personal
académico de carrera debe estar vinculado en alguna de las siguientes dedicaciones: exclusiva,
tiempo completo o catedra, de acuerdo con las equivalencias presentadas en la Tabla 31:

Tabla 31. Tipos de dedicacion de los profesores?0,

Horas de actividad Equivalente a tiempo

Dedicacion

académica/semana completo

Exclusiva 44 1.2
Tiempo completo 40 1.0
Catedra 0.7 21 0.7
Catedra 0.6 18 0.6
Catedra 0.5 15 0.5
Catedra 0.4 12 0.4
Catedra 0.3 9 0.3
Catedra 0.2 6 0.2
Catedra 0.1 3 0.1
Catedra 0.0 0 0.0

Durante el proceso de implementacion del nuevo estatuto profesoral, los representantes
profesorales adelantaron campafias de discusién y divulgaciéon de la nueva propuesta. La
Universidad envié correos electrénicos masivos a sus profesores donde se difundia el
documento, una vez fue aprobado por el Consejo Superior Universitario. Adicionalmente se
reforzo la divulgacion del Estatuto aprobado entregando a cada profesor, un cuadernillo
impreso con el contenido completo de la norma.

Existe un Estatuto de Personal Académico el cual es ampliamente divulgado por la Universidad
a través de diversos canales de comunicacidon tales como pagina web, cuadernillos y reuniones
informativas. Por lo anterior se considera que este indicador se cumple PLENAMENTE.

Calificacion promedio del indicador: 5.0

Indicador 4. Porcentaje de Profesores que conocen el estatuto.

En la encuesta adelantada por la Direccion Académica el 98% de los profesores conoce el
estatuto de personal académico y el 2% manifiesta no conocerlo, este alto porcentaje de
conocimiento se debe a la efectividad de la divulgaciéon del estatuto y las respectivas
modificaciones que ha tenido a través de los afios. Asi mismo, al vincularse un nuevo profesor
al Programay en general a la Universidad se le hace la presentacion del estatuto profesoral. Por
lo anterior se considera que este indicador se cumple PLENAMENTE.

Calificacion promedio del indicador: 5.0

20 Fuente: Acuerdo 123 del 2013 del Consejo Superior Universitario
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Indicador 5. Existencia de politicas, espacios y participacion de los docentes en los
organos de direccion de la institucion, la sede, la facultad y el programa
curricular.

La Universidad Nacional de Colombia cuenta con lineamientos claros y ampliamente difundidos
que permiten a los profesores de la Institucidn participar en espacios u 6rganos de direccién a
nivel Nacional, de Sede, de Facultad y del Programa. En el Estatuto General de la Universidad
Nacional de Colombia, contenido en el Acuerdo 011 de 2005 del Consejo Superior Universitario,
se describen las normas que permiten la participaciéon de los profesores en los 6rganos de
direccion y administracién de la Universidad, la Sede Bogot4, las Facultades y los programas
curriculares.

Una presentacion de los diferentes cargos a los que puede aspirar un docente de la Universidad
Nacional de Colombia se encuentra de manera explicita en el organigrama de la Institucion, la
Sede, la Facultad y el Programa. La forma en que se realiza el nombramiento de algiin docente
en cada uno de estos cargos puede variar segun el nivel del mismo. Por ejemplo, el rector de la
Universidad Nacional de Colombia es nombrado por el Consejo Superior Universitario teniendo
en cuenta, entre otros factores, una consulta a la comunidad académica.

El Estatuto General de la Universidad, establece también la participaciéon de docentes en los
cuerpos colegiados como representantes del estamento profesoral. La representacion
profesoral es una forma de participacién de la comunidad docente universitaria en sus cuerpos
colegiados, que le permite intervenir en la gestiéon de la Universidad en todos sus érdenes y
desarrollar funciones de veeduria sobre el funcionamiento de la Universidad. La representacién
profesoral constituye un mecanismo en virtud del cual los representantes actiian conforme al
programa con el que fueron elegidos y al bien comun.

El numeral 12 del articulo 3 del Estatuto General, establece que constituye uno de los fines de
la Universidad Nacional de Colombia estimular la integracién y participacion de los miembros
de la comunidad universitaria con el objetivo de lograr los fines de la educacién superior y el
numeral 8 del articulo 4 del mismo Estatuto, afirma que en desarrollo del principio
constitucional de participacion, la Universidad Nacional de Colombia debe propiciar el
ambiente y los mecanismos para que la comunidad universitaria intervenga en las decisiones,
procesos y acciones que la afectan. En virtud de lo anterior, el Estatuto General, en sus articulos
13, numeral 6; 21, numeral 4; 28, numeral 6; 34, numeral 3; y 57, numeral 5, establece la
participaciéon de representantes profesorales en el Consejo Superior Universitario, Consejo
Académico, Consejos de Sede, Consejos de Facultad, Consejo de Bienestar Universitario y
Comités Académico Administrativos de las Sedes de Presencia Nacional, elegidos por votacién
directa y contemplando el sistema de suplentes. Asi mismo, entre los cargos administrativos
que tienen algunos docentes estan Coordinador Curricular de Programa, Direccién de Area
Curricular de Ingenieria de Sistemas e Industrial, Director Departamento de Sistemas e
Industrial, entre otros.

Como podemos observar, existen espacios y mecanismos que permiten a los profesores de la
Universidad acceder a los 6rganos directivos y cuerpos colegiados expuestos en el organigrama

de la Institucidn, por lo cual este indicador se cumple PLENAMENTE.

Calificacion promedio del indicador: 5.0
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5.3.3 Numero, dedicacion, nivel de formacién y experiencia de los
profesores (Caracteristica 12)

Indicador 6. Profesores que tienen relacion con el programa, relacionando el nivel
de formacion, tipo de vinculacion, tiempo de vinculacion, dedicacién y experiencia
profesional.

El Departamento de Sistemas e Industrial cuenta con 54 profesores de planta que participan en
nueve programas académicos, dos de pregrado y siete de posgrado (una especializacidn, cuatro
maestrias y dos doctorados). Es importante resaltar que la mayoria de profesores del
departamento tienen relacién con el Programa de Ingenieria de Sistemas y Computacién
(cursos en comun, direccién de trabajos de grado, participacion en proyectos de investigacion),
por lo que el analisis de este indicador se realiza sobre el total de profesores del Departamento.
Como se muestra en la Grafica 32, el 65% de los profesores del Departamento son de dedicacion
Exclusiva, el 13% de Tiempo Completo y el 22% de Catedra. En el afno 2008 el nimero de
profesores era de 62, de los cuales el 42% eran de dedicacién Exclusiva, 23% de Tiempo
Completo y 35% de Catedra, ver Grafica 31. Lo anterior, demuestra que ha habido un
incremento en el nimero de profesores con dedicacién Exclusiva, lo cual beneficia al Programa
en diferentes aspectos como la disponibilidad de los profesores para el desarrollo de proyectos
de investigacion al interior de la instituciéon y en convenio con otras entidades publicas y
privadas. Al incrementar los profesores con dedicacién Exclusiva se redujo el numero de
profesores de catedra, lo cual argumenta la disminucidn en el nimero total de profesores.

Adicionalmente, para la correcta gestion del curriculo y soportar los cursos que oferta el
Programa a la Facultad de Ingenieria y a los programas de la Sede Bogota se cuenta usualmente
con 28 profesores ocasionales, 10 asistentes docentes y 4 auxiliares docentes para un total de
96 profesores. Para la oferta de libre eleccion se cuenta con la totalidad de la planta docente de
la Sede Bogotd, incluso si el estudiante considera hacer movilidad, de otra sede de la
Universidad Nacional de Colombia.

Grafica 31. Dedicacion de los profesores del Grafica 32. Dedicacion de los profesores del
departamento en el proceso de autoevaluaciéon departamento en el proceso de autoevaluacién
del afio 2008 del afio 2016

Por otra parte, los profesores cuentan con un alto grado de formacién y con titulaciones acordes
con la naturaleza del Programa, 23 (43%) profesores con titulo de doctorado y 31 (57%) con
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titulo de maestria. En comparacién al afio 2008, en donde el 53% de los profesores contaba con
maestria, el 18% con doctorado, el 16% con especializacion y el 13% con Uinicamente titulo de
pregrado, evidenciando un incremento importante del nimero de profesores con doctorado.

Los profesores admitidos a un programa de posgrado en la Universidad tienen derecho a la
exencion del pago correspondiente a los costos de matricula y académicos del programa, lo cual
ha beneficiado e incentivado a los docentes a realizar sus maestrias y doctorados en la
Universidad. Ademas, los profesores tienen la posibilidad de acceder a comisiones
remuneradas de estudio dentro o fuera del pafs, ya sea para cursar estudios de posgrado, para
asistir a eventos cientificos o para realizar pasantias en otras instituciones.

Grafica 33. Nivel de formacion de los Grafica 34. Nivel de formacion de los
profesores del departamento en el proceso de profesores del departamento en el proceso de
autoevaluacion del afio 2008 autoevaluacion del afio 2016

Doctora
do
43%

Doctorado
18%

En el Anexo 3 se hace una relacidn entre los profesores de planta del Departamento segin su
maximo nivel de formacién alcanzada, dedicacién y categoria. Adicionalmente, en la pagina
Web de la Facultad de Ingenieria (https://www.ingenieria.bogota.unal.edu.co/) en el vinculo del
Departamento de Ingenieria de Sistemas e Industrial se pueden encontrar los perfiles de los
profesores vinculados al Departamento. Como parte integral del bienestar universitario, se
otorgan las becas de asistente y auxiliar docente a estudiantes sobresalientes del posgrado, los
cuales brindan apoyo a los profesores de carrera. Adicionalmente la Universidad ha creado las
figuras de docentes ocasionales (profesionales o estudiantes de posgrado), los cuales deben ser
profesionales con experiencia en docencia.

Teniendo en cuenta que el Programa cuenta con una planta docente experimentada, que posee
un alto nivel de formacién técnica e investigativa, este indicador se cumple PLENAMENTE.

Calificacion promedio del indicador: 4.7

Indicador 7. Porcentaje de tiempo que cada profesor del programa dedica a la
docencia, a la investigacion o a la creacién artistica, a la extension o proyeccion
social, o a la atencion de funciones administrativas.

Las funciones misionales de la Universidad son: docencia, investigaciéon y extensién. Sin
embargo, la ocupacion en cargos administrativos en la Universidad es también una actividad de
los profesores. Es importante resaltar que en el estatuto profesoral Acuerdo 123 de 2013 del
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Consejo Superior Universitario se establecen lineamientos para la evaluacion del desempefio
de los docentes, en aspectos relacionados con la docencia, la investigacidn y la extension. De
esta manera un docente que desee permanecer en la instituciéon debe ser un excelente docente,
con un amplio perfil investigativo y un sentido de proyeccion social acorde a la misién y vision
de la Institucion. Es importante resaltar que los miembros del personal académico en
dedicacion de catedra deberan dedicar, como minimo, las dos terceras partes del tiempo de su
dedicacion a actividades de docencia directa en programas curriculares de pregrado o
posgrado. En el Anexo 4 se observa la dedicacién a docencia, investigaciéon y extension y
actividades académico - administrativas de los profesores del Programa. En promedio los
profesores del Programa dedican el 63% de su tiempo a la docencia, el 13% a la investigacién
y extension y un 24% a actividades académico - administrativas.

Se puede concluir que los profesores del Departamento, reparten su carga laboral en
actividades diferentes a la docencia, como algunas labores administrativas y actividades de
investigacién y extensién. Teniendo en cuenta que existen lineamientos a nivel de la
Universidad en el Acuerdo 027 de 2012 del Consejo Académico que establecen la distribucion
de la carga laboral de un docente y mecanismos de evaluacién del desempefio docente a nivel
Institucional que dan importancia al desarrollo de labores de investigacion, extension y
administracidén, y que la dedicacién a la docencia es alta. Este indicador se cumple en ALTO
GRADO.

Calificacion promedio del indicador: 4.4

Indicador 8. Relacién de profesores con respecto a estudiantes en el componente
disciplinar - profesional.

Antes de abordar este punto cabe aclarar que no es posible aislar la dedicacion de los profesores
adscritos al Departamento a un solo programa. Como ya se mencioné antes, el Departamento
atiende nueve programas académicos, dos de pregrado y siete de posgrado. Como se puede
observar en la Tabla 32, en el periodo evaluado (2009-2015), el nimero promedio de
estudiantes por profesor adscrito al Departamento aumenté de 10,6 en el afio 2009 a 13,4
estudiantes por profesor en el afio 2015. Este cambio se debe al aumento en el nimero de cupos
de estudiantes admitidos a los programas, el volumen de cancelaciones y los traslados y
reingresos académicos.

Tabla 32. Relaciéon de profesores con respecto a estudiantes en el componente disciplinar -
profesional.

Periodo Estudiantes Activos Numero de Profesores b
por Profesor
2009-01 573 54 10,6
2009-03 565 54 10,5
2010-01 564 54 10,4
2010-03 562 54 10,4
2011-01 576 54 10,7
2011-03 604 54 11,2
2012-01 645 54 11,9
2012-03 653 54 12,1
2013-01 720 54 13,3
2013-03 717 54 13,3
2014-01 681 54 12,6

102


http://www.legal.unal.edu.co/sisjurun/normas/Norma1.jsp?i=59607
http://www.legal.unal.edu.co/sisjurun/normas/Norma1.jsp?i=47026

Informe de Autoevaluacidn Ingenieria de Sistemas y Computacién. 2016

Periodo Estudiantes Activos Numero de Profesores ST 726
por Profesor
2014-03 715 54 13,2
2015-01 704 54 13,0
2015-03 723 54 13,4

Si se adiciona el nimero total de estudiantes matriculados en los programas académicos de
pregrado y posgrado que ofrece el Departamento y de toda la Facultad, la relacién estudiantes-
profesor seria mayor, lo cual no es deseable. Este indicador se cumple ACEPATBLEMENTE.

Calificacion promedio del indicador: 4.0

Indicador 9. Apreciacion de profesores y estudiantes del programa sobre la
suficiencia del numero y dedicacion de los profesores.

La encuesta realizada a los profesores arroja cifras donde se indica que el 55% de los profesores
considera que la cantidad de los profesores es buena, seguido de un 37% que considera que es
regular. La encuesta también muestra que el 43% de los profesores considera que la dedicaciéon
de los profesores a la atencion de estudiantes es buena, seguido de un 30% que considera que
es regular y un 15% que es mala, ver la Grafica 35.

Grafica 35. Apreciacion de profesores sobre la suficiencia del nimero y dedicacion de los
profesores del Programa
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Grafica 36. Apreciacion de estudiantes del programa sobre la suficiencia del nimero y dedicacion
de los profesores
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En cuanto a la percepcion de los estudiantes del programa en la suficiencia del ndmero de
profesores, de acuerdo a la Gréafica 36, el 56% respondi6 que es buena, seguido de un 20% que
considera que es regular, 17% que es Excelente y un 6% que es mala. Segiin la misma encuesta,
el 50% de los estudiantes considera que la dedicacion de los profesores del programa a la
atencion de estudiantes es buena, seguido de un 25% que considera que es regular, 17% que es
Excelente y un 7% que es mala. Lo anterior indica que aunque es mayor el porcentaje de
estudiantes que considera suficiente la dedicaciéon de los profesores del programa, un
porcentaje significativo de ellos se encuentra inconforme con este indicador. Esto puede
deberse a que los profesores del Programa también prestan atenciéon y distan clases en otros
programas de la Facultad y de la sede Bogotd, ademas de un porcentaje promedio del 24% de
ellos que desarrollan cargos académico - administrativos al interior del Programa,
Departamento, Facultad o Universidad. Las actividades que deben ser desarrolladas por los
profesores superan ampliamente el tiempo disponible de la planta docente, por lo que el
programa recurre a estudiantes asistentes y auxiliares de docencia (estudiantes de maestria y
doctorado con beca que apoyan cursos en pregrado), y profesores ocasionales.

Por lo anterior, el indicador se cumple ACEPTABLEMENTE.

Calificacion promedio del indicador: 3.7

5.3.4 Desarrollo profesoral (Caracteristica 13)

Indicador 10. Politicas institucionales en el desarrollo integral de aspectos
académicos y pedagdgicos para el profesorado.

Plan de formacion:

El plan de formacidn es el resultado de un proceso de concertacion, que permite definir los
criterios para establecer la secuencia de otorgamiento de las comisiones remuneradas a
aquellos profesores que manifiesten por escrito sus expectativas sobre area de formacidn,
institucion en la que adelantaran sus estudios y momento para iniciarlos. Es necesario proceder
de esta manera, dado que el Departamento debe regular la cantidad de docentes en comision
de estudios remunerada y en afio sabatico, con el propésito de contar con el personal activo
suficiente para satisfacer las necesidades del servicio.

Se ingresa al Plan de Formacion una vez se cumplan los requisitos que definen los Estatutos de
Personal Académico para otorgar comisiones de estudios remuneradas; ademas, es necesario
presentar una solicitud al Comité Asesor del Departamento, con informacién suficiente para
que le sea asignado el momento de inicio de la comisidn. El orden se establece con base en la
calificacion ponderada de diferentes aspectos previamente definidos.

Los aspectos a evaluar son: Area de formacién (15%): el puntaje se asigna dando prelacién a
las areas de interés del Departamento o de la Facultad, de acuerdo con los Planes de Desarrollo;
antigiiedad en el ejercicio docente (15%): el puntaje se asigna proporcionalmente al tiempo de
vinculacién. Compromiso con el Departamento (50%): el puntaje se asigna segin la
participacion del docente en las siguientes actividades académicas o administrativas, o
productos académicos: Cursos de formacién (promedio semestral) (3%); presencia, con
ponencia o poster, en eventos académicos (2%); publicaciones (2%); cursos dictados (12%);
asignaturas a cargo (8%); trabajos de grado dirigidos (4%); practicas estudiantiles dirigidas
(2%); propuestas de investigacion aprobadas (4%); propuestas de investigaciéon no aprobadas
(2%); propuestas de investigacion en evaluacidn (2%); cursos u otras actividades de extension
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no remunerada (4%); labor administrativa (3%) y organizacion de eventos (2%). Para el
calculo de los promedios se excluyen los semestres durante los que el docente ha desempefiado
cargos administrativos.

En el Plan Global de Desarrollo 2013-2015 de la Universidad se contempla como su eje central
“La Calidad Académica y Autonomia Responsable”. Acorde con este plan, que se renueva
periddicamente, el Departamento ha ido mejorando la preparacién y formacion de sus
profesores, siendo la formacién doctoral una de sus principales metas. Para tales efectos, el
Estatuto de Personal Docente Acuerdo 123 de 2013 del Consejo Superior Universitario en su
capitulo VI considera la Comision de Estudios Doctorales como una situaciéon administrativa en
la que puede encontrarse un profesor de la Universidad. Las Comisiones de Estudio Doctorales
para los profesores se encuentran reglamentadas en el Acuerdo 132 de 2013 del Consejo
Superior Universitario. El Departamento de Ingenieria de Sistemas e Industrial promueve la
formacidn de sus docentes a través del Plan de Formacidon y de cursos de actualizacidn.

Comisiones otorgadas (20%): se asigna 20% a quienes no se les haya otorgado comision de
estudios y 10% a quienes hayan recibido una.

Inglés Intensivo - Cooperacion académica con la Universidad de Illinois

La Universidad de Illinois, en Urbana-Champaign, ofrece a la Facultad de Ingenieria un
Programa Especial de Verano que incluye un Curso Intensivo de Inglés para sus docentes, con
énfasis en terminologia propia de la Ingenieria, acompafiado de reuniones con los Directivos de
la Facultad de Ingenieria de la Universidad de Illinois y con Investigadores de los Laboratorios
y Centros de Investigacion de la misma Facultad, entre el afio 2009 y 2015 han participado seis
profesores21,

Programa de Formacion en Inglés con el British Council
Desde el afio 2010, la Vicerrectoria Académica formuld y desarrolla un programa de formacion
en el idioma inglés para los profesores de la Universidad.

Programa de Desarrollo de Planta Docente

La Universidad Nacional de Colombia ha venido realizando programas de desarrollo de la
Planta Docente., se destaca en la sede en Bogota el programa llamado “Desarrollo de Planta
Docente (PDPD)” cuyo objetivo es busca mantener e impulsar una cultura de formacién
permanente del profesorado con miras al logro de la excelencia en su desempeio docente, a fin
de conseguir cada vez una mayor pertinencia social y académica, que le permita avanzar en el
proceso de formacion integral del profesorado, para que estos a su vez contribuyan a la
formacioén integral de sus estudiantes. El PDPD tiene un seminario de formacién docente que
es dictado cada semestre, hasta la fecha se han realizado siete seminarios entre los que se
encuentran:

1. 2010-II: Seminario TICs y Educacion: Retos del siglo XXI

2. 2011-II: Seminario de Formacién Docente - Etica y procesos de ensefianza y aprendizaje
en educacion superior.

3. 2012-1I: Segundo Seminario de Formacién Docente - Disefio curricular y procesos de
evaluacion en educacién superior.

21 profesores que han participado en el programa Inglés Intensivo - Cooperacidn académica con la Universidad
de Hlinois: Dave Machado Lopez, Pedro Agustin Pérez Torres, Mario Alberto Pérez Rodriguez, Gustavo
Alfredo Bula, Sandra Liliana Rojas Martinez, Fernando Guzman Castro.
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2013-I: Seminario de metodologia francesa para la ensefianza de las matematicas.

2013-I: Tercer seminario de formacion docente — Aprendizaje en la era informatica.

6. 2013-II: Cuarto seminario de formacién docente - Evaluacién de la ensefianza
aprendizaje como herramienta para la mejora de la educacién superior.

7. 2014-I: Quinto seminario de formacién docente - Leer y escribir en la Universidad.

Sl

El cual va de la mano con el Programa de Liderazgo y Calidad Académica definido en el Plan de
Desarrollo 2014-2015, que tiene como uno de sus objetivos promover la participacién de los
docentes en actividades que fortalezcan la calidad de los procesos de ensefianza-aprendizaje,
el cual estructur6 un seminario para estudiar, discutir e intercambiar experiencias (reflexion y
debate) acerca tres tematicas: 1. reflexion y debate sobre el modelo pedagogico; 2. Practicas
pedagdgicas en la aulas de la universidad nacional; 3. ensefianza desde lo virtual.

Por lo anterior se puede concluir que este indicador se cumple PLENAMENTE.
Calificacion promedio del indicador: 5.0

Indicador 11. Profesores que han participado en actividades de capacitacion y
actualizacion, académica y pedagdgica.

Los docentes actualizan su formacién pedagégica y aplican las nuevas técnicas que facilitan a
los estudiantes la obtencion del conocimiento, en promedio 14 profesores han participado en
actividades de actualizaciéon académica y pedagdgica cada semestre, como se puede observar
en la Grafica 37.

Grafica 37. Numero de profesores que han participado en actividades de capacitacion y
actualizacion académica y pedagogica entre el afio 2010 y 2015
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Asi mismo, en el afio 2015 se realizaron programas de formaciéon docente por la Direccion
Académica, los profesores del programa que participaron en estos eventos se muestran en el
Anexo 5. La Universidad y la Facultad de Ingenieria facilitan y apoyan las gestiones necesarias
para que los profesores puedan participar en actividades de formacién tales como talleres,
seminarios, encuentros pedagogicos, congresos, catedras institucionales, entre otras. Por lo
tanto, este indicador se cumple PLENAMENTE.

Calificacion promedio del indicador: 5.0
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Indicador 12. Apreciacion de profesores del Programa sobre el impacto de las
acciones orientadas al desarrollo en los aspectos académicos, profesionales y
pedagagicos.

De acuerdo a la encuesta realizada por la Direccién Académica a profesores del programa, en
promedio el 65% consideran como bueno el impacto de las acciones Institucionales en su
desarrollo académico, profesional y pedagégico. Seguido del 18% en promedio que considera
que es regular, un 15% en promedio lo considera Excelente y un 3% en promedio considera
que es malo, como se muestra en la Grafica 38. Estas cifras son indicativas del deseo de
mejoramiento que existe entre los profesores del Programa en cuanto al impacto de los
programas de formacién y crecimiento profesional. Se considera que el indicador se cumple en
ALTO GRADO.

Grafica 38. Apreciacion de profesores del Programa sobre el impacto de las acciones orientadas
al desarrollo
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Calificacion promedio del indicador: 4.5

5.3.5 Estimulos a la docencia, investigacion, creacion artistica y
cultural, extension o proyeccion social y a la cooperacion
internacional (Caracteristica 14)

Indicador 13. Politicas de estimulos y reconocimiento a los profesores por el
ejercicio de la investigacion, creacion artistica y cultural, de la docencia, de la
extension o proyeccion social y de la cooperacién internacional.

La Universidad ha definido una serie de estimulos para los profesores con el fin de motivar y
facilitar el perfeccionamiento y la constante actualizacion académica. En primer lugar, su
remuneracion se basa en un sistema de puntaje relacionado con el nivel de productividad de
cada docente. Para la aplicacion de este régimen salarial, que tiene su origen en politicas
gubernamentales, la Universidad tiene un Comité Interno de Asignacion y Reconocimiento de
Puntaje que hace la evaluacién y reconoce puntos por titulos académicos, categorias,
experiencia calificada, cargos académico-administrativos, desempefio en docencia y extension,
y por produccidon académica.
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Asi mismo, con el fin de apoyar a los docentes para participaciéon en eventos internacionales se
reglamenta en la Resolucidn 17 de 2007 de la Vicerrectoria de Investigacidn el programa de la
Vicerrectoria de Investigacion para la financiacién de la movilidad para Investigacion, el cual
establece que solamente se apoyara la presentacion de resultados de investigaciéon en eventos
internacionales, no se apoyaran pasantias ni presentaciones en eventos nacionales, ni la
asistencia como simple participante. Esta modalidad inicamente apoyara docentes de planta
con dedicacién tiempo completo o dedicacién exclusiva. El programa de movilidad de la
Vicerrectoria de Investigacidn financiara el costo total de los tiquetes aéreos y la inscripcién en
el evento en el cual el docente presentara los resultados de una investigacion.

De igual manera, la Resolucién 857 de 2010 de Rectoria crea el Programa de Movilidad
Internacional para Investigacién y Creacion Artistica y se establecen medidas reglamentarias y
administrativas para su financiacion, entre las cuales se apoyara el a docentes pertenecientes a
la planta de la Universidad Nacional de Colombia, para la presentaciéon de resultados de
investigacién exclusivamente en eventos cientificos en el extranjero o la presentacion final de
tesis de doctorado, a docentes en dedicaciéon exclusiva, tiempo completo o medio tiempo, que
se encuentren al dia con los compromisos adquiridos en relacién a proyectos de investigacion
financiados por las diferentes instancias de investigaciéon de la Universidad Nacional de
Colombia. A su vez, la Resolucién RG16 de 2012 de Rectoria reglamentan las contrapartidas
para las actividades de investigacién y creacién artistica en la Universidad Nacional de
Colombia. El Acuerdo 36 de 2009 del Consejo Superior Universitario reglamenta la
participacién en proyectos de Extension en la Universidad Nacional de Colombia.

Por todos los aspectos analizados se puede concluir que este indicador se cumple
PLENAMENTE.

Calificacion promedio del indicador: 5.0

Indicador 14. Profesores que han recibido estimulos y reconocimiento por el
ejercicio de la docencia, la investigacion, la creacién artistica y cultural, la
extension o proyeccion social y la cooperacion internacional.

En la Grafica 39 se muestra el nimero de docentes que han realizado movilidad académica
nacional o internacional, para realizar cursos cortos, estancias de investigacion, presentacion
de ponencias en congresos, encuentros, foros, conferencias y desarrollo de practicas y
pasantias. El numero de profesores que han realizado movilidad nacional e internacional ha
sido bastante alto, teniendo en cuenta que dentro de los proyectos que se contemplaban en el
plan de mejoramiento 2007 - 2016 estaba el de gestionar la participaciéon en ponencias en
eventos académicos para minimo 5 docentes a nivel nacional y minimo 4 docentes del
departamento en el contexto internacional semestralmente, lo cual como se muestra en la
siguiente grafica se ha cumplido.
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Grafica

39. Nimero de profesores del Programa que han realizado movilidad nacional e

internacional entre 2009 - 2015
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Se tiene otro estimulo que es el aio sabatico, este periodo sabatico fue definido para el personal
docente de la Universidad desde el Acuerdo 035 de 2002 y que en el nuevo Acuerdo 123 de
2013 del Consejo Superior Universitario ain se contempla, en los siguientes términos:

“El profesor asociado o titular en dedicacién exclusiva o tiempo completo, en servicio
activo, podrd hacer uso de un periodo sabdtico, de un semestre o de un ario, durante el cual
no desarrollard actividades docentes, conforme a las siguientes reglas:

a) Haber prestado servicios a la Universidad, en dedicacién exclusiva o tiempo completo,
durante siete (7) semestres para semestre sabdtico, o siete (7) afios para afio sabdtico. El
tiempo para tener derecho a un nuevo periodo sabdtico se contabilizard desde la
finalizacién del ultimo periodo sabdtico.

b) El tiempo en comision para desempeiiar un cargo ptblico, cargo en el sector privado,
comision de estudios, licencias ordinarias o especiales no se contabilizard para cumplir
con el requisito del tiempo de servicio.

c) Haber cumplido con los compromisos y obligaciones contraidas con la Universidad por
efecto de licencias o comisiones que le hayan sido aprobadas.

d) Presentar ante el Consejo de Facultad o su equivalente, para su aprobacién, un proyecto
académico acordado con el Director de la Unidad Académica Bdsica, para ser desarrollado
durante el periodo sabdtico. El proyecto deberd comprometer la entrega de productos
académicos que contribuyan al mejoramiento del desempeiio y del nivel académico del
profesor.

El Decano de la Facultad o quien haga sus veces, es la autoridad responsable de otorgar el
periodo sabdtico para desarrollar el proyecto académico aprobado por el Consejo de
Facultad o su equivalente. La iniciacién de un periodo sabdtico debe coincidir con la
iniciacién de un periodo académico semestral
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e) Una vez terminado el periodo sabdtico, el profesor deberd presentar al Director de la
Unidad Académica Bdsica o quien haga sus veces, el informe que acredite el desarrollo y
resultados especificos del proyecto académico que le fue aprobado por el Consejo de
Facultad o su equivalente. Este informe hard parte de la evaluacién anual e integral del
profesor.

f) El periodo sabdtico podrd ser suspendido temporalmente por el Decano de la Facultad
o quien haga sus veces, a solicitud del profesor, en situaciones relacionadas con el
desemperio de un cargo académico administrativo en la estructura de la Universidad, o
por motivos de fuerza mayor que impidan la realizacién del proyecto propuesto. El tiempo
de suspension se contabilizard como tiempo de servicio prestado a la Universidad para
causar el siguiente periodo sabdtico. Al finalizar la situacién que provocd la suspension el
profesor podrd hacer uso del tiempo sabdtico faltante. Cuando se haya adquirido el
derecho a un nuevo periodo sabdtico, éste podrd ser autorizado para disfrutarse de
manera inmediata y continua.

g) Durante el periodo sabdtico el profesor contintia vinculado formalmente a la
Universidad y, por consiguiente, conserva los deberes y derechos consagrados en este
Estatuto y las incompatibilidades propias de su dedicacién. Durante el periodo sabdtico el
profesor podrd recibir financiacién para movilidad académica. Para realizar actividades
no previstas en el proyecto académico aprobado por el Consejo de Facultad o su
equivalente, debe modificarse la resolucién que concede el periodo sabdtico.

h) Cuando el proyecto aprobado contemple la ausencia del profesor de su sitio habitual de
trabajo, los elementos a su cargo que sean de uso compartido deben estar disponibles bajo
la custodia del jefe inmediato o quien él designe.

i) Cuando un profesor reingrese a la Universidad Nacional de Colombia no se tendrd en
cuenta, para efectos de concederle el periodo sabdtico, el tiempo de servicios en su
vinculacién anterior."

En la Tabla 33 se listan los profesores que se han acogido a anos sabaticos en los tltimos 5 afios.

Tabla 33. Profesores que se han acogido a afios sabaticos entre 2009 y 2015

Fecha Fecha .
Profesor Salida Regreso Objeto
Luis Fernando Nifio Completar el libro "inmunologia
Vasquez 15/01/2009 | 14/01/2010 computacional, entre otras actividades.
Mauro Flérez Calderén | 01/08/2009 | 31/07/2010 | 3¢ Incluye la direccién de un trabajo de
doctorado.
Visitar ~ universidades y centros de
Fabl(? Augusto Gonzalez 20/08/2009 | 19/08/2010 1nvest1ga.c10n en USAy Europ:al para fortalecer
Osorio las relaciones de colaboracién y desarrollar
proyectos conjuntos.
Tito Flérez Calderén 1/02/2011 | 31/07/2011 | Disenar y construir un computador didactico
de 8 bits y un quemador de memoria manual.
. . . Participar en el proyecto “mineria de flujos de
Elizabeth Le6n Guzman | 01/02/2011 | 31/07/2011 datos", en la University of Louisville.
Jonatan Gémez Participar en el proyecto de "mineria de flujos
Perdomo 16/02/2011 | 15/02/2012 de datos" en la Universidad de Louisville-USA,
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Profesor

Fecha
Salida

Fecha
Regreso

Objeto

entre otras actividades a desarrollar.

Luis Gerardo Astaiza
Amado

2/02/2012

2/02/2013

Actualizacion y mejoramiento en el idioma
inglés como segunda lengua en el Inst. de la U.
de Illinoisen Urbana-Champaing-USA.

Félix Antonio Cortés
Aldana

01/03/2013

28/02/2014

Elaborar el libro texto sobre "toma de
decisiones para los cursos regulares que dicta
desde 2007, con estructura, alcance vy
metodologia”.

Carlos Eduardo Moreno
Mantilla

04/02/2014

03/02/2015

Elaboracién de un manuscrito con resultados
originales de investigacion en el area de
innovacion ambiental en pymes e intensidad
en uso de recursos y presentacion en un evento
internacional de primer nivel. Elaboracién de
los lineamientos para la IMP.

Julio Cesar Cafi6n
Rodriguez

4/08/2014

4/02/2015

Identificar y caracterizar los modelos de
gestion de los planes de mejoramiento de
programas de ingenieria.

Yoan José Pinzon Ardila

3/08/2015

3/08/2015

Adicionar: estancia investigativa en la
pontificia universidad javeriana de Cali;
contintia con escribir el libro "Estructuras de
datos en JAVA" y desarrollar una libreria de
software sobre las diferentes estructuras de
datos en el lenguaje de programacion.

Ismael Castafieda
Fuentes

3/08/2015

2/08/2016

Leer y analizar detalladamente el libro del
PMBOK (libro base del curso gerencia de
proyectos de software. Consultar libros y
demads materiales, relacionados con la quinta
version del PMBOK. Asistir a eventos y
entrenamientos relacionados con este.

La Universidad Nacional de Colombia reconoce y exalta los méritos académicos excepcionales
y los servicios sobresalientes de los profesores, anualmente, mediante otorgamiento de alguna
de las siguientes distinciones: Profesor Emérito, Excelencia Académica, Orden Gerardo Molina,
Docencia Meritoria, Investigacion Meritoria, Extension Meritoria y Academia Integral
Meritoria. En el periodo 2009 a 2016 un total de 18 profesores del programa recibieron
distinciones o reconocimientos como se muestra en la Tabla 34 y en relacion a los profesores
que han recibido algin estimulo se presentan en la Tabla 35.

Tabla 34. Distinciones y reconocimientos de los profesores del Programa de Ingenieria de
Sistemas y Computacion entre 2009y 2016

Profesor Nombre de la distincién o reconocimiento
2009 Primer Concurso Nacional de Periodismo Ambiental
AMWAY
Premio Nacional de Periodismo Ambiental 2010, en la
2011 , .
Categoria de Radio
2011 Mencion Especial de la Orden Civil al Mérito
Periodistico Alvaro Gémez Hurtado 2010
Premio Nacional de Periodismo Ambiental 2011, en la
2012 , .
Categoria de Radio
Diego Fernando Hernandez Losada | 2011 | Orden al Mérito Julio Garavito
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Profesor

Nombre de la distincion o reconocimiento

Elizabeth Le6n Guzman 2016 | Investigacion Meritoria de la Facultad.
; ’ : 2011 | Investigacion Meritoria de la Facultad.
Fabio Augusto Gonzalez Osorio - - —
2015 | Medalla Merito Universitario.

. Convocatoria de Becas de Doctorado Para Estudiantes
Felipe Restrepo Calle 2014 Latinoamericanos (Periodo 2007/08)
Francisco Meluk Orozco 2015 | Docencia Excepcional de la Facultad.
Jairo Torres Parra 2010 | Catedratico Emérito de la Facultad.
Jonatan Gémez Perdomo 2015 | Investigaciéon Meritoria de la Facultad.

. . 2010 | Extensién Meritoria de la Facultad.
Julio Cesar Cafién Rodriguez
2013 | Docencia Meritoria de la Facultad.
Libia Denise Cangrejo Aljure 2011 | Extension Meritoria de la Facultad.
Mario Alberto Pérez Rodriguez 2011 | Orden Gerardo Molina.
Sandra Liliana Rojas Martinez 2013 | Extensioén Meritoria de la Facultad.
Sonia Esperanza Monroy Varela 2012 | Catedratico Emérito de la Facultad.
Wilson Adarme Jaimes 2014 | Investigacion Meritoria de la Facultad.
2011 | Docencia Meritoria de la Facultad.
Yoan José Pinzén Ardila 2014 | Docencia Excepcional de la Facultad.
Nominated as Best Lecturer of the School of Physical
2014 i . .
Sciences & Engineering

Tabla 35. Profesores que han recibido estimulos entre 2009 y 2015

Profesor Ao Nombre del Estimulo
Jairo Hernan Aponte Melo 2009
Wilson Adarme Jaimes 2009

Comision de Estudios Doctorad
Héctor Cifuentes Aya 2009 OMISION de EStdIos Hoctorado
Jorge Eduardo Ortiz Trivifio 2009
Jairo Hernan Aponte Melo 2010
Wilson Adarme Jaimes 2010
Héctor Cifuentes Aya 2010 Prérroga de Comisién - Continuar Estudios Doctorado
Jairo Hernan Aponte Melo 2011
Wilson Adarme Jaimes 2011
Giovanni Mufioz Puerta 2011

e E i0s D

Oswaldo Rojas Camacho 2011 Comision de Estudios Doctorado
Gi i Mufioz Puert 2012
OIS(‘)/:;:;;(I: Rol;;l:éarlrllz}?o 2012 Prorroga de Comisién - Continuar Estudios Doctorado
Libia Denise Cangrejo Aljure 2012 .. .

C 6n de Estudios Doctorad
Gustavo Alfredo Bula 2013 OMISION € BSTAI0S HOCtorado
Libia Denise Cangrejo Aljure 2013
Alfredo Bula Gustavo 2014
Gi i Mufioz Puert 2014
Lilsga]r)lz;isgr(lj(;iglﬁz leure 2014 Prérroga de Comisién - Continuar Estudios Doctorado
Alfredo Bula Gustavo 2015
Libia Denise Cangrejo Aljure 2015
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Profesor Aio Nombre del Estimulo
Giovanni Mufoz Puerta 2015

Ademas de la resefia anterior, los profesores reciben reconocimientos salariales o estimulos
econdmicos periddicos por publicaciones, conferencias nacionales e internacionales,
participacion en proyectos de extension, entre otros. Se evidencia que existe un compromiso
por parte de los profesores del programa hacia la docencia, y éste es reconocido por la
comunidad académica. Este indicador se cumple PLENAMENTE.

Calificacion promedio del indicador: 5.0

Indicador 15. Apreciacion de los docentes sobre estimulos y reconocimiento a los
profesores por el ejercicio de la docencia, la investigacion, la creacion artistica y
cultural, la extension o proyeccion social y la cooperacion internacional.

De acuerdo a la encuesta realizada por la Direccién Académica a profesores del programa, en
promedio el 47% consideran como buenos los estimulos y reconocimientos a la docencia,
investigacidn, creacion artistica y cultural, extensién o proyecciéon social y cooperacion
internacional. Seguido del 23% en promedio que considera que es regular, un 11% en promedio
lo considera Excelente y un 3% en promedio considera que es malo. Cabe resaltar que el 17%
en promedio de los profesores no conocen los estimulos o reconocimientos en este tipo de
actividades, como se muestra en la Tabla 36. Se considera que el indicador se cumple en ALTO
GRADO.

Tabla 36. Apreciacién de los docentes sobre estimulos y reconocimiento a los profesores

Estimulos y reconocimiento a los profesores por el ejercicio de:

et | Docsnde | mresimden Creacion artistica ExteI!s,i()n o Coopera_ci()n
y cultural proyeccion social Internacional
Excelente 18% 18% 5% 5% 8%
Buena 50% 53% 35% 50% 45%
Regular 23% 20% 23% 25% 25%
Mala 0% 3% 5% 3% 5%
Ns/Nr 10% 8% 33% 18% 18%
Total 100% | 100% 100% 100% 100%

Calificacion promedio del indicador: 4.5

5.3.6 Produccion, pertinencia, utilizacion e impacto de material
docente (Caracteristica 15)

Indicador 16. Material de apoyo docente elaborado por los profesores, medio de
difusion.
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Es costumbre realizar materiales de apoyo docente tales como: guias de clase, hojas de
problemas, notas de clases, cuadernillos, copias de diapositivas, presentaciones, entre otros.
Como parte del estimulo que ofrece la Facultad a sus docentes en este aspecto se encuentra el
apoyo a la impresion de material docente que se considere necesario para el desarrollo de las
asignaturas. Adicionalmente existen otros mecanismos para publicar materiales como libros,
ponencias, articulos, resultados de investigaciones o de proyectos de extensidn, los cuales
posteriormente son utilizados por los profesores en sus cursos como material de apoyo o de
discusion de casos, este tipo de material o publicaciones se resume en la Tabla 55 y en la

Grafica 66 y Grafica 67 en el Factor 6.

Muchos profesores han evolucionado hacia la utilizacién de material digital, aprovechando las
herramientas informaticas que brindan la Universidad y la Facultad de Ingenieria.

Este material se pone a disposicién de los estudiantes en plataformas como Blackboard,
Moodle, intranet de la Universidad, envio por el correo electrénico a cada uno, o impresiones
en papel. De acuerdo con lo anterior, este indicador se cumple en ALTO GRADO.

Calificacion promedio del indicador: 4.1

Indicador 17. Percepcion de los estudiantes sobre el material de apoyo docente
elaborado por los profesores.

En cuanto al nivel de satisfaccién de los estudiantes sobre el material de apoyo docente
elaborado por los profesores, la encuesta hecha por la Direcciéon Académica revela que el 75%
de los estudiantes lo consideran bueno o excelente, seguido de un 21% que lo consideran
regular y un 4% es malo, como se muestra en la Grafica 40. Esto se debe en gran medida a la
buena divulgacién que hacen los profesores en sus clases y al facil acceso a estos materiales de
apoyo. El indicador se cumple en ALTO GRADO.

Grafica 40. Percepcion de los estudiantes sobre el material de apoyo docente elaborado por los
profesores

56%
19% 21%
— m -
I
Excelente Buena Regular Mala
m ;Como considera el material de apoyo docente elaborado por los
profesores?

Calificacion promedio del indicador: 4.5

5.3.7 Remuneracion por méritos (Caracteristica 16)

Indicador 18. Politicas institucionales relacionadas con la remuneracion por
meéritos.

Existen multiples acuerdos y circulares oficiales de la Universidad que establecen la relaciéon
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entre los méritos académicos y profesionales de su planta profesoral, todos ellos basados en el
cumplimiento del Decreto 1279 del 2002 “Régimen salarial y prestacional de los docentes de
las Universidades Estatales”, que en los articulos 10 y 20 establece la productividad académica
que se considera para la evaluacidn, la asignacién de puntaje y la bonificacién. Por ejemplo, el
Acuerdo 23 de 2008 del Consejo Superior Universitario, y las Circulares 003 de 2003 y 004 de
2005 de la Vicerrectoria Académica establecen las disposiciones generales y la reglamentacion
del Comité Interno de Asignacién y Reconocimiento de Puntaje; el Acuerdo 134 de 2013 del
Consejo Superior Universitario autoriza el reconocimiento de bonificaciones por desempefio de
cargos académico-administrativos de nivel directivo a docentes de carrera de la Universidad
Nacional de Colombia que desempefien tales cargos dentro de la estructura de la Universidad.

La remuneraciéon que reciben los profesores del Programa corresponde a las normas legales
vigentes establecidas por la Universidad y decretadas por el Ministerio de Educaciéon Nacional.
Esta remuneracion es consecuente con la asignacion de puntaje a cada docente, asignado por el
Comité Interno de Asignacién y Reconocimiento de Puntaje, segin su nivel académico,
experiencia profesional y docente, publicaciones, proyectos e investigaciones, participaciéon en
eventos académicos, antigiiedad y dedicacion a la Universidad, direccidn de tesis de grado, y
otros aspectos asignandole un puntaje salarial de acuerdo con tablas definidas para cada
concepto evaluado, establecidas en los estatutos.

Al ingresar, los profesores de planta son categorizados de acuerdo con sus titulos académicos,
su experiencia y produccion académica, y su salario se calcula con base en puntos salariales que
son asignados de acuerdo a esta valoracién. Durante su carrera docente en la Universidad, los
profesores de planta incrementan su salario a través de puntos salariales adicionales que
reciben por antigiiedad, titulos académicos obtenidos y produccién académica. Para favorecer
la dedicacidn y la investigacidn se otorga la dedicacién exclusiva. La Universidad reconoce
estimulos econémicos por productividad académica, docencia y extension destacadas.

Los profesores tienen derecho a recibir estimulos econémicos procedentes de contratos que
realice la Universidad Nacional de Colombia por servicios académicos remunerados en los que
participe, siempre y cuando el tiempo dedicado a estos contratos no esté incluido en el
programa de trabajo docente. En consideracién a todo lo dicho sobre este punto, este indicador
se cumple PLENAMENTE ya que la Universidad presenta variadas alternativas para reconocer
a los docentes sus méritos académicos y profesionales.

Calificacion promedio del indicador: 5.0

Indicador 19. Apreciacion de los profesores con respecto a la correspondencia entre
la remuneracion y los méritos académicos y profesionales.

De acuerdo a la consulta de opinidn realizada por la Direcciéon Académica, el 43% de los
profesores del programa les parece que la remuneracion es buena por méritos académicos, el
30% considera que es regular, 20% considera que es Excelente, 5% no conoce este tipo de
remuneraciones y el 3% es mala. Con respecto a los méritos profesionales el 38% de los
profesores considera que su remuneracion es regular, seguido de un 35% que considera que
es buena esa remuneracion, el 13% dice que es Excelente y un 10% que es mala, como se
muestra en la Grafica 41. Este indicador se cumple en ALTO GRADO.

Grafica 41. Apreciacion de los profesores con respecto a la correspondencia entre la
remuneracion y los méritos académicos y profesionales
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Calificacion promedio del indicador: 4.5

5.3.8 Evaluacion de Profesores (Caracteristica 17)

Indicador 20. Existencia y aplicacion de politicas institucionales en materia de
evaluacion integral al desempeiio de los profesores. Acciones adelantadas por la
institucion a partir de dichos resultados.

El sentido esencial de la evaluacion es la construccién permanente de una cultura académica
orientada al desarrollo, crecimiento y mejoramiento personal e institucional, mediante la
puesta en evidencia de los resultados y procesos asociados con la actividad, produccién y
gestion académica de los miembros del personal académico, la promocion de estimulos para
reconocer los méritos, asi como la contribucion a la construcciéon de un ethos propio de las
comunidades académicas y universitarias. Para el logro de los fines académicos e
institucionales, la Universidad cuenta con un sistema de evaluacidn del personal académico que
le permita analizar su desempefio y orientar sus acciones en la funcién universitaria. El Acuerdo
136 de 1993 del Consejo Superior Universitario reglamenta el sistema de evaluacién de los
profesores de la Universidad Nacional de Colombia.

a. Evaluacién por estudiantes. Los estudiantes evaltian semestralmente el desempeiio docente
por medio de la herramienta “Edificando?2”, que permite la evaluacién en linea de cursos
como de profesores?3. La evaluacion consiste en valorar tres factores (con sus respectivos
indicadores) que alimentan un factor global cuya escala es de 0 a 5. En las tltimas cinco
evaluaciones docentes realizadas cabe destacar que el valor medio de la muestra tomada es
de 3,9 siendo un valor muy bueno y demostrando el buen desempefio docente desde la
perspectiva estudiantil.

b. Autoevaluacion. Cada afo el docente hace una autoevaluacion de su desempefio, con base
en el Programa de Trabajo Académico (PTA), concertado al inicio del periodo académico. El
PTA registra las tareas a desarrollar durante todo el afio y el tiempo asignado a cada una,
en docencia, investigacion, extension, direccion y gestion académico administrativas, y las
demas asignadas o autorizadas por la Universidad.

22 Anteriormente Encuesta de Percepcion Estudiantil del Desempefio Docente
23 La informacidn del sistema de evaluacion puede consultarse en
http://www.edificando.unal.edu.co/
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c. Evaluacién integral anual. Los profesores estan sujetos a una evaluacién integral anual de
su desemperfio, realizada por el respectivo Consejo de Facultad. El Director de la Unidad
Académica Basica, quien tiene acceso a las autoevaluaciones y a las evaluaciones de los
estudiantes, presenta los resultados en el Comité de Evaluacién Docente, citado anualmente
por el Decano, de acuerdo con lo establecido en la estructura de la Facultad de Ingenieria
en el Acuerdo 014 de 2007 del Consejo Superior Universitario.

La evaluacién integral anual se basa en: el PTA, el informe de autoevaluacion del docente,
las evaluaciones realizadas por los estudiante, el informe del Director de la Unidad de
Gestién Académico Administrativa, la evaluacion colectiva de la Unidad y las evaluaciones
periddicas de productividad y de méritos establecidas en el Decreto 1279 de 2002 o en el
que 10 modifique o sustituya. El Consejo Superior Universitario, a propuesta del Consejo
Académico, aprueba los reglamentos, instrumentos y mecanismos necesarios para el
proceso evaluativo. Los resultados de la evaluacién tienen efecto para los siguientes
propdsitos: i) promociones, ii) renovacién de nombramiento, iii) cambios de dedicacion, iv)
otorgamiento de comisiones, v) distinciones y estimulos académicos, y vi) asignacion de
puntajes salariales.

d. Cargos administrativos. Los docentes que desempefan cargos administrativos son
evaluados con base en el Acuerdo 016 de 2007 del Consejo Superior Universitario, el cual
establece que seran evaluados una vez cumplan el afio de servicio, y que el evaluador
depende del cargo especifico. Asi, por ejemplo, el Director del Area es evaluado por el
Comité Asesor respectivo.

Teniendo en cuenta que existen politicas institucionales que rigen la evaluacién integral y
continua de los profesores y observando que se ofertan apoyos al mejoramiento como las
catedras y seminarios para la docencia, este indicador se cumple PLENAMENTE.

Calificacion promedio del indicador: 5.0

Indicador 21. Percepcion de los profesores y estudiantes sobre los criterios y
mecanismos para la evaluaciéon de docente.

De acuerdo a la encuesta adelantada por la Direccién Académica, el 44% de los profesores
considera que los criterios y mecanismos de evaluacién son buenos, seguido de un 38% que
opina que son regulares, un 13% considera que es Excelente y un 5% restante opina que son
malos, ver Grafica 42. E1 50% de los estudiantes considera que los criterios y mecanismos para
la evaluacién docente son buenos, seguido de un 26% que los considera regulares, el 16%
opinan que son Excelentes y un 8% que son malos, como se muestra en la Grafica 43. Tanto en
la opinién de profesores y estudiantes existe un porcentaje grande que opina que los criterios
y mecanismos son regulares y malos, por lo que es importante comunicar estos resultados a
Edificando para que se realice unarevision a la encuesta realizada a los estudiantes para evaluar
a los profesores. Elindicador de percepcion se cumple en ALTO GRADO.

Calificacion promedio del indicador: 4.1
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Grafica 42. Percepcion de los profesores sobre  Grafica43. Percepcion de los estudiantes sobre
los criterios y mecanismos para la evaluacion los criterios y mecanismos para la evaluacién
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5.3.9 Sintesis y Calificacion del Factor de Profesores

Existen normas para la seleccion y vinculacion de profesores y la provisiéon de un cargo docente
de carrera se hace por concurso publico y abierto.

La institucion ha definido un Estatuto de Personal Académico inspirado en una cultura
académica y que se rige por las leyes y normas colombianas, que contempla de manera clara y
precisa un régimen de seleccidn, vinculacidn, promocion, escalaféon docente, e incluye derechos,
deberes, régimen de participacion en los organismos de direccién, distinciones y estimulos,
aunque no define de manera clara un mecanismo de evaluaciéon de desempefio del personal
académico y su correspondencia con el régimen disciplinario.

Los profesores de planta del Departamento pueden atender las necesidades fundamentales del
Programa de Ingenieria de Sistemas y Computacion, sin embargo, se hace necesaria la
contratacién de docentes ocasionales, para satisfacer la demanda de cursos que ofrece el
Departamento y asi mejorar la percepciéon de la comunidad académica acerca de la suficiencia
del namero de profesores. La nueva normatividad permite la figura de estudiantes auxiliares,
quienes por ser estudiantes de postgrado garantizan en alto grado la calidad del trabajo
académico, lo cual se soporta adicionalmente en un proceso de seleccidn mas exigente que el
de docentes ocasionales (que no son estudiantes) para su contratacion.

En lo relacionado con la formacién de sus profesores, el Departamento ha promovido la
formacidn doctoral de sus docentes de planta. Por otra parte, los estimulos a la docencia, la
investigacion, la extension y la cooperacion internacional, se consideran suficientes y varios
profesores han recibido algunos de ellos, como Medalla al Mérito Universitario y Docencia
Meritoria. El volumen de publicaciones impresas de material docente por parte de los
profesores del Programa es relativamente escaso, debido a que actualmente se ha
incentivado y adelantado el desarrollo de material didactico virtual (digital) de apoyo a varios
cursos de la carrera y a varios cursos de servicio a otras carreras.

La Tabla 37 presenta el resumen de las calificaciones otorgadas a cada uno de los indicadores
del Factor Profesores.
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Tabla 37. Resumen calificaciones - Factor 3

02 T2 . > Grado de
G o Ponderacion : Calificacion  Calificacion o
Factor Caracteristica o Indicador . . 7 cumplimiento
Caracteristica indicador | Caracteristica o
caracteristica
10 15% ; ig 4.8 PLENAMENTE
3 5.0
11 10% 4 5.0 5.0 PLENAMENTE
5 5.0
6 4.7
7 4.4
0,
12 20% 8 40 4.2 ALTO GRADO
9 3.7
10 5.0
3 13 15% 11 5.0 4.9 PLENAMENTE
12 4.5
13 5.0
14 15% 14 5.0 4.9 PLENAMENTE
15 4,5
16 4.1
0,
15 8% 17 45 4.2 ALTO GRADO
18 5.0
0,
16 8% 19 45 4.8 PLENAMENTE
20 5.0
0,
17 9% 21 41 4.7 PLENAMENTE

Calificacion del Factor 3
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5.4 FACTOR 4: PROCESOS ACADEMICOS

A continuacién, se encuentra el analisis de los indicadores de procesos académicos como:
integridad del curriculo, formacién académica y acompafiamiento estudiantil, procesos
pedagogicos, flexibilidad del curriculo, evaluacién y mejoramiento. La informaciéon que se
presenta es tomada de los documentos normativos de la Universidad, y de datos proveidos por
la Vicedecanatura Académica Facultad de Ingenieria.

5.4.1 Integralidad del curriculo (Caracteristica 18)

Indicador 1. Identificacion de acuerdo al perfil profesional - disciplinar y
ocupacional de los distintos tipos de conocimientos, capacidades y habilidades
requeridas en el nivel de formacion y las actividades académicas necesarias para
su desarrollo.

En el Acuerdo 97 de 2014 del Consejo Académico se presentan los objetivos del programa
orientados para formar Ingenieros de Sistemas y Computacién lideres académicos y
profesionales, y en el Acuerdo 026 de 2014 del Consejo de Facultad de Ingenieria se detalla el
perfil de egresado del Programa, ambos incluidos también en el Proyecto Educativo del
Programa y en este documento en la descripciéon del Programa y en el indicador 1 de la
caracteristica 2.

Con el fin de apoyar a los estudiantes en fortalecer habilidades y capacidades, la Universidad
reglamenta la clasificacidn, inscripcion y calificacién de los estudiantes con necesidades de
nivelacién en matematicas, lectura, escritura y suficiencia en idioma extranjero en la Resolucién
37 de 2010 Rectoria. La Direcciéon Nacional de Admisiones (DNA) es la encargada de identificar
vulnerabilidades o necesidades de los estudiantes en temas o asignaturas, que requieren
nivelacién (matematicas, lectura y escritura) y en idioma extranjero (puedan cursar cuatro
niveles de inglés), durante la aplicacion del examen de admisién o en pruebas clasificatorias
adicionales. Las Facultades pueden solicitar clasificaciones adicionales a la DNA, previa
solicitud de la Vicerrectoria Académica a las Unidades Académicas Basicas, las cuales deben
contribuir al disefio de las pruebas.

Adicionalmente, entre las actividades académicas el Acuerdo 011 de 2011 del Consejo Superior
Universitario define las practicas académicas, de investigacién y creacién y de extensidon, para
los estudiantes de la Universidad, las cuales se presentan con detalle en el indicador 1 de la
caracteristica 29 en el Factor 5. Asi mismo, la Universidad coadyuva en la formacién integral,
ya que por norma las caracteristicas de la organizacién de los planes de estudio incluyen un
componente flexible, para promover la formacién integral, auténoma y de estudio en areas de
prioridad nacional y regional, conformado por las asignaturas de Profundizacion,
Contextualizacion y Apertura. Asi, a través de cursos de libre eleccién, que se pueden escoger
entre una gama de asignaturas de diverso tipo en todos los programas de la Universidad. Como
se expreso en los capitulos introductorios, el programa cuenta con un sistema de créditos
bastante flexible en el que el estudiante esta en capacidad de administrar sus créditos de libre
eleccion en campos diferentes a su actividad profesional dentro de la Ingenieria de Sistemas y
Computacién o fortalecer algunos campos dentro de la misma que desee profundizar. Esto
brinda la oportunidad de diversificar los conocimientos adquiridos y a la vez fomentar en el
estudiante su propio criterio en cuanto a las decisiones de su formacion.
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Por lo expuesto anteriormente, se considera que este indicador se cumple PLENAMENTE.
Calificacion promedio del indicador: 4.6

Indicador 2. Existencia de mecanismos para la evaluacion de estudiantes respecto
a las habilidades y conocimientos (generales y especificos) requeridos en su
ejercicio profesional - disciplinar.

El Acuerdo 008 de 2008 del Consejo Superior Universitario, por el cual se adopta el Estatuto
Estudiantil de la Universidad Nacional de Colombia en sus disposiciones académicas, en los
Articulos 24 al 34 del Capitulo I, contempla los criterios y mecanismos para la evaluacién y
calificacion de los estudiantes. Algunos aspectos considerados son: definicién de la evaluacién
académica, caracter y tipos de evaluaciones, definiciéon de pruebas de validacién, tipo y escala
de las calificaciones, calificacion aprobatoria minima, regulaciones con respecto a la asistencia
a clases, entre otros. Particularmente el Articulo 34 refuerza el concepto de la libertad de
catedra, cuando establece “los profesores son autonomos en la calificacion de las evaluaciones
que estén a su cargo”, en este sentido, los profesores consideran en todas sus evaluaciones la
busqueda de garantizar que el estudiante aprendié las habilidades y conocimientos que se
requeria transmitir. Para ello, los profesores en algunas asignaturas proponen proyectos de
casos reales que “obligan” al estudiante a tomar decisiones de profesionales en formacion,
proyectos de trabajo interdisciplinar, evaluaciones de conocimientos tedricos enmarcados en
casos practicos, entre otros. El acuerdo ademas, garantiza el respeto de los derechos de los
estudiantes ya que el mismo articulo afirma: “el estudiante tendrd derecho a solicitar al
profesor la revisién cuando no esté de acuerdo con la calificaciéon obtenida”. De esta manera, en
cada actividad académica los profesores determinan claramente los criterios y mecanismos de
evaluacion, los cuales se dan a conocer oportunamente a los estudiantes.

e C(alificacién de asignaturas. En la Universidad Nacional de Colombia, las notas o
calificaciones de las asignaturas son numéricas de cero punto cero (0.0) a cinco punto
cero (5.0), en unidades y décimas. La calificacién aprobatoria minima tanto de las
asignaturas de pregrado como de posgrado sera la misma: tres punto cero (3.0). Si en
los computos de las notas intermedias o definitivas resultaren centésimas, éstas se
aproximaran a la décima superior si el nimero de centésimas sobrantes es igual o
mayor a cinco (5); en caso contrario, no se tendran en cuenta. Cuando la asistencia
minima exigida en el programa-asignatura no se cumpla, la asignatura se calificara con
la nota de cero punto cero (0.0). La revisién de las calificaciones de evaluaciones
ordinarias podra ser reclamada, por una sola vez, dentro de los cinco (5) dias habiles
siguientes a la entrega de la nota, ante el Director de la Unidad Académica Basica que
ofrece la asignatura, quien designara dos (2) nuevos calificadores. La nota definitiva
correspondiente a la prueba reclamada, sera el promedio de las calificaciones otorgadas
por los dos nuevos calificadores.

e Calificacion de Actividades Académicas. Las actividades académicas de los programas de
posgrado tales como: trabajos finales de especializacion, proyectos de tesis, exdmenes
de calificacién, evaluaciones integrales, tesis de posgrado, recibirdn una de las
siguientes calificaciones: Aprobado o Reprobado. Para el caso de los programas de
pregrado, las asignaturas que contienen esta calificaciéon son las de nivelacién del
idioma inglés.
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e Prueba EXIM. La Facultad, por intermedio de la Asociaciéon Colombiana de Facultades
de Ingenieria (ACOFI), aplica una prueba intermedia en matemadticas y ciencias
naturales (EXIM), con el propoésito de evaluar el nivel de competencias cognitivas en
esos campos de manera que los resultados puedan usarse en la aplicaciéon de los
correctivos y las medidas propedéuticas pertinentes.

e Prueba SABER PRO. Los estudiantes que han completado el 70% de su plan de estudios,
participan en el examen de estado SABER PRO, cuyos resultados en el Programa han
sido destacados y satisfactorios.

Teniendo en cuenta que existen mecanismos claros de evaluacidn, y que existe un curriculo
pensado en proporcionar habilidades y conocimientos que un ingeniero de sistemas y
computacion requiere para el ejercicio de su vida profesional, este factor se cumple
PLENAMENTE.

Calificacion promedio del indicador: 4.6

Indicador 3. Existencia de politicas institucionales orientadas a la integralidad del
curriculo.

A partir de la Reforma Curricular de los Programas de Pregrado de la Universidad establecida
por medio del Acuerdo 033 de 2007 del Consejo Superior Universitario e implementada a partir
del afio 2009, la integralidad del curriculo tomé una alta relevancia entre las politicas
institucionales. En este acuerdo, la integralidad se establece como un principio del proceso de
formacién de los estudiantes de la Universidad Nacional de Colombia. En el Articulo 1 del
Capitulo I de este acuerdo se establece:

“La Universidad Nacional de Colombia, como universidad ptiblica, ha adquirido el compromiso de
formar personas capaces de formular propuestas y liderar procesos académicos que contribuyan
a la construccion de una nacién democrdtica e incluyente en la que el conocimiento sea pilar
fundamental de la convivencia y la equidad social. La formacion universitaria promoverd el
respeto a los derechos individuales y colectivos, a las diferencias de creencia, de pensamiento, de
géneroy cultura.

La Universidad formard una comunidad académica con dominio de pensamiento sistémico que se
expresa en lenguajes universales con una alta capacidad conceptual y experimental. Desarrollard
en ella la sensibilidad estética y creativa, la responsabilidad ética, humanistica, ambiental y social,
y la capacidad de plantear, analizar y resolver problemas complejos, generando autonomia,
andlisis critico, capacidad propositiva y creatividad. Los egresados de la Universidad Nacional de
Colombia estardn preparados para trabajar en equipos disciplinarios e interdisciplinarios
integrados en una vasta red de comunicaciéon local e internacional, emplear de manera
transversal las herramientas y conocimientos adquiridos en un drea del saber, adecudndolos y
aplicdndolos legitimamente en otras dreas.”

La Universidad Nacional de Colombia a través de acciones y ambientes apropiados ha logrado
la formaciéon de personas con capacidad de autogestion del conocimiento, junto con las
cualidades humanistas y sociales que caracterizan a nuestros egresados. En este sentido, el
Programa sigue estos lineamientos y busca formar profesionales en la ingenieria de sistemas y
computacion que sean tolerantes, criticos, creativos, innovadores y conscientes del impacto
social y ambiental de sus acciones.
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Como mecanismo que se orienta hacia la integralidad del curriculo, se ubican los cursos de libre
eleccion que los estudiantes pueden escoger entre una gran variedad de asignaturas de diverso
tipo en todos los programas de la Universidad. Esto brinda la oportunidad de profundizar y
expandir los conocimientos adquiridos, y a la vez fomenta en el estudiante la capacidad de
tomar decisiones en cuanto a su formacion. En otras palabras, el componente de Libre Eleccién
fomenta la integracion de las profesiones y disciplinas. Adicionalmente a la oferta curricular, la
Universidad, a través de sus programas de bienestar, realiza diferentes actividades de tipo
cultural, como por ejemplo: la programacién del Auditorio Le6n de Greiff y los museos y
centros; actividades ludicas, deportivas, de acondicionamiento, campeonatos deportivos,
actividades de promocidn y formacion en salud y autocuidado; realizacion de foros sobre temas
de interés nacional e internacional, entre otros. Asi mismo, las practicas y pasantias son otro
mecanismo de formacidn integral.

Existen politicas y actividades institucionales claras que guian la orientacién de los procesos
formativos hacia la integralidad de los curriculos, por lo cual este indicador se cumple
PLENAMENTE.

Calificacion promedio del indicador: 5.0

Indicador 4. Descripcion del plan de estudios aclarando el tiempo de dedicacion y
su articulacién con diversos niveles de formacion (posgrado).

El Acuerdo 033 de 2007 del Consejo Superior Universitario que establece los lineamientos
basicos para la formaciéon de estudiantes en la Universidad Nacional de Colombia, se
fundamenta en los principios de excelencia académica, formacién integral, contextualizacidn,
internacionalizacion, formacion investigativa, interdisciplinariedad y flexibilidad. A partir de la
expedicidn de este Acuerdo, se adopta el régimen de Créditos Académicos para medir el tiempo
que requiere el estudiante para cumplir con los objetivos de formacién de las asignaturas, y
para facilitar la homologaciéon de asignaturas y la movilidad de estudiantes entre programas
nacionales e internacionales. Cada crédito académico corresponde a 48 horas de trabajo del
estudiante por semestre, incluyendo la parte presencial y la no presencial, el nimero de horas
presenciales depende de la asignatura y la metodologia empleada.

El sistema de créditos académicos fue adoptado por la Universidad Nacional de Colombia a
partir de la Reforma Académica puesta en funcionamiento en el segundo semestre del afio 2009
y se fundamenta en las disposiciones que en materia de créditos define y establece los Decreto
808 de 2002 y Decreto el 2566 de 2003 del Ministerio de Educaciéon Nacional (MEN).

El plan de estudios del Programa (Acuerdo 097 de 2014 del Consejo Académico) tiene un total
de 165 créditos distribuidos en los Componentes de Fundamentacién, Formacion
Disciplinar/Profesional y de Libre Eleccién, algunos son obligatorios y otros son optativos, ver
Tabla 38.

1. Componente de Fundamentacion: Este componente introduce y contextualiza el
campo de conocimiento del Programa e identifica las relaciones generales que
caracterizan los saberes de las distintas disciplinas y profesiones del area, asi como los
requisitos indispensables para su formacion integral. Este componente tiene cincuenta
y un (51) créditos exigidos de los cuales el estudiante debera aprobar quince (15)
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créditos correspondientes a asignaturas obligatorias y treinta y seis (36) créditos a
asignaturas optativas.

Componente de Formacion Profesional: Este componente suministra al estudiante la
gramatica basica de su profesidn, las teorias, métodos y practicas fundamentales, cuyo
ejercicio formativo e investigativo le permitira integrarse a su comunidad profesional.
Este componente tiene ochenta y un (81) créditos exigidos de los cuales el estudiante
debera aprobar cincuenta y cuatro (54) créditos correspondientes a asignaturas
obligatorias y veintisiete (27) créditos a asignaturas optativas.

Componente de Libre Eleccion: Este componente permite al estudiante aproximarse,
contextualizar y/o profundizar temas de su profesion o disciplina y apropiar
herramientas y conocimientos de distintos saberes tendientes a la diversificacidn,
flexibilidad e interdisciplinariedad. Es objetivo de este componente también acercar a
los estudiantes a las tareas de investigacién, extensién, emprendimiento y toma de
conciencia de las implicaciones sociales de la generacion de conocimiento. Las
asignaturas que lo integran podran ser contextos, catedras impartidas por la Facultad o
la Sede respectiva, lineas de profundizacién o asignaturas de éstas, asignaturas de
posgrado o de otros programas curriculares de pregrado de la Universidad Nacional de
Colombia u otras con las cuales existan convenios. Este componente tiene treinta y tres
(33) créditos que corresponden al 20% del total de créditos del plan de estudios.

Tabla 38. Componentes del plan de estudios?*

Componente Créditos (exigidos)
Obligatorios Optativos Total
Fundamentacién 15 (9%) 36 (22%) 51 (31%)
Formacion Profesional 54 (33%) 27 (16%) 81 (49%)
Libre Elecciéon 33 (20%)
Total Créditos 165 (100%)

Las agrupaciones tematicas, los créditos obligatorios y los créditos optativos dentro de los
componentes de Fundamentacién y de Formacion Profesional/disciplinar se distribuyen segin
lo dispuesto en el Acuerdo 026 de 2014 del Consejo de Facultad de Ingenieria asi:

Tabla 39. Componente de Fundamentacion

Créditos Créditos Total de

Agrupacion asignaturas asignaturas créditos

obligatorias optativas exigidos
Matematicas 0 16 16
Probabilidad y Estadistica 0 3 3
Fisica 8 0 8
Ciencias de la computacién 7 11 18
Ciencias Econémicas y Administrativas 0 6 6
TOTAL 15 36 51

24 Fuente: Elaboracién propia a partir de Acuerdo 097 de 2014 del Consejo Académico

124


http://www.legal.unal.edu.co/sisjurun/normas/Norma1.jsp?i=73711
http://www.legal.unal.edu.co/sisjurun/normas/Norma1.jsp%20i=73193

Informe de Autoevaluacidn Ingenieria de Sistemas y Computacién. 2016

Tabla 40. Componente de Formacion Profesional /Disciplinar

Créditos Créditos Total de

Agrupacion asignaturas | asignaturas créditos

obligatorias optativas exigidos
Métodos y tecnologias de Software 18 3 21
Infraestructura Computacional, de Comunicaciones 18 12 30

y de Informacién
Computacién Visual 3 0 3
Sistemas Inteligentes 3 0 3
Modelos, Sistemas, Optimizacién y Simulacién 6 6 12
6 0
0 6

Contexto Profesional y Proyectos de Ingenieria 6
Trabajo de Grado 6
TOTAL 54 27 81

A continuacion, se muestran las asignaturas que hacen parte de cada agrupacién y el grafo
basico del plan de estudios del Programa. En la Tabla 41 se muestran las asignaturas que
corresponden a créditos obligatorios y las que corresponden a créditos de asignaturas
optativas. Como se menciond previamente, las asignaturas optativas son escogidas por el
estudiante de sus intereses particulares, mas adelante se presentan algunas sugerencias que
hace el Programa para la escogencia de optativa en funcién de un énfasis (ruta o trayectoria)
de profundizacidn estratégica que el estudiante puede escoger.

Tabla 41. Descripcién del Componente de Fundamentacion

No | Agrupaciéon | Subagrupacién | Asignaturas equivalentes Cr25 | TCrAzs6
1 Calculo Céalculo diferencial (4 créditos) 4
diferencial Calculo diferencial en una variable) (4 créditos) MAT
2 Calculo integral C?lculo }ntegral (4 Credltos.) - 4
- Calculo integral en una variable (4 créditos) MAT
Mateméticas [ - . , om 16
3 Calculo en Célculo en varias variables (4 créditos) 4
varias variables | Calculo vectorial (4 créditos) MAT
. Algebra lineal (4 créditos)
4 Algebra Lineal Algebra lineal basica (4 créditos) 4
5 Probabilidad | Probabilidad y Probabilidad y estadistica fundamental (3 créditos) 3 3
y Estadistica | Estadistica Probabilidad (4 créditos) EST
6 Matematicas Matematicas discretas I (4 créditos) 4
discretas | Teoria de grafos (4 créditos) MAT
” Matematicas Matematicas discretas II (4 créditos) 4
Ci a5 d discretas 11 Algebra abstracta y computacional (4 créditos) MAT
1iencias ae P . £ 3s
8 |Ia Métodos Métodos numéricos (3 créditos) 3 18
Computacién numeéricos Analisis numérico (4 créditos)
utaci
9 P Algoritmos Algoritmos (3 créditos) 3
Introduccion a
10 la teoria de la Introduccion a la teoria de la computacion (4 créditos) 4
computacion
11 Fisica Fundamentos de mecanica (4 créditos) 4 8
12 Fundamentos de electricidad y magnetismo (4 créditos) 4
Ciencias econdémicas Ingenieria econémica (3 créditos)
13 dmini . y Ingenieria econémica y analisis de riego (3 créditos) IND 3 3
administrativas Modelos econémicos computacionales (3 créditos) ECON
. L/ Gerencia y gestion de proyectos (3 créditos)
14 | Gerencia y gestién de proyectos Disefio, gestién y evaluacién de proyectos (4 créditos) ADM 3 3

2 Cr: Créditos
2 TCrA: Total créditos por agrupacion
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No | Agrupacién | Subagrupacién | Asignaturas equivalentes | crzs | TCraze
Total Créditos 51
Tabla 42. Componente de Formacion Profesional /Disciplinar
No | Agrupacién Subagrupacién | Asignaturas equivalentes Cr | TCrA
Métodos y Programacion Programacion de Computadores (3)
1 | Tecnologias de Introduccién a las ciencias de la computaciény ala 3
Software programacion (3 ) MAT?
2 Programacion orientada a objetos (3) 3
3 Estructura de datos (3) 3 21
4 Lenguaje de programacion (3) 3
5 Ingenieria de software I (3) 3
6 Ingenieria de software II (3) 3
7 Arquitectura de software (3) 3
8 Infraestructura Elementos de Eleme{ltt_)s de_ cgmputadores (3) 3
computacional, de computadores Electrénica digital (4) IELEC?®
9 | comunicacionesy de Arquitectura de computadores (3) 3
10 | informacion Computacion distribuida y paralela (3) 3
11 Sistemas operativos (3) 3
12 Redes de computadores (3 créditos) 3
Informacién y Teoria de la informacién y sistemas de comunicacion (3)
13 Comunicaciones | Comunicaciones (3) IELEC 3 30
Criptografia y Introduccién a la criptografia y seguridad de la
14 seguridad dela | informacion (3) 3
informacién Informacién, codificacién y criptografia (4) MAT
15 Bases de datos 3
Sistemas de Sistemas de informacion (3)
16 informacién Sistemas de informacién gerencial (4) ADM?? 3
17 Arquitectura de infraestructura y gobierno TICs 3
18 | Computacién Computacioén visual (3) 3
aplicada: Introduccién a los sistemas inteligentes (3) 6
19 | Computacién visual y 3
sistemas Inteligentes
20 Sistemas, modelos, Modelos y Modelos y simulgc_ién 3) 3
optimizacién y Simulacién Modelos Matematicos (4)MAT
21 simulacion Optimizacion Optimizac.ifﬁn 3) o 3 12
Introduccidn a la optimizacién (4)
22 Modelos estocasticos y simulacion en computacion y comunicaciones (3) 3
23 Pensamiento Sistémico (3) 3
24 | Contexto profesional Introduccidn a la ingenieria de sistemas y computacion (3) 3
25 y prO}./eC,tos de Taller de proyectos interdisciplinarios (3) 3 6
ingenieria
26 Trabajo de grado Trabajo de Trabajo de grado - Trabajo investigativo (6)
grado Trabajo de grado - practica de extension (6) 6 6
Trabajo de grado - Asignaturas de posgrado (6)

Ahora bien, la reforma académica del afio 2009 también consider6 la importancia de articular
los programas de pregrado con niveles de formacion superiores como la maestria. Por ello, el
Consejo Académico de la Universidad, en el Acuerdo 26 de 2012 del Consejo Académico que
define los criterios para la reglamentacion de la asignatura Trabajo de Grado, establece como
una de las opciones de trabajo de grado, la modalidad “Asignaturas de Posgrado”. Los
estudiantes de la carrera que opten por esta modalidad, pueden escoger y cursar asignaturas

2T MAT: la oferta el departamento de matematicas de la Facultad de Ciencias.
28 |ELEC: la oferta el departamento de ingenieria eléctrica y electrénica
29 ADM: la oferta la Facultad de Ciencias Econémicas.
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de posgrado de entre aquellas previamente determinadas por los Comités Asesores de los
programas Curriculares de los Posgrados, siempre que cumplan el requisito de seis créditos
académicos requeridos para la asignatura Trabajo de Grado.

Con el objeto de articular la formacién de pregrado con la de posgrado, los estudiantes pueden
cursar asignaturas de posgrado como parte de las asignaturas que conforman el plan de
estudios del Programa. De esta manera, los estudiantes disminuyen el tiempos requerido para
acceder a la formacion de posgrado y los impulsa alin mas en continuar con la obtencién de un
titulo de posgrado. En este mismo Acuerdo del Consejo Académico, el Articulo 17, establece la
Admisién Anticipada al Posgrado. El estudiante del programa de Ingenieria de Sistemas y
Computacién que esté interesado en continuar con un programa de posgrado, podra solicitar
autorizacion al Comité Asesor del Programa de Posgrado para presentar el examen de admision
un periodo académico antes de comenzar esta modalidad de grado. Una vez autorizado, debera
inscribirse, cumplir con el proceso de admisién bajo los mismos criterios de admision regular
definidos para el programa curricular de posgrado y seguir el procedimiento establecido por la
Direccién Nacional de Admisiones

El disefio del plan de estudios en cuanto a tiempo de dedicacién requerido distribuye
equilibradamente los créditos académicos en los diferentes semestres considerando una
dedicacion de tiempo completo de los estudiantes, como se puede evidenciar en la malla
curricular estandar del Proyecto Educativo del Programa. Las opciones de Trabajo de Grado en
la modalidad Asignaturas de Posgrado y la admisién anticipada a los posgrados, permiten la
articulacion directa con el nivel de formaciéon de Maestria para aquellos estudiantes que asi lo
deseen. Por lo anterior este indicador se cumple PLENAMENTE.

Calificacion promedio del indicador: 4.6

Indicador 5. Apreciacion de profesores y estudiantes sobre la calidad e
integralidad del curriculo.

E1 58% de los profesores considera que la calidad e integralidad del curriculo es buena, seguido
de un 33% la considera Excelente y el 10% la considera regular, como se puede observar en la
Grafica 44. En cuanto a los estudiantes, el 61% considera que la calidad e integralidad del plan
de estudios es buena; el 20% las considera Excelentes; el 17% considera que son regulares y el
2% que es mala. Ver Grafica 45.

Grafica 44. Apreciacion de profesores sobre la  Grafica 45. Apreciacion de los estudiantes
calidad e integralidad del curriculo sobre la calidad e integralidad del curriculo
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De acuerdo con los resultados obtenidos de las consultas de opinién hechas a profesores y
estudiantes, se puede concluir que la comunidad académica piensa que la calidad e integralidad
del curriculo son buenas. Sin embargo, algunos profesores y estudiantes consideran que se
puede mejorar la integralidad del curriculo, por lo cual, es necesario evaluar continuamente
esta percepcion para tener evidencias que los cambios y reformas al curriculo estén dando los
frutos esperados. Teniendo en cuenta los resultados de la consulta de opinién, se concluye que
este indicador se cumple en ALTO GRADO.

Calificacion promedio del indicador: 4.3
Indicador 6. Actividades enfocadas al fortalecimiento del idioma extranjero.

El Acuerdo 102 de 2013 del Consejo Superior Universitario, establece que el desarrollo de una
competencia comunicativa en, por lo menos, una lengua extranjera debe ser parte de la
formacidn integral de los estudiantes de pregrado de la Universidad Nacional de Colombia. En
consecuencia, todo estudiante de pregrado debe demostrar suficiencia en la lengua extranjera
definida en el Acuerdo del Consejo Académico que establece la estructura de su plan de
estudios. Para demostrar suficiencia en lengua extranjera los estudiantes de pregrado deberan
acreditar el nivel B1, de acuerdo con las equivalencias dadas por el Marco de Referencia Europeo
para el Aprendizaje, la Ensefianza y la Evaluacion de las Lenguas. La obtencién del nivel de
suficiencia en lengua extranjera es una obligacién y requisito de grado de cada estudiante.

Con el fin de apoyar a los estudiantes en fortalecer sus habilidades y capacidades en lengua
extranjera, la Universidad ofrece formacién en idioma extranjero a los estudiantes de pregrado,
orientada a la comprensiéon de lectura con modalidades de pedagogia intensiva, aprendizaje
semiauténomo y uso de tecnologias educativas actuales, mediante la programacion de cursos
semestrales, cursos virtuales, cursos intensivos y otras modalidades de formacion.

La Universidad desde el momento de ingreso de los estudiantes identifica los que requieren
nivelacion en idioma extranjero, la encargada de identificar estos temas es la Direccién Nacional
de Admisiones durante la aplicaciéon del examen de admisiéon o en pruebas clasificatorias
adicionales, asf los estudiantes pueden cursar hasta cuatro niveles de inglés nivelatorios, lo cual
se reglamenta en la Resoluciéon 37 de 2010 Rectoria.

Por otra parte, la Direccién Académica promueve en los estudiantes de pregrado de la
Universidad, un dominio mas alto de las lenguas extranjeras; todos los estudiantes que asi lo
requieran pueden acceder a cursos de perfeccionamiento del idioma inglés. La Direccion
Académica ofrece otras opciones para aprender y perfeccionar idiomas como inglés, francés,
aleman, portugués e italiano, con el programa Explora UN mundo, el cual busca fortalecer la
formacion en estos idiomas, en donde los estudiantes reciben 180 horas de clase al semestre,
durante 2 semestres; y el programa Intensive English, el cual busca fortalecer las competencias
comunicativas en idioma inglés de los estudiantes de la Sede Bogota, quienes demuestren a
través de un examen de clasificaciéon un nivel minimo B1 y encontrarse entre los mejores
promedios de sus programas, quienes se postulen al programa, recibiendo 120 horas de clase
por semestre, durante 3 semestres. En la Grafica 46 se muestra el nimero de estudiantes del
Programa que han participado en estos programas de fortalecimiento del idioma extranjero.

Adicionalmente, la Oficina de Relaciones Internacionales e Interinstitucionales - ORI de la
Facultad, ha firmado convenios con diversas instituciones enfocados al fomento del bilingliismo
y a la obtenciéon de la doble titulacion, contribuyendo a que los estudiantes del programa
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desarrollen competencias comunicativas en lenguas extranjeras. A su vez, al interior del
programa curricular, un porcentaje alto de docentes ha involucrado dentro de sus asignaturas
la lectura obligatoria de textos en inglés.

La Universidad ofrece también descuentos en cursos de extension en lenguas extranjeras que
tienen como objetivo que el alumno adquiera un manejo de la lengua extranjera para usarla en
contextos comunicativos, los descuentos varian dependiendo de la poblacién, en el caso de los
estudiantes de pregrado el descuento es del 50% sobre el valor de cada nivel.

Grafica 46. Numero de estudiantes del Programa que han participado en programas de
fortalecimiento del idioma extranjero
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Con base en lo anterior, este indicador se cumple PLENAMENTE.

Calificacion promedio del indicador: 4.6

5.4.2 Flexibilidad del curriculo (Caracteristica 19)

Indicador 7. Lineamientos para la formacion de estudiantes en la Universidad
Nacional de Colombia y la normatividad que se articula al mismo.

El Acuerdo 033 de 2007 del Consejo Superior Universitario establece los lineamientos para la
formacidn de los estudiantes de la Universidad Nacional de Colombia. Uno de los principios de
mayor relevancia dentro del plan de estudios es el de la flexibilidad, por lo que el plan de estudio
debe considerar:

1. Créditos optativos los componentes de Fundamentacién y de Formacién Profesional.

2. Componente de Libre Eleccion con un minimo del 20% del total de créditos. El

estudiante tiene toda la autonomia y responsabilidad para escoger las asignaturas de la

oferta curricular que tiene dispuesta la Universidad Nacional de Colombia.

Requisitos y prerrequisitos que sean estrictamente necesarios.

4. Permitir a los estudiantes construir sus propias rutas de formacién -llamadas también
énfasis- de acuerdo con sus intereses y expectativas profesionales.

w

De igual manera, el Acuerdo 033 de 2007 del Consejo Superior Universitario introduce la
posibilidad de doble titulacion entre los programas de pregrado, articulacién de la formacién de
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pregrado con las de posgrado, en el que los estudiantes pueden cursar asignaturas de posgrado.
Detalles en el indicador 8 de la caracteristica 5 del Factor 2 (Estudiantes).

El plan de estudios del Programa, enmarcado en la flexibilidad del curriculo, esta disefiado para
que el estudiante pueda elegir una opcion de énfasis de profundizacién estratégica de acuerdo
con sus intereses y expectativas profesionales. A continuacion, se describen las doce (12) rutas
curriculares propuestas por el Programa. Los programas académicos de la Universidad que
ofertan asignaturas para lograr estos énfasis, se pueden ver en la Tabla 43.

1.

Ruta curricular en Ingenieria de Software. (Grafo del plan de estudios en Anexo 6. ISW).
En esta ruta se le sugiere al estudiante que inscriba asignaturas como patrones de
software, desarrollo de aplicaciones moéviles, ingenieria de software avanzada, bases de
datos avanzadas, mineria de datos, algoritmia avanzada, temas avanzados en ingenieria
de software, entre otras.

Ruta curricular en Sistemas Inteligentes. (Grafo del plan de estudios en Anexo 6. SI). El
trabajo en esta area es interdisciplinario con otras areas como neurociencias,
computacién, matemadticas, psicologia, lingiiistica y filosofia. Por ende, se le
recomienda al estudiante inscribir asignaturas como computational
neuroscience, sistemas inteligentes, aprendizaje de maquina, algoritmia
avanzada, recuperacion de informacidn, lingliistica computacional, entre otras.

Ruta curricular en Telecomunicaciones (Grafo del plan de estudios en Anexo 6.
TELECOM. En este énfasis se estudian los principios y metodologias que se aplican para
el disefio, desarrollo, organizacidén, regulacion, operaciéon y mantenimiento de redes de
telecomunicaciones, redes de computadores y de servicios basados en
telecomunicaciones. Entre las asignaturas que se le sugiere al estudiante inscribir estan
taller de ingenieria electrdnica, circuitos eléctricos I, ecuaciones diferenciales, campos
electromagnéticos, sefiales y sistemas [, ingenieria de nuevos negocios en
telecomunicaciones, lineas y antenas.

Ruta curricular en Bioinformdtica, Biologia Computacional y Computacion Bioinspirada
(Grafo del plan de estudios en Anexo 6. BIOINF). El trabajo en estas areas involucra
conocimientos de otras areas entre las que estan biologia, quimica, bioquimica,
genética, matematicas, computacion, fisica y estadistica. Por lo cual, el estudiante debe
inscribir asignaturas como biologia general, inferencia estadistica, aprendizaje de
maquina, vida artificial, programacién y algoritmos en bioinformatica.

Ruta curricular en Ingeniera Biomédica (Grafo del plan de estudios en el Anexo 6.
BIOMED). Integra los fundamentos y métodos de areas como ingenieria de sistemas y
computacion, ingenieria electrdénica, ingenieria mecatrénica, ingenieria mecanica,
biologia, fisica, quimica y computacién con la medicina, para crear soluciones a
problemas médicos. En este sentido, el estudiante debe cursar asignaturas como
variable compleja, biologia general, taller de ingenieria electrénica, circuitos eléctricos,
fundamentos de ingenieria biomédica, procesamiento de imagenes, entre otras.

Ruta curricular en Hardware (Grafo del plan de estudios en el Anexo 6. HW). En esta

ruta se recomienda una formacién en cursos relacionados al andlisis y disefio de
sistemas digitales que desarrollan competencias para afrontar los problemas
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10.

11.

12.

tecnoldgicos a través del desarrollo e innovacién en hardware. Entre las asignaturas
recomendadas estan microsistemas, verificacion de sistemas digitales, tecnologia
digital, sistemas embebidos, electrénica digital y analoga.

Ruta curricular en Ciencias de la Computacién (ver el grafo del plan de estudios sugerido
en el Anexo 6. CIENCOMP). Entre los cursos que se recomiendan estan fundamentos de
matematicas, introduccion a la teoria de conjuntos, introducciéon al anadlisis
combinatorio, teoria de grafos, introduccién a la teoria de la computacion, logica
matematica, lenguajes de programacion, algoritmos, sistemas numéricos, algebra
abstracta y computacional, criptografia y seguridad de la informacién, informacion,
codificacién y criptografia, analisis real, analisis numérico y modelos matematicos.

Ruta curricular en Modelos, Optimizacién, Simulacién (Grafo del plan de estudios en el
Anexo 6. MODOPTSIM. En esta ruta se recomiendan cursar asignaturas como sistemas
de costos, inferencia estadistica, modelos matematicos, introduccién a la optimizacion,
modelos estocasticos para computacion y comunicaciones, modelos estocasticos para
procesos de manufactura y sistemas de servicios, simulacion de procesos de
manufactura y sistemas de servicios, logistica, fundamentos de matematicas, analisis
real y analisis numérico.

Ruta curricular en Vision y Robdtica (Grafo del plan de estudios en el Anexo 6.
VISIOROBOT). El trabajo en estas dos areas integra conocimientos de fisica,
computacion, ingenieria mecatrénica, ingenieria mecdanica, ingenieria de sistemas y
computacion. Promueve en el estudiante la capacidad de simular y proponer soluciones
apropiadas y novedosas a problemas de disefio, fabricacion, optimizacion, control por
medio uso de sistemas de vision artificial y robots.

Ruta curricular en Computacion Interactiva y Creativa, Medios Digitales y Animacion
(Grafo del plan de estudios en el Anexo 6. CREDIGMEDANIM). En esta ruta el estudiante
desarrollara habilidades concernientes al sector audiovisual, cinematografico y al
desarrollo de videojuegos, se recomiendan asignaturas como fundamentos
tecnolégicos: color y produccién, taller de énfasis en animacién y narrativas
audiovisuales, taller de énfasis en multimedia e imagen digital, desarrollo de
videojuegos.

Ruta curricular en Ingenieria y Ciencia de Datos (Grafo del plan de estudios en el Anexo
6. DATASCI). Es una continuacién de algunos campos de analisis de datos como son:
mineria de datos, analitica predictiva y Big Data. Esta ruta brinda al estudiante
fundamentos y técnicas para el manejo ordenado de datos, mineria de datos, estadistica,
recuperacion y analisis de informacion.

Ruta curricular en Arquitectura y Gestion de Tecnologias de Informacion y las
Comunicaciones (TIC) - Gestion Publica de TIC - Gobierno Electronico (Grafo del plan de
estudios en el Anexo 6. AGTIC-GPTIC-GEL). Esta ruta brindan al estudiante los
elementos para desarrollar habilidades gerenciales que permitan la planeacion,
implementacién, ejecucién y evaluacion de proyectos en Gobierno Electrénico. Ademas
de la Identificacion de modelos de gestion de las tecnologias de la informacién en
funcion de la optimizacion de la gestién publica. Se incluyen asignaturas como
introduccién al gobierno electrénico, gerencia de proyectos aplicado al gobierno
electronico, geomatica, gestidn de las tecnologias de informacién, entre otras.
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Tabla 43. Programas académicos que prestan servicios para énfasis de profundizacién

Programa Académico

Bioinformatica, Biologia
Computacion Bioinspirada
Computacion Interactiva y
Ingenieria y Ciencia de Datos
Arquitectura y Gestion de

Computacional y
Modelos, Optimizacion,

Ingenieria de Software
Sistemas Inteligentes
Ingeniera Biomédica
en Ciencias de la
Computacién
Simulacion

y las Comunicaciones

Animacion

i Creativa, Medios Digitales y

ol Telecomunicaciones
=1 Vision y Robotica

4 Hardware

Ingenieria de Sistemas y
Computacién

<IBla] Tecnologias de Informacion

> <

Ingenieria Industrial

>

Ingenieria Mecanica X

Ingenieria Electrénica X X| X X

Ingenieria Mecatrénica X

Administracién de empresas X X

Economia X X

Medicina X X

>

Biologia

Quimica X

Fisica X X

Matematicas

Estadistica

Filosofia

Psicologia

PP R > <

Lingiiistica

Disefio Grafico X

>

Cine y television

Maestria Ingenieria de Sistemas y X | X X X X X X X
) X|X| X X
Computacién

Maestria Ingenieria Industrial X X X

Maestria en Ingenieria
Electrdénica

Maestria en Ingenieria Mecanica X

Maestria en Ingenieria Biomédica X

Maestria en Ingenieria - X X
Automatizacidn Industrial

Maestria en Administraciéon de
Empresas

Maestria en Economia X

Maestria en Estadistica X X X X

Maestria en Neurociencias X
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Programa Académico

Ingenieria y Ciencia de Datos
Tecnologias de Informacién

Creativa, Medios Digitales y
y las Comunicaciones

Bioinformatica, Biologia
Computacion Bioinspirada
Computacion Interactiva y
Animacién

Arquitectura y Gestion de

Computacional y
Modelos, Optimizacion,

Ingenieria de Software
Telecomunicaciones
Ingeniera Biomédica
en Ciencias de la
Computacién
Simulacion

Vision y Robotica

Hardware

Maestria en Matematicas

| <
| <

Maestria en Matematicas
Aplicada

Maestria en Filosofia

Maestria en Psicologia

SNSRIl Sistemas Inteligentes

Maestria en Lingiiistica

Maestria en Telecomunicaciones X X

Maestria en Fisica X X

Maestria en Bioinformatica

Maestria en Genética Humana

Maestria en Neurociencias

Maestria en Biologia

Maestria en Bioquimica

el el e R kR ke

Maestria en Quimica

Maestria en Geomatica X

Maestria en Tecnologia e X
Innovacidn para el Aprendizaje
(en proceso de creacidn)

Maestria en Disefio X

>

Maestria en Escrituras Creativas

Maestria en Comunicaciéon y X
Medios

Especializacion en Gobierno X
Electrdénico

Especializaciéon en Animacion X

Existen lineamientos claros en la reglamentacién en cuanto a los componentes de las
asignaturas, incluyendo cursos de libre eleccion, nimero de créditos, y el Programa tiene
definidos los énfasis de profundizacién que permiten flexibilidad del programa, por lo tanto,
este indicador se cumple PLENAMENTE.

Calificacion promedio del indicador: 4.6

Indicador 8. Marco normativo y su aplicacion en casos de homologaciéon y
equivalencia.

El Acuerdo nimero 008 de 2008 del Consejo Superior Universitario en los articulos 35 al 38
establece el marco normativo para las homologaciones, convalidaciones y equivalencias. El
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articulo 35 establece que los Consejos de Facultad podran homologar las asignaturas cursadas
por los estudiantes en otras instituciones cuando a juicio del Comité Asesor del Programa
Curricular, sean similares por su contenido, intensidad o tipologia a las que se ofrecen en la
Universidad Nacional de Colombia. En cuanto a las equivalencias, establece que los Consejos de
Facultad podran aprobar la equivalencia de asignaturas cursadas en la Universidad Nacional de
Colombia cuando a juicio del Comité Asesor del Programa Curricular, los contenidos e
intensidad sean similares. En el indicador 8, caracteristica 5 del Factor 2, se exponen las
homologaciones y convalidaciones realizadas a estudiantes del Programa.

Existe un marco normativo claro que se aplica a los casos de homologacion y equivalencia de
asignaturas, por lo cual este indicador se cumple PLENAMENTE.

Calificacion promedio del indicador: 4.6

Indicador 10. Apreciacién de profesoresy estudiantes sobre la flexibilidad del plan
de estudios.

Con respecto a la apreciacion de la comunidad académica en relacion a la flexibilidad del
curriculo, el 50% de los profesores considera que la flexibilidad del plan de estudios en la
formacién académica de los estudiantes es buena, el 35% la considera excelente; el 12%
considera que es regular y el 3% que es mala. En los estudiantes el 46% considera que es buena
la flexibilidad del plan de estudios en su formacion académica, el 28% la considera regular, el
15% que es excelente y un 10% que es mala. Como se aprecia en las Graficas 47 y 48.

Grafica 47. Apreciacion de profesores sobrela Grafica 48. Apreciacion de los estudiantes

flexibilidad del plan de estudios sobre la flexibilidad del plan de estudios
50% 46%
35%
28%
3%

m ] -

Excelente = Buena Regular Mala Excelente  Buena Regular Mala
® ;Cudl es su apreciacion respecto la flexibilidad m ;Cuadl es su apreciacion respecto la flexibilidad

del plan de estudios? del plan de estudios?

De acuerdo con los resultados obtenidos de las encuestas, la apreciacion de profesores y
estudiantes con respecto a la flexibilidad del plan de estudios en la formacién académica de los
estudiantes es mayoritariamente positiva. Sin embargo, se debe realizar una evaluacion
periodica de los cambios que perciba la poblacidn con el nuevo plan de estudios, quiza con ello,
tanto profesores como estudiantes cambien su percepcion al respecto. Por lo anterior este
indicador se cumple en ALTO GRADO.

Calificacion promedio del indicador: 4.2

Indicador 11. Evidencia de la movilidad estudiantil con otras instituciones
nacionales e internacionales.

134



Informe de Autoevaluacidn Ingenieria de Sistemas y Computacién. 2016

La Universidad Nacional de Colombia cuenta con una amplio portafolio de convenios con
instituciones nacionales e internacionales - especialmente universidades - y entidades
publicas o privadas que permiten a sus estudiantes de pregrado y posgrado realizar
movilidades salientes o entrantes y desarrollar actividades académicas como 30: cursar
asignaturas, realizar pasantias, desarrollar una investigacién, realizar rotaciones
(particularmente estudiantes de medicina y enfermeria) y cotutelas la cual es una practica
reconocida a nivel internacional considerada como una modalidad especial.

La Universidad Nacional de Colombia también cuenta con el programa de movilidad regional
Sigueme, el cual brinda a los estudiantes posibilidades de un mayor enriquecimiento académico
y de apertura a nuevas experiencias regionales en las Universidades que conforman el
convenio. Dichas Universidades son: Universidad de Antioquia, Universidad Pontificia
Bolivariana, Universidad EAFIT, Universidad Industrial de Santander, Pontificia Universidad
Javeriana, Universidad Nacional de Colombia (distintas sedes), Universidad del Norte,
Universidad del Valle, Universidad de los Andes y Universidad Externado de Colombia. La
movilidad entre sedes de la Universidad Nacional se institucionaliza en el Acuerdo 100 de 2015
del Consejo Académico, entre otras cosas en este Acuerdo se define el formato de inscripcion
para movilidad de estudiantes entre sedes. A continuacion, en la Grafica 49 se presenta el
numero de estudiantes que han realizado intercambio o movilidad estudiantil con otras
universidades e instituciones nacionales o internacionales en paises como Alemania, Bélgica,
Espafia, Estados Unidos, Francia, Italia, México, Noruega y Suecia.

Grafica 49. Numero de estudiantes del Programa que han realizado movilidad estudiantil con
otras instituciones nacionales e internacionales
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Se puede ver que desde el afio 2011 en adelante se ha mantenido una tendencia creciente en la
movilidad nacional e internacional de los estudiantes, lo cual indica que cada vez se sienten mas
motivados en realizar estas experiencias. Asi mismo, en la Grafica 50 se muestra el porcentaje
de estudiantes que han realizado movilidad internacional segin su pais de destino y es
importante resaltar el dominio de lenguas diferentes al espafiol que deben adquirir los
estudiantes para realizar las movilidades, lo cual por medio de los programas de idiomas y
convenios que ofrece la Universidad, son sin duda una puerta para la movilidad estudiantil.

30 http://www.dre.unal.edu.co/nc/esx/movilidad/saliente.html
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Grafica 50. Distribucién porcentual de los estudiantes que han realizado movilidad estudiantil
con otras instituciones internacionales, segin pais de destino
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Estas movilidades enriquecen la formaciéon académica y profesional de los estudiantes, y por
supuesto, afianza los lazos de programas académicos, grupos de investigacion y universidades.
Este indicador se cumple en PLENAMENTE.

Calificacion promedio del indicador: 4.8

5.4.3 Interdisciplinariedad (Caracteristica 20)

Indicador 12. Espaciosy actividades curricularesy extracurriculares con cardcter
explicitamente interdisciplinario que permitan el tratamiento de problemas
pertinentes al programa.

La Universidad promueve la actividad interdisciplinar en todas sus funciones misionales,
especificamente en la solucidn de problemas pertinentes al Programa se tiene que los 6rganos
encargados de proporcionar los mecanismos para el cumplimiento de esta participaciéon son:
La Vicedecanatura Académica de la Facultad de Ingenieria y el Comité Asesor del Programa
Curricular de Ingenieria de Sistemas y Computacién en lo que concierne a la parte académica,
el Comité Asesor del Departamento de Ingenieria de Sistemas e Industrial y la Vicedecanatura
de extensidn e investigacion en lo relacionado con las ejecucion de proyectos. En estos espacios
se plantean, discuten, analizan y se proponen soluciones pertinentes a cada programa.

En el ambito de la extension, es muy frecuente que se elaboren proyectos interdisciplinarios
para estudiar, diagnosticar y plantear soluciones a problematicas nacionales relacionadas con
la ingenieria de sistemas y computacion, que le permiten a los docentes informar con
conocimiento de causa a los estudiantes sobre estos asuntos, e incluso brindarles la posibilidad
de participar en ellos. En lo académico la formacién misma de los ingenieros de sistemas y
computacion tiene un alto grado de interdisciplinariedad por la conjuncion de ciencias basicas
y ciencias aplicadas que le son propias como se evidencio en las diferentes opciones de
profundizacidn que tiene el Programa. No obstante, es en el componente de libre eleccion del
Programa, donde el trabajo interdisciplinario se puede hacer mas evidente.

Como se refirié en la Tabla 43, el plan de estudios de Ingenieria de Sistemas y Computacion
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pretende incentivar la interdisciplinariedad en la formacién del estudiante, la cual representa
un 20% de los créditos totales de la carrera. En dicho componente el estudiante puede escoger
diferentes cursos que le dan una formaciéon mas amplia dentro del contexto del pais. También
las opciones en el aprendizaje de lenguas extranjeras como el inglés, francés, aleman o
mandarin, por citar algunos. La tipologia libre eleccién, también permite cursar materias como
taller de estudios interdisciplinarios, ética profesional, pensamiento colombiano, politicas de
gobierno, estudio de necesidades del hombre, renovacion energética, violencia humana y social,
cultura ambiente y sociedad y muchas otras opciones de contexto.

También ofrece la oportunidad de realizar intercambio académico internacional por medio de
la ORI (Oficina de Relaciones internacionales); e incluso, profundizar en temas de ingenieria. La
diversidad de modalidades de trabajo de grado (proyecto de grado, asignaturas de posgrado,
monografia y pasantia) brindan opciones para realizar actividades interdisciplinares.

De acuerdo con lo anterior, este indicador se cumple en ALTO GRADO.

Calificacion promedio del indicador: 4.1

Indicador 13. Apreciacion de profesores y estudiantes sobre el grado de
interdisciplinariedad del programa.

El 45% de los profesores considera que la interdisciplinariedad del plan de estudios es buena,
el 30% la consideran excelente y el 25% considera que es regular. Ver Grafica 51. El 44% de los
estudiantes considera que la interdisciplinariedad del plan de estudios es buena, el 34% la
considera regular; el 17% la considera excelente y el 5% considera que es mala, como lo
muestra la Grafica 52.

Grafica 51. Apreciacion de profesores sobre la  Grafica 52. Apreciacién de estudiantes sobre la
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Se puede observar que aunque la apreciacion es generalmente positiva, existe un nivel de
insatisfaccion en la comunidad. De acuerdo con los resultados de las encuestas a profesores y
estudiantes acerca del grado de interdisciplinariedad del programa, se concluye que los dos
estamentos consideran que se cumple ACEPTABLEMENTE.

Calificacion promedio del indicador: 3.8
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5.4.4 Metodologias y estrategias de enseilanza y aprendizaje
(Caracteristica 21)

Indicador 14. Metodologia de ensefianza-aprendizaje, evaluaciones utilizadas en el
programa y recursos tecnoldgicos utilizados (Ver proyecto Educativo -PEP).

El Acuerdo 033 de 2007 del Consejo Superior Universitario establece, como una estrategia
pedagogica, que “a partir de las directrices definidas por la Vicerrectoria Académica, las
Facultades implementardn un sistema de acompafiamiento estudiantil y consejerias docentes, con
el fin de dar soporte adecuado a los estudiantes para el desarrollo efectivo de las diversas
trayectorias de formacion en la Universidad Nacional de Colombia”.

A principios de 2010, la Vicerrectoria Académica expidié la Resoluciéon 005 que estructura el
Sistema de Acompafiamiento Estudiantil, comprendido como “el conjunto de agentes que a
través de los componentes académicos y de bienestar, y sus respectivos programas, articula los
diferentes niveles estructurales de la Universidad, con la finalidad de brindar a los estudiantes, a
lo largo de su proceso de formacion integral, las condiciones necesarias para el buen desemperio
académico y el éxito en la culminacion de su plan de estudios”.

Dicho sistema recopila y organiza bajo un tnico esquema, multiples modelos que desarrollan
de manera independiente diversos agentes. Asi mismo las disposiciones que regulan la vida de
los estudiantes de la Universidad Nacional de Colombia se encuentran en dos Acuerdos del CSU:
de una parte, las disposiciones académicas, en el Acuerdo 8 de 2008, y de otra, las de Bienestar
y Convivencia, en el Acuerdo 44 de 2009.

Entre las estrategias pedagdgicas y metodologias de ensefianza-aprendizaje que emplea el
Programa estan:

e (lases magistrales y laboratorios. El Programa realiza clases magistrales y laboratorios, en
la mayor parte de las asignaturas del Componente de Fundamentacion.

e Aprendizaje por proyectos. Es un aprendizaje que se logra a través de la implementacion de
proyectos, se fundamenta en el conocimiento pedagdgico del contenido PCK, por sus siglas
en inglés - Pedagogical Content Knowledge, el cual permite obtener mejores resultados
en el proceso de ensefianza aprendizaje, puesto que provee los conocimientos tedricos para
ser implementados en un contexto practico. En el caso de las asignaturas del Componente
de Formacion Profesional/Disciplinar, se emplea la metodologia de aprendizaje por
proyectos combinada con algunas clases magistrales para orientar el proceso de
escolarizacion de los estudiantes. En los proyectos a los estudiantes se les asigna un
problema o ellos seleccionan de manera guiada uno. A partir de la revision de literatura
proponen alternativas para aproximarse a la solucion del problema. En los proyectos los
profesores emplean las tecnologias de informacion no sélo para motivar a los estudiantes a
aprender, sino también para facilitar la comprensién y aplicacién de los principales
conceptos. Por lo anterior, los estudiantes fortalecen las habilidades referentes al andlisis,
disefio e implementacion de soluciones para problemas abiertos, esta implementacion de
soluciones requiere de la interaccion entre las areas de conocimiento propias de la
Ingenieria de sistemas y computacién y se convierte en un elemento que facilita la
comprension global de situaciones similares a afrontar y resolver durante su ejercicio
profesional en empresas, organizaciones publicas o privadas tanto nacionales como
internacionales. Igualmente, la tendencia en tecnologias de informacién y comunicaciones
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requiere del trabajo interdisciplinario con los programas afines y de otras disciplinas,
generando la interaccién y articulaciéon con otros Departamentos y Facultades de la
Universidad, como se pudo observar en las opciones de rutas curriculares del Programa.

e MOOCs. Las tendencias mundiales en educacion incluyen nuevos modelos de aprendizaje a
través de Internet, los cursos Online masivos y abiertos MOOC por sus siglas en inglés
(Masive Open Online Courses) son considerados por los expertos en educacion de algunas
prestigiosas Universidades del Mundo: Harvard, Stanford y del Instituto Tecnolégico de
Massachusetts (MIT), como herramientas ttiles y de gran importancia en el proceso de
formacidn, evaluaciéon y autoevaluacion de los estudiantes, el proceso de evaluacion
continua y permanente facilita la deteccién de las fortalezas, asi como de las oportunidades
de mejora en el proceso de aprendizaje de un estudiante, que conducen a establecer
actividades de refuerzo académico.

Recientemente, en algunos cursos los profesores del programa, estan incentivando a los
estudiantes a utilizar jueces y competencias de programacién en linea y MOOCs (Massive
Open Online Courses) como herramientas complementarias para la formacidn,
autoevaluacion y evaluacién de los estudiantes. Algunas de las asignaturas del programa
de Ingenierfa de Sistemas y computaciéon que utilizan como herramienta de apoyo
pedagogico los MOOC son: Introducciéon a la ingenieria de sistemas y computacion,
Programaciéon de computadores, Modelos y simulacidn, Algoritmos e Introduccién a los
sistemas inteligentes. En cursos de posgrado disponibles para los estudiantes del programa
asignaturas de Libre Eleccién tales como Algoritmia avanzada y Machine learning.

En el caso particular de las asignaturas tedrico-practicas, los profesores combinan de forma
equilibrada la catedra tradicional con la realizacién de practicas y ensayos de laboratorio, junto
con el desarrollo de proyectos, representando condiciones reales y desarrollos en ambientes
virtuales o de simulacién. Por todo lo anterior, este indicador se cumple en ALTO GRADO.

Calificacion promedio del indicador: 4.1

Indicador 15. Apreciacion de estudiantes sobre la metodologia de ensefnanza -
aprendizaje y evaluacion, utilizada en el programa.

El 53% de los estudiantes considera que las metodologias de ensefianza - aprendizaje y
evaluacion utilizadas en el programa son buenas; el 27% manifiesta que son regulares, seguido
de un 12% que considera que son excelentes y el 7% que son malas, ver Grafica 53.

Grafica 53. Apreciacion de estudiantes sobre la metodologia de ensefianza - aprendizaje y
evaluacion, utilizada en el programa
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m ;Como considera la relacién entre las metodologias ensefianza - aprendizaje y las formas
de evaluacién?

139



Informe de Autoevaluacidn Ingenieria de Sistemas y Computacién. 2016

De acuerdo con los resultados de la consulta de opinién hecha a los estudiantes del programa,
se concluye que consideran que las metodologias de ensefianza-aprendizaje y las formas de
evaluaciéon se cumplen ACEPTABLEMENTE.

Calificacion promedio del indicador: 3.8

Indicador 16. Duracion media real del programa por cohorte de ingreso
excluyendo doble titulacion.

Con relacidn a la permanencia de los estudiantes en el Programa, se observa en la Grafica 54
que los estudiantes estan requiriendo en promedio de 12,45 semestres para obtener el titulo
de profesionales, es decir, un tiempo 25% mayor que el normativo de duracion del programa,
que es 10 semestres (5 afos). Esta duracion ha disminuido en comparacion al reportado en el
proceso de autoevaluacién del afio 2008, en el cual el promedio de semestres requeridos por
los estudiantes era de 13,2, lo que equivale a un 32% superior a la duracién normativa de 10
semestres. La siguiente grafica presenta el promedio de semestres matriculados por todos los
estudiantes graduados en dicha promocidn.

Grafica 54. Promedio de semestres matriculados por los estudiantes para completar el plan de
estudios segiin su promocion de graduacion entre 2009 - 2015
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En muchos de los casos los estudiantes que toman mas de diez semestres para terminar la
Carrera, han tenido que emplearse para su propio sostenimiento o el de sus familias. Asi mismo,
el cambié de pensum que les ocasion6 a algunos estudiantes cursar mas asignaturas de las
planeadas.

Aunque la normatividad de la Universidad permite que la permanencia en la universidad se
extienda, el Programa continda empleando estrategias para reducir el porcentaje de
permanencia que en promedio es 25% mayor que la duracién normativa del Programa,
evidenciando una disminucién importante en este aspecto, por lo que se considera que este
indicador se cumple en ALTO GRADO.

Calificacion promedio del indicador: 4.3
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5.4.5 Sistema de evaluacion de estudiantes (Caracteristica 22)

Indicador 17. Politicas institucionales relacionadas con la evaluacion de los
estudiantes.

El caracter general y tipo de evaluaciones los estipula el Acuerdo 008 de 2008 del Consejo
Superior Universitario, en sus articulos 24 a 34. Cada asignatura tiene su programa y
calendario, en el que se establece la forma de evaluacion, este documento debe ser dado a
conocer a los estudiantes inscritos en los primeros 15 dias del periodo académico. El caracter
de las evaluaciones académicas de las asignaturas lo determinara la naturaleza y objetivos de
la asignatura, las evaluaciones incluyen pruebas escritas, talleres, desarrollo y solucién de
problemas tanto de manera individual como en grupo, indagaciones orales, informes de
laboratorio, exposiciones y presentacién de material didactico, es importante mencionar que
los docentes tiene libertad de catedra y manejan como medios de evaluacion las cualquiera de
los tipos de evaluacién mencionadas.

El niimero de evaluaciones en una asignatura y su caracter deberan quedar establecidos en el
respectivo programa-calendario. Existiran los siguientes tipos de evaluaciones académicas
para las asignaturas: Ordinarias (Realizadas en el periodo académico, establecidas en el
programa y son como minimo 3 por asignatura), supletorias (Son evaluaciones ordinarias
presentadas en una fecha diferente a la sefialada en el programa; la justificacion queda a juicio
del docente. La solicitud del supletorio debe hacerse en los siguientes 5 dias hdbiles a la fecha de
presentacién ordinaria prevista, luego entre alumno y docente concuerdan una fecha. Si el
estudiante pertenece a algiin grupo artistico o cientifico de la misma universidad y se presente un
cruce de actividades tendrd derecho al supletorio) y de Validacion (Se presentan
voluntariamente por decision del estudiante para acreditar idoneidad en una asignatura. Las
programa la Universidad, las evalta un jurado integrado por dos profesores de la Unidad
Académica que ofrece la asignatura, tienen el mismo efecto que las asignaturas cursadas en
periodo académico, con el respectivo descuento de créditos).

La existencia de politicas institucionales claras relacionadas con la evaluacién de los
estudiantes hace que este indicador se cumpla PLENAMENTE.

Calificacion promedio del indicador: 5.0

Indicador 18. Apreciacion de estudiantes y profesores sobre la correspondencia
entre los objetivos de aprendizaje de las asignaturas del plan de estudios y su
forma de evaluacion.

De acuerdo con la encuesta realizada por la Direccion Académica, el 71% de los estudiantes
considera que existe una excelente o buena relacion entre los objetivos de las asignaturas y la
forma como son evaluadas; seguido de un 24% que considera que esta relacién es regular y un
5% que considera que es mala, como se muestra en la Grafica 55. El 88% de los profesores
consideran que si hay una relacion entre los objetivos de aprendizaje y la forma de evaluaciéon
y el 12% considera que no hay una relacién, debido a que han pensado en formas diferentes de
evaluar a los estudiantes de una forma diferente a la tradicional, como por ejemplo el
Aprendizaje Basado en Problemas - ABP.
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Grafica 55. Apreciacion de estudiantes sobrela  Grafica 56. Apreciacion de profesores sobre la
correspondencia entre los objetivos de correspondencia entre los objetivos de

aprendizaje y la forma de evaluacion aprendizaje y la forma de evaluacion
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m ;Como considera la correspondencia entre los m ;Considera que existe relacion entre los
objetivos de aprendizaje de las asignaturas y la objetivos de las asignaturas y la forma como
forma de evaluacién? son evaluados?

Como se puede observar, la comunidad académica considera en su mayoria que el programa
tiene una coherencia entre las metodologias de evaluacion y los objetivos de las asignaturas y
los del Programa.

De acuerdo con los resultados de las encuestas hechas a los estudiantes y profesores con
respecto a la correspondencia entre los objetivos del plan de estudios y de las asignaturas y su
forma de evaluacidn, este indicador se cumple en ALTO GRADO.

Calificacion promedio del indicador: 4.2

5.4.6 Trabajos de los estudiantes (Caracteristica 23)

Indicador 20. Relacién de los trabajos de los estudiantes del programa que han
merecido premios o reconocimientos.

Desde el afio 2009 y hasta el 2015, se registran 10 reconocimientos recibidos por estudiantes
del Programa como se presenta en el Anexo 1; en el que se incluyen reconocimientos nacionales
y anivel de sede. Las modalidades de reconocimiento van desde estimulo econémico por buen
promedio, hasta movilidad académica por buen desempefio y reconocimientos por trabajos de
grado destacados.

El Programa de Ingenieria de Sistemas y Computacion se destaca por haber recibido un niimero
significativo de distinciones por el desarrollo de trabajos de grado sobresalientes y otras
distinciones académicas de sus estudiantes. No obstante, este indicador puede reforzarse
mediante el fomento a la busqueda de reconocimientos y premios ofrecidos por asociaciones y
entidades externas a la Universidad. Por lo anterior este indicador se cumple de en
PLENAMENTE.

Calificacion promedio del indicador: 4.7
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5.4.7 Evaluacion y autorregulacion del programa (Caracteristica 24)

Indicador 21. Politicas y criterios para adelantar los procesos de autoevaluacion
de los programas curriculares.

La Universidad Nacional de Colombia se ha comprometido en un proceso de autoevaluacion
integral de sus programas curriculares, que le permite hacer un reconocimiento que conduzca
a la elaboracién de planes de mejoramiento basados en un andlisis riguroso de su situacién
actual. La autoevaluacién ha comprometido a la comunidad académica en un proceso de
autorreflexiéon y de recoleccién y andlisis critico de la informacién disponible sobre sus
procesos académicos y en particular sobre los programas curriculares que ofrece.

El Acuerdo 151 de 2014 del Consejo Superior Universitario por el cual se normaliza el proceso
de autoevaluacién y seguimiento de la calidad de los programas curriculares de la Universidad
Nacional de Colombia, establece las politicas institucionales para adelantar los procesos de
autoevaluacién de los programas curriculares. El Articulo 1 de este acuerdo define las
siguientes etapas del proceso de autoevaluacion y seguimiento de la calidad de los programas
curriculares de la Universidad Nacional de Colombia: Autoevaluacion, Formulacién de Planes
de Mejoramiento, Seguimiento a Planes de Mejoramiento, y Evaluaciéon Continua. El Articulo 2
define la autoevaluacion como el proceso de evaluacion que esta orientado a formular un
diagnostico sobre la calidad de un programa curricular, basado en la consolidacién y analisis de
indicadores, con el fin de establecer acciones para la elaboracién de un plan de mejoramiento.
Asimismo, en el Articulo 6 se designan las instancias responsables para garantizar la ejecucién
de las etapas relativas a la autoevaluaciéon y seguimiento de la calidad de los programas
curriculares de la Universidad, desde Rectoria hasta la Direccién de Area Curricular existe el
compromiso de la autoevaluacién.

El Acuerdo 033 de 2007 del Consejo Superior Universitario por el cual se establecen los
lineamientos basicos para el proceso de formacion de los estudiantes de la Universidad
Nacional de Colombia a través de sus programas curriculares, en los Articulos 33 y 34 establece
que: “Los programas deberdn ser evaluados periddicamente, con la participacién de la comunidad
universitaria. Dicha evaluacion debe conducir a la elaboracion de planes de mejoramiento, en el
marco del plan global de desarrollo de la Universidad Nacional de Colombia”. Asi mismo, “las
facultades programardn anualmente espacios publicos de reflexion para el andlisis de los
resultados de los procesos de evaluacion”.

Como parte fundamental de la politica de autoevaluacién y con el objetivo de fortalecer una
dindmica de la evaluacién permanente de los programas curriculares que asegure la calidad
académica de los procesos formativos y facilite su seguimiento en la Universidad Nacional de
Colombia, en septiembre del afio 2013, la Direccién Nacional de Programas de Pregrado publico
la “Guia de autoevaluacién y seguimiento de la calidad de los programas de pregrado”. En esta
guia se determinan claramente las politicas y criterios adoptados por la Universidad Nacional
de Colombia para desarrollar la autoevaluacién continua de sus programas curriculares de
pregrado, enmarcados en los lineamientos del Consejo Nacional de Acreditacién cuando
establece que se debe “orientar la Evaluacion de los programas de pregrado...teniendo en cuenta
la sintesis de caracteristicas que permitan reconocerlos mediante un juicio sobre la distancia
relativa entre el modo como en ese programa académico se presta el bien piiblico de la educacién
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y el éptimo que corresponde a su naturaleza” (CNA-2013 citado en el documento3!, Guia de
autoevaluacion y seguimiento de la calidad de los programas de pregrado]).

Por tanto, la Universidad acogié con beneplacito lo expresado por el CNA en sus nuevos
lineamientos: “...las instituciones que ingresan al Sistema Nacional de Acreditacién estdn en
libertad de utilizar sus propios instrumentos para la recoleccién de informacion, de definir nuevas
caracteristicas y aspectos a evaluar o de darles lecturas diferenciadas, para efectos de conducir
mds apropiadamente sus procesos de autoevaluacion y de reflejar mejor la propia especificidad y
la de sus programas; ello sin menoscabo de dar consideracion obligada a los factores y a las
caracteristicas de calidad del modelo del Consejo Nacional de Acreditacion para la acreditacién
de programas y de atender a los criterios que inspiran el Sistema Nacional de Acreditacién”32.

Por lo anterior, la Direcciéon Nacional de Programas de Pregrado consider6 pertinente trabajar
en una propuesta de indicadores de evaluacién continua para los programas de pregrado. Con
el &nimo de preservar una estructura comparable con la propuesta por el CNA, la Universidad
conserva los 10 factores y 40 caracteristicas definidas por el CNA en sus lineamientos del afio
2013.

Existen unas politicas y lineamientos claramente establecidos y ampliamente difundidos para
adelantar los procesos de autoevaluaciéon de los programas curriculares de la Universidad
Nacional de Colombia, por lo cual, este indicador se cumple PLENAMENTE.

Calificacion promedio del indicador: 4.6

Indicador 22. Cambios especificos realizados en el programa, a partir de los
resultados de los procesos de evaluacion y autorregulacion.

En marzo de 2008 se oficializé el proceso de acreditacion institucional iniciado en marzo de
2003, el cual logra sus frutos en abril 9 de 2010, cuando la Universidad Nacional de Colombia
fue acreditada institucionalmente mediante Resolucién 2513 de abril 9 de 2010, por un periodo
de 10 afios, el maximo establecido en Colombia. Entre los cambios que a partir de dicha
evaluacion se han realizado institucionalmente, mediante el Acuerdo 33 de 2007 del Consejo
Superior Universitario estan:

Manejo de asignaturas por Créditos

Flexibilidad

Componentes de formacion de los programas curriculares
Doble titulacién

En consecuencia, se han establecido los siguientes cambios en el programa de pregrado en
Ingenieria de Sistemas y Computacidn:

e El Programa Curricular fue modificado de acuerdo a las nuevas disposiciones
curriculares mediante el Acuerdo 218 de 2008 del Consejo Académico.

e Enelafio 2013 el Consejo Superior Universitario modificé la denominaciéon y titulacion
del programa mediante el Acuerdo 086 de 2013 de Programa de Ingenieria de Sistemas a

31 http://www.cna.gov.co/1741/channel.html
32 hitp://www.cna.gov.co/1741/channel.html
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Programa de Ingenieria de Sistemas y Computacién, con el fin de “garantizar el
reconocimiento nacional e internacional de los egresados y de hacerlos compatibles con la
denominacion y titulos otorgados por los programas de Maestria y Doctorado en Ingenieria
de Sistemas y Computacion de la Facultad de Ingenieria de la Sede Bogota”.

e Enelafio 2014 se reforma el programa curricular mediante el Acuerdo 097 de 2014 del
Consejo Académico para fortalecer la flexibilidad e introducir opciones de profundizacion
estratégicas, aprovechando para ello la oferta disponible de otros programas de pregrado y
posgrado ofrecidos en la Sede Bogota y con los cuales el Programa comparte areas afines.
De esta manera, los estudiantes pueden enriquecer tanto su proceso de formacion
académica como su perfil profesional al cursar asignaturas en diferentes programas,
detalles de los énfasis se presentan en indicador 7 de la Caracteristica 19, Flexibilidad del
Programa.

Es importante anotar que algunas modificaciones llamadas menores como son requisitos,
nombres de asignaturas y créditos de las asignaturas son aprobadas por el Consejo de Facultad
previo concepto de la Direccion Académica de la Sede Bogota y de la Direccién Nacional de
Programas de Pregrado de la Vicerrectoria Académica. Las modificaciones a la composicion de
los componentes y la estructura curricular son aprobadas del Consejo Académico, previo
concepto de la Direccién Académica de la Sede Bogot4, de la Direcciéon Nacional de Programas
de Pregrado y del Comité Nacional de Programas Curriculares. Los cambios a la denominacién
y a los objetivos del programa los aprueba el Consejo Superior Universitario previa
recomendacion de Consejo Académico.

Con miras a garantizar la actualizacion curricular, el Programa cuenta con un Comité Asesor del
Programa Curricular, conformado por el Director de Area, el Coordinador Curricular, dos
representantes de los profesores, un representante de los estudiantes y un represente de los
egresados. Por su parte, la Facultad de Ingenieria dispone de un Comité de Directores de Area
que tiene entre sus funciones: proponer politicas generales para la actualizacién y seguimiento
de los programas curriculares, establecer una politica de autoevaluaciéon permanente de los
programas curriculares, generar y proponer procesos de mejoramiento continuo de los
programas curriculares y buscar la articulacién de los programas curriculares con las
tendencias nacionales e internacionales.

El Comité Asesor del Programa de Ingenieria de Sistemas y Computacion cuenta con el registro
de actividades tendientes a la socializacion de los resultados de los procesos reflexivos que
soportan la autoevaluacién, formulacién y seguimiento de los planes de mejoramiento, entre
los que se encuentran reuniones con los profesores y estudiantes, elaboracion y ejecucion de
encuestas alos egresados y participacion en reuniones con las empresas, gremios, comunidades
académicas y de los demads actores relacionados con la Ingenieria de Sistemas y Computacién
lo cual conduce al fortalecimiento y actualizaciéon del programa recopilados en las actas de
comité.

A través de la Direccién del Departamento, Direccién de Area y del Comité Asesor de Programa
se generan espacios de reflexion con los profesores, estudiantes y egresados, acerca de los
elementos necesarios para el adecuado desarrollo del curriculo en los que se evalian aspectos
de gestidon académico - administrativa. En particular, el Comité Asesor del Programa realiza un
estudio permanente, en donde se verifican los efectos académicos que producen los ajustes
curriculares, para luego socializarlos con los directivos, profesores, estudiantes y egresados,
este estudio se desarrolla regularmente, conduce al diagnéstico del programa basado en la
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consolidacion y andlisis de indicadores, y corresponde al proceso de autoevaluacién, siendo
este proceso coherente con la formulacién y seguimiento de los planes de mejoramiento y
evaluacion continua.

De acuerdo a los cambios especificos realizados en el programa y su profunda influencia en el
desarrollo del mismo, este indicador se cumple PLENAMENTE.

Calificacion promedio del indicador: 4.6

Indicador 23. Resultados del sequimiento del plan de mejoramiento de los
procesos de autoevaluacion.

Los lineamientos y la sistematizacion de los planes de mejoramiento, asi como los indicadores
que permiten el seguimiento anual de la calidad del programa son definidos por las Direcciones
Nacionales de Programas de Pregrado y se encuentran soportados en el Acuerdo 151 de 2014
del Consejo Superior Universitario, en el cual también se especifican las instancias responsables
y se define la estructura organizativa y de gestion para la ejecuciéon de la autoevaluacién y
seguimiento de calidad del programa.

Como se present6 en el capitulo 4 de este documento, se desarrollaron diferentes actividades
para dar cumplimiento a los 29 proyectos estratégicos definidos en el plan de mejoramiento
2007 que incluye las recomendaciones dadas por el CNA en el 2008, lo cual se logré producto
del trabajo continuo y permanente de los docentes, estudiantes y administrativos en coherencia
y articulacién con los procesos definidos por la Facultad de Ingenieria y la Universidad.

Para el desarrollo de los proyectos fue necesario tener en cuenta la reforma de la Universidad
llevada a cabo en el 2008: Acuerdo 218 de 2008 del Consejo Académico, donde se adoptan los
créditos como medida de trabajo académico, se permite la doble titulacidn, y flexibilidad de los
programas. Por ello, la articulacién de los proyectos con los procesos dados por la Universidad
y la Facultad de Ingenieria ha sido fundamental.

De acuerdo con el listado de los numerosos cambios especificos realizados en el programa y su
profunda influencia en el desarrollo del mismo, este indicador se cumple PLENAMENTE.

Calificacion promedio del indicador: 4.6

Indicador 24. Apreciacion de docentes y directivos sobre el efecto de la
autoevaluacion en el mejoramiento del programa.

El 58% de los profesores considera bueno el efecto de la autoevaluacidn en el mejoramiento del
programa, seguido de un 18% que lo considera excelente, el 15% que es regular, el 3% que es
malo y el 8% de los profesores no respondieron la pregunta, como se puede apreciar en la
Grafica 57. Es evidente que se debe realizar un esfuerzo por involucrar mas a los profesores en
las actividades y el quehacer de los procesos de autoevaluacion, puesto que ésta es la tnica
forma de que los planes de mejoramiento derivados tengan efecto en la comunidad. El
Departamento, apoyandose en el Area Curricular, realiza una revisién constante del programa;
sin embargo, éstas no se consignan en documentos publicos, o se extiende de manera poco
organizada a los profesores. Se espera reforzar esta debilidad, por lo cual se considera que este
indicador se cumple en ALTO GRADO.
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Grafica 57. Apreciaciéon de docentes y directivos sobre el efecto de la autoevaluacion en el
mejoramiento del programa
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Calificacion promedio del indicador: 4.1

5.4.8 Extension o proyeccion social (Caracteristica 25)

Indicador 25. Politicas institucionales y de facultad en materia de extension y
proyeccion social.

La extensidn es una funcién misional y sustantiva de la Universidad, a través de la cual se
establece una interaccién privilegiada y reciproca entre el conocimiento sistematico de la
academia y los saberes y necesidades de la sociedad, y de las organizaciones e instituciones que
hacen parte de ella. Esta relaciéon entre la Universidad y su entorno se debe reflejar en la
ampliacidn del espacio de deliberacién democratica y en el bienestar de las comunidades. Con
la extension se cualifican la ciencia, la tecnologia, el arte y la cultura.

La extension tiene como fin el intercambio, la aplicacién y la integracion, en forma dindmica y
coordinada, del conocimiento cientifico, tecnolégico, artistico y cultural que se produce en la
Universidad Nacional de Colombia, en interaccién con el entorno econdmico, politico, cultural
y social del pafs. Busca mejorar el bienestar de las comunidades y aumentar la productividad y
la competitividad del aparato productivo. Para lograr ese fin es necesario articular la docencia,
la investigacidon y la extension. Las politicas institucionales en materia de extensiéon se
consignan en documentos presentados en Tabla 44.

Tabla 44. Documentos que reglamentan politicas de Extension y Proyeccion Social

Descripcion Acuerdos/Resoluciones

Acuerdo nimero 036 de
2009 del Consejo Superior
Universitario

Reglamenta la Extensiéon en la Universidad Nacional de
Colombia

Resolucién 3 de 2010
Consejo Facultad de
Ingenieria - Sede Bogotd

Reglamenta la asignacién de los recursos generados por
Extension para la Facultad de Ingenieria, Sede Bogota

Define las practicas académicas, de investigacion y creaciéon y de | Acuerdo 11 de 2011 Consejo
extension, para los estudiantes de la Universidad Superior Universitario
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Descripcion Acuerdos/Resoluciones
Define los productos de caracter académico generados como L
L Resolucién 8 de 2011

resultado de las actividades, proyectos, programas y planes de p

g Rectoria
Extension
Establece la estructura y se reglamenta el funcionamiento del | Resolucién RG09 de 2011
Fondo Nacional de Extension Solidaria Rectoria,
Reglamenta la modalidad de extension de Educacion Continua Resolucién RG30 de 2012
y Permanente, ECP Rectoria
Reglamenta la modalidad de Extensién Participacion en| Resolucién RG31 de 2012
Proyectos de Innovacién y Gestidon Tecnolégica Rectoria

La normatividad sobre principios, criterios y politicas de extensidn y proyeccién social existe y
es difundida entre los profesores del Departamento. Adicionalmente, la Facultad y la
Universidad realizan talleres formativos e informativos a los que puede asistir cualquier
profesor interesado. Por tal motivo se considera que este indicador se cumple PLENAMENTE.

Calificacion promedio del indicador: 4.6

Indicador 26. Proyectos y actividades de extension o proyeccion hacia la
comunidad, en las que ha participado la comunidad académica. Describa su
impacto.

La extension social es uno de los pilares que profesa la Universidad en su Misién y Visiéon
Institucional, por lo cual esto se ve reflejado en diversos programas de apoyo y en el tipo de
proyectos que realizan nuestros profesores. La comunidad académica del programa curricular
de Ingenieria de Sistemas y Computaciéon ha participado en proyectos de investigacion y
extension que desarrollan profesores y estudiantes vinculados a los grupos de investigacion, de
los egresados que se desempeiian en diferentes roles en la sociedad y de convenios para la
realizacion de trabajos de investigacion conjuntos con empresas, universidades y grupos
internacionales.

Los grupos de investigaciéon del programa han jugado un papel fundamental en la consecucién
de los fines misionales de la Universidad Nacional de Colombia y, por ende, en la busqueda de
soluciones a problematicas nacionales. Como se describe en el Factor 6 todos los grupos de
investigacién del programa se encuentran avalados y calificados por Colciencias. Su impacto y
relevancia ha sido importante y ha permitido el desarrollo de proyectos de investigacién y
proyectos de extension con distintos tipos de entidades publicas y privadas. Es importante
también resaltar que cada grupo de investigacién aborda distintas areas que ofrecen soluciones
diversas a las distintas problematicas del pais y no solo se enfocan en el drea de Sistemas y
Computacidn. En el Anexo 7 se pueden ver con detalle todos los proyectos del Departamento
de Ingenieria de Sistemas e Industrial que se han realizado y estan en ejecucion desde el afio
2010.

Es importante resefnar que en el periodo en estudio, el Departamento realiz6é 44 proyectos de
extension con diferentes instituciones, en los que participaron estudiantes y profesores del
departamento que apoyan el Programa, como se puede notar en el Anexo 7 en su mayoria las
instituciones son de caracter publico, como por ejemplo el Ministerio de Educacién Ministerio
de Salud, Ministerio de Transporte, Caimara de Comercio de Bogota, Departamento Nacional de
Planeacién, Defensoria del Espacio Publico, entre otros. Estos proyectos estan valorados
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aproximadamente en $35,691.109.701, lo cual significa un aporte del programa de Ingenieria
de Sistemas y Computacién a la Universidad por un valor aproximado de $23,796.432.951.

Entre los impactos de algunos proyectos esta el desarrollo de un nuevo sistema de informaciéon
del espacio publico en Bogot3, el cual mejora y facilita a la Defensoria del Espacio Publico el
cumplimiento de sus objetivos misionales. Asi mismo, se ejecuté la fase de gestion e
infraestructura de la estrategia de acceso y formacion en 1428 sedes beneficiarias del programa
computadores para educar durante el afio 2011, ubicadas en diferentes municipios de los
departamentos de Tolima, Caqueta, Huila, Meta y Guaviare. Se realiz6 el asesoramiento y
acompafiamiento al Departamento Nacional de Planeacién en el analisis y priorizacion de las
estrategias de movilidad a implementar en la region capital Bogota-Cundinamareca.

Existe interés por parte de los profesores por prestar servicios de extension a la comunidad, sin
embargo se requiere aun mayor liderazgo en la formulacién, consecucién y ejecuciéon de
proyectos sociales, por tal motivo este indicador se cumple en ALTO GRADO.

Calificacion promedio del indicador: 4.3

5.4.9 Recursos bibliograficos (Caracteristica 26)

Indicador 28. Politicas en materia de adquisicion, actualizacion y divulgacion del
material bibliogrdfico del Sistema Nacional de Bibliotecas -SINAB-

La Universidad cuenta dentro de su estructura con la Direccién Nacional de Bibliotecas
(Acuerdo 027 de 2004 del Consejo Superior Universitario), entidad que coordina el Sistema
Nacional de Bibliotecas - SINAB -, cuya mision es posibilitar de manera integrada y eficiente el
acceso a los recursos y servicios de informacién, como apoyo a los procesos misionales de
formacion, investigacion y extension de la Universidad. El SINAB disefia y gestiona la definicion
de politicas y procedimientos de adquisicién de material bibliografico, administra los recursos
biblio-documentales, la infraestructura tecnolégica al respecto y la vinculaciéon a redes de
bibliotecas y sistemas de informacion, provee el acceso y promueve el uso de las publicaciones
electronicas cientificas y de creacién artistica, y en general, de los recursos de informacién local
e internacional, necesarios para las actividades académicas e investigativas que adelanta la
Universidad:

e Establece lineamientos generales en relacién con la gestion de colecciones, buscando
siempre dar soluciones eficientes a las necesidades de informacién de estudiantes y
profesores, y apoyar el desarrollo de los programas académicos y de los proyectos de
investigacion y extension de la Universidad.

e Define una politica clara para la “gestion de colecciones y de recursos de informacion”, la
cual proporciona los criterios y pautas generales en relacién a la: Seleccidn, Adquisicion,
Catalogacion, Conservacion, preservacion y restauracion, Expurgo y descarte.

Dentro del criterio de seleccién y actualizacion, se tiene en cuenta el indice de actualidad
promedio del conocimiento, él se establece como 3 afios para las ingenierias. De esta manera el
SINAB recolecta informacién (periddicamente y teniendo en cuenta los indices de actualidad
del conocimiento) acerca de los temas y recursos que deben ser actualizados. La cantidad y tipo
de recursos tiene en cuenta el tipo de medio (si existe una version digital, esta es preferida
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sobre otros medios impresos) y la cantidad de estudiantes que requieren del recurso. De esta
manera el SINAB responde eficientemente a las necesidades de informacion de estudiantes y
profesores, soportando el desarrollo de los programas académicos y de los proyectos de
investigacién y extensién de la Universidad. El SINAB cuenta con dos estrategias para la
divulgacién y fomento de uso del material bibliografico. Estas son:

e Servicios en linea: bases de datos, biblioteca digital, catdlogo UN, diccionarios y
enciclopedias, herramientas bibliograficas, descubridor, obtencién de documentos,
reserva de material bibliografico, renovacién de préstamo, referencia virtual, revistas y
libros electrénicos, documentacion.

e Servicios en sala: consulta en sala, autopréstamo, préstamo externo, préstamos
interbibliotecario, orientacién al usuario, referencia, servicio de informacién para
limitados visuales, formacidn, agenda cultural.

Las politicas existentes son claras y fomentan la vinculacién de los docentes a los procesos de
seleccién y evaluacion de las colecciones, y el uso del material existente mediante recursos en
linea y salas de consulta, por lo cual este indicador se cumple PLENAMENTE.

Calificacion promedio del indicador: 4.8

Indicador 29. Estrategias y mecanismos orientados a incentivar en el estudiante
la consulta y el uso de material bibliogradfico.

En la mayoria de las asignaturas del plan curricular del Programa, especialmente en aquellas
asignaturas pertenecientes al componente disciplinar, los profesores establecen mecanismos
propios para incentivar la consulta de material bibliografico. A la ya tradicional consulta
necesaria de los libros de texto, en el Ultimo lustro se ha introducido la positiva practica por
parte de los profesores de solicitar a sus estudiantes la lectura y andlisis de articulos cientificos,
publicados en revistas internacionales, muchos de ellos, en idioma inglés, de temas
directamente relacionados con los contenidos de las asignaturas.

Como parte de sus actividades, el SINAB administra el Programa de Formaciéon en
Competencias Informacionales - que establece criterios generales para el desarrollo
Competencias Informacionales para el manejo y uso critico y ético de la informacién, en los
contextos académico, de investigacién, desempefio profesional y como aprendizaje
permanente. El objetivo del programa es desarrollar las competencias (conocimientos,
habilidadesy actitudes) parala administracion y gestion de la informacioén utilizando diferentes
formatos, medios y recursos - fisicos, electrénicos y digitales - que permitan la identificar,
evaluar, recuperar, usar, generar y comunicar informacién de forma critica, ética y legal. En el
marco de este programa, el SINAB ofrece permanentemente capacitacion en el uso de las
diferentes bases de datos, talleres, cursos virtuales, entre otros.

Existen estrategias y mecanismos orientados a incentivar la consulta y uso de material
bibliografico, en este sentido, el Informe de Recursos y Servicios Bibliotecarios elaborado por
el SINAB para el Programa de Ingenieria de Sistemas y Computacién muestra la relacion de la
consulta de estudiantes y profesores del Programa desde el 2010 hasta el 2015 en términos de
préstamo de material bibliotecario (ver Tabla 45), en el cual se evidencia que el nimero de
usuarios - estudiantes, cada vez es mas alta. De igual manera, las estrategias utilizadas por los
profesores para promover la consulta, ha tenido efectos positivos.
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Tabla 45. Namero de préstamos de material bibliotecario realizados por docentes y estudiantes del

Programa entre 2010 y 2015

Aino Perfil del Usuario | Total Prestamos | N° de Usuarios
2000 | o 102 o
20U | ame 79 o
2012 | e o2 101
2013 EsDt?lctiiggie 1.2?36 11557
2014 EsDt?lctiiggie 86883 11748
2015 EsDt?lccligflie 88444 21310

Por lo anterior, este indicador se cumple en ALTO GRADO.
Calificacion promedio del indicador: 4.4

Indicador 30. Pertinencia, actualizacion y suficiencia del material bibliogrdfico
con que cuenta el programa para apoyar el desarrollo de sus actividades
académicas

El Sistema Nacional de Bibliotecas de la Universidad - SINAB - integra los recursos
bibliograficos, el talento humano y la infraestructura fisica y tecnolégica, necesarios para
ofrecer informacion académica, artistica, cientifica y los mejores servicios bibliotecarios que
requiere la Universidad. El SINAB posibilita, de manera integrada y eficiente, el acceso a los
recursos y servicios de informacién, como apoyo a los procesos misionales de formacién,
investigacidn y extension de la Universidad.

El total de volimenes en formato fisico con informacion para el programa de Ingenieria de
Sistemas y Computaciéon es de 11.379 volimenes. En cuanto a los servicios en linea, cabe
destacar el acceso a bases de datos y libros electrénicos. Entre el afio 2009 y 2015 la
Universidad ha contado en promedio con la suscripcion a 95 bases de datos, de las cuales 22
son especificas del area de Ingenieria de Sistemas y Computaciéon y cuenta con 1416 libros
electrénicos a los que tienen acceso todos los estudiantes del Programa, garantizando la
pertinencia y actualizacion de los recursos bibliograficos. Los estudiantes del programa pueden
acceder a las siguientes bases de datos que tienen relacion especifica con los conocimientos y
areas del programa:

Science Direct

IEEE

IEEE Wiley E-books

Engineering Village

SCOPUS

Web of knowledge

Springer Journal

Springer Books

ASTM Standards and Engineering Digital Library

151



Informe de Autoevaluacidn Ingenieria de Sistemas y Computacién. 2016

e Normas Técnicas Colombianas

Por otra parte, los servicios en sala usados por los estudiantes del programa se refieren a la
Biblioteca Central “Gabriel Garcia Marquez” que cuenta con una capacidad de 500.000
volimenes y es usada en promedio por 4.500 usuarios diarios, ademas de la Biblioteca del
Edificio de Ciencia y Tecnologia con una capacidad de 80.000 volimenes y destinada
institucionalmente a dichas areas, la cual es usada en promedio por 3.500 usuarios diarios. Para
garantizar la pertinencia, actualizacién y suficiencia del material de consulta en sala,
anualmente el SINAB efecttia consultas escritas a los docentes del programa relacionadas con
el tipo de publicaciones, bien sean libros o revistas, que se consideran de importancia para la
consulta tanto de docentes como de estudiantes del programa curricular, de manera que
puedan ser incluidos en el listado de adquisiciones.

El SINAB utiliza en el caso de algunas asignaturas la informacidn del contenido programatico
detallado a través del Sistema de Informaciéon Académico (SIA) y aquella que provee la Divisién
de Registro para establecer los campos contenidos en la tabla tematica de cada programa. Esta
clasificacién la realiza el SINAB basandose en estandares internacionales y realiza la asignacion
seguin lo establecido por los programas en el contenido programatico detallado de las
asignaturas, con especial atencién a aquellas que forman parte del componente profesional del
programa y aquellas disciplinares adscritas al Departamento de Ingenieria de Sistemas e
Industrial. Es importante resaltar que el Programa, revisa el contenido de cada asignatura y la
bibliografia pertinente, la cual posteriormente es gestionada por el SINAB dependiendo del
nimero de estudiantes que se espera utilicen el recurso, su actualizaciéon y el medio de
distribucidn. Por lo anterior, este indicador se cumple en ALTO GRADO.

Calificacion promedio del indicador: 4.5

5.4.10 Recursos informaticos y de comunicacion (Caracteristica 27)

Indicador 31. Politicas de adquisicion y actualizacion de recursos informaticos
para el desarrollo de la actividad académica del programa.

La Direccién Nacional de Informatica y Comunicaciones (DNIC) es la dependencia encargada de
planear dirigir y controlar las actividades relacionadas con las Tecnologias de la Informatica y
las Comunicaciones (Tics) a través de la asesoria, el soporte y la prestacion de servicios
informaticos a la comunidad universitaria, para apoyar el cumplimiento de los objetivos
misionales de la Universidad en materia de formacion, investigacion y extension. La DNIC
administra cinco areas funcionales: i) Soporte de Operaciones, ii) Sistemas de Informacion, iii)
Seguridad Informatica, iv) Videoconferencia, v) Telefonia.

Entre las funciones de la DNIC, relacionadas con la actualizacién y adquisiciéon de recursos
informaticos, se encuentran: gestionar politicas y lineamientos de informatica para toda la
Universidad; velar por el buen funcionamiento de la red LAN de la Sede Bogota y de toda la red
nacional (WAN) y del canal de Internet; desarrollar e implantar soluciones a nivel de hardware
y software, velar por el buen uso del recurso informatico y por las inversiones que en este
sentido se hagan a nivel institucional; instalar, mantener y garantizar la disponibilidad de
aplicaciones académico-administrativas; asesorar y dar soporte técnico a todos los usuarios de
la sede Bogotd y a nivel nacional; dar apoyo informatico a todas las Sedes; y negociar y adquirir
recursos informaticos y de comunicaciones para toda la Universidad. Actualmente, la DNIC
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establece las directrices para la adquisicion de todo tipo de elementos de informatica y
comunicaciones en la Universidad Nacional de Colombia. También en relacién a la compra de
hardware y software se requieren sus conceptos técnicos.

Existen politicas claras y definidas para la adquisicién y actualizacién de recursos informaticos
y estan disponibles para toda la comunidad a través de la pagina web institucional, por lo cual
este indicador se cumple PLENAMENTE.

Calificacion promedio del indicador: 4.6

Indicador 32. Recursos informdticos (software, laboratorios virtuales, etc.),
disponibles para el desarrollo de la actividad académica.

Todos los estudiantes y docentes del Programa tienen acceso a Internet dentro del Campus,
incluso con conexiéon inaldmbrica ya que en la actualidad en la Universidad se han
implementado los servicios de red inaldmbrica en sus edificios y parte del campus de la Sede
Bogota. Se cuenta con doscientos sesenta (260) equipos de red inaldmbrica que prestan el
servicio de conectividad tanto al interior como al exterior de los edificios.

La Universidad cuenta con recursos virtuales que facilitan el ejercicio de la docencia y fomentan
el uso de las herramientas TIC. La Direccién Nacional de Innovaciéon Académica es una
dependencia de la Vicerrectoria Académica de la Universidad Nacional de Colombia, que brinda
asesoria y soporte a docentes, estudiantes y otros publicos en procesos de innovacion
académica, basados en el uso de Medios y Tecnologias de la Informacién y la Comunicacidn.
Dentro de sus programas cuenta con: i) Aulas de plataforma MOODLE, ii) Cursos de capacitacion
en TIC, iii) Herramientas de videochat, iv) Blogs.

La Facultad de Ingenieria cuenta con 72 Laboratorios, 70 reportados en el censo del CEIF y 2
creados en el afio 2011. El departamento de Ingenieria de Sistemas e Industrial actualmente
dispone de Salas de Informatica dotadas con infraestructura actualizada en materia de
hardware y software. Estos recursos informaticos, se encuentran bajo la supervision de la
Coordinacion de Laboratorios, dependencia encargada de la programacion para el buen uso del
laboratorio, control de software y hardware instalado, analisis de uso de los mismos para la
optimizacion del servicio y del mantenimiento de los equipos de computo cuya garantia haya
caducado. Los laboratoristas, cuentan con estudios de Tecnologia en Sistemas o Sistematizacion
de Datos y formaciéon complementaria en CCNA (Cisco Certified Network Associate), Manejo de
Herramientas Ofimaticas como Microsoft Excel, Macromedia Flash, Microsoft Access, Microsoft
Office Project, Manejo de Herramientas de Internet y Correo Electréonico, Autocad, curso en
redes inalambricas 3com, entre otros. Los laboratorios tienen instalado el software necesario
para llevar a cabo el desarrollo de las clases, como Lenguajes de programacién (c, java, etc),
bases de datos (MySql, Oracle (versién académica), Sybase (Version académica)), etc. En el
Anexo 11 se describen los laboratorios, su ubicacién, caracteristicas generales, los
laboratoristas responsables y el software instalado en cada uno.

Teniendo en cuenta que muchos paquetes de software y equipos no estan actualizados, son
insuficientes en muchos casos para el uso simultdneo de mas de una asignatura, y su ubicaciéon

por lo general restringe su uso, este indicador se cumple en ALTO GRADO.

Calificacion promedio del indicador: 4.3
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Indicador 33. Apreciacion de profesores y estudiantes del programa sobre la
suficiencia y actualizacion de los recursos informdticos con que cuenta el
programa.

En cuanto a la apreciaciéon de la comunidad académica con respecto a la suficiencia y
actualizacion de los recursos informaticos del programa, el 53% de los profesores considera
buena la suficiencia y actualizacidn de los recursos informaticos, el 30% la considera regular,
seguido de un 10% y 8% que la considera excelente y mala respectivamente. El 45% de los
estudiantes consideran que son suficientes y actualizados los recursos informaticos, seguido de
un 30% que consideran que es regular, el 15% afirman que es excelente y el 10% no los
considera suficientes y actualizados. Ver Grafica 58 y Grafica 59.

De los resultados obtenidos, se puede observar que existe un amplio camino por recorrer para
poder cambiar la percepcién de la comunidad con respecto a los recursos informaticos. Aun
cuando la mayoria manifiesta que éstos son suficientes y estan actualizados, también expresan
una inconformidad. Por lo anterior, este indicador se cumple de manera ACEPTABLE.

Grafica 58. Apreciacion de profesores sobre la  Grafica 59. Apreciacion de estudiantes sobre
suficiencia y actualizacion de los recursos la suficiencia y actualizacidon de los recursos

informaticos informaticos
53%
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de los recursos informaticos? de los recursos informaticos?
Calificacion promedio del indicador: 3.6
5.4.11 Recursos de apoyo docente (Caracteristica 28)

Indicador 34. Laboratorios, talleres, salas de audiovisuales, campos de prdctica,
utilizados para cumplir los objetivos del programa.

En la Tabla 46 se presenta la tasa promedio de ocupacién del Programa de Ingenieria de
Sistemas en relacion a los laboratorios, salas de audiovisuales, salas de computo y talleres de la
Facultad de Ingenieria entre los periodos 2009 y 2015. Se evidencia que la mayor tasa de
ocupacion corresponde a las salas de computo con un promedio del 37% durante estos ultimos
seis afios, seguido de salas de audiovisuales con 27% y laboratorios con un 5%. Es importante
tener en cuenta que estas son las tasas de ocupacién de los estudiantes del Programa; sin
embargo, en el caso de las salas de computo, quienes mas las utilizan son los profesores del
programa para las diferentes clases, incluyendo la de servicios a otros programas.
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Tabla 46. Tasa promedio de ocupacion del Programa de Ingenieria de Sistemas y Computacion

Periodo Laboratorios \ Salas Audiovisuales Salas de Computo Talleres
2009-01 3% 32% 66% 0%
2009-03 3% 31% 59% 0%
2010-01 3% 32% 59% 0%
2010-03 3% 35% 34% 0%
2011-01 3% 30% 38% 0%
2011-03 4% 28% 15% 0%
2012-01 3% 25% 17% 0%
2012-03 3% 25% 18% 0%
2013-01 4% 24% 25% 0%
2013-03 3% 23% 35% 0%
2014-01 4% 22% 26% 0%
2014-03 4% 23% 26% 0%
2015-01 10% 28% 46% 0%
2015-03 10% 27% 49% 0%
Total general 5% | 27% 37% 0%

Aun cuando se cuenta con un amplio nadmero de espacios fisicos, en los tltimos afios se ha dado
un incremento en el nimero de estudiantes matriculados en el Programa, y en la Facultad en
general, por lo cual estos se han tornado algo limitados para el desarrollo de las actividades de
enseflanza-aprendizaje, especialmente para el desarrollo de actividades practicas.

Es importante resaltar que en la actualidad esto no constituye una problematica coyuntural de
la Universidad, pero si no se implementan estrategias preventivas, este problema se puede
escalar. Por lo anterior este indicador se cumple en ALTO GRADO.

Calificacion promedio del indicador: 4.5

Indicador 35. Convenios con centros, instituciones, empresas u organizaciones,
que faciliten el uso de otros recursos y escenarios para el desarrollo de las
actividades académicas del programa.

En el Anexo 8 se puede ver con detalle la informacién de los convenios firmados y vigentes con
empresas a nivel nacional e internacional, para la realizar las practicas de los estudiantes del
programa de Ingenieria de Sistemas y Computacion. A continuacidn, se hace un resumen del
numero de convenios firmados y vigentes en los tultimos cinco afios.

Tabla 47. Nimero de convenios firmados y vigentes con instituciones, empresas u organizaciones

en los altimos cinco aiios
Ano \ Convenio Firmados

2011 1
2012 3
2013 11
2014 58
2015 103
Total general 176

Parala Facultad y el Programa el mantener y aumentar convenios con instituciones educativas,
empresas u organizaciones es de vital importancia y constantemente se estdn renovando y
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buscando nuevos convenios que aporten en el desarrollo de las actividades académicas del
programa. Por lo anterior este indicador se cumple PLENAMENTE.

Calificacion promedio del indicador: 4.7

Indicador 36. Apreciacion de los profesores y estudiantes sobre la actualizacion y
suficiencia de laboratorios, talleres, salas de audiovisuales, campos de prdctica.

En la Grafica 60 y en la Grafica 61 se observa que la apreciacion de los profesores y estudiantes
en relacién a la actualizacion y suficiencia de espacios para el desarrollo de actividades de
formacion y practica es buena en su mayoria. Sin embargo hay un alto porcentaje que considera
que es regular demostrando la inconformidad que existe con respecto a los espacios fisicos de
la Universidad. Se debe resaltar que el problema se debe principalmente al gran niimero de
estudiantes que debe atender el programa, la apertura de nuevos programas de posgrado en el
Departamento, y el creciente nlimero de proyectos de investigacién que ejecutan los profesores
del Departamento. Es importante que la mejora de estos recursos sea uno de los pilares del
préoximo plan de desarrollo y el plan de mejoramiento del programa. Por tal motivo este
indicador se cumple ACEPTABLEMENTE.

Grafica 60. Apreciacion de los profesores sobre la actualizacion y suficiencia de laboratorios,
talleres, salas de audiovisuales, campos de practica
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Grafica 61. Apreciacion de los estudiantes sobre la actualizacion y suficiencia de laboratorios,
talleres, salas de audiovisuales, campos de practica

58%
51%
39"/@2 0 39%

1% 25% gy 0

11% 16% 0 018%4% 18% 119
- i I B

- T —
Excelente Buena Regular Mala Ns/Nr
H Laboratorios Talleres  ® Salas de audiovisuales B Campos de practica

Calificacion promedio del indicador: 3.8
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5.4.12 Sintesis y Calificacion del Factor Procesos Académicos

El disefio curricular ha considerado aspectos de integralidad en el mismo curriculo para
coadyuvar en la formacidn integral y lograr la formacion de personas con una alta capacidad de
desarrollo profesional, con cualidades humanistas, en el campo de la Ingenieria de Sistemas y
Computacidén. De esta manera, se trata de formar una persona libre, tolerante, critica, creativa,
innovadora y comprometida con la sociedad colombiana. En relacién con la flexibilidad, ha
contemplado opcién de énfasis de profundizacion estratégica de acuerdo con sus intereses y
expectativas profesionales, lo que permite la flexibilidad del plan de estudios. También ha
tenido en cuenta aspectos de interdisciplinariedad, al ofrecer al estudiante asignaturas de otros
programas de la Universidad y de otras instituciones de igual nivel, que le permite adquirir
conocimientos de un dominio diferente al propio. Ademas, para la organizacion y actualizacién
de su plan de estudios, ha tomado como referencia las tendencias, el estado del arte de la
disciplina y los indicadores de calidad reconocidos por la comunidad académica nacional e
internacional.

En cuanto a metodologias de ensefianza, en cada asignatura el profesor propone estrategias de
ensefianza, aprendizaje y evaluacion lo cual ha llevado a que exista un nimero apreciable de
estrategias pedagogicas o métodos de trabajo que obedecen a varios modelos pedagégicos, en
buena parte apoyado por tecnologias de Internet. Los trabajos que los estudiantes realizan en
las diferentes asignaturas son congruentes con los objetivos del programa académico y se
realizan de acuerdo a las metodologias de enseflanza, aprendizaje y evaluacién planteadas.

Con el fin de facilitar la funcién de realizar autoevaluacién continua y permanente de los
programas, la Universidad cuenta con una normativa detallada de los organismos responsables
y las acciones que deben desarrollar. Los procesos de reestructuraciéon del Plan de Estudios del
Programa han tenido origen en las propuestas de reforma académica impulsadas por la
administracion central de la Universidad, con los procesos previos de autoevaluacién, y en
algunos casos han surgido directamente del Departamento, pero siempre con participacién del
Comité Asesor del Programa Curricular.

Los recursos informaticos, de comunicacién y de apoyo a la docencia son aceptables,
actualizados y adecuados y cubren las necesidades basicas del Programa, aunque se considera
necesario fortalecer algunos de ellos. En cuanto a bibliografia para el Programa, las existencias
actuales son adecuadas para apoyar la mayoria de los cursos del pregrado y la Universidad es
la encargada de los planes de adquisicién y renovacion de nuevos recursos bibliograficos, con
consulta a los profesores, que den respuesta a la dindmica de una profesién como la Ingenieria
de Sistemas y Computacion y sus areas afines.

La Tabla 48 presenta el resumen de las calificaciones otorgadas a cada uno de los indicadores
del Factor Procesos Académicos.
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Tabla 48. Resumen de calificacion - Factor 4

0z . o4 . o4 Grado de
Factor | Caracteristica Pondera’cu.)n Indicador C.a lltjlcacmn Callﬁcat,:lo.n cumplimiento
Caracteristica indicador Caracteristica e
caracteristica
1 4.6
2 4.6
18 10% 3 2.0 4.6 ALTO GRADO
4 4.6
5 4.3
6 4.6
7 4.6
8 4.6
19 10% 10 12 4.6 ALTO GRADO
11 4.8
20 10% 12 4.1 4.0 ACEPTABLEMENTE
13 3.8
14 4.1
21 9% 15 3.8 4.1 ALTO GRADO
16 4.3
17 5.0
4 22 8% 18 22 4.7 PLENAMENTE
23 10% 20 4.7 4.7 PLENAMENTE
21 4.6
22 4.6
24 10% >3 26 4.4 ALTO GRADO
24 4.1
25 4.6
25 8% 6 13 4.4 ALTO GRADO
28 4.8
26 8% 29 4.4 4.6 PLENAMENTE
30 4.5
31 4.6
27 9% 32 4.3 4.2 ALTO GRADO
33 3.6
34 4.7
28 8% 36 38 4.4 ALTO GRADO
Calificacion del Factor 4 4.4
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5.5 FACTOR 5: VISIBILIDAD NACIONAL E INTERNACIONAL

A continuacion, se encuentra el andlisis de los indicadores de visibilidad nacional e
internacional como: convenios, redes, intercambios internacionales de estudiantes y
profesores. La informacion que se presenta es tomada de los documentos normativos de la
Universidad, y de datos proveidos por la Vicedecanatura Académica Facultad de Ingenieria.

5.5.1 Insercion del programa en contextos académicos nacionales e
internacionales. Relaciones externas de profesores y
estudiantes (Caracteristica 29)

La Universidad Nacional de Colombia posee una estructura organizacional para el soporte,
incentivo y desarrollo de las actividades que promuevan la visibilidad nacional e internacional
de los Programas de la Universidad, incluido el Programa de Ingenieria de Sistemas y
Computacién. En primera instancia se encuentra la Direccion de Relaciones Exteriores (DRE),
la cual es una instancia asesora de la Rectoria para la promocion de la internacionalizacion de
la Universidad Nacional de Colombia y la apertura formal de escenarios de cooperacion
nacional e internacional. Con base en las politicas emanadas de la Rectoria, la DRE trabaja
articuladamente con otras oficinas que representan funciones misionales de la Universidad
como son las Direcciones Nacionales de Investigacion, Bienestar e Innovacion y Extension. Asi
mismo, sirve de apoyo para la implementacion de las politicas disefiadas por las Vicerrectorias
General y Académica.

La Misién de la DRE es facilitar las relaciones nacionales e internacionales de la Universidad
Nacional de Colombia, articulando su dindmica internacional con las iniciativas de politica
estratégica propuestas por la institucion y de esta forma darle calidad y posicionamiento a la
misma. Los objetivos de la DRE que dan apoyo a procesos de internacionalizacion de los
programas académicos son:

1. Fortalecer la gestion y divulgacion internacional. Es una actividad fundamental para la
comunidad universitaria. La DRE difunde a través de distintos medios (web, boletin,
carteleras, Agencia de Noticias, centro de informacion, postmaster, volantes, UN Radio)
la informaci6n sobre oportunidades internacionales que llegan a la Universidad y sobre
los avances que se deben seguir en procedimientos de relaciones internacionales.

2. Promocionar la cooperacién internacional en las lineas prioritarias que tienen las
Agencias de Cooperacién, como lo son: formacién y educacién; ciencia, tecnologia e
innovacion; arte y cultura y fortalecimiento institucional. Lineas especificas de apoyo a
docentes e investigadores que buscan presentar propuestas ante fuentes de
cooperacion internacional. Se asesora para que los proyectos ya formulados se ajusten
al contexto de la cooperacion internacional. Ademas, se brinda informacién sobre
fuentes disponibles de financiacion y técnicas de ‘fundraising’.

3. Dinamizar los convenios suscritos por la Universidad. Proporciona informacién
actualizada sobre las actividades desarrolladas en el marco de los convenios mas
dindmicos a nivel internacional que han sido suscritos por la Universidad. Sirve para
conocer nuevos programas de movilidad que se hayan disefiado en el marco de los
convenios.
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4. Socializar y actualizar los temas relacionados con la politica de educacién superior de
ciencia y tecnologia por medio del Observatorio Legislativo, ademés le permite a la
Universidad establecer relaciones con el congreso de la republica y los 6rganos de
gobierno.

5. Asesorar en los tramites de movilidad nacional e internacional de estudiantes y
docentes. Por ende, se revisa constantemente el desarrollo de politicas internas que
favorezcan la movilidad de estudiantes y docentes visitantes y salientes.

Como estrategia de internacionalizacion la DRE considera dos tipos de movilidad:

e Movilidad académica saliente: Es el movimiento de los miembros de la comunidad
académica de la Universidad Nacional de Colombia hacia otras instituciones
académicas, empresariales, cientificas, culturales, artisticas, gubernamentales o
deportivas de caracter local, regional, nacional o internacional.

e DMovilidad académica entrante: Es el movimiento de estudiantes, docentes,
investigadores y administrativos de otras instituciones de educacién superior, de
caracter local, regional, nacional o internacional, que de manera temporal cursan
asignaturas, realizan proyectos académicos, profundizacion, practica académica o tesis
de grado, en programas de pregrado, posgrado o de educacién continuada que ofrece la
Universidad Nacional de Colombia, en sus diferentes sedes.

La DRE adicionalmente mantiene informada a la comunidad académica sobre diversas
convocatorias internacionales y apoya la participacién con el soporte institucional requerido.
[gualmente, la DRE es la encargada de realizar los tramites y protocolo interinstitucional para
la configuracién de convenios con Universidades y centros académicos y de Investigacién
extranjeros. En esta funcién apoya y acompaifia a profesores e investigadores para la
formalizacion de relaciones académicas que se plantea sostener a largo plazo y que
eventualmente les pueden permitir el acceso a convocatorias internacionales presentandose
conjuntamente.

A nivel de la Facultad de Ingenieria la Oficina de Relaciones Interinstitucionales ORI Ingenieria
— Bogotd, la cual funciona como oficina Coordinadora de Relaciones Internacionales de la
Facultad de Ingenieria de la Universidad Nacional de Colombia, sede Bogot4, se encarga de
liderar las acciones necesarias para guiar, promover y coordinar el proceso de
internacionalizacién de la Facultad, con el apoyo de la DRE de la Universidad y a nivel de sede
con la Oficina de Relaciones Interinstitucionales ORI - Sede Bogota y los diferentes organismos
que apoyan la internacionalizacidn.

El objetivo general de la ORI ingenieria es definir alianzas estratégicas con instituciones de
educacién superior del mundo, para que estudiantes y docentes de la Facultad de Ingenieria
participen en actividades internacionales como semestres o afios en el exterior, pasantias
empresariales y de investigacion, cursos de idiomas, entre otros. Para esto se trabaja en activar
convenios suscritos por la Universidad Nacional de Colombia, fortalecer las politicas de
movilidad y desarrollar competencias internacionales como manejo de idiomas, adiestramiento
para la elaboracion de proyectos de perfil internacional y uso de nuevas tecnologias para la
enseflanza. Esta oficina orienta a los miembros de la Facultad y a los estudiantes, docentes,
investigadores extranjeros en el proceso de participacion en los programas de
internacionalizacidn.
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Dentro de las estrategias de movilidad saliente, la ORI cuenta con el programa de mejores
promedios PMP, el cual estd encaminado a preparar, gestionar y coordinar la movilidad
académica estudiantil en pregrado. Algunos de sus componentes son: una convocatoria anual y
la seleccién del grupo Mejores Promedios para prepararlos en el idioma correspondiente;
coordinacién de la realizacion del intercambio, incluyendo la gestién y la orientacién para que
los estudiantes de pregrado de la Facultad que se preparan para vivir un semestre o un afio de
intercambio académico internacional obtengan los apoyos econdmicos y créditos disponibles
para el Programa y la gestién de convenios con nimero de cupos definidos para el intercambio.

Adicionalmente, la Facultad de Ingenieria de la Universidad Nacional de Colombia cuenta con
su propio proyecto de internacionalizacion para pregrado desde el afio 2005. Durante este
tiempo y con el apoyo de la ORI, ha procurado que cada vez mas estudiantes de pregrado en
Ingenieria tengan una experiencia académica internacional. El proyecto ha presentado un
crecimiento permanente gracias a la participacién decisiva de la Decanatura de la Facultad; lo
que se refleja en la negociacién de nuevos convenios inter-institucionales gestionados por la
Facultad, en la ampliacién de los cupos para los estudiantes de Ingenieria en las diferentes
instituciones, en el aumento del nimero de estudiantes de pregrado de la Facultad que hacen
intercambio académico internacional cada afio y en los apoyos econdmicos que ha gestionado
la Facultad. A continuacidn, se evaldan los indicadores relacionados con la visibilidad nacional
e internacional del programa.

Indicador 1. Convenios, redesy asociaciones con instituciones o programas de alta
calidad nacionales e internacionales que benefician al programa, relacionando
los proyectos y productos resultantes.

La Universidad y particularmente el programa, cuenta con convenios con instituciones
internacionales, principalmente de paises como Alemania, Italia, Francia, Estados Unidos y
Brasil. Estos convenios son amplios en sus alcances y permiten, entre otras cosas, el
intercambio de estudiantes y profesores de las dos instituciones ademas de viabilizar la
cooperacion en proyectos de investigacidn.

Grafica 62. Distribucidon porcentual de convenios en los paises con mayor niimero de convenios
suscritos vigentes
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En la Grafica 62 se puede observar que el pais con el mayor nimero de convenios vigentes es
Francia, seguido de Espafia, Brasil y México. En el Anexo 9 se muestra el listado de los convenios
vigentes y activos a diciembre del afio 2015.

En cuanto a los convenios nacionales, ademas de instituciones educativas de alta calidad,
también se han firmado convenios con empresas en las cuales los estudiantes del Programa han
realizado practicas y pasantias como se muestra en el Anexo 10, se hace un recuento de los
convenios mas significativos con empresas como IBM de Colombia, Google, Ecopetrol S.A,,
HEINSOHN Business Technology, Instituto Geografico Agustin Codazzi, entre otros.

El Programa cuenta con un amplio portafolio de instituciones, empresas y centros de desarrollo
con las cuales mantienen una estrecha relacién de cooperacion, fortaleciendo asf la visibilidad
del mismo. Por tal motivo este indicador se cumple PLENAMENTE.

Calificacion promedio del indicador: 5.0

Indicador 2. Profesores, estudiantes y egresados que han participado de
actividades académicas o de intercambio en instituciones extranjeras.

A partir de la reforma académica del aflo 2009, la internacionalizaciéon fue establecida como
uno de los propositos de los programas académicos de la Universidad Nacional de Colombia.
Por esta razoén, a partir del 2009 la participaciéon de docentes y estudiantes del programa en
actividades académicas de caracter internacional, aumenté considerablemente. La Universidad
Nacional de Colombia cuenta con diferentes instancias a nivel central (Vicerrectoria de
Investigacion, Vicerrectoria de la Sede Bogota) y de la Facultad de Ingenieria (Departamento de
Ingenieria de Sistemas e Industrial) para apoyar la movilidad de los profesores. Esta movilidad
estd pensada para que los profesores participen en redes académicas, desarrollen proyectos
académicos con pares de universidades ubicadas en el extranjero y aporten a la visibilidad del
Programa en particular y de la Facultad de Ingenieria en general. Entre los paises en los que los
profesores realizaron actividades académicas o de intercambio se encuentran Argentina,
Bélgica, Brasil, Canadj, Chile, Cuba, Ecuador, Espana, Estados Unidos, Francia, México, Portugal,
Suiza, entre otros.

Tabla 49. Actividades académicas o de intercambio en instituciones extranjeras en las que han
participado profesores del Programa desde 2010-01 hasta 2015-03, con apoyo interno.

2010-01 8 2 10

2010-03 19 19
2011-01 4 2 6
2011-03 1 1 9 11
2012-01 10 10
2012-03 1 8 9
2013-01 1 8 9
2013-03 1 14 15
2014-01 8 8
2014-03 2 15 17
2015-01 1 5 6
2015-03 1 5 6
Total general 3 6 113 4 126
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El taller de proyectos interdisciplinarios, la practica estudiantil (I, II y III}, la practica Colombia
(I, Il y III) y el trabajo de grado en la modalidad de practica de extension son actividades
académicas dirigidas a que los estudiantes desarrollen proyectos que den respuesta a las
necesidades en ingenieria de sistemas y computacion, al igual que a las necesidades del sector
productivo y de la poblacion en general. Estas actividades son espacios propicios para enlazar
los conocimientos adquiridos durante el proceso de escolarizacion con los trabajos practicos
que deberan llevar a cabo los estudiantes como profesionales. En la Grafica 63 se presenta el
ndmero de estudiantes que han participado en actividades académicas o de intercambio.

Grafica 63. Actividades académicas o de intercambio en instituciones extranjeras en las que han
participado estudiantes del Programa entre 2009y 2015
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Periodo académico

Entre los paises de destino seleccionados por los estudiantes para realizar intercambio estan
Alemania (Technische Universitit Darmstadt), Argentina (Sutec S.A), Bélgica (Nuance
Communications ITL), Espafia (Universidad de Sevilla), Estados Unidos (Microsoft Corporation,
University of Oklahoma), Francia (Institut National Polytechnique de Grenoble), Italia
(Politecnico di Milano), México (Universidad Nacional Auténoma de México), Noruega
(Universidad de Oslo) y Suecia (Escuela Superior de Malmd), asi mismo en la Tabla 50 se
presenta el nimero de egresados que han participado en estas actividades académicas con
instituciones extranjeras.

Tabla 50. Actividades académicas o de intercambio en instituciones extranjeras en las que han
participado egresados del Programa

: Estancia . Ponencia en Practica o Total
Periodo o Intercambio p
Investigacion Congresos Pasantia general

2009-01 5 5
2009-03 1 2 3
2010-01 3 1 4
2010-03 3 3
2011-01 1 1 2
2011-03 2 8 10
2012-01 1 1
2012-03 4 1 5
2013-01 1 4 1 6
2013-03 1 3 2 6
2014-01 1 5 1 7
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. Estancia . Ponencia en Practica o Total
Periodo . Intercambio p
Investigacion Congresos Pasantia general
2014-03 2 2 6 10
2015-01 7 1 6 14
2015-03 2 3 5
Total general 1 27 33 20 81

Como se observa en las tablas y graficas, existe un alto nimero de profesores, estudiantes y
egresados que han realizado algin tipo de actividad académica o de intercambio en
instituciones extranjeras. Esto se atribuye al aumento en los programas de apoyo a estas
actividades y la visibilidad del programa en el medio. Se debe anotar que aun cuando el apoyo
institucional ha crecido, los recursos son limitados para la creciente poblacion académica que
desea realizar este tipo de actividades. Por este motivo este indicador se cumple en ALTO
GRADO.

Calificacion promedio del indicador: 4.5

Indicador 3. Convenios y/o propuestas de doble titulacion que benefician al
programa.

La Universidad ofrece a sus estudiantes la oportunidad de realizar doble titulaciéon con otros
programas e instituciones nacionales e internacionales. Los procesos de doble titulacién son
reglamentados por la Universidad e implementados por cada Facultad Acuerdo 008 de 2008
del Consejo Superior Universitario. Asi mismo, se cuentan con convenios como el de doble
titulacién con el grupo de escuelas ParisTech en Francia, en donde los estudiantes interesados
deben demostrar conocimientos de inglés o francés en un nivel equivalente o superior a B1, de
acuerdo con el Marco Comun Referencia para las Lenguas Europeas.

En este sentido, la DRE de la Universidad define la movilidad académica entrante como el
movimiento de estudiantes, docentes, investigadores y administrativos de otras instituciones
de educacién superior, de caracter local, regional, nacional o internacional, que de manera
temporal cursan asignaturas, realizan proyectos académicos, profundizacién, practica
académica o tesis de grado, en programas de pregrado, posgrado o de educacién continuada
que ofrece la Universidad Nacional de Colombia, en sus diferentes sedes. En la Grafica 17 se
puede observar el nimero de estudiantes de otros programas que se les ha aprobado la doble
titulacién con Ingenieria de Sistemas y Computacion, en los afios 2009, 2010, 2011 y 2014 no
se presentd ninguna solicitud de doble titulacion. Este indicador se cumple en ALTO GRADO.

Calificacion promedio del indicador: 4.1

Indicador 4. Estudiantes nacionales e internacionales que han venido a cursar
asignaturas o actividades académicas del programa en los ultimos anos.

La Universidad apoya no solo la movilidad saliente, sino también la entrante. Los estudiantes
extranjeros vienen a Colombia a cursar asignaturas y realizar pasantias en grupos de
investigacion. En los ultimos afios se ha contado con 112 estudiantes visitantes nacionales e
internacionales que han cursado asignaturas en el Programa, ver Grafica 64.
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Grafica 64. Estudiantes visitantes - Nacionales e internacionales - por nacionalidad entre 2009 -
2015, que han cursado asignaturas correspondientes al plan de estudios del Programa.
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Dado que el nimero de estudiantes visitantes en el Programa es considerable (en promedio 8
por afio), este indicador se cumple en ALTO GRADO.

Calificacion promedio del indicador: 4.5

Indicador 5. Homologaciéon de asignaturas o cursos realizados en otros
programas nacionales e internacionales.

En el Factor 2 - Estudiantes, en la Grafica 16 se puede observar el nimero de homologaciones
y convalidaciones de asignaturas, al igual que el nimero de solicitudes de doble titulacién con
programas nacionales e internacionales en la Grafica 17. Todos estos estudiantes solicitaron y
les fueron aprobadas homologaciones de asignaturas y/o practicas estudiantiles y/o pasantias
desarrolladas durante el periodo de intercambio. En la Grafica 65 se presenta el porcentaje de
homologaciones que han sido nacionales e internacionales, omitiendo las que se hayan
realizado internamente en la Universidad Nacional de Colombia. El indicador se cumple en
ALTO GRADO.

Grafica 65. Distribucidon porcentual de las homologaciones nacionales e internacionales entre
2009 - 2015

Internacional
29%

Nacional
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Calificacion promedio del indicador: 4.5
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Indicador 6. Profesores o expertos visitantes nacionales y extranjeros, y misiones
nacionales o extranjeras, que ha recibido el programa relacionando los objetivos,
duracion y resultados de su estadia.

La cooperacién internacional de profesores de prestigiosas universidades internacionales que
visitan la Facultad de Ingenieria, para participar de la Escuela Internacional de la Facultad o en
las Escuelas Internacionales de la Sede anuales durante los meses de junio y julio . Estos
profesores internacionales en asocio con los profesores de planta estan encargados de dictar
cursos para todos los estudiantes de la universidad. Durante el periodo 2009 y 2015 se ha
contado con 47 profesores visitantes de universidades extranjeras o colombianas invitados por
el Area Curricular de Ingenieria de Sistemas e Industrial, algunos de ellos han participado en la
Escuela Internacionales en mas de una ocasiéon dictando cursos o impartiendo alguna
conferencia en tematicas de interés de la comunidad académica del Programa, en la Tabla 51 se
puede observar un resumen de los profesores visitantes segin el pais de origen de la
universidad o institucion de procedencia. En el Anexo 12 se mencionan los profesores visitantes
al programa y los resultados de su estadia.

Tabla 51. Numero de profesores visitantes de universidades extranjeras o colombianas invitados
por el Area Curricular de Ingenieria de Sistemas e Industrial entre 2009y 2015

Francia 1 10 3 2 2 5 1 24
Colombia 5 7 2 1 15
Estados Unidos 2 3 1 6
Canada 2 1 3
México 1 1 2
Espafa 1 1 2
Alemania 2 2
Italia 1 1
USA 1 1
Brasil 1 1
Estonia 1 1
Total general 11 18 11 2 2 9 5 58

Teniendo en cuenta el alto nimero de profesores visitantes en los ultimos afios, y resaltando el
apoyo institucional ofrecido para este tipo de actividades de internacionalizacion, este
indicador se cumple PLENAMENTE.

Calificacion promedio del indicador: 4.8

Indicador 7. Profesores y estudiantes del programa que han participado en redes
o actividades de cooperacion académica y profesional con programas nacionales
e internacionales de reconocido liderazgo en el drea.

En este indicador, adicional a lo ya mencionado anteriormente sobre los convenios, redes y
asociaciones con empresas e instituciones en las que han participado los profesores y
estudiantes para diferentes actividades académicas, se resaltan las misiones académicas y
actividades de co-tutela en las que han participado profesores y estudiantes del Programa. Se
destacan las becas internacionales de grupos de estudiantes a Alemania, enmarcadas en el
programa “Study trip” dela DAAD en los afios 2010, 2012. Esta modalidad de beca parcial ofrece
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la posibilidad a grupos de estudiantes de realizar un viaje académico a Alemania, con el
propdsito de visitar universidades, centros de investigacion, laboratorios, entre otros. Asi
mismo, existen profesores que participan en la Red Nacional Académica de Tecnologia
Avanzada - RENATA. Este indicador se cumple PLENAMENTE.

Calificacion promedio del indicador: 4.6

Indicador 8. Reconocimientos otorgados al programa en el medio local, regional,
nacional o internacional.

Los trabajos de grado realizados por los estudiantes del Programa, caracterizados por un alto
grado de rigurosidad por parte del director hacia el estudiante, han recibido en varias
oportunidades el Premio Manuel Ponce de Ledn otorgado por la Sociedad Colombiana de
Ingenieros es uno de los mas altos y prestigiosos reconocimientos a la excelencia de los
egresados de la facultad de Ingenieria de la Universidad Nacional de Colombia.

Asi mismo, como se present6 en la Tabla 34 los docentes del programa han recibido diferentes
reconocimientos y distinciones por su labor docente o de investigacion, premios de innovacién
y becarios Fullbright. Los equipos de las maratones de programaciéon han participado y
clasificado a los campeonatos mundiales desde el afio 2008, obteniendo los primeros puestos
en los campeonatos a nivel regional y latinoamericano, siendo la Universidad Nacional de
Colombia la tinica Institucion de educacion superior colombiana en obtener la primera posicion
anivel suramericano en el afio 2013. Adicionalmente, el Programa de Ingenieria de Sistemas de
la Universidad Nacional de Colombia, ha sido reconocido en el grupo de los mejores programas
en el afio 2008, con la acreditacion de alta calidad otorgada por un término de 8 afios y la Orden
a la Educacién Superior y a la Fe Publica “Luis Lopez de Mesa” conferida por el Ministerio de
Educacion Nacional. Este indicador se cumple PLENAMENTE.

Calificacion promedio del indicador: 4.9

5.5.2 Sintesis y Calificacion del Factor: Visibilidad Nacional e
Internacional

Como se puede observar el Programa cuenta con un amplio portafolio de universidades,
instituciones, empresas y centros de desarrollo con las cuales mantiene una estrecha relacion
de cooperacion, fortaleciendo asi la visibilidad del Programa a nivel nacional e internacional. Se
observo que en el Programa un alto nimero de profesores, estudiantes y egresados han
realizado algun tipo de actividad académica o de intercambio en instituciones extranjeras.

Aunque el apoyo institucional para establecer y mantener vinculos con otras instituciones ha
aumentado, los recursos financieros son limitados para la creciente poblacién académica que
desea realizar este tipo de actividades.

Por otra parte, la Universidad ofrece a sus estudiantes la oportunidad de realizar doble
titulacidn con otros programas e instituciones nacionales e internacionales, dichos procesos se
encuentran claramente reglamentados y son implementados por cada Facultad. Asi mismo, la
Universidad también apoya la movilidad entrante de estudiantes y profesores visitantes, los
cuales vienen a Colombia a cursar o dictar asignaturas y realizar pasantias en grupos de
investigacion.
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La Tabla 52 presenta el resumen de las calificaciones otorgadas a cada uno de los indicadores
del Factor Visibilidad Nacional e Internacional.

Tabla 52. Resumen de calificacion - Factor 5

0 ip s e a2 Grado de
Ponderacion Calificacion Calificacion

Factor Caracteristica Indicador cumplimiento

Caracteristica indicador Caracteristica

caracteristica
5.0
4.5
4.1
4.5
4.5
4.6
4.8
49

5 29 100% 4.6 PLENAMENTE

R (N[ |W (N

Calificacion Factor 5
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5.6 FACTOR 6: INVESTIGACION, INNOVACION, Y CREACION
ARTISTICA Y CULTURAL

A continuacion, se encuentra el andlisis de los indicadores de investigacion e innovacién. La
informacién que se presenta es tomada de los documentos normativos de la Universidad, y de
datos proveidos por la Vicedecanatura Académica Facultad de Ingenieria.

La estructura actual del régimen organico especial de la Universidad Nacional de Colombia la
establece el Decreto 1210 de 1993 acogiendo la Ley 30 de diciembre 28 de 1992. Ese decreto
indica en su Articulo 1 que el objeto de la Universidad Nacional de Colombia es la educacion
superior y la investigacion. De esta manera, dentro de los fines de la Universidad (Articulo 2 del
Decreto 1210) ocupan un papel central la generacién de conocimiento y la formacién de
profesionales e investigadores sobre una base cientifica, ética y humanistica, que le permita a
la institucion estudiar y analizar los problemas nacionales y proponer, con independencia,
formulaciones y soluciones pertinentes. Por su parte, el Acuerdo 11 de 2005 del Consejo
Superior Universitario adopta el Estatuto General de la Universidad, segun las atribuciones
conferidas en los articulos 3 y 12 literal b) del Decreto 1210 de 1993. El Articulo 5 del Estatuto
General establece lo relacionado con el régimen de autonomia, mediante el cual la Universidad
Nacional tiene la capacidad de regular con independencia y con sujecién a la Constitucién
Politica y a la ley su organizacién académica y administrativa y los programas académicos de
formacidn, investigacion y extension, entre otros.

En el Articulo 12 del Estatuto General de la Universidad se establece la creacion de la
Vicerrectoria de Investigacion como parte de la estructura académica y administrativa del nivel
nacional de la Universidad, dependencia que adopta su estructura mediante el Acuerdo 032 de
2005 del Consejo Superior Universitario. Esa estructura ha sido ajustada posteriormente para
adaptarla a las condiciones exigidas académicamente y de relacionamiento con el sector
externo a la Universidad (ver Acuerdo 113 de 2013 del Consejo Superior Universitario y
Resolucion 465 de 2014 de Rectoria). La estructura vigente de esta Vicerrectoria se establece
mediante el Acuerdo 168 de 2014 del Consejo Superior Universitario y la Resolucién 1221 de
2014 de Rectoria incluyendo las siguientes dependencias:

Direccion Nacional de Investigacién y Laboratorios

Direccion Nacional de Extensién, Innovacién y Propiedad Intelectual
Direccion Nacional de Bibliotecas

Editorial Universidad Nacional de Colombia.

B W

Simultdneamente a esta organizacién del sistema en el nivel nacional, se ha desarrollado la
estructura correspondiente para los niveles de sede y de facultad. El Acuerdo 164 de 2014 del
Consejo Superior Universitario presenta la estructura académico administrativa actual de la
Sede Bogota de la Universidad, que incluye la Direccién de Investigacion y Extension y la
Direccién de Laboratorios. Esa estructura corresponde a las condiciones actuales, luego de los
ajustes realizados en la ultima década para la Sede Bogota (ver Acuerdo 045 de 2012 del
Consejo Superior Universitario). Los ajustes recientes en la estructura académico
administrativa de la Universidad han brindado mayor autonomia a las sedes y han buscado
integrar y articular administrativamente las funciones de investigacion y extensién como una
medida para incentivar coordinadamente la generacion y transferencia de conocimiento y
tecnologia generados en la Universidad.
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5.6.1 Formacion para la investigacion y la creacion artistica y cultural
(Caracteristica 30)

El Articulo 1 del Acuerdo 033 de 2007 del Consejo Superior Universitario declara a la formacion
investigativa como uno de los principios para el cumplimiento de los fines de la Universidad de
acuerdo con lo enunciado en el Decreto 1210 de 1993, asi: “La investigacion es fundamento de
la produccion del conocimiento, desarrolla procesos de aprendizaje y fortalece la interaccién de
la Universidad con la sociedad y el entorno. La investigacién debe contribuir a la formacién del
talento humano, la creacién artistica y el desarrollo tecnoldgico para la solucién de los problemas
locales, regionales e internacionales, solo de esta manera es posible disminuir la brecha en materia
de produccién cientifica, creacion en las artes y formacion posgraduada en nuestro pais. La
formacion de investigadores es un proceso permanente y continuo que se inicia en el pregrado y
se sigue en los diferentes niveles de posgrado.”

Indicador 1. Politica de propiedad intelectual de la Universidad Nacional de
Colombia.

Las funciones propias de la Universidad y su énfasis en investigacién, como lo establece el
Articulo 1 del Decreto 1210 de 1993, implican la creacién, asimilacion, divulgacién y difusiéon
del conocimiento en todas sus formas. Estas labores le han exigido a la Universidad establecer
politicas y reglamentacion para regular las relaciones que en materia de propiedad intelectual
se desarrollan en la Universidad, entre ésta y sus docentes, estudiantes, personal
administrativo y demds personas vinculadas a su servicio. El Consejo Superior Universitario
tiene como parte de sus funciones “reglamentar, de conformidad con la Ley, la aplicacién en la
Universidad del régimen de propiedad industrial, patentes y marcas y las otras formas de
propiedad intelectual” (segtiin el numeral 19 del Articulo 14 del Acuerdo 11 de 2005 del Consejo
Superior Universitario, Estatuto General de la Universidad Nacional de Colombia). El Consejo
Superior Universitario autoriza mediante el Acuerdo 030 de 2002 al Consejo Académico de la
Universidad para la expedicion del Reglamento sobre Propiedad Intelectual, que le exige
establecer previamente la politica que en este campo seguira la Universidad; el reglamento se
expide mediante el Acuerdo 035 de 2003 del Consejo Académico de la Universidad.

En la elaboracion del Reglamento de Propiedad Intelectual se tiene en cuenta la funcidn social
de la Universidad, considerando que es parte de su misiéon la asimilacion critica y la creacion de
conocimiento, la conservacién y uso sostenible de la biodiversidad, el desarrollo de sistemas
auténomos de generacion de conocimiento, de arte y de cultura nacional e internacional para
el beneficio y uso de la sociedad. En este sentido, la Universidad propendera porque cualquier
derecho resultante de la produccién intelectual, sea utilizado de manera coherente con el
interés publico, la funcion social y ecoldgica de la propiedad y en general con la Constitucion
Politica de Colombia. El Capitulo I del Acuerdo 035 de 2003 del Consejo Académico presenta
los demas principios que guian el manejo de la propiedad intelectual en la Universidad, que
incluyen la buena fe; la prevalencia de las reglas generales de interpretacion del derecho; la
responsabilidad de la Universidad ante los documentos o publicaciones oficiales que sean
avalados por las autoridades y cuerpos colegiados en los cuales se delegue esta potestad y la
responsabilidad exclusiva de sus profesores, funcionarios administrativos o estudiantes ante
las ideas expresadas como autores en las obras e investigaciones publicadas o divulgadas por
la Universidad, sin comprometer por ello el pensamiento oficial de la Institucion; y el principio
de favorabilidad en la aplicacién del reglamento de propiedad intelectual para autores,
creadores, inventores, innovadores, disefiadores u obtentores, seglin corresponda.
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Este acuerdo establece las condiciones de titularidad sobre los derechos morales y
patrimoniales relacionados con el derecho de autor (incluidos los derechos conexos); sobre los
derechos en la propiedad industrial y sobre el derecho de obtentor (de variedades vegetales),
permitiendo el reconocimiento de regalias o licencias de cesién para incentivar a su personal
adscrito en la explotacion de la propiedad intelectual generada en la Universidad (ver articulos
22; 30; 31; 32; 38 del Acuerdo). Se establece, igualmente, el principio de cooperacién que le
permite a la Universidad asociarse o cooperar con los profesores, funcionarios administrativos
o estudiantes para registrar, patentar o explotar comercialmente las obras, productos o
procesos protegidos por propiedad intelectual pertenecientes a ellos, por haber sido
alcanzados por fuera de la relaciéon laboral, académica o contractual, en cuyo caso se
estableceran acuerdos contractuales en los que se consignara las formas de reconocimiento por
el apoyo brindado. También se establecen los criterios que sigue la Universidad para el manejo
de informacién susceptible de protecciéon legal y eventuales regalias generadas por la
explotacion de dicha informacion. El Acuerdo de Propiedad Intelectual establece igualmente los
criterios y procedimientos para el uso y reproduccion institucional del nombre y emblemas de
la Universidad (capitulo 6 del Acuerdo).

Igualmente, en concordancia con los principios establecidos para el cumplimiento de los fines
de la Universidad, el articulo 11 del mismo Acuerdo establece el principio de respeto al
conocimiento tradicional y el folclor: “La Universidad Nacional de Colombia promoverd el
respeto y reconocimiento a los conocimientos tradicionales y al folclor en todas las actividades
académicas que adelanten sus profesores, estudiantes, funcionarios administrativos y demds
personas vinculadas a su servicio. En consecuencia se reconocerdn expresamente las
contribuciones de los conocimientos tradicionales y los elementos del folclor utilizados cuando
éstos hayan sido relevantes para las creaciones susceptibles de ser protegidas por derechos de
propiedad intelectual”.

La Universidad cuenta con un Comité Nacional de Propiedad Intelectual, adscrito a la
Vicerrectoria de Investigacién, que coordina las politicas, reglamentacién y gestion
correspondiente para todas sus sedes. En ese comité tiene participacion el Sistema Nacional de
Bibliotecas (que administra herramientas como las bases de datos y la Biblioteca Digital
(repositorio institucional) donde se publican las tesis de posgrado y otros tipos de productos
académicos de docentes, investigadores y estudiantes); la Editorial de la Universidad; la
Direccion Juridica Nacional y profesores de la Universidad, expertos en el campo de la
propiedad intelectual. Este indicador se cumple PLENAMENTE.

Calificacion promedio del indicador: 4.7

Indicador 2 Existencia y utilizacion de mecanismos por parte de los profesores
relacionados con el programa para incentivar en los estudiantes la generacion
de ideas y problemas de investigacion.

Los mecanismos para incentivar la investigacién al interior del Programa se pueden dividir en
aquellos que se dan al interior del aula de clase y aquellos que se dan por fuera de ella. Como
resultados de formacion, los docentes buscan incentivar la aplicacion de la ingenieria y lo hacen
en las asignaturas que dictan, son espacios que permiten a los estudiantes desarrollar
habilidades blandas, fomentan las ideas y la investigacion. A continuacion se realiza un resumen
de dichos mecanismos y estrategias que promueven la investigacion, y mas recientemente la
innovacion, dentro del programa de Ingenieria de Sistemas y Computacion.
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Mediante la Reforma Académica llevada a cabo en la Universidad Nacional de Colombia durante
los afios 2008 y 2009 se implement6 para los programas de pregrado en ingenieria de la sede
Bogot4, una estructura académica que ofrece una linea para la formacién metodoldgica para la
investigacién, la innovacion y el desarrollo tecnolégico. En la carrera de Ingenieria de Sistemas
y Computacion esta formacién se inicia desde el primer semestre del plan de estudios a través
de la asignatura “Introducciéon a la Ingenieria de Sistemas y Computacidn”, que brinda una
introduccidn integral en las areas del conocimiento que conforman la ingenieria de sistemas y
computacion y en los fundamentos para la formulacién y trabajo de proyectos, incluyendo
técnicas para la sustentacién y presentacién de los mismos. En este curso se presenta la
estructura del Sistema de Investigacién de la Universidad y se brindan elementos para
relacionar las labores llevadas a cabo en la ingenieria y los fundamentos brindados por las
ciencias basicas. Es importante el contenido que se brinda a los estudiantes de primer semestre
en la metodologia del disefio en ingenieria y el desarrollo y uso de modelos de diversos tipos,
como la modelaciéon matematica.

Las lineas de formacion en investigacién del Programa de Ingenieria Sistemas y Computacion
finalizan con el desarrollo del trabajo de grado, que puede realizarse mediante diferentes
modalidades: la vinculacién a proyectos de investigacidn, las pasantias, desarrollo de un
proyecto de grado especifico o a través de la aprobacion de tres asignaturas de posgrado.
Adicionalmente, los estudiantes del Programa tienen la posibilidad de vincularse al trabajo que
llevan a cabo los grupos de investigacion del Departamento. Estas actividades las pueden
desarrollar mediante su vinculacién como estudiantes monitores o auxiliares, recibiendo
apoyos econdémicos provenientes de la Facultad de Ingenieria o directamente de los proyectos
ejecutados por los grupos de investigacion.

Por su parte, la decision institucional de la Universidad Nacional de Colombia de fortalecer la
formacién investigativa desde el pregrado se ha visto reflejado en los Planes de Accion,
incluyendo el actual Plan de Accién 2016-2018 del Sistema de Investigacion de la Universidad
(SIUN), que hacen parte del Plan Global de Desarrollo. En ellos, se formulan y se da apertura a
las convocatorias del Programa Nacional de Semilleros de Investigacion, Creacién e Innovacién
y del Programa Nacional de Iniciacién en Investigacion, Creacion e Innovacidn33 los cuales han
incentivado el acercamiento y vinculacién temprana de los estudiantes del pregrado a las
labores de investigacion, creacién e innovacion que se adelantan en la Universidad por parte de
los profesores relacionados con el programa y han brindado oportunidades para el desarrollo
y uso de la imaginacion y la creatividad y de herramientas metodoldgicas para introducir a los
estudiantes en la identificacion, planteamiento y aporte de soluciones a problemas mediante
proyectos. La informacién de los estudiantes del Programa que han participado en los
semilleros de investigacion se ubica en el siguiente indicador.

Estas iniciativas han contribuido al fortalecimiento de un sistema educativo centrado en los
procesos de aprendizaje del estudiante, incentivando su autonomia. También se ha promovido
la admision automatica de los estudiantes de los programas del pregrado a los de posgrado, asi
como incentivar la internacionalizacion de la investigaciéon que adelanta la Universidad al
permitir el apoyo a nuestros estudiantes de pregrado para que adelanten sus trabajos de grado
en instituciones del extranjero y brindar apoyo a estudiantes de intercambio internacional que
visitan la Universidad para que se vinculen a proyectos en desarrollo.

33 http://www.investigacion.unal.edu.co/index.php/mapa-servicios/formacion-para-la-investigacion
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La convocatoria del programa de semilleros de investigacién ofrece una cobertura amplia a
través de tres modalidades:

1. Proyectos para la introduccién en la investigacidon, creaciéon o innovaciéon: permite el
apoyo al desarrollo de proyectos presentados por un docente tutor con la participacion
de minimo 3 estudiantes de pregrado, con la finalidad de brindar una introduccion
sistemadtica en las actividades propias de investigacion, creacion e innovaciéon en las
diferentes areas de conocimiento.

2. Proyectos desarrollados como parte de cursos de pregrado: ofrece apoyo a proyectos
realizados como parte del desarrollo de cursos de pregrado (con la participaciéon de
minimo 10 estudiantes) que tengan como fin brindar una introduccién sistematica a los
estudiantes en los métodos y procesos de investigacidn, creacién o innovacion propios
de sus areas de conocimiento.

3. Proyectos desarrollados mediante trabajos de grado: permite apoyar el desarrollo de
trabajos de grado, en la modalidad de trabajos investigativos (segun el articulo 10 del
Acuerdo 033 de 2007 del Consejo Superior Universitario); por estudiantes de pregrado
de la Universidad Nacional de Colombia en el pais o en instituciones académicas en el
exterior.

Por su parte, la convocatoria de iniciacién en la investigacién ha buscado brindar incentivos a
los estudiantes de pregrado de la Universidad Nacional de Colombia para su vinculacion y
formacidn en el desarrollo de labores de investigacion, creacion e innovacion a través de su
participacién en proyectos en desarrollo en cualquier drea del conocimiento.

De esa manera, las dos convocatorias ofrecen la posibilidad del apoyo al desarrollo de proyectos
(semilleros) y de apoyo directo al estudiante que se vincula a esas actividades (iniciacién).

Estos programas han sido planteados, gestionados y ejecutados a nivel nacional en la
Universidad, mediante el trabajo conjunto y articulado de los niveles nacional, de sedes y de
facultades. Los programas adicionales que complementan esta oferta de soporte al desarrollo
de la investigacion en la Universidad Nacional se puede consultar en el portafolio del Sistema
de Investigacidn de Universidad Nacional de Colombia.

El Programa cuenta con diversos mecanismos que fomentan la creatividad en nuestros
estudiantes y los preparan para la investigacion. Dentro del curriculo se tienen asignaturas con
un alto contenido experimental, que preparan a nuestros estudiantes para el quehacer de la
investigacion. La participacion de los estudiantes en los grupos de investigacion y semilleros es
un motor para la constante participacion de nuestros estudiantes en proyectos que culminan
en publicaciones y otros tipos de productos que alcanzan niveles externos de visibilidad. Si a
esto le sumamos los programas de movilidad, las pasantias internacionales, y los mecanismos
de encadenamiento con los posgrados, podemos concluir que la formacién del Programa
prepara a sus estudiantes para la investigacion y por lo tanto este indicador se cumple en ALTO
GRADO.

Calificacion promedio del indicador: 4.5
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Indicador 3. Participacion de los estudiantes en los programas institucionales de
formacion en investigacion. (Convocatorias internas, semilleros investigacion,
jovenes investigadores, etc.)

Los programas de fortalecimiento de la investigacién en pregrado y sus convocatorias,
descritos en la seccién anterior han incentivado por medio de apoyos personales y a proyectos
la participacién de los estudiantes de pregrado en los proyectos de iniciacién en la investigacion
e innovacion y en los semilleros de investigacion. Esta politica institucional de la Universidad
Nacional de Colombia ha generado una participaciéon creciente de los estudiantes de los
programas de pregrado en estos programas. En el Area Curricular de Ingenieria de Sistemas e
Industrial no se ha llevado a cabo un registro detallado de los estudiantes que han participado
en convocatorias internas y externas, semilleros y demas actividades de investigacion. No
obstante, en la Tabla 53 se relaciona parte de la participacion de los estudiantes en programas
de formacién en investigacion.

Tabla 53. Participaciéon de estudiantes del Programa en los programas institucionales de
formacién en investigacion.

Periodo Cor;::::;::nas Inv : (s):,i:;:gzres Otro Semilleros | Total general
2010-01 1 1
2010-03 2 2
2012-03 1 1
2013-03 2 2
2014-01 1 1 7
2015-01 3
Total general 1 1 1 13 16

Como se puede observar, la participacion de estudiantes de pregrado que es reportada y
registrada es baja, lo cual refleja un aspecto por mejorar en el Programa teniendo en cuenta que
la participacion real es mas alta. Por lo anterior, este indicador se cumple ACEPTABLEMENTE.

Calificacion promedio del indicador: 3.6

Indicador 4. Actividades académicas - cursos electivos, seminarios, pasantias,
eventos - derivados de grupos y semilleros de investigacion.

La Universidad Nacional de Colombia les ofrece adicionalmente a sus estudiantes la flexibilidad
académica para que puedan tomar y cursar asignaturas en cualquier area del conocimiento,
buscando que puedan tener una formacion integral.

Los grupos de investigacidn del Departamento llevan a cabo seminarios de investigacidn en los
que participan conjuntamente los estudiantes de los programas de posgrado y los estudiantes
de pregrado que inician su vinculacién a las labores de investigacion. En estos seminarios
reciben la posibilidad de conocer los proyectos en desarrollo de los grupos de investigacion y
participar en las presentaciones y discusiones que realizan en torno a ellos.

174



Informe de Autoevaluacidn Ingenieria de Sistemas y Computacién. 2016

Los estudiantes de pregrado en Ingenieria de Sistemas y Computacién pueden optar como una
opcidn para su trabajo de grado por la realizacién de una pasantia en el sector empresarial
nacional e internacional. Estas pasantias deben aprobarse anticipadamente presentando un
programa de trabajo estructurado y coherente, que establece los objetivos, alcances y
metodologia que se llevard a cabo para el proyecto a desarrollar. En el desarrollo de sus
actividades, los grupos de investigacion adscritos al Departamento realizan eventos
académicos como cursos, conferencias y congresos, en los que se ofrece la posibilidad de
participacién y vinculacién a los estudiantes de pregrado, a las labores que adelanta el grupo
correspondiente.

Los semilleros de investigacion han sido incluidos dentro de las actividades académicas que se
adelantan anualmente como parte del “Encuentro Nacional de Investigaciéon y Desarrollo,
ENID” (evento que hasta el afio 2009 tenia el nombre de “Encuentro Nacional de Investigacidon
en Posgrados, ENIP”). Este encuentro fue creado en la Facultad de Ingenieria de la Universidad
Nacional en la sede Bogota en el afio 2006. En el afio 2008 extendi6 su cobertura a nivel nacional
en la Universidad y en la version del 2009 a nivel nacional en el pais, recibiendo el soporte
directo para su realizacidn por parte de las direcciones de Investigacion y Académica de la sede
Bogota. Desde el afio 2009 involucra la participacion de sectores externos a la Universidad.
Desde el afio 2012 la financiacion y realizacion anual del ENID ha sido asumida por el Sistema
de Investigacion de la Universidad Nacional de Colombia, SIUN, como el principal evento para
la presentacion y discusion de los resultados de investigacion generados en la Universidad.

El ENID brinda espacios que permiten la presentacion, discusion, critica, difusion y divulgacién
de los resultados de investigacion y la interaccién entre investigadores con experiencia y los
estudiantes en su proceso de formacion investigativa. Este evento tiene un caracter solidario
porque no tiene fines econémicos, ni realiza cobros por la participacién o asistencia de los
estudiantes. Las catedras impartidas por los profesores del Programa y por profesores
visitantes de otras instituciones nacionales e internacionales a través del semestre y en la
Escuela Internacional en el mes de Junio son espacios que también incentivan la investigacion
por parte de los estudiantes del Programa. Este indicador se cumple en ALTO GRADO.

Calificacion promedio del indicador: 4.1

5.6.2 Compromiso con la investigacion y la creacion artistica y
cultural (Caracteristica 31)

La investigacion se ha constituido como piedra angular del quehacer académico y social de la
Universidad. Como punto de convergencia de esta labor, la Institucién cuenta con la asesoria en
la formulacién de politicas institucionales que fomenten el apoyo a la investigacién, la
estructuracion del sistema y de los subsistemas de investigacién en Ciencia, Tecnologia e
Innovacién institucionales; estos procesos estan vinculados con los sistemas nacionales e
internacionales de Ciencia, Tecnologia e Innovacion.

Las coordinaciones curriculares buscan apoyar, promover y supervisar la investigacion. Para
esto ha consolidado una estructura interna, soportada desde cuatro grandes consideraciones:
el fortalecimiento de la investigacion y formaciéon del talento humano, la gestion y
administracidn de recursos para la investigacion y la divulgacidn, la socializacién y publicacion
del conocimiento, y la transferencia de ciencia y tecnologia e innovacion.
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La Universidad vela por desarrollar investigacién en torno a procesos articulados a lineas y
grupos de investigacidn, y que conduzcan a lograr reconocimiento en la comunidad académica,
disponiendo por ello la infraestructura y recursos necesarios.

Los planes de desarrollo de la Universidad, desde hace ya tres decenios, han establecido una
serie de programas con miras al desarrollo constante de la investigacidn incluye entre otros:
Formaciéon de talento humano de alto nivel en investigacién, generacién de alianzas
estratégicas con otras instituciones para realizar investigacién conjunta, apoyo financiero para
realizar actividades de investigacion y ejecucion de proyectos, apoyo para participar en eventos
de caracter cientifico, apoyo a la consolidacion de grupos y semilleros de investigacidn,
articulacion de la Universidad a los procesos de desarrollo regional apoyo para la adquisicion
de bases de datos y acceso electrénico a revistas indexadas de circulacién mundial; apoyo para
la publicacién y difusion del conocimiento generado por procesos de investigacion; estrategias
para visibilizar y posicionar las publicaciones de la Universidad en los diferentes rankings
académicos, asi como en el repositorio institucional.

Es de sefialar que los esfuerzos anteriores se continian en el Programa en la consolidacién de
capacidades y visibilizacién del capital humano, intelectual, relacional y estructural de la
investigaciéon y la extension definido en el Plan de Desarrollo de 2016-2018. Este plan se
estructuré en cuatro grandes campos: a) planeacidn, proyecciéon e integracion de la
investigacién; incluye la buisqueda de soluciones a los grandes problemas nacionales, la
movilidad de investigadores, la gestion efectiva y la gestién de recursos externos, al igual que
el banco de proyectos; b) formaciéon de investigadores; c) infraestructura fisica para la
investigacion, y d) soporte integral a la investigacion en el cual se incluyen las bibliotecas. En
este ultimo campo se incluyen funciones de mayor valor agregado como andlisis de prospectiva,
inteligencia, cienciometria y la editorial de la Universidad, libros digitales, colecciones de libros
de investigacion, apoyo a eventos nacionales e internacionales de investigacion y extension,
apoyo a la gestion de la innovacién y la propiedad intelectual, el emprendimiento, la
negociacion y transferencia de tecnologia.

Estas estrategias han permitido un mayor y mejor entorno para la investigacién, con mayor
presencia nacional e internacional, mayor nimero de grupos de investigacion incluidos en el
Sistema Nacional de Ciencia y Tecnologia, aumento en el nimero de revistas institucionales
sometidas al proceso de indexacion, incremento en la participacion de estudiantes en procesos
de investigacion por el creciente nimero de semilleros de investigacién activos en la
Universidad, y consolidacion de alianzas para la conformacion de centros de investigacion.

El Departamento de Ingenieria de Sistemas e Industrial se caracteriza por realizar investigacion
del mas alto nivel que fundamenta la formacion de los estudiantes y contribuye al avance de la
ingenieria de sistemas y computacion, y la solucién de problemas (ver Anexo 7). En el caso del
Programa, se prepara a los estudiantes para que inicien su formacion en la investigacion que es
potencializada posteriormente en los programas de maestria. Ademas, la investigacion se
considera fundamental para que los estudiantes desarrollen competencias que permitan
abordar problemas de manera cientifica, esto es, soportada en literatura y mediante el uso
riguroso de metodologias probadas.

Indicador 5. Grupos de investigacion reconocidos por COLCIENCIAS o por otro

organismo en los cuales participan estudiantes y profesores relacionados con el
programa.
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El Area Curricular de Ingenieria de Sistemas e Industrial cuenta con 12 grupos de investigacién
que soportan al programa Ingenieria en Sistemas y Computacién. A continuacién la Tabla 54
describe los grupos de investigacion y su categoria en Colciencias, seglin los resultados de la
convocatoria de Colciencias 693 de 2014. Adicionalmente, grupos de otras Facultades e
Institutos colaboran en investigaciones interdisciplinares con el Programa, varios de los
estudiantes de pregrado han realizado trabajo de grado y/o participan en actividades
investigativas en estos grupos, entre ellos estan: CIM@LAB, Centro de Bioinformatica del
Instituto de Biotecnologia.

Tabla 54. Grupos de Investigacion adscritos al programa de ingenieria de Sistemas y Computacion

Estudio basico y aplicado de la algoritmia: la ciencia y arte de
disefiar algoritmos para la resolucién sistematica de problemas

Algoritmos y combinatorios que aparecen en diversas areas de la ciencia. Por Al
Combinatoria ALGOS ejemplo, la bioinformatica, la teoria de grafos, la clasificacion y
ordenacion de datos, los algoritmos para cifrado y el calculo
numérico.
Colectivo de Metodologias y herramientas de desarrollo de software, calidad
Investigacion en de software, evolucion y mantenimiento de software, B
Ingenieria de Software arquitectura de software, tecnologias WEB/WAP.
COLSWE
Investigacion en las organizaciones para determinar sus
COMPLEXUS aspectos de creatividad, innovacién, organizacion (Redes) B
desde una mirada de la complejidad.
Grupo de Investigacion Investigaciéon en Inteligencia de negocios, mineria de texto,
en Mineria de Datos mineria de datos y recuperacion de informacion. B
MIDAS
Grupo de Investigacion Investigacion en vida artificial. Red aumentada para ambientes A
en Vida Artificial ALIFE colaborativos y educativos. Computacién autonémica.
Grupo Interdisciplinario Investigaciones para el desarrollo de soluciones como:
de Investigacion y Planeacién, disefio e Implementacién de estrategias que
Desarrollo en Gestion, fortalezcan el manejo de la variable tecnoldgica. Identificacién C
Productividad y de tendencias en investigacion y desarrollo tecnolégico.
Competitividad Andlisis de oferta y demanda de tecnologias.
BIOGESTION
Asesorias en procesos de diagnostico, andlisis y planteamiento
Grupo Investigacion en  estratégico de modelos. Modelos de gestion. Apoyo
Gestion y metodolégico en procesos de investigacién. Seguimientos A
Organizaciones GRIEGO conceptuales (Estado del arte) y prospectiva. Investigacién
aplicada para el desarrollo de prototipos.
Laboratorio de Investigaciéon en aprendizaje de maquina. Aplicaciones de
Investigacion en técnicas inteligentes. Investigacion en Bioinformatica y C
Sistemas Inteligentes computacion bioinspirada. Computacion de alto desempefio y
LISI fundamentos de sistemas inteligentes.
La Investigacion del grupo se enfoca en los fundamentos del
aprendizaje computacional y su aplicacién a la solucién de
MindLab problemas complejos tales como fusién y representacion de Al

informaciéon multimodal, aprendizaje de la representacién y
aprendizaje a gran escala. Algunas de las areas de aplicacion en
las que ha trabajado el grupo incluyen: busqueda y
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recuperacion de informacion, vision por computador, analisis
de informacion médica y mineria de datos.

10 Acompafiamiento y andlisis de grandes proyectos de
S, P infraestructura, especialmente de Transporte masivo.

Optimizacion Econdémica S, o .

OPTECO Descripcion de las principales variables que afectan el mercado C
econ6émico y financiero utilizando metodologias cuantitativas y
cualitativas.

11 Informes técnicos en Gestion Ambiental y sostenibilidad.
Productividad, Asesoria en procesos de mejora continua, competitividad, B
Competitividad y Calidad | calidad, productividad, tecnologia organizacional y cadenas

productivas.

12 Investigaciéon en gestion de la cadena de abastecimiento y
Sociedad, Economia y logistica. Estudios socioeconémicos urbanos. Productividad y B
Productividad SEPRO calidad en las PYMES. Investigacion en produccion y

comercializacion de plantas aromaticas.

El detalle de los grupos de investigacion reconocidos por Colciencias y adscritos al Programa se
pueden ver en detalle con su estructura en el Anexo 13, junto con el respectivo cédigo ScienT],
la categoria y el sitio web del GrupLAC. En el Anexo 15 describe el resumen de la produccion
cientifica de los grupos y su produccion especifica detallada, sin embargo en el siguiente
indicador se presenta un resumen también de la produccion cientifica que se encuentra en los
anexos. Es importante destacar que todos los grupos de investigaciéon son reconocidos por
Colciencias y desde su creacion han tenido una actividad permanente de desarrollo cientifico y
tecnolégico como se puede apreciar en el sitio web SCienTI de cada grupo. Estos grupos de
investigaciéon han realizado importantes aportes en la investigacion y desarrollo del pais
mediante la publicacion de sus resultados cientificos, la participaciéon en eventos nacionales e
internacionales, el desarrollo de proyectos que buscan solucionar problemas de tipo cientifico
o locales de nuestra sociedad. Muchos de estos proyectos se han realizado en cooperaciéon con
otras universidades nacionales o internacionales, empresas o instituciones del sector publico o
privado.

En estos grupos de investigacion se cuenta con la participacién constante de estudiantes de
pregrado, lo cual muestra un interés por parte de ellos y los docentes. Sin embargo, como se
mencion6 anteriormente no se ha llevado a cabo un registro detallado de los estudiantes del
Programa que han participado en estas actividades de investigacion, por lo cual, este indicador
se cumple en ALTO GRADO.

Calificacion promedio del indicador: 4.5

Indicador 6. Resultados productos de los Grupos de investigacion y semilleros
reconocidos por COLCIENCIAS o por otro organismo en los cuales participan
estudiantes y profesores relacionados con el programa.

Los productos de caracter académico generados como resultado de las actividades, proyectos,
programas y planes de Extension en la Universidad Nacional de Colombia estan reglamentados
en la Resolucion 8 de 2011 de Rectoria. En el Anexo 14 y 15 se presenta la informacion de los
articulos, patentes y registros de producto, participaciones en eventos académicos, libros y
capitulos de libro, en los que hizo presencia la comunidad académica del Departamento de
Sistemas e Industrial. En este sentido, Tabla 55 muestra la produccion cientifica de los
profesores del Programa en los ultimos siete anos (2009 - 2015). Destacando los articulos
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publicados en revistas cientificas internacionales (59), revistas cientificas nacionales (54),
Libros publicados (64) y capitulos de libro publicados (20) de esta manera se demuestra la
interaccion ente docente y estudiante y su aporte a las areas de conocimiento.

Tabla 55. Numero de publicaciones realizadas por los profesores del Programa entre 2009 - 2015

Resumen de las publicaciones de los profesores Total
Articulos en revistas nacionales 54
Articulos en revistas internacionales 59
Libros publicados 64
Capitulos de libros publicados 20

A continuacidn, en la Grafica 66 y la Grafica 67 se detalla el nimero de publicaciones cientificas
de los profesores por afio, donde se evidencia el nimero de articulos, libros y capitulos de libros
de los profesores del programa en el periodo comprendido entre los afios 2009 y 2015.

Grafica 66. Niumero de articulos publicados por los profesores del Programa entre 2009 - 2015
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Grafica 67. Numero de libros y capitulos de libros publicados por los profesores del Programa
entre 2009 - 2015
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Para ver una clara comparacion de la estructura y produccion de los grupos por favor remitirse
al Anexo 13. Este indicador se cumple PLENAMENTE.

Calificacion promedio del indicador: 4.8
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5.6.3 Sintesis y Calificacion del Factor: Investigacion, Innovacion, y
Creacion Artistica y Cultural

La Universidad cuenta con politicas, reglamentacion y gestion correspondiente al desarrollo de
la investigacidon y la Propiedad Intelectual. E1 Programa cuenta con diversos mecanismos que
fomentan la creatividad en los estudiantes y los preparan para la investigacién. En este sentido,
dentro de las asignaturas que conforman el plan de estudios se tienen asignaturas con un alto
contenido experimental. Asi mismo, los estudiantes participan constantemente en los grupos
de investigacion y semilleros en el desarrollo de proyectos que generan publicaciones y otros
tipos de productos que adicionalmente generan visibilidad al Programa internacionalmente.
Otros mecanismos que incentivan la investigacién son los programas de movilidad, las
pasantias internacionales, las asignaturas de posgrados que pueden cursar los estudiantes
como opcién de grado y admisién anticipada al posgrado. Adicionalmente, se cuentan con
apoyos econdmicos para los estudiantes para que puedan socializar la investigacion realizada,
como participacion en conferencias, congresos, etc.

El Departamento cuenta con varios grupos de investigaciéon consolidados y liderados por
profesores investigadores de planta. En estos grupos, la participacién de estudiantes en las
investigaciones que adelantan los profesores tiene cuatro escenarios principales: el desarrollo
de trabajos de grado, la participacion en proyectos de investigacion financiados, la producciéon
de articulos técnicos y la participacién en el desarrollo de aplicaciones especiales.

La Tabla 56 presenta el resumen de las calificaciones otorgadas a cada uno de los indicadores
del Factor Investigacion, Innovacién, y Creacién Artistica y Cultural.

Tabla 56. Resumen de calificacion - Factor 6

. e s . 0 Grado de
. Ponderacion . Calificacion | Calificacion ..
Factor Caracteristica o Indicador . . P cumplimiento
Caracteristica indicador | Caracteristica e
caracteristica
1 4.7
30 50% g ;2 4.0 ALTO GRADO
6 4 4.1
5 45
31 50% 4.7 PLENAMENTE
6 4.8
Calificacion Factor 6 4.4
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5.7 FACTOR 7: BIENESTAR INSTITUCIONAL

En este Factor se analizan los indicadores de Apoyo institucional para el bienestar y de
Divulgacién, orientacién y seguimiento de estimulos (becas) a estudiantes y profesores del
programa. La informacidn que se presenta esta contenida en los documentos normativos de la
Universidad (Acuerdos, Resoluciones, Estatutos, Planes de Desarrollo, etc.) y se tuvieron en
cuenta las estadisticas de la Direccién de Bienestar institucional.

5.7.1 Politicas, programas y servicios de bienestar universitario
(Caracteristica 32)

Indicador 1. Politicas, programas y servicios de bienestar universitario dirigidos
a la comunidad universitaria.

El Acuerdo 44 de 2009 del Consejo Superior Universitario, se adopta el Estatuto Estudiantil en
sus Disposiciones de Bienestar y Convivencia | y su objetivo es:

Establecer las normas bdsicas que permitan orientar y desarrollar las politicas y
programas de Bienestar Estudiantil y regular la participacion de los estudiantes en la
Universidad, con el fin de promover una convivencia arménica en las relaciones dentro de
la comunidad estudiantil y de ésta con los demds actores que conforman la comunidad
universitaria.

Los principios de este Acuerdo y, por lo tanto, de las Politicas de Bienestar y Convivencia de la
Universidad, son:

a) Equidad. Implica que las prdcticas académicas y administrativas que se desarrollen
asignan valor ético a las diferencias de género, etnia, clase, edad, orientacion sexual y a
las situaciones de discapacidad de quienes concurren en la vida universitaria. La igualdad
de oportunidades en el acceso y permanencia a la educacion superior ptblica impartida
por la Universidad Nacional de Colombia, impone reconocer las diferencias entre todos
sus integrantes, en un ambiente de pluralidad y reconocimiento de las vulnerabilidades.

b) Compromiso mutuo. En aras del aprendizaje cotidiano de una ética ptblica que
comprometa a todas las personas que integran la comunidad universitaria, corresponde
a la Institucion disefiar y desarrollar politicas, estrategias, mecanismos y acciones para
reconocer, procesar y, en lo posible, solucionar los conflictos que puedan presentarse; y
corresponde a los estudiantes el ejercicio de sus libertades y derechos en forma
responsable, creativa y propositiva, para cumplir a cabalidad sus deberes, de tal forma
que todas sus acciones redunden en beneficio propio, de la Universidad y de la sociedad.

c¢) Autonomia. Es la potestad que tiene el estudiante de aprender, estudiar, investigar,
formarse e integrarse social y culturalmente en la Universidad, con independencia y segtin

su propio criterio.

d) Solidaridad. Es la capacidad de asumir compromisos individuales y colectivos con otros en
aras del bien comin.

e) Resolucion pacifica de conflictos. Es la recomposicion de las relaciones sociales afectadas
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por un conflicto, a través del didlogo, la conciliacién y otros mecanismos alternativos que
conserven este espiritu.

El Estatuto estudiantil incluye, ademas, la declaracion de principios sobre los que reposan las
relaciones entre estudiantes, y de ellos con la comunidad de la Universidad, los derechos y
deberes de todos los estudiantes de la Universidad, y enuncia las directrices para crear el
sistema de acompafiamiento.

De igual manera, establece las Directrices del Bienestar Universitario y el Sistema de Bienestar,
reservandose el Consejo Superior Universitario la facultad de expedir su reglamentacién. El
Estatuto establece las condiciones, derechos y deberes de la Representacion Estudiantil y de los
Comités de Representantes Estudiantiles; incluye estimulos a los estudiantes por actividades
diferentes al desempeiio académico y, finalmente, se refiere al mecanismo de conciliaciéon para
la solucién de conflictos y a los aspectos disciplinarios.

En consecuencia con lo anterior, por una parte, la Direcciéon Nacional de Bienestar, a través de
cada una de las Direcciones de Bienestar de Sede, especificamente promueve el desarrollo
socioecondémico de los miembros de la comunidad universitaria, mediante:

“la ejecucién de programas con criterio de solidaridad y equidad, que garanticen la
permanencia digna de los estudiantes en la Universidad, eleven la calidad de vida,
incentiven la excelencia académica y propendan por el desarrollo laboral y profesional de
los egresados”.

La Direccion de Bienestar Universitario de la Sede Bogota de la Universidad Nacional de
Colombia tiene como principios el mejoramiento de la calidad de vida y la construccién de
comunidad, en el marco de la formacién integral. A través de las dreas de actividad fisica,
acompafiamiento, cultura, Gestién y Fomento y salud, atiende los aspectos relacionados con
Salud Estudiantil, Recreacion y Deportes, Promociéon Estudiantil y Bienestar Docente y
Administrativo.

Por otra parte, la Direccién Nacional de Divulgaciéon Cultural (DNDC), dependencia de la
Vicerrectoria Académica, tiene como mision:

Establecer politicas, adoptar planes, programas y proyectos institucionales, que permitan
generar nuevas interacciones entre la educacién y la cultura, que contribuyan a la
construccién de ciudadania y al mejoramiento del tejido social” y como objetivo general
“desarrollar un plan de fomento de las prdcticas artisticas, desde una politica de apertura
y participacién de los movimientos culturales nacionales e internacionales, concibiendo a
la Universidad Nacional de Colombia como un gran centro cultural y actor fundamental
en la construccién de los procesos culturales a largo plazo.

Bajo su responsabilidad estan el Museo de Arte y el Auditorio Ledn de Greiff, Premio Nacional
de Arquitectura en 1974 y declarado Monumento Nacional en 1996, con capacidad para 1519
espectadores y sede de la Orquesta Filarmonica de Bogota.
En lo que tiene que ver con Recreacion y Deportes, las actividades se concentran en:

a) Actividad Ludico - deportiva.

b) Acondicionamiento fisico e instruccién deportiva.
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c) deporte de competencia.
d) deporte de alto rendimiento.
e) Proyectos estratégicos en actividad y deporte.

Selecciones: La Sede Bogotd cuenta con selecciones en 18 disciplinas deportivas, en
modalidades masculina y femenina, entre las que se encuentran: baloncesto, futbol, ftbol sala
y voleibol. Las cuales representan a la Universidad en competencias nacionales e
internacionales. Estas selecciones utilizan los escenarios deportivos de manera preferencial en
horarios especiales, cuentan con entrenadores especializados, y con la asistencia de
profesionales de medicina, fisioterapia, nutricion y psicologia.

Cursos Libres: Cada semestre se programan dos temporadas de cursos libres que se ofrecen en
16 modalidades deportivas (tenis de campo, yoga, tenis de mesa, taeckwondo, karate do,
patinaje, futbol sala, judo, aikido, fitness, etc.), tanto a los integrantes de la comunidad
universitaria, como a personas externas. Se programan también diversas clases de torneos y
competencias en la Universidad y se promueve la participacidén en eventos especiales, como la
Semana Universitaria.

En la Sede Bogot3, la Universidad cuenta con los siguientes escenarios deportivos:

e Cuatro canchas de tenis de campo.

¢ Tres canchas auxiliares multifuncionales, de piso sintético.

e Tres canchas auxiliares multifuncionales convencionales.

e Ocho canchas auxiliares de futbol.

e Un centro polideportivo.

¢ Una concha acustica, con cancha auxiliar multifuncional.

¢ Elestadio “Alfonso Lopez Pumarejo”, Monumento Nacional, con pista atlética, y
e El anillo vial.

Adicionalmente, el Acuerdo 70 de 2009 del Consejo Académico organiza el Sistema Nacional de
Becas para estudiantes de Pregrado de la Universidad Nacional de Colombia, definiéndolo como
un conjunto de apoyos econdémicos combinados con la exencion de pago de derechos
académicos que la Universidad les brinda a los estudiantes de posgrado con buen desempefio
académico.

Por otra parte, los profesores de la Universidad que cursen estudios de posgrado en la misma o
en otra institucién nacional o internacional, pueden solicitar Comision de Estudios Interna, con
derecho a la asignacién mensual, con la condicién de que al finalizar preste servicios por el
doble del tiempo de la comisién concedida. Por otra parte, el Acuerdo 20 de 2001 del Consejo
Académico contempla la exencién del pago de matricula y derechos académicos para docentes
de la Universidad Nacional de Colombia.

De acuerdo con lo anteriormente expuesto, este indicador se cumple PLENAMENTE.

Calificacion promedio del indicador: 5.0

Indicador 2. Participacion de Profesores, Estudiantes y personal administrativo
en programas de bienestar Universitario.
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En la Grafica 68, se presenta el nimero de estudiantes que participaron en los espacios y
estrategias ofrecidos por la universidad como actividades deportivas (ajedrez, atletismo,
baloncesto, ciclismo, escalada, fitbol, fatbol sala, judo, karate Do, natacidn, tenis de campo, tenis
de mesa, ultimate y voleibol), actividades culturales (danza, musica, arte dramatico, entre otros
talleres), grupos de trabajo dentro de los cuales estan (centros de estudio, proyectos de
desarrollo empresarial y demas actividades académicas). Por lineamientos de la Direccién de
Bienestar de Sede Bogota los datos para el reporte de informacién oficial a entes externos se
generan a partir del sistema de informacién creado desde 2013, es por esta razén que no se
presentan estadisticas antes de esta fecha.

Grafica 68. Numero de estudiantes del programa que han participado de los espacios y estrategias
ofrecidos por Bienestar de la Universidad que contribuyan a su formacidn integral entre 2013 -

2015
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Desde el afio 2015 se tienen estadisticas de los programas en salud que se han desarrollado,
campafias, jornadas y/o atencion individual (segin el caso) que involucren a cada miembro de
la comunidad universitaria en asumir responsablemente su salud. Con énfasis pedagdgico, se
trabajan aspectos fisicos, emocionales y familiares, tanto a nivel colectivo como individual que
contribuyan a su formacion integral. De igual manera, los estudiantes que han participado en
programas de gestion y fomento socio — econdmico (apoyo alimentario, apoyo alojamiento,
apoyo transporte, apoyo - jévenes en accidn, préstamo a estudiante) se pueden observar en la
Grafica 69.

Grafica 69. Numero de estudiantes del programa que han participado en los programas de salud,
gestion y fomento socio - econdémico ofrecidos por Bienestar de la Universidad entre 2015
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Como se observa en la grafica anterior, en el periodo 2015-1, se logré que un gran ndmero de
estudiantes hicieran parte de los talleres y campafias en el area de Salud desarrolladas por la
Direccién de Bienestar Sede Bogotd, promoviendo el mejoramiento permanente de las
condiciones fisicas, psiquicas, mentales, sociales y ambientales en las que se desarrolla la vida
universitaria, mediante programas formativos, preventivos y correctivos que incidan en la
calidad de vida y habitos de vida saludable, como:

e Atencién médica preventiva

e Prevencion de alteraciones de la alimentacion y la nutricién

e Salud oral

e Orientacién y apoyo emocional

e Salud sexual y reproductiva

e Prevencion de riesgos en las practicas académicas

e Salud visual

e Prevencion del consumo de sustancias psicoactivas “Zona libre”

El Bienestar Universitario de la sede Bogota de Universidad Nacional de Colombia ofrece un
portafolio de servicios completo con miras en el mejoramiento continuo de la calidad de vida
de la comunidad universitaria. La calidad de vida se asocia con la dignidad humana y el
desarrollo vital en condiciones adecuadas. Incluye todas las dimensiones de la comunidad
universitaria en sus aspectos bioldgicos, psicolégicos, socioeconémicos, axioldgicos, culturales,
ludicos, deportivos y politicos. Por esta razon, se resalta la oferta de cursos deportivos y la
infraestructura para su practica, la formaciéon de grupos artisticos, los servicios de apoyo
psicolégico, econémico entre otros. Este indicador se cumple PLENAMENTE.

Calificacion promedio del indicador: 5.0

Indicador 3. Apreciacion de directivos, profesores, estudiantes y personal
administrativo del programa sobre la calidad y pertinencia de los servicios y las
actividades de bienestar y sobre su contribucion a su desarrollo personal.

Segin la encuesta realizada por la Direcciéon Académica, los profesores del Programa
consideran que las actividades de bienestar contribuyen positivamente a su desarrollo
personal. El 43% de los profesores opina que el fomento socioeconémico y el acompafiamiento
integral es bueno, cultura cuenta con un 68% de favorabilidad, deportes con un 66%.

Los estudiantes del Programa consideran que las actividades de bienestar contribuyen
positivamente a su desarrollo personal en un 61% para las actividades de fomento
socioeconémico, 54% consideran favorable el acompafiamiento integral. El 61% de los
estudiantes opina que las actividades culturales, el 64% considera que la calidad, pertinencia y
contribucion de las actividades deportivas es bueno o excelente, cultura cuenta con un 70% de
favorabilidad, como se puede observar en la Grafica 71.
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Grafica 70. Apreciacion de directivos y profesores del programa sobre la calidad y pertinencia de
los servicios y las actividades de bienestar
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Grafica 71. Apreciacién de los estudiantes del programa sobre la calidad y pertinencia de los
servicios y las actividades de bienestar
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La apreciacion de la comunidad universitaria sobre la pertinencia y contribucion de las politicas
institucionales y los servicios de bienestar a la calidad de sus funciones y actividades es
altamente satisfactoria, evidenciando la alta participaciéon de la comunidad académica del
programa en los espacios que se ofrecen. De acuerdo con lo anteriormente expuesto, esta

caracteristica se cumple en ALTO GRADO.

Calificacion promedio del indicador: 4.1
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5.7.2 Sintesis y Calificacion del Factor: Bienestar Universitario

Tal como se menciond anteriormente el Bienestar Universitario de la sede Bogotd de
Universidad Nacional de Colombia ofrece un portafolio de servicios completo con miras en el
mejoramiento continuo de la calidad de vida de la comunidad universitaria. Entre esos el apoyo
econdmico a profesores para que cursen estudios de posgrado en la misma o en otra institucion
nacional o internacional. Asi mismo, se resalta la amplia oferta de cursos deportivos y la
infraestructura para su préctica, la formacién de grupos artisticos, los servicios de apoyo
psicolégico, econdmico entre otros.

La apreciacién de la comunidad universitaria sobre la pertinencia y contribucion de las politicas
institucionales y los servicios de bienestar a la calidad de sus funciones profesorales y de
proyeccidn social, es altamente satisfactoria.

La Tabla 57 presenta el resumen de las calificaciones otorgadas a cada uno de los indicadores
del Factor Bienestar Universitario.

Tabla 57. Resumen de calificacion - Factor 7

.. e a2 . . Grado de
Ponderacion Calificacion Calificacion

Factor Caracteristica G Indicador . . P cumplimiento
Caracteristica indicador | Caracteristica

caracteristica

PLENAMENTE

Calificacion Factor 7
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5.8 FACTOR 8: IMPACTO DE LOS EGRESADOS EN EL MEDIO

A continuacion, se presenta el analisis del Factor de Egresados en donde se tuvieron en cuenta
los indicadores de Aportes del egresado a su entorno y de Seguimiento al desempefio y al
proceso de formacion continuo.

5.8.1 Seguimiento de los egresados (Caracteristica 33)

Indicador 1. Politicas, programas y registros que busquen realizar seqguimiento de
los egresados sobre su ocupacion y ubicacion.

El Acuerdo 40 de 2005 del Consejo Superior Universitario cre6 el Programa de Egresados de la
Universidad Nacional de Colombia, bajo la responsabilidad de la Direccién de Bienestar
Universitario, organismo encargado de disefiar y coordinar los programas de seguimiento y
organizacion de estadisticas. En el caso de la Facultad de Ingenieria, la ejecucion del mismo esta
a cargo de la Direccidn de Bienestar. Los objetivos son:

a) Crear un sistema de informacién de egresados y establecer vinculos de comunicacién
permanente con ellos.

b) Propender por el establecimiento de mecanismos que permitan estrechar, fortalecer y
ampliar las relaciones entre la Universidad y sus Egresados.

c) Promover la realizacién de estudios sobre el impacto y condiciones de los egresados en el
dmbito local, regional, nacional e internacional.

d) Fortalecer el sentido de pertenencia del Egresado a la Universidad para que revierta su
interés en la misma.

e) Apoyar la participacion de los egresados en el desarrollo y actualizacién de los programas
académicos que ofrece la Universidad, en las actividades de investigacion y extension, asi
como su participacion en los demds procesos de competencia de la Universidad.

f) Establecer alianzas con las asociaciones de egresados de la Universidad con el objeto de
realizar eventos de diversa indole que contribuyan a cumplir con la mision y fines de la
Universidad.

Para su sostenimiento, el Programa de Egresados cuenta con los recursos asignados por la
Universidad, como parte del presupuesto de Bienestar.

El Sistema de Informacion de Egresados (SIE) es un mecanismo para mantener la comunicaciéon
con los graduados. Como complemento, la Facultad de Ingenieria promueve este vinculo a
través del Encuentro de Egresados, que en 2010 llegd a su quinta versién y en 2011 se integro
con la celebracion del sesquicentenario de la Facultad, y del Jueves del Egresado, espacio
académico disefiado para compartir experiencias con estudiantes y profesores.

Adicionalmente, una nueva apuesta para acercar al egresado a la Universidad es la catedra del
egresado, la cual es una iniciativa liderada por la Direccién Académica y el Programa de
Egresados, surge de la encuesta a egresados de la Sede Bogota aplicada en diciembre del afio
2014, en la cual se encontré que el 98,5% estan interesados en participar en actividades de
tipo académico e investigativo realizadas en la Universidad y el 42,8% indican estar dispuestos
a dictar charlas, seminarios y conferencias. Por otra parte, el medio a través del cual nuestros
recién egresados tienen su primer contacto con la comunidad de egresados es el Programa de
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Egresados de la Universidad, al cual el egresado debe inscribirse de manera voluntaria, para
obtener su carné y disfrutar importantes de beneficios tales como:

a) Acceso a informacioén institucional.

b) Participacién en actividades organizadas por la universidad.

c) Cuenta de correo electrénico institucional.

d) Afiliacién gratuita al Sistema Nacional de Bibliotecas -SINAB, en donde podra realizar:
- Consulta en sala
- Consulta personal en linea del Catdlogo UN, las Bases de Datos y demas recursos
electronicos disponibles en el portal del SINAB.

- Préstamo externo del material disponible en cualquier biblioteca de la Universidad.
- Préstamo interbibliotecario con las bibliotecas con las cuales el SINAB tenga convenio.

e) Descuentos en los siguientes servicios de minimo el 10%.

- Programas de divulgaciéon cultural, publicaciones, libros y suscripciones a
publicaciones periddicas.

- Arrendamiento de escenarios deportivos, auditorios, salones para cursos o eventos.

- Cursos libres.

f) Difusién de informacién sobre las Asociaciones de Egresados.

g) Difusion de oportunidades de enlace laboral a través del Sistema de Informacién de
Egresados (SIE).

h) Divulgacién de oportunidades de becas internacionales.

i) 20% de descuento para los egresados en la inscripcién a cursos de extension, cursos de
actualizacion o de profundizacién, diplomados, programas de formacién docente,
eventos, congresos-seminarios-talleres-conferencias, ferias especializadas y eventos
tematicos.

El Programa de Egresados, a través de su portal (www.egresados.unal.edu.co) publica ofertas
laborales, y las envia por correo electronico a los egresados de la base de datos del SIE. La
convocatoria indica el procedimiento y los requisitos exigidos por la empresa solicitante. A
partir de 2003, los estudiantes en proceso de grado se trasladan del SIA al SIE, y la Secretaria
Académica de cada Facultad, junto con los documentos de grado, distribuye el formato de Hoja
de Vida del Programa de Proyeccidn Profesional y lo recibe diligenciado.

Através del SIE y de bases de datos propias, el programa conoce los &mbitos de ejercicio laboral
de sus graduados. A su vez, los egresados tienen un buen conocimiento del programa. A pesar
de la existencia del SIE y de las actividades que realiza la facultad de Ingenieria, la relaciéon con
los egresados del programa, no vinculados al Departamento, es un aspecto que debe
fortalecerse y mejorarse.

De igual manera, desde mediados de la década de los ochentas el Programa cuenta con AISUN-
Asociacion de Ingenieros de Sistemas de la Universidad Nacional de Colombia. AISUN cuenta
con informacién de los egresados del Programa y es un vehiculo para relacionar a los egresados
con el Programa, las actividades académicas desarrolladas por la Universidad Nacional de
Colombia y el sector productivo.

Por disposiciones de la Universidad Nacional de Colombia a través del Acuerdo 040 de 2004
del Consejo Superior Universitario se establece la figura de estudiante auxiliar en la
Universidad Nacional de Colombia. Asi mismo, AISUN tiene representacién en varios cuerpos
colegiados y cuenta con una oficina y un correo institucional con el cual mantiene contacto
permanente con los egresados.
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El Departamento y el Programa utilizan los cursos de extensién como su principal medio de
contacto con los egresados, sin embargo la comunicacién con los egresados puede fortalecerse
empleando estrategias directas con las empresas u organizaciones del area de TI para obtener
un mejor efecto en aspectos relacionados con el mejoramiento del Programa.

De otra parte, con el propdsito de mejorar la comunicacidn entre los programas de Ingenieria y
sus futuros egresados en articulacién con el medio, se firmo6 un convenio de cooperacién entre
la CAmara de Comercio de Bogota y la Universidad Nacional de Colombia - Facultad de
Ingenieria en el afio 2014. El programa de emprendimiento de la Camara de Comercio de
Bogota apoya el emprendimiento en la Universidad Nacional a través de la Facultad de
Ingenieria mediante actividades en el marco de iniciativas como “InnovaTE”, eventos como
Expoideas, y la asignatura Taller de proyectos interdisciplinares, TPI, con el propésito de
mejorar la competitividad de Bogotd y de la regién. La Cdmara de Comercio contacta a
profesionales con amplia experiencia a nivel nacional e internacional en empresas y
organizaciones, algunos de los cuales son egresados de los programas de Ingenieria de la
Universidad Nacional de Colombia, quienes realizan actividades académicas de formacién en el
marco de los programas anteriormente descritos. Estas actividades son principalmente: foros,
seminarios y talleres.

Este es uno de los temas a mejorar en el futuro, aunque se considera que este indicador se
cumple ACEPTABLEMENTE.

Calificacion promedio del indicador: 3.8

Indicador 3. Apreciacion de los egresados sobre la calidad e integralidad de la
formacion dada por el programa.

Es interesante observar el grado de compromiso y pertenencia a la Universidad que se
manifiesta entre los egresados. Asi mismo, es importante subrayar que existe entre ellos un
consenso general respecto a la alta calidad de la formaciéon que recibieron en su pregrado,
aspecto que es de especial importancia dado que son los egresados quienes tienen mayores
criterios para evaluar desde el mundo laboral si los conocimientos adquiridos corresponden
con las necesidades reales de la sociedad y de la Ingenieria de Sistemas y Computacién. De
acuerdo con la encuesta realizada por la Direcciéon Académica, el 97% de los egresados que
informaron su apreciacién acerca de la calidad del Programa, manifestaron que las consideran
excelentes o buenas, solo uno de los egresados consultados la consider6 regular. En relacién a
laintegralidad de la formacion recibida por el Programa, el 88% la considero excelente o buena,
un 10% regular y solo un 2% mala, como se muestra en la siguiente grafica. Esto lleva a
considerar que este indicador se cumple PLENAMENTE.

Grafica 72. Apreciacion de los egresados sobre la calidad e integralidad de la formacion dada por
el programa.
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Calificacion promedio del indicador: 4.8

Indicador 4. Estrategias para efectuar ajustes al programa en atencion a las
necesidades del entorno, evidenciados a través del seguimiento de los egresados.

De acuerdo a lo consignado en el informe de autoevaluacién del CNA “Desde 1986 la
Asociacion de Ingenieros de Sistemas de la Universidad Nacional de Colombia - AISUN ha
participado intermitentemente con un egresado en el Comité Asesor del Programa, quien
es elegido de acuerdo con las disposiciones y requisitos establecidos por la Universidad.
Ademds, se cuenta con un buen numero de egresados que son profesores de tiempo
completo y cdtedra, asi como profesores ocasionales.

AISUN cuenta con informacion de los egresados del Programa y los mantiene en
comunicacion con el sector empresarial y con el Programa, para efectos de oferta laboral
y actividades realizadas por el Departamento. La Universidad dispuso para AISUN, como
lo ha hecho para todas las asociaciones de egresados de las carreras de la Facultad de
Ingenieria, de una oficina en las instalaciones de la misma (Edificio Camilo Torres Bloque
6 Oficina 643), para su funcionamiento y operaciéon desde la inauguracion de la
Asociacion. Desde hace varios afios los egresados, a través de AISUN, se han vinculado a
programas de educacion continuada ofrecidos por el Programa.

La Universidad establecid el Programa de Egresados, desde septiembre de 2005 mediante
Acuerdo 040 del Consejo Superior Universitario, con el objetivo de establecer vinculos de
comunicacion permanente con sus egresados y alianzas con las Asociaciones de egresados
de la Universidad ya que hay representacién de ellas y de los egresados en varios cuerpos
colegiados de la misma. Cada asociacion tiene una cuenta de correo electronico
institucional con enlaces a informacién de interés para los egresados, como: Asociaciones
de Egresados de la Universidad, Programa de vinculacién laboral, Consultorio
empresarial, Proyecto Incubadoras de Empresas, Programas de Postgrado, Cursos libres,
Cursos de extension, Sistema de Informacion de Egresados, Becas e intercambios,
Convocatorias a postgrados, Oferta de empleo para egresados, Programa egresados
"FCE", Becas y cursos para ingenieros y Becas ALBAN para estudios en la Unién Europea.
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Este Programa de Egresados de la Universidad involucra a los egresados del Programa de
Ingenieria de Sistemas y subsana la deficiente informacién que en algunos momentos se
ha presentado respecto a la actividad profesional de los egresados.”

Con el objeto de conocer el estado actual de los egresados del programa de Ingenieria de
Sistemas y Computacion en el campo laboral y el cumplimiento de los objetivos planteados para
el programa en la formacién y desempefio del egresado, la Coordinaciéon Curricular del
Programa de Ingenieria de Sistemas y Computacion, aplicé de forma preliminar una encuesta a
comienzos del mes de Julio del afio 2013, a la que respondieron 32 egresados cuyo periodo de
graduacion fue entre los afios 2008 y 2013, y los detalles de los resultados de esta encuesta se
pueden ver en el Anexo 16. En donde el 88.9% de los egresados afirma que trabaja como
empleado, el 7.4% trabaja como independiente, el 3.7% restante de los encuestados realiza
otras labores. Con respecto al campo laboral al que corresponde la ocupacion de los egresados
encuestados, se destacan las areas de Desarrollo de Software con 44.4%, seguido de Sistemas
de Informacién con 29.6%, Asesoria y Consultoria con 25.9%, Infraestructura con 22.2%,
Sistemas de Comunicacion y Redes, Infraestructura y Sistemas Operativos con 18.5%
respectivamente

En cuanto al nivel de satisfacciéon de la formacion brindada por cada una de las areas de
conocimiento del Plan de Estudios del Programa de Ingenieria de Sistemas, cabe destacar que
las areas de formacion en las que la mayor parte de los egresados (entre el 50% y 65%) de la
muestra consideraron estar Satisfechos o Muy Satisfechos fueron: Matematicas; Probabilidad y
Estadistica; Fisica; Ciencias de la Computacion; Sistemas Operativos; Sistemas Modelos,
Optimizacién y Simulacién y Computaciéon Aplicada e Inteligencia Computacional. Entre las
areas de formaciéon en los que los egresados encuestados indicaron estar Insatisfechos
(alrededor del 37%) se encuentran: Contextos Profesional y Proyectos de Ingenieria;
Infraestructura Computacional y Ciencias Econémicas y Administrativas, para mayor detalle
ver Figura 7 del Anexo 16.

Con lo anterior se evidencia que el Programa tiene un interés muy alto por conocer el desarrollo
profesional de sus egresados y brindarles oportunidades para que continiien mejorando en
vida profesional y personal. Por tal motivo, este indicador se cumple en ALTO GRADO.

Calificacion promedio del indicador: 4.3
Indicador 5. Estrategias que faciliten el paso del estudiante al mundo laboral.

La Facultad de Ingenieria organiza periédicamente diferentes eventos que buscan acercar a los
estudiantes a su futuro desempefio profesional. Anualmente se realiza una Feria de Ingenieria,
donde se invitan a diferentes empresas para que presenten a los estudiantes sus opciones
laborales y las posibilidades de vinculacién. A la Direcciéon del Departamento llegan
frecuentemente solicitudes de hojas de vida para ingenieros de sistemas y computaciéon. De
acuerdo al perfil solicitado se envian, desde la Coordinacién Curricular del Departamento,
correos informando a los posibles candidatos de esta posibilidad.

El programa Proyéctate UN es una estrategia continua de formacién y preparacion para la vida

profesional que facilita la interaccion con el medio empresarial y el contacto con la experiencia
del egresado UN. Sus modalidades de implementacion son:
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Modalidad Académica

Modalidad de emprendimiento de gestidn de proyectos
Modalidad de articulacion con el contexto laboral- profesional
Movilidad académica y profesional.

B W N

Otra forma de acercamiento a su futuro desempefio profesional lo constituyen las practicas
estudiantiles y las pasantias en una determinada empresa. A partir del afio 2011, la Facultad de
Ingenieria estableci6 el “Sistema de practicas o pasantias” SPOPA, el cual es una herramienta
web que brinda la Universidad Nacional de Colombia con apoyo de la Direcciéon Académica Sede
Bogot4, que facilita la administracién y ayuda a gestionar el proceso de practica y/o pasantia a
todos los roles interesados en el proceso. El sistema permite a los estudiantes enterarse de las
distintas modalidades y convocatorias que se ofrecen en cada uno de los programas
curriculares de la Universidad y les da la facilidad para que de una forma muy dindmica creen
sus primeras hojas de vida. En cuanto a las empresas interesadas, SPOPA les facilita la solicitud
y seleccion de practicantes y/o pasantes de la Universidad Nacional Sede Bogota de una forma
facil y confiable, con el Unico requisito de registrar la empresa con sus datos basicos y un
usuario de contacto.

Las practicas son validadas o asimiladas a algunas asignaturas electivas, dependiendo del
tiempo de dedicacién a la practica en la empresa. Las pasantias constituyen una de las
modalidades del Trabajo de grado. En muchos casos los pasantes son contratados por la
empresa una vez se han graduado.

AISUN, también tiene un servicio para los estudiantes de ultimos semestres y para los
graduados. Es un banco de empleo, donde la Asociacién recibe solicitudes de las empresasy se
pone en contacto con los estudiantes o ingenieros para que presenten sus hojas de vida. Por lo
anterior, este indicador se cumple PLENAMENTE.

Calificacion promedio del indicador: 4.6

5.8.2 Impacto de los egresados en el medio social y académico
(Caracteristica 34)

Indicador 6. Indice de empleo entre los egresados del programa.

El Programa de Ingenieria de Sistemas y Computacién de la Universidad Nacional de Colombia
es reconocido como un actor importante en el desarrollo de la profesién y ejemplo en la
formacién de ingenieros de sistemas y computacién en el pais. Todo esto gracias al excelente
desempefio de sus egresados, el nivel de impacto que éstos registran en el entorno en que se
desenvuelven, asi como la incidencia que generan las actividades desarrolladas por ellos en los
diferentes ambientes industriales, sociales y académicos. Basandonos en el desempeiio
observado de nuestros egresados, se puede afirmar que los Ingenieros de Sistemas y
Computacion de la Universidad Nacional de Colombia tienen un perfil que les permite ser
altamente requeridos en el mercado laboral, lo cual lo ratifica el Observatorio Laboral con una
tasa promedio entre el afio 2009 y 2015 del 89% de vinculacion laboral de recién graduados y
su impacto en el medio ha sido notable gracias a su compromiso social y ambiental. Este
indicador se cumple PLENAMENTE.

Calificacion promedio del indicador: 4.6
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Indicador 7. Egresados del programa que forman parte de comunidades
académicas reconocidas, de asociaciones cientificas, profesionales, tecnoldgicas,
técnicas o artisticas, y del sector productivo y financiero, en el dmbito nacional o
internacional.

Nuestros egresados se han afiliado a diferentes Comunidades o Asociaciones. Algunas de ellas
son:

ACIEM

AISUN

Asociacion de Egresados de la Universidad Nacional de Colombia

Comunidad académica como docentes, investigadores y estudiantes de posgrado
Redes Técnicas o Cientificas nacionales e internacionales

En general se percibe que un buen porcentaje de los egresados, luego de obtener su titulo
profesional buscan afiliarse a alguna Asociacién de tipo cientifico o académico que les permita
estar actualizados en cuanto a las diferentes ramas de la Ingenieria de Sistemas y Computacion.
Sin embargo, es dificil conocer el nimero de egresados que pertenecen a estas, en especial las
redes internacionales. Por lo anterior se estima que este indicador se cumple
ACEPTABLEMENTE.

Calificacion promedio del indicador: 4.0

Indicador 8. Egresados del programa que han recibido distinciones y
reconocimientos significativos por su desempeiio en la disciplina, profesion,
ocupacion u oficio correspondiente.

Los siguientes egresados del programa de ingenieria de sistemas y computacion fueron
entrenadores de los equipos de maratones que lograron clasificar a las olimpiadas
internacionales y que recibieron reconocimiento a nivel regional (region norte de
Suramérica). Sin embargo, no se lleva un registro sistematico de las distinciones y
reconocimientos significativos que han recibido los egresados, Por lo anterior se estima
que este indicador se cumple ACEPTABLEMENTE.

Egresado Puesto Aio
Rafael Alberto Niquefa 1 2012-2014
David Camilo Becerra 1 2011
Edwin Andrés Nifio 1 2010

Calificacion promedio del indicador: 4.0

Indicador 9. Apreciacion de empleadores sobre el desemperio de los egresados del
programa.

Para dar respuesta a este indicador se tiene como insumo la valoracién de los empleadores de

los estudiantes que realizan su practica o pasantia en dichas organizaciones. Una vez finalizada
la practica o pasantia los empleadores emiten una valoracion cualitativa del desempefio del
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practicante y se ha encontrado que en la gran mayoria de los casos esta valoracion es Excelente.
También es importante destacar que una vez finalizada la practica los estudiantes
generalmente continian su ejercicio profesional en la organizacién que los vinculé. Este
indicador se cumple en ALTO GRADO

Calificacion promedio del indicador: 4.1

5.8.3 Sintesis y Calificacion del Factor: Impacto de los Egresados

Muchos egresados del Programa son reconocidos por las empresas del sector privado y estatal,
debido a la calidad de la formacién que obtuvieron de parte de la Universidad y el Programa.
Participan en los diferentes niveles como directivos, fundadores de empresas, analistas,
desarrolladores, entre otros. Ademas, otros egresados estan vinculados activamente a otras
universidades como docentes, directivos e investigadores (Pontificia Universidad Javeriana,
Universidad de los Andes, Escuela Colombiana de Ingenieria, Universidad Distrital Francisco
José de Caldas, entre otras).

El Programa de Egresados permite establecer vinculos de comunicacién con ellos y su
participacién en el desarrollo y actualizacién del Programa, participar en las actividades de
investigacién y extension del Programa y establecer alianzas con la Asociaciéon de Egresados
para realizar eventos de diversa indole que contribuyan a cumplir con la misién y fines de la
Universidad.

La Tabla 58 presenta el resumen de las calificaciones otorgadas a cada uno de los indicadores
del Factor Bienestar Universitario.

Tabla 58. Resumen de calificacion - Factor 8

e Ay . oA Grado de
G o Ponderacion : Calificacion  Calificacion -
Factor Caracteristica o Indicador ~, . P cumplimiento
Caracteristica indicador Caracteristica P
caracteristica
1 3.8
3 4.8
33 40% 4.3 ALTO GRADO
4 4.3
5 4.6
8 6 4.6
7 4.0
34 60% 4.3 ALTO GRADO
8 4.0
9 4.1
Calificacion Factor 8 4.3 |
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5.9 FACTOR 9: ORGANIZACION, ADMINISTRACION Y GESTION

A continuacion, se presenta el andlisis del Factor de organizacién, administracion y gestion. Se
tuvieron en cuenta los indicadores de organigrama, certificaciones y mecanismos en busca del
mejoramiento de los procesos administrativos, e indicadores de percepciéon por parte de
estudiantes y profesores.

5.9.1 Organizacion, administracion, y gestion del programa
(Caracteristica 35)

Indicador 1. Organigrama de la facultad y del programa.

Segliin el Acuerdo 011 de 2005 del Consejo Superior Universitario, Capitulo III (Gobierno,
Organizacion y Direccién Académica y Administrativa) en el articulo 11 (Gobierno de la
Universidad), constituyen el gobierno de la Universidad Nacional de Colombia como:

El Consejo Superior Universitario
El Rector
El Consejo Académico
Los Consejos de Sede
Los Vicerrectores
El Gerente Nacional Financiero y Administrativo
Los Directores de Sede de Presencia Nacional
Los Consejos de Facultad
Los Decanos
10. Los Directores de Instituto de Investigacion y de Centro.
11. Los Directores de Departamento, los Directores de Programas Curriculares y las demas
autoridades, cuerpos y formas de organizacién que se establezcan de acuerdo con lo previsto
en este Estatuto.

OO W

Segun lo establecido en el Articulo 12, Niveles de direccién y organizacion, la Universidad estara
organizada académica y administrativamente en tres niveles de direccion y organizacion:

% NIVEL NACIONAL

Consejo Superior Universitario

Rectoria

Consejo Académico

Vicerrectorias Académica, General, de Investigacion y sus dependencias
Gerencia Nacional Financiera y Administrativa y sus dependencias
Secretaria General y sus dependencias

Comité de Vicerrectores

X3

%

NIVEL DE SEDE

Consejo de Sede

Vicerrectoria de Sede y sus dependencias
Secretaria de Sede y sus dependencias
Institutos de Investigacion de Sede
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e Centros de Sede
e (Comité Académico Administrativo de Sede de Presencia Nacional
e Direcciéon de Sede de Presencia Nacional

% NIVEL DE FACULTAD

e Consejo de Facultad
e Decanatura y sus dependencias
e Unidades Académicas Basicas (Departamentos, Institutos y Centros)

Nivel Nacional y Sede Bogota

Segun lo dispuesto en el Capitulo VI. Nivel Nacional, del Acuerdo 011 de 2005 del Consejo
Superior Universitario, en su Articulo 13. Consejo Superior Universitario. Naturaleza e
integracion. El Consejo Superior Universitario es la maxima autoridad de direccién y gobierno
de la Universidad. Estd integrado en la forma establecida en el articulo 11 del Decreto
Extraordinario 1210 de 1993.

El Nivel Sede se establece en el Capitulo V del Acuerdo 011 de 2005 del CSU asi:

ARTICULO 25. Sedes de la Universidad. La Universidad Nacional de Colombia para el
cumplimiento de sus fines esta constituida por Sedes y Sedes de Presencia Nacional, cuya
organizacién académica y administrativa serd definida por el Consejo Superior Universitario,
previa recomendacién del Consejo Académico, teniendo en cuenta las particularidades
regionales, las prioridades institucionales y propendiendo por la solucién de las necesidades
nacionales, regionales y locales. Son Sedes las de Bogotd, Medellin, Manizales y Palmira. Son
Sedes de Presencia Nacional las del Caribe, Amazonia, Orinoquia y Tumaco.

Mediante la Resolucidon 864 de 1997 de Rectoria, se organiz6 la Sede Bogota y se redefinio la
estructura del nivel nacional. Ver Gréafica 73.

Nivel Facultad - Facultad de Ingenieria - Sede Bogota

El Capitulo VI (Las Facultades) del Acuerdo 011 de 2005 del Consejo Superior Universitario,
disponen:

ARTICULO 33. La Facultad. La Facultad es una estructura basica de organizaciéon de la
Universidad, que agrupa profesiones o disciplinas afines o complementarias. Sera la encargada
de administrar los programas curriculares de pregrado y posgrado, de investigacion, de
extension y de creacion artistica. Administrara el personal académico y administrativo, los
bienes y recursos tanto materiales como culturales que se le asignen, incluidos los que
constituyen patrimonio.

Estard compuesta por Unidades Académicas Basicas que se denominaran Departamentos,

Centros e Institutos, de acuerdo con las funciones que cumplan. Estara dirigida y orientada por
un Consejo de Facultad y un Decano.
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Para el desarrollo de sus funciones, contara como minimo con un Vicedecano, un Secretario de
Facultad y un Director de Bienestar. Para su adecuado funcionamiento y dependiendo de su
complejidad, la Facultad podra solicitar al Consejo Superior Universitario la creacion de otros
cargos o dependencias. Mediante el Acuerdo 014 de 2007 del Consejo Superior Universitario
(Acta 04 del 22 de mayo), se definid la estructura y organizacion de la Facultad de Ingenieria de
la Sede Bogot4, representada en el siguiente organigrama.

Grafica 73. Estructura de la Facultad de Ingenieria34

Comité de Directores de
Areas Curriculares |

[l Comité de Evaluacion
I Docente
!
Comité permanente de | ! Comité de Bilbiotecas
Directores de Unidades + ——————— CONSEJO DE FACULTAD B + - x e
y Publicaciones
Académicas Basicas ] ]

I
! Comité de

Comité de Bienestar -

Contratacion

DECANATURA

Vicedecanatura
Acadéemica
Secrotaria de
Facultad

Vicedecanatura de
Investigacion y
Extension

Direccion Unidad Direccion de Unidad de Apoyo a la
Académica Basica Bienestar Gestion

Direccion Area

Curricular

Comité Asesor de
UAB

Comites Asesores de
Programas
Curriculares

Programas — Departamentos Sus funciones seran Articulo 66 del
Curriculares sefhaladas en los estatuto general
documentos que
explida el Consejo
Instituto de Superior Universitario
— Extension e {Articulo 61)

Investigacion

Area Curricular de Ingenieria de Sistemas e Industrial

En la gestién del Area Curricular, interviene el Comité Asesor de Programas de pregrado y
posgrado, en colaboracion con el Coordinador de Programa Curricular.

El Comité Asesor de Programa curricular de pregrado esta conformado por:

1) Director de Area curricular, quien lo preside.

2) Coordinador de programa curricular, quien preside en ausencia del Director de Area
Curricular.

3) Minimo dos docentes del programa.

4) Unrepresentante de los estudiantes del programa.

34 Fuente: http://www.ingenieria.unal.edu.co/es/facultad /organigrama
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5) Unrepresentante de los egresados graduados del programa.
El Comité Asesor de Programas Curriculares de posgrado estd integrado asf:

1) Director de Area curricular, quien lo preside.

2) Los Coordinadores de programas de posgrado del area.

3) Al menos un profesor representante de los grupos de investigaciéon que dan soporte a los
programas de posgrado.

4) Un representante de los estudiantes de posgrado de programas del Area, elegido por
consulta de acuerdo con la reglamentacidn del Consejo de Facultad.

Departamento de Ingenieria de Sistemas e Industrial

En la gestion del Departamento, interviene el Comité Asesor de Departamento,
conformado por:

1) El Director del Departamento, quien lo presidira.
2) Minimo cuatro docentes de planta del Departamento, quienes representan su organizacion
interna para desarrollar las funciones de docencia, extension e investigacion.

Teniendo en cuenta que existe una normatividad que establece la estructura organizacional de
la Universidad, la Facultad, el Departamento y el Area Curricular, y que estos ultimos han creado
un ambiente en el cual esta estructura organizacional promueve el desarrollo de sus programas,
se considera que este indicador se cumple PLENAMENTE.

Calificacion promedio del indicador: 4.8

Indicador 2. Existencia de certificaciones y de mecanismos orientados al
mejoramiento de la calidad de procesos administrativos.

Existen diferentes acuerdos y reglamentos internos que orientan el mejoramiento de la calidad
en los procesos administrativos del programa y de la Facultad en general. En el Articulo 26 del
Acuerdo 014 de 2007 del Consejo Superior Universitario, por el cual se adopta la estructura
académico-administrativa de la Facultad de Ingenieria de la Sede de Bogota, se encuentra
informacién sobre la organizacién académico-administrativa, los cuerpos colegiados que
integran la Facultad, su conformacion y las funciones que deben cumplir.

Mediante Resolucion 1066 de 2007 de Rectoria se establecen las instancias que apoyan al
Rector en la operacién y puesta en marcha del Sistema de Mejor Gestion — SIMEGE, el cual es el
principal programa de mejoramiento de la gestién administrativa de la Universidad, y el cual se
apoya en los siguientes mecanismos de control interno y certificacion de calidad de los procesos
de la Institucién. Los siguientes documentos establecen estos mecanismos:

e Sistema de Control Interno de la Gestion y de Evaluacion de Resultados (Acuerdo 070
de 2006 del Consejo Superior Universitario)

e Norma Técnica de Calidad en la Gestion Publica (Resoluciéon 096 de 2007 de Rectoria).

e Sistema de Mejor Gestion de la Universidad Nacional de Colombia UN-SIMEGE
(Resolucién 1066 de 2007 de Rectoria y Resolucién 711 de 2009 de Rectoria), el cual
da cumplimiento a las normas legales NTC GP 1000: 2009, Modelo Estandar de Control
Interno MECI y el Sistema de Desarrollo Administrativo SISTEDA.
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e Resolucién RG34 de 2012 de Rectoria, por la cual se establecen las instancias que
apoyan al Rector en la operacién y puesta en marcha del Sistema de Mejor Gestién UN-
SIMEGE.

La Universidad cuenta con diversos mecanismos para orientar la calidad de los procesos
administrativos de la Institucién. La Facultad, a través de los Comités de Directores de
Departamento y Comité de Directores de Area Curricular, establece contacto directo con los
diferentes departamentos y toma decisiones que buscan el mejoramiento de sus procesos en
general, incluyendo los procesos administrativos. Las reuniones de profesores, la pagina web
de la Facultad y el correo electrénico son los mecanismos internos para difundir las politicas
administrativas de la Facultad y establecer el mejor mecanismo para implementarlas en el
Departamento y en la Facultad. Los procesos de autoevaluacién y la obtencién de una
acreditacién de alta calidad han creado una cultura y una necesidad de andlisis y evaluacion
permanente y son la forma en que se garantiza el mejoramiento continuo de los procesos
administrativos y académicos del Departamento. Por tal motivo se considera que este indicador
se cumple en ALTO GRADO.

Calificacion promedio del indicador: 4.1

Indicador 3. Apreciacion de profesores y estudiantes del programa sobre la
eficiencia, eficacia y orientacion de los procesos administrativos hacia el
desarrollo de las funciones misionales.

De acuerdo con la encuesta realizada a los profesores del Programa, el 58% considera buena o
excelente a eficiencia de los procesos administrativos. El 68% y 63% de los profesores opina
que es buena o excelente la eficacia y orientacion de los procesos administrativos
respectivamente, como se puede observar en la Grafica 74.

Un 53% de los estudiantes del Programa consideran que la eficiencia, eficacia y orientacién de
los procesos administrativos es buena o excelente, el 47% restante opinan que es regular o mala
debido a la demora en entrega de documentos, respuesta a solicitudes, entre otros, como se
ilustra en la Grafica 75. Por lo anterior, se considera que este indicador se cumple
ACEPTABLEMNTE.

Grafica 74. Apreciacion de profesores sobre la  Grafica 75. Apreciacién de estudiantes sobre la
eficiencia, eficacia y orientacion de los eficiencia, eficacia y orientacion de los

rocesos administrativos rocesos administrativos
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Calificacion promedio del indicador: 3.8
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5.9.2 Sistemas de comunicacion e informacion (Caracteristica 36)

Indicador 4. Existencia de sistemas de informacion (pdgina web) que faciliten la
comunicacion interna y externa del programa.

La Universidad y la Facultad han impulsado el manejo de informacién institucional a través de
portales Web (Universidad, Sedes, Facultades y Departamentos), asi como en la creacion y
consolidacion de una cultura de comunicacion a través del correo electrénico institucional. Este
proceso de modernizacién tecnolégica se encuentra en marcha y, por lo tanto, hay todavia
tareas pendientes que deben llevarse a cabo, tales como: integracién de sistemas de
informacién, automatizacidn de procesos y un sistema automatizado de seguimiento y control
de los mismos.

Con el fin de establecer parametros que permitan la publicacién o divulgacién de informacion
institucional a través de sitios web o correos masivos que requieran las dependencias de la
Universidad Nacional de Colombia, la Circular 4 de 2010 de la Secretaria General establece los
procedimientos para solicitar la publicacién o difusién de informacién de caracter institucional,
y los pasos necesarios para dar un manejo adecuado y unificado a la imagen de la Universidad
Nacional de Colombia; adicionalmente mediante el «cAcuerdo 046 de 2009 del Consejo Superior
Universitario se definen y aprueban las politicas de Informatica y Comunicaciones que se
aplican en la Universidad Nacional de Colombia.

En la pagina de la Direcciéon Nacional de Informatica y Comunicaciones, se encuentra todo el
portafolio de servicios que presta esta Direccién a la comunidad académica y al publico en
general. También se encuentra la normatividad existente en la Universidad para tener acceso a
todos los servicios informaticos que alli se prestan. Finalmente se encuentra toda la
informacién necesaria para tener acceso al soporte técnico a los equipos informaticos
existentes en el campus, a la asesoria en la compra y adquisiciéon de equipos y servicios
informaticos nuevos para todas las dependencias de la Universidad y la asesoria necesaria
relacionada con las cuentas de todos los usuarios.

La Direccion Nacional de Informética y Comunicaciones y la Direccién Nacional de Servicios
Académicos Virtuales han creado un servicio de Paginas Web para los docentes de la
Universidad Nacional de Colombia. Este espacio virtual permite a los profesores consignar
informacidn importante sobre su actividad docente o investigativa, crear nuevas paginas web,
establecer formas de comunicacién con sus estudiantes, y otros servicios que facilitan los
procesos de comunicacién con la comunidad académica.

La Direccién Nacional de Innovaciéon Académica pone a disposiciéon de toda la comunidad
plataformas con las cuales el profesor puede interactuar con sus estudiantes conformando
procesos de calificaciones, trabajos escritos, informacion sobre exdmenes y calificaciones, foros
de sus estudiantes, envio de presentaciones, recibo de tareas virtuales, realizacion de parciales
en linea, entre otros servicios.

Teniendo en cuenta que la Universidad cuenta con un amplio sistema de apoyo electrénico que
facilita la comunicacién con el exterior y el acceso permanente a servicios académicos, de
investigacion y de extension a través de paginas WEB, se considera que este indicador se
cumple PLENAMENTE.

Calificacion promedio del indicador: 4.8
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Indicador 5. Sistemas de consulta, registro y archivo de la informacién académica
de los estudiantes y los profesores.

La administracién del curriculo se apoya, entre otros, en los siguientes sistemas de informacion:

. SIA: Sistema de Informacién Académica

. SARA: Sistema de Informacién del Talento Humano

. HERMES: Sistema de Informacién de la Investigacién

. QUIPU: Sistema Financiero Integrado

. SINAB: Sistema Nacional de Bibliotecas

. Edificando: Sistema de evaluacion de cursos y docentes
. SIE: Sistema de Informacién de Egresados

El objetivo del uso de software especializado, bases de datos y demas recursos digitales
disponibles es permitir el manejo seguro y eficiente de la informacién y la interrelacién que de
ella se derive. La Universidad cuenta con sistemas de informacién en plataformas y tipo de
software que permite integrar facilmente los programas optimizando y racionalizando los
procesos. La Universidad cuenta con software de apoyo tanto a actividades administrativas
como académicas. En la siguiente tabla se hace una breve descripcién de cada sistema.

Tabla 59. Sistemas de informacion que apoyan la administracion del programa

Sistema de Informacion

Funcion

Sistema de inscripciones
“Uninscripciones” (proceso
académico).

Encargado del procesamiento de las inscripciones de los aspirantes
a ingresar a la Universidad Nacional.

Sistema de admisiones
“Admisiones” (proceso académico)

Permite la inscripcién para el proceso de admision, disefio de
pruebas, administracion de salones, calificacién y genera reportes.

Sistema de Informacion
Académica “SIA” (proceso
académico).

Administra la informacidon relacionada con los procesos académicos
y estudiantiles que sellevan a cabo en la Universidad, mediante cada
uno de los subsistemas que hacen parte del mismo: hoja de vida,
programas curriculares, programaciéon académica, inscripciones,
calificaciones, gestién econémica y, administracién y soporte.

Sistema de evaluacion de cursos y
docentes
Edificando

Es el conjunto de instrumentos, aplicaciones y procesos de la
Universidad Nacional de Colombia que permite entregarle a los
docentes y a las diferentes instancias institucionales informacién
oportuna sobre su desempefio, obtenida mediante la valiosa
participacién de diferentes perspectivas de la comunidad
académica. Esta informacién debera analizarse y valorarse en
conjunto y de manera integral e integrada, con el objeto de descubrir
fortalezas y debilidades, y asi emprender acciones individuales,
colectivas e institucionales de mejoramiento continuo de la calidad
docente.

Sistema de “Registro” (proceso
académico).

Apoya el proceso de formacidn de los estudiantes de la Sede, desde
su admision hasta su culminacién del ciclo académico , siendo la
dependencia encargada de la administracién, procesamiento,
control y registro de su informacién académica y socioecondmica ,
brindando informacién clara, oportuna y veraz a las solicitudes de
la comunidad universitaria, siguiendo las directrices y normas
establecidas por el Estado, la Universidad y la Sede.

Sistema de investigacion
“HERMES” (proceso de apoyo a la
investigacion).

Permite administrar convocatorias y los proyectos relativos a las
investigaciones.
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Sistema de Informacion Funcion

Sistema Talento Humano “SARA”
(soporte a la gestion).

Permite gestionar la informacién relativa al personal académico,
administrativo y pensionado de la Universidad. A través de ella se
consolidan estadisticas e informes relativos al talento humano que
hace parte de la Universidad. Incluye funcionalidades como: Comité
de asignacién de puntaje, Gestion del programa de trabajo
académico, entre otras.

Sistema Nacional de Bibliotecas
“ALEPH” (soporte a la gestion).

Provee recursos electrénicos e informaticos para los servicios
bibliotecarios de la Universidad.

Sistema Unisalud “SISS” (soporte a
la gestion).

Realiza los procesos relacionados con la IPS, EPS e historia clinicas.

Sistema de la Gerencia Nacional
Financiera y Administrativa
“QUIPU” (soporte a la gestion)

Permite realizar el registro de todas las operaciones financieras de
toda la Universidad.

Sistema Banco de proyectos
Universidad Nacional “BPUN”
(soporte a la gestion).

Instrumento dindmico para el reporte periédico de datos para el
registro, seguimiento y evaluacién de proyectos de gestiéon y soporte
institucional.

Sistema para contratos e
inventarios “Bienes y Servicios”
(soporte a la gestion).

Permite el manejo de las funciones de la cadena de bienes y servicios
de la Universidad Nacional.

Sistema de votacion “Voto
electrénico” (soporte a la gestion).

Permite realizar la eleccion de representante estudiantil al consejo
superior universitario, consejo de sede y consejo académico.

Considerando que existen sistemas de informacién que maneja la Universidad para la consulta,
registro y archivo de la informacién académica de los estudiantes y profesores, este indicador

se cumple PLENAMENTE.

Calificacion promedio del indicador: 4.6

Indicador 6. Apreciacion de profesores y estudiantes sobre la eficacia de los
sistemas de informacion académica y de los mecanismos de comunicacion del

programa.

De acuerdo a la opinidn de los profesores, el 58% de ellos considera que la eficacia de los
sistemas de informacién académica y de los mecanismos de comunicacién del programa es
buena o excelente; un 35% que opina que es regular y un 8% restante opina que es mala, la

Gréafica 76 muestra los resultados.

Grafica 76. Apreciacion de profesores sobre la
informacién

eficacia de los sistemas de

Grafica 77. Apreciacion de estudiantes sobre la
eficacia de los sistemas de informacion

académica y de los mecanismos de académica y de los mecanismos de
comunicacion del programa comunicacion del programa
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Por su parte, los estudiantes, en un 61% consideran que la eficacia de los sistemas de
informacién académica y de los mecanismos de comunicaciéon del programa es buena o
excelente; seguido de un 30% que la considera regular, posiblemente por las fallas que se dan
en algunas ocasiones y un 8% que la califica como mala, como se muestra en la Grafica 77.
Este indicador se cumple ACEPTABLEMENTE.

Calificacion promedio del indicador: 3.8

5.9.3 Direccion del Programa (Caracteristica 37)

Indicador 7. Lineamientos y politicas que orientan la gestion del programa,
debidamente divulgados y apropiados por los directivos, profesores y personal
administrativo del mismo.

En el Acuerdo 011 de 2005 del Consejo Superior Universitario, por el cual se adopta el Estatuto
General de la Universidad Nacional de Colombia se establecen las funciones de los directivos,
profesores y personal administrativo de la universidad. Asi mismo, mediante el Acuerdo 014
de 2007 del Consejo Superior Universitario, se definié la estructura y organizacioén de la
Facultad de Ingenieria de la Sede Bogot4, en donde se acuerda las dependencias y organismos
de la Facultad y sus funciones en la gestion de los programas académicos de la Facultad, a
continuacion se listan las dependencias y organismos:

1. Consejo de Facultad

2. Decanatura

3. Vicedecanatura Académica

4. Vicedecanatura de Investigaciéon y Extension

5. Secretaria de Facultad

6. Direccién de Bienestar

7. Unidades Académicas Basicas

8. Areasy Programas Curriculares

9. Comité Permanente de Directores de Unidades Académicas Basicas
10. Comités Asesores de Unidades Académicas Basicas

11. Comité de Directores de Areas Curriculares

12. Comités Asesores de Programas Curriculares de Pregrado y Postgrado
13. Comité de Bienestar

14. Comité de Evaluacién Docente

15. Comité de Contratacion

16. Comité de Bibliotecas y Publicaciones

17. Unidad Administrativa

Parte de las funciones de las dependencias y organismos de la Facultad y del Programa se
divulga a los estudiantes en las clases, por correo electronico, entre otros medios.

Por otra parte, en el afio 2014 se reforma el programa curricular mediante el Acuerdo 097 de
2014 del Consejo Académico para fortalecer la flexibilidad e introducir opciones de
profundizacidn estratégicas, aprovechando para ello la oferta disponible de otros programas
de pregrado y posgrado ofrecidos en la Sede Bogota y con los cuales el Programa comparte
areas afines. De esta manera, los estudiantes pueden enriquecer tanto su proceso de formacion
académica como su perfil profesional al cursar asignaturas en diferentes programas.
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Esta reforma aprobada por el Consejo Académico, fue ampliamente discutida por todos los
profesores del Departamento y socializada con los estudiantes del programa, recogiendo sus
observaciones y sugerencias. Luego de un largo proceso interno de discusién y conciliacion se
acordé esta estructura y fue presentada por la Direccién de Area Curricular en el Consejo de
Facultad, donde se dio el aval para presentarlo al Consejo Académico.

Teniendo en cuenta que la Universidad y el Programa tienen establecidos lineamientos y
politicas para la gestiéon del Programa, en donde se detallas claramente las funciones de las
diferentes dependencias y organismos que conforman el Programa y la Facultad, los cuales son
divulgados por diferentes medios de comunicacién con la comunidad académica, este indicador
se cumple PLENAMENTE.

Calificacion promedio del indicador: 4.7

Indicador 8. Apreciacion de profesores y estudiantes del programa sobre la
orientacion académica que imparten los directivos del mismo y sobre el liderazgo
que ejercen.

De acuerdo a la encuesta, el 81% de profesores consideran que la orientaciéon académica que
imparten los directivos y el liderazgo que ejercen es bueno o excelente; un 15% opina que es
regular, y un 4% restante no sabe o no responde, como se puede observar en la Grafica 78. Los
estudiantes en un 52% considera que la orientacién académica que imparten los directivos y el
liderazgo que ejercen es bueno o excelente; seguido de un 30% que los considera que es regular,
un 12% que es mala y un 6% de los estudiantes no sabe o no responde, como lo detalla la Grafica
79. Por lo anterior, este indicador se cumple en ALTO GRADO.

Grafica 78. Apreciacion de profesores sobrela  Grafica 79. Apreciacion de estudiantes sobre la
orientacion académica que imparten los orientacion académica que imparten los

directivos y sobre el liderazgo que ejercen directivos y sobre el liderazgo que ejercen
53% 42%
30%
28%
15% 10% 12%
4% 6%
0,

I . 0% (] . . [ |
& @ & @ & & @ & 2 &
O C3 NG d Ny & N ‘a

&\e > QS‘% W é‘-’\ &\e & QS/@ & é"\
< <

Calificacion promedio del indicador: 4.1
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5.9.4 Sintesis y Calificacion del Factor: Organizacion, Administracion
y Gestion

La adecuacion permanente de las funciones administrativas en la Universidad ha mejorado la
gestion académica, durante los ultimos afios de existencia del Programa, ya que ha facilitado el
desarrollo armonioso de la docencia, la investigacion y la extensidn. La reglamentacion vigente
establece las diferentes instancias encargadas de administrar el programa: Coordinacién
Curricular del Programa, Comité Asesor del Programa, Director de Departamento y Consejo de
Facultad. El Comité Asesor del Programa es el responsable del adecuado desarrollo y
actualizacion del Programa.

La Universidad dispone de sistemas de informacién de apoyo en la gestién académica como
son: el SIA, HERMES, SIE, sistema de admisiones, Uninscripciones, entre otros. Adicionalmente,
presta algunos servicios que facilitan la comunicaciéon con los profesores y estudiantes del
programa: correo electrdnico, sitios web y los espacios de divulgacién provistos por Unimedios
(dependencia adscrita a la Rectoria de la Universidad Nacional de Colombia para la generacion
de informacién y comunicacién en la Universidad y de esta hacia la sociedad) como son: Agencia
de Noticias, UN Radio, UN Periddico, UN Television y Carta Universitaria.

La Tabla 60 presenta el resumen de las calificaciones otorgadas a cada uno de los indicadores
del Factor Bienestar Universitario.

Tabla 60. Resumen de calificacién - Factor 9

. e s . . Grado de
.- Ponderacion . Calificacion Calificacion ..
Factor Caracteristica i Indicador , . P cumplimiento
Caracteristica indicador | Caracteristica e
caracteristica
1 4.8
35 33% 2 4.1 4.2 ALTO GRADO
3 3.8
8 4 4.8
36 34% 5 4.6 4.4 ALTO GRADO
6 3.8
37 33% 7 4.7 4.5 ALTO GRADO
8 4.1
Calificacion Factor 9 4.4
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5.10 FACTOR 10: RECURSOS Y GESTION

En este Factor se presenta el andlisis de los indicadores de Infraestructura fisica, Recursos
bibliograficos, informaticos y de comunicacién, Fuentes de financiacién y presupuesto del
programa y el indicador de Gestion administrativa a labores de docencia, investigacién y
extension del programa. La informacidn que se presenta esta contenida en los documentos
normativos de la Universidad (Acuerdos, Resoluciones, Estatutos, Planes de Desarrollo, etc.)

5.10.1 Recursos fisicos (Caracteristica 38)

Indicador 1. Estadisticas de utilizacion de aulas, laboratorios, talleres, salas de
estudio para los alumnos, salas de computo, auditorios y salas de conferencias,
que mads utilizan los estudiantes del programa.

Los recursos fisicos y financieros son un factor en el cual el Programa tiene un bajo grado de
gobernabilidad, puesto que la inversién no la hace directamente el Programa, si no el
departamento, la facultad y diferentes proyectos de la Universidad. Sin embargo, gracias a la
inversion realizada en renovacién y actualizacion de espacios, se ha presentado una tasa de
ocupacion o utilizacién constante de estos espacios como lugar de estudio y desarrollo de
proyectos aplicados.

La programacion académica de cada semestre tiene en cuenta la capacidad maxima de cada
salén, de manera que se maximice la utilizacion de los salones de clase y auditorios. Ademas de
los salones de clase, las salas de estudio y los auditorios, el Departamento cuenta con 16
laboratorios. En la Tabla 46 del documento se muestra la tasa promedio de estudiantes del
programa que utilizan los laboratorios, talleres, salas de audiovisuales, campos de practica,
para cumplir los objetivos del programa.

Las estadisticas formales de uso de los laboratorios para investigaciéon y docencia se obtienen
de la programacion académica realizada al interior del Departamento y otras actividades
formales de apoyo a la docencia. El uso real de estos espacios puede ser mayor si se tiene en
cuenta la utilizacion en bloques de practica libre y otras asesorias realizadas por cada docente.
Teniendo en cuenta que existe una programacion de actividades de los espacios propios del
Departamento y que la utilizaciéon de los mismos es alta, este indicador se cumple en ALTO
GRADO.

Calificacion promedio del indicador: 4.1

Indicador 2. Planes y proyectos en ejecucion para la conservacion, expansion,
realizacion de mejoras y mantenimiento de la planta fisica asignada al programa
(concordancia con las normas técnicas respectivas).

Entre los planes y proyecto de inversion en ejecuciéon se encuentran la modernizacidn,
mantenimiento y reforzamiento estructural de la infraestructura fisica de la Sede Bogot3a, de la
Universidad Nacional De Colombia para la vigencia 2013 - 2015. El cual consiste en realizar los
estudios y disefios de nuevas edificaciones, la construccién de edificios nuevos, los estudios y
disenos de reforzamiento estructural, la adquisicién de equipos y mobiliario priorizados; la
implementacién de herramientas digitales para planeacién y control, el desarrollo de un plan
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de regularizaciéon y manejo, y 1a ejecucién de obras menores de la Sede Bogota de la Universidad
Nacional de Colombia para la vigencia 2013 - 2015. Otro proyecto es el de fortalecimiento y
actualizacion de la red de laboratorios, el cual tiene como objetivo mejorar las condiciones
fisicas de los laboratorios de docencia de la Sede para cumplir los requerimientos fisicos de los
procesos de acreditacion3s.

Existen varias fuentes de financiacién y apoyo para la actualizacién y mantenimiento de la
planta fisica. Los apoyos pueden dividirse en tres tipos, dependiendo del tipo de proyecto y el
monto solicitado. Existen los apoyos del nivel central los cuales se canalizan a través de la
Direccién Nacional de Investigacion y Laboratorios y la Direccién Académica. Adicionalmente
existen los apoyos a nivel de Facultad, los cuales se canalizan a través de la Vicedecanatura de
Investigacion y Extension y el Comité de Directores.

El Departamento siempre ha financiado el mantenimiento de su infraestructura, pero debido a
limitaciones en el presupuesto y la gobernabilidad de ciertas acciones, el impacto de dicho
apoyo no se ve reflejado en altos niveles de satisfaccién entre sus docentes.

La Facultad de Ingenieria de la Sede Bogota cuenta con 11 edificios, de los cuales usan la mayor
parte de su drea para laboratorios de investigacion y talleres: Hidraulica, Hidraulica-Hangar,
Ingenieria Eléctrica y Mecdanica, Ingenierfa Quimica, Instituto de Extension e Investigacion,
Posgrados en Materiales y Procesos de Manufactura). Los restantes cinco edificios albergan
aulas, auditorios, bibliotecas, laboratorios y oficinas administrativas: Edificio de Ciencia y
Tecnologia “Luis Carlos Sarmiento Angulo”, Edificio Aulas de Ingenieria, Edificio Insignia de la
Facultad de Ingenieria, Edificio Antonio Narifio, y Centro de Atencion de Estudiantes de
ingenieria (CADE).

El Edificio de Ciencia y Tecnologia “Luis Carlos Sarmiento Angulo” es un moderno edificio con
un area total de 8.607 m?, los cuales estan dedicados a aulas modernamente equipadas
(proyectores de ultima generacion y tableros electréonicos), y aulas de videoconferencia y de
computo (20 aulas en total). Este edificio también alberga un auditorio con capacidad para 250
personas, y la Biblioteca de Ciencia y Tecnologia.

El Edificio Insignia de la Facultad de Ingenieria (Edificio 401) construido en los afios 40s fue
restaurado y modernizado. El Edificio renovado cuenta con cinco aulas modernas para ciclos
basicos (60 alumnos por aula), tres aulas de ciencias de la computacién (cada una con 54
computadores), 12 aulas para clases especializadas, dos auditorios cada uno con una capacidad
de 103 asistentes, y el Aula Insignia para Juntas, Seminarios y presentaciones. El Edificio
Insignia cuenta con Internet inaldmbrica y cuatro espacios para recarga de computadores
portatiles.

La Facultad de Ingenieria de la Universidad Nacional de Colombia - Bogota cuenta con un
cluster de computo, el cual incluye 15 equipos con CPU de alto desempefio. La idea a mediano
plazo es fortalecer este cltster para que se convierta en un private cloud que pueda dar servicios
de mayor rendimiento a todos los estudiantes del programa de manera flexible, configurable,
elastica y trasparente. La Facultad de Ingenieria cuenta también con un nimero importante de
salas de computadores para el uso de sus estudiantes de pregrado y posgrado distribuidas en
varios de los edificios de la Facultad.

35 http://www.bogota.unal.edu.co/planeacion/proyectos-de-inversion/
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Podemos observar que la Universidad cuenta con diversos mecanismos que apoyan el
funcionamiento de nuestra planta fisica, por lo que se evidencia una voluntad institucional por
mantener sus estandares de calidad. Aunque existen planes y proyectos dedicados al
mantenimiento, actualizacién y expansién de nuestra planta fisica y recursos, es importante
resaltar que aun existe inconformidad por parte de los docentes puesto que la inversion muchas
veces no es suficiente para cubrir completamente las necesidades de los estudiantes del
Programa. Los montos de las inversiones, la variedad de las mismas y la continuidad de los
programas de inversion hacen que este indicador se cumpla en ALTO GRADO.

Calificacion promedio del indicador: 4.5

5.10.2 Presupuesto del programa (Caracteristica 39)

Indicador 3. Distribucion de la asignacion presupuestal para actividades de
docencia, investigacion, creacion artistica y cultural, proyeccion social, bienestar
institucional e internacionalizacion del programa.

El presupuesto anual del Programa es asignado por el Consejo de Facultad, como parte del
presupuesto asignado al Departamento y Area Curricular de Ingenieria de Sistemas e Industrial.
La ejecucién del presupuesto corresponde a los directores del Departamento y de Area
Curricular y es utilizado para el funcionamiento basico del programa y el apoyo a proyectos
enmarcados dentro de los planes de mejoramiento de los programas académicos
administrados por el Departamento. La distribucién del presupuesto se realiza a través de 44
rubros que describen la naturaleza del gasto, previa discusién y aprobacién por parte de los
comités internos del Departamento. A continuacién en la Tabla 61 se presentan los rubros mas
usados y su porcentaje de ejecucion desde el afio 2013.

Tabla 61. Distribucidon porcentual de los rubros mas ejecutados que conforman el presupuesto
del Departamento de Ingenieria de Sistemas e Industrial

RUBRO ‘ 2013 2014 2015
ApO}.'O.IOngFlCO eventos académicos y 1% 20 1%
administrativos
Bienestar y Capacitaciéon - FDO 10% 7% 5%
Compra de Equipo - FDO 19% 62% 38%
Estimulo a Estudiantes Auxiliares 0% 9% 13%
Mantenimiento - FDO 0% 1% 0%
Materiales y Suministros - FDO 14% 10% 6%
Operaciones Interna- Aportes sin contraprestacion 18% 0% 13%
Reml'mera'aon por Servicios Técnicos - FDO (ODS- 18% 5 9%
Funcionarios)
Vlatlcgs y Gastos de Viaje - FDO (Docentes y 20% 49 15%
Estudiantes

Presupuesto Total ‘$196.382.008 $183.780.513 $197.354.549

Al finalizar la vigencia anual de los recursos, la Direcciéon del Departamento entrega a los
profesores un informe de gestion en el cual se especifica la ejecucion de los recursos hecha
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durante el afio inmediatamente anterior. Por tal motivo este indicador se cumple en ALTO
GRADO.

Calificacion promedio del indicador: 4.3

Indicador 4. Planes de mejoramiento del programa que se soportan en un
presupuesto de apropiacion programada.

El programa cuenta con recursos financieros limitados, lo que implica que muchos de los
proyectos o programas estan sujetos a financiacién por parte de otras unidades tales como la
Direccion Académica y la Direccién de Investigacion, entre otras. Semestralmente, el comité de
gestion planifica el recurso financiero asignado por la Facultad de acuerdo a las prioridades
dadas por semestre. Los rubros de financiamiento entre los afios 2009 y 2015, han sido
generalmente: i) apoyo a los docentes para su desplazamiento y participacion en cursos de
formacién académica (estudios de posgrado, segundo idioma, formacién complementaria,
entre otros). ii) arreglos de infraestructura, o iii) inversiones realizadas en equipos y
suministros.

De acuerdo a la opinién de los docentes, una vez evaluada la informacién de este factor, las
iniciativas para implementar un programa permanente de inversion para la renovacion de
equipos han concluido de manera exitosa, pero estas no han obedecido a ningtn tipo de plan
de desarrollo, por lo tanto, los equipos o las modificaciones en infraestructura que se han
realizado derivados de estas iniciativas, no cumplen a cabalidad la expectativas del programa.

Se debe resaltar el hecho de que hasta el afio 2013, las inversiones se realizaban de manera
aislada bajo solicitud de los docentes, coordinadores de laboratorios y operarios, haciendo que
la inversién de recursos no causase el impacto esperado. Desde el afio 2013, el programa ha
implementado un mecanismo de convocatoria para el apoyo a la actualizacién y mantenimiento
de equipos. Se espera que de esta manera el esfuerzo que se realiza se vea reflejado en un
beneficio tangible para toda la comunidad académica del Programa. Teniendo en cuenta que se
ha realizado una inversién que obedece a las necesidades del programa, y teniendo en cuenta
que los profesores han sido gestores de varios proyectos de inversion, este indicador se cumple
ACEPTABLEMENTE.

Calificacion promedio del indicador: 4.0

5.10.3 Administracion de recursos (Caracteristica 40)

Indicador 5. Criterios y mecanismos de ejecucion y sequimiento del presupuesto
asignado al programa.

En el Acuerdo 011 de 2005 del Consejo Superior Universitario, Capitulo X. REGIMEN
FINANCIERO, PRESUPUESTAL Y CONTRACTUAL se establece lo siguiente:

ARTICULO 64. Autonomia Presupuestal. La Universidad tiene autonomia para ordenar y
ejecutar su presupuesto conforme a las prioridades que determine y de acuerdo con su misién,
dentro de las normas constitucionales y legales, mediante la reglamentacién de su régimen
financiero y presupuestal.
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ARTICULO 65. Autonomia Contractual. El Consejo Superior Universitario adoptara el régimen
contractual de la Universidad, conforme con los principios de transparencia, economia,
celeridad y eficiencia en el gasto, de acuerdo con las normas constitucionales y legales.

“Debido a su caracter publico, la Universidad y el Departamento se rigen por las disposiciones
legales vigentes para el manejo de sus recursos, y son vigilados por las instancias
correspondientes (Contraloria General de la Nacion y la Procuraduria General de la Nacién).
Las normas vigentes son decretos y leyes de la Nacién, acuerdos del Consejo Superior
Universitario, resoluciones de la Rectoria, y resoluciones del Consejo de Facultad.

Los recursos del Programa se administran de acuerdo con las disposiciones emitidas por el
Consejo Superior y la Rectoria de la Universidad. La Gerencia Nacional Financiera y
Administrativa cuenta con un Sistema Financiero Integrado, del cual hace parte el Sistema
QUIPU, que maneja las cuentas a través de proyectos. La Oficina Nacional de Control Interno es
la encargada de evaluar y velar porque el Sistema de Control Interno responda a las necesidades
institucionales. Adicionalmente, la Contraloria General de la Republica efectiia revisiones
posteriores sobre la forma como se ejecut6 el presupuesto.

En la Facultad, la dependencia encargada de la gestién y el seguimiento de los procesos que
implican manejo de recursos econémicos es la Unidad Administrativa, en la cual se presentan
algunas deficiencias relacionadas con la agilizacion de los tramites administrativos.

En el Departamento, la administracién de los recursos estd a cargo del Director de
Departamento, quien presenta ante el Consejo de Facultad el presupuesto requerido para el
funcionamiento del todos los programas que lo conforman, el cual es aprobado y controlado
por el Consejo de Facultad. La administracion de los recursos esta orientada por los siguientes
principios: planificacién, anualidad, universalidad, unidad de caja, programacion integral,
especializacion, inembargabilidad, coherencia macroeconémica y homedstasis. Ademas, se
garantiza transparencia en la administracién porque los procesos estan claramente definidos
en las normas y se realiza el control detallado en la ejecucion de los mismos.

Teniendo en cuenta que existen mecanismos para el seguimiento y control de la ejecucion
presupuestal del programa, este indicador se cumple en un ALTO GRADO.

Calificacion promedio del indicador: 4.3

5.104 Sintesis y Calificacion del Factor: Recursos y Gestion

La Universidad - Sede Bogota - cuenta con uno de los mejores campus universitarios en la
ciudad: la Ciudad Universitaria. La Facultad de Ingenieria cuenta con aulas, auditorios y 15 de
laboratorios, que comparten todos los programas de ingenieria. Entre los espacios disponibles
del campus, para actividades extracurriculares, se pueden mencionar el auditorio Le6n de
Greiff, el estadio de fatbol Alfonso Lépez, la concha acustica, multiples canchas de tenis y futbol,
el polideportivo, y extensas zonas verdes.

Los recursos provenientes de las partidas asignadas en el Presupuesto General de la Nacién

para el funcionamiento y operacion de la infraestructura actual, propios del Programa, en
algunas ocasiones estos recursos no son suficientes. La administraciéon de los recursos esta
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orientada por nueve principios, que junto con la definicién precisa de los procesos y la
aplicacion correcta de las normas vigentes, garantizan transparencia en la administracion de
los recursos.

Conrespecto ala eficacia, hay un alto grado de correspondencia entre los proyectos financiados
para el Programa y los logros obtenidos como resultado de estos; y ademas, las inversiones en
recursos fisicos son siempre pertinentes y adecuadas. En relacién con la eficiencia en el uso de
los recursos, se seflala que algunos de los medios con que cuenta el Programa, especialmente
bibliotecas y laboratorios, deberian ser mas intensamente utilizados.

La Tabla 62 presenta el resumen de las calificaciones otorgadas a cada uno de los indicadores
del Factor Bienestar Universitario.

Tabla 62. Resumen de calificacion - Factor 10

> e s . . Grado de

.- Ponderacion . Calificacion Calificacion ..

Factor Caracteristica P Indicador , . P cumplimiento
Caracteristica indicador | Caracteristica e

caracteristica

38 34% L 4.1 4.3 ALTO GRADO
2 4.5

8 39 34% 3 4.3 4.2 ALTO GRADO
4 4.0

5 ALTO GRADO

Calificacion Factor 10
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6 RESUMEN - Calificacion Final de Factores

La Tabla 63 muestra la evaluacién final del Programa de forma numérica. Se debe resaltar que
la calificacidn es el resultado de un analisis global de los indicadores propuestos, el cual incluye
una discusion con los docentes del Departamento.

Tabla 63. Valores de ponderacion asignados y calificacion de factores.

PROCESO DE AUTOEVALUACION
FACTOR DE EVALUACION P"“d(ﬁ/ro;‘c"’“ CALIFICACION
1 Misi.(')n y Proyecto Educativo 7% 45
Institucional
2 | Estudiantes 14% 4.5
3 | Profesores 14% 4.7
4 | Procesos Académicos 14% 4.4
5 | Visibilidad nacional e internacional 12% 4.6
Investigacion, Innovacién y Creacion
6 Artistici y Cultural : 8% 4.4
7 | Bienestar Institucional 8% 4.7
8 | Egresados y su Impacto sobre el Medio 8% 4.3
9 | Organizacion, Administracién y Gestion 7% 4.3
10 | Recursos fisicos y financieros 8% 4.3
TOTAL 100% 4.5
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