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UNIVERSIDAD NACIONAL DE COLOMBIA

VICERRECTORIA ACADEMICA

DIRECCION NACIONAL DE PROGRAMAS DE PREGRADO

FORMATO DE PROGRAMA - ASIGNATURA DE PREGRADO

Estimado profesor: tenga presente que este formato aprobado por el Consejo de Facultad constituye el programa-asignatura y es un documento oficial de la
Universidad. La informacion que introduzca se publicard en el portal UNAL-SIA para informacion de los estudiantes y la comunidad académica en general. Le
recomendamos atentamente diligenciar el formato con el mayor esmero posible.Para su diligenciamiento encontrard orientaciones en las casillas que muestran
un tridngulo rojo en su esquina superior derecha.

Dia Mes Afio
| FECHADEDILIGENCIAMIENTO: | 15 | noviembre | 2019 |
PARA CREACION DE UNA ASIGNATURA O PARA ACTUALIZACION DEL PROGRAMA-ASIGNATURA ®
1. IDENTIFICACION DE LA ASIGNATURA
1.1. CODIGO DE LA ASIGNATURA (Sdlo para casos de ACTUALIZACION) 2016589
1.2. NOMBRE DE LA ASIGNATURA Control y Gestion de Calidad
1.3. SEDE Bogota
1.4. FACULTAD Ingenieria - Bogota
1.5. UNIDAD QUE OFRECE LA ASIGNATURA DEPARTAMENTO DE INGENIERIA DE SISTEMAS E INDUSTRIAL
2. DURACION 3. VALIDABLE
A LA SEMANA AL SEMESTRE CREDITOS
HAP HAI THS= HAP No. de THP= No. de Asignatura validable @
+HAI semanas THSxSemanas Créditos
4 4 8 16 128 3 Asignatura NO validable O
4. PORCENTAIJE DE ASISTENCIA
80 % Total de horas presenciales al semestre= HAP x Semanas | 64 | Minimo de horas presenciales 51

5. REQUISITOS DE LA ASIGNATURA

cODIGO NOMBRE DE LA ASIGNATURA TIPO DE REQUISITO

2016379 Inferencia Estadistica Prerrequisito

2026551 Creacion y Gestidn de Empresas / o Fundamentos de Administracion Prerrequisito
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6. PLANES DE ESTUDIO A LOS QUE SE ASOCIA LA ASIGNATURA (Si la asignatura es de LIBRE ELECCION pase al punto 7)

cODIGO NOMBRE DEL PLAN DE ESTUDIOS COMPONENTE AGRUPACION OBLIGATORIA/OPTATIVA

7. ASIGNATURA DE LIBRE ELECCION si O No @

PROGRAMA DE LA ASIGNATURA

8. DESCRIPCION DE LA ASIGNATURA

El curso Control y Gestion de la Calidad, aborda tematicas de manera sistematica desde el conocimiento del desarrollo del concepto de calidad y su gestidn,
como el desarrollo de criterios para la aplicacion de este conocimiento en situaciones que lo requieran fundamentalmente en la actividad industrial. Se abordan
tematicas relacionadas con la gestion y administracion de la calidad, su aplicacidén segliin requerimientos, a través de procesos de implementacion y evaluacion.
En particular, se desarrolla un énfasis en el impacto de los costos asociados a la calidad y su importancia e impacto en la productividad. Se establece la
importancia de la estadistica industrial a través del conocimiento de los procesos relacionados mediante la evaluacion de capacidades de procesos, el control
estadistico de procesos y el muestreo de aceptacion, como pilares fundamentales para el control de la calidad y el mejoramiento continuo.

OBJETIVO GENERAL: Al finalizar el curso el estudiante, con base en el conocimiento y comprension de conceptos relacionados con la gestién y el control de la
calidad, debe estar en capacidad de analizar problemas nuevos o actuales relacionados con éstas tematicas; para asi, plantear soluciones adecuadas con base
en criterios y juicios de valor que permitan mejorar, en forma permanente y durante su desempefio profesional, la productividad y competitividad de
organizaciones industriales o de servicios que lo requieran.

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

Identificar y definir los conceptos fundamentales relacionados con el control y gestion de la calidad y conocer su desarrollo histérico

Identificar, describir e interpretar los conceptos asociados a la gestion de la calidad y a la gestidn total de la calidad.

Analizar, asociar y aplicar los conceptos de gestion de la calidad y gestion de la calidad

Listar e interpretar las actividades relacionadas con el proceso asociado a la implementacidn de un sistema de gestién de la calidad

Recomendar y aplicar el proceso de implementacion de un sistema de gestion de la calidad

Identificar, describir y seleccionar las herramientas para el mejoramiento de la calidad

Identificar, describir, aplicar y analizar los conceptos relacionados con costos de la calidad

Identificar, describir y aplicar los conceptos relacionados con la determinacion y calculo de la incertidumbre en la medicidn

Identificar los elementos fundamentales para evaluar la capacidad de un proceso y aplicar este conocimiento a casos précticos

Identificar, definir, analizar y seleccionar los elementos tedricos y practicos para la realizacidn del control estadistico de procesos

Describir, analizar, seleccionar y aplicar los conceptos asociados al muestreo de aceptacion

IASPECTOS METODOLOGICOS: - Desarrollo teorico de conceptos, - Aplicacion de método de casos. - Talleres an clase
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9. CONTENIDOS BASICOS

1. INTRODUCCION: Conceptos basicos, Historia y evolucién de la calidad, Conceptos y perspectivas de la calidad, Dimensiones de la calidad,
Concepto de calidad total.

2. GESTION DE LA CALIDAD: Definicién, Comunidad cientifica, Orientaciones en el desarrollo de la calidad, Teoria administrativa y gestion de la
calidad, Enfoques (Inspeccién, Control estadistico, aseguramiento de la calidad, CWQC, Gestidon de la calidad total - GCT), Principales modelos
normativos para la gestidn de la calidad, Marco institucional (Normalizacién, Certificacién, Homologacion , Acreditacidn), Familia de normas (ISO
9000, ISO 14000, OHSAS 18001, I1SO 27001) Administracidn estratégica de la calidad, Organizacidén y administracion de la calidad, Sistemas de
informacion de la calidad, Principios de gestidn de la calidad. Sistema de gestidn de la calidad: Generalidades, Politica de calidad, Objetivos de
calidad, Sistema de Calidad, Elementos constitutivos, Planeacién de la Calidad, Control de calidad, Aseguramiento de la calidad, Mejoramiento de la
Calidad, Aseguramiento de la calidad con el proveedor: Planeacién de compras, Proveedores, Desarrollo de proveedores, Aseguramiento de la
calidad.

3. GESTION DE LA CALIDAD TOTAL: Concepto, Caracteristicas, Principios de la GCT, Caracter sistémico, Sistemas integrados de gestion (SIG):
(Concepto de SIG, Estructura, Semejanzas — Diferencias, Proceso de integracion), Modelos para la implementacion de la GCT.

4.IMPLEMENTACION DE UN SISTEMA DE GESTION DE LA CALIDAD: Directrices para la implementacién, Modelo de implementacién, Aspectos
fundamentales para la implementacién, Documentacién del sistema de gestién de la calidad, Normalizacién, Auditoria interna de calidad,
Evaluacion y certificacion.

5. HERRAMIENTAS ESTADISTICAS PARA EL MEJORAMIENTO DE LA CALIDAD: Métodos estadisticos en la administracién de los procesos
productivos, Analisis de Pareto, Diagramas causa-efecto, Histogramas, Diagramas de dispersion, Gréficos de control, Aditividad de varianzas,
Inferencia estadistica, La ruta de la calidad

6. COSTOS DE CALIDAD: Fundamentos de costos de calidad, Componentes de un sistema de medicién de costos de calidad, Anélisis de costos de
calidad, Implementacién de programas de costos de calidad, Estudio de casos

7. CALIDAD Y MEDICION: Consideraciones iniciales, Proceso de medicién, Resultado de la medicién, Sistema de medicién, Error de medicidn,
Calibracién de sistemas de medicién, Control de calidad, Estimacion de incertidumbres, Precision y exactitud, Repetibilidad y reproducibilidad,
Estudio largos y cortos, Monitoreo de sistemas de medicidn, Estudios R&R

8. CAPACIDAD DE PROCESO (PARTE 1): Determinacion de unidades a muestrear, Medidas de tendencia central y dispersion, Relacién Xy s, Limites
reales, Estimacion de parametros de proceso, Histogramas, Medidas de forma, Diagramas de caja, Estudio de capacidad x X

9. CAPACIDAD DE PROCESO (PARTE 2): indices de capacidad, Estimacién de indices de capacidad mediante muestras, Estudio de capacidad, Disefio
de tolerancias.

10. ESTADO DE UN PROCESO - CAPACIDAD Y ESTABILIDAD: Estado de un proceso, Estrategias de mejora, Ciclo de la calidad.

11. CONTROL ESTADISTICO DE PROCESOS (CEP): Importancia del CEP, Generalidades de las graficas de control estadistico, Ventajas y pasos para
establecer graficos de control, Graficos de control por variables, Graficos de control por atributos, Graficos de control especiales.

12. MUESTREO DE ACEPTACION: Conceptos bésicos, Aplicacién del muestreo de aceptacion, Variabilidad, Riesgos del muestreo - Curvas
caracteristicas de operacién (CCO), Tipo de planes de muestreo, Formacion de lotes y seleccidén de muestra, indices de calidad para planes de
muestreo de aceptacion, Disefio de planes de muestreo simple, Tablas de muestreo y normas aplicables.

13. SISTEMAS POKA YOKE: Conceptos fundamentales, Pasos para resolucién de problemas con enfoque Poka — Yoke, Caracteristicas de dispositivos
Poka — Yoke, Ejemplos.

14. SEIS SIGMA: Conceptos generales, Métrica 6 sigma, Etapas de un proyecto 6 sigma, Disefio para 6 sigma, Implementacion, Ejemplo de proyecto
6 sigma.

15. AMEF: Actividades para realizar un AMEF

16. DESPLIEGUE DE LA FUNCION CALIDAD (QUALITY FUNTION DEPLOYEMENT - QFD)

10. BIBLIOGRAFIA BASICA

AUTOR (ES) TiTULO EDITORIAL - PAIS ANO

GUTIERREZ Pulido, Humberto
DE LA VARA Salazar, Roman Control estadistico de calidad y seis sigma McGraw-Hill Segunda edicidn 2009
BESTERFIELD Dale, H Control de calidad :Z?;Z:" ~ Prentice Fall. Octava 2009
GRYNA, Frank M.; CHUA, Richard C.H.; DeFEO

> Fran ! » Richar » DEFED) IMétodo Juran. Andlisis y planeacién de la calidad. McGraw-Hill. Quinta edicién 2007
Joseph A.
GUTIERREZ Pulido, Humberto Calidad total y productividad McGraw-Hill. Tercera edicién 2010
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PERDOMO Burgos, Alvaro Administracion de los costos y gestion financiera de la calidad. [ICONTEC. Primera edicidn 2010
. . American Society for Quality.

WOOD, Douglas C. P les of lity Cost

, Douglas rinciples of Quality Costs Fourth Edition 2013
HARRINGTON, H. James El coste de la mala calidad Ediciones Diaz de Santos, S.A. 1990
CUATRECASAS, Lluis Gestidn integral de la calidad Profit Editoral 2010

. - - L. . Cengage Learning. Séptima

EVANS, James R.; Lindsay, William M. Administracion y control de la calidad 2008

edicién

NTC ISO-3951: Procedimientos de muestreo para la inspeccién

NORMA TECNICA ICONTEC . ICONTEC Version 2015
por variables.
NORMA TECNICA ICONTEC NTF 1SO-2859: Procedimientos de muestreo para inspeccién por |CONTEC Versién 2007
atributos
. NTC OHSAS18000: Sist d tio idad lud
NORMA TECNICA ICONTEC ) Istema de gestion en seguridady salu ICONTEC Versién 2007
ocupacional.
. NTC ISO-IEC 17025: R isi | i
NORMA TECNICA ICONTEC € ISO-IEC 17025: Requisitos generales de competencia de 1, g Version 2005
laboratorios de ensayo y calibracién.
. NTCI 1-2015: Si i6 | li .
NORMA TECNICA ICONTEC € 1S0/9001-2015: Sistemas de gestion de la calidad ICONTEC Version 2015
Requisitos.
. NTCI :Si io | li .F
NORMA TECNICA ICONTEC CIsO 9900 Sistemas de gestion de la calidad. Fundamentos y ICONTEC Version 2015
vocabulario.
NTC ISO 8423: Planes de muestreo secuencial para inspeccion
NORMA TECNICA ICONTEC por variables para porcentaje no conforme (desviacion estandar [ICONTEC

conocida).

11. NOMBRE DEL DIRECTOR DE AREA CURRICULAR

JENNY MARCELA SANCHEZ TORRES

12. APROBACION DEL CONSEJO DE FACULTAD

Fecha del Consejo
) 1€l 30/01/2020 Acta Niimero 2
(dia/mes/afio)
Formato diligenciado por: Direccién de Area Curricular de Ingenieria de Sistemas e Industrial

Nota: Si tiene algun problema al diligenciar el formato, comuniquese con la Direccion Académica de su Sede.

La Secretaria Académica debe remitir este formato completamente diligenciado a la Direccion Académica de la Sede respectiva via correo

electrénico para que se incluya en el sistema de informacion.
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FORMATO DE PROGRAMA - ASIGNATURA DE PREGRADO

Estimado profesor: tenga presente que este formato aprobado por el Consejo de Facultad constituye el programa-asignatura y es un documento oficial de la
Universidad. La informacion que introduzca se publicard en el portal UNAL-SIA para informacion de los estudiantes y la comunidad académica en general. Le
recomendamos atentamente diligenciar el formato con el mayor esmero posible.Para su diligenciamiento encontrard orientaciones en las casillas que muestran
un tridngulo rojo en su esquina superior derecha.

Dia Mes Afio
| FECHADEDILIGENCIAMIENTO: | 15 | noviembre | 2019 |
PARA CREACION DE UNA ASIGNATURA O PARA ACTUALIZACION DEL PROGRAMA-ASIGNATURA ®
1. IDENTIFICACION DE LA ASIGNATURA
1.1. CODIGO DE LA ASIGNATURA (Sdlo para casos de ACTUALIZACION) 2016605
1.2. NOMBRE DE LA ASIGNATURA Logistica
1.3. SEDE Bogota
1.4. FACULTAD Ingenieria - Bogota
1.5. UNIDAD QUE OFRECE LA ASIGNATURA DEPARTAMENTO DE INGENIERIA DE SISTEMAS E INDUSTRIAL
2. DURACION 3. VALIDABLE
A LA SEMANA AL SEMESTRE CREDITOS
HAP HAI THS= HAP No. de THP= No. de Asignatura validable O
+HAI semanas THSxSemanas Créditos
4 4 8 16 128 3 Asignatura NO validable ®
4. PORCENTAIJE DE ASISTENCIA
80 % Total de horas presenciales al semestre= HAP x Semanas | 64 | Minimo de horas presenciales 51
5. REQUISITOS DE LA ASIGNATURA
CODIGO NOMBRE DE LA ASIGNATURA TIPO DE REQUISITO
2025988 Taller de Simulacién de Procesos de Manufactura y Sistemas de Servicios Prerrequisito

Formato de PROGRAMA-ASIGNATURA de pregrado
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6. PLANES DE ESTUDIO A LOS QUE SE ASOCIA LA ASIGNATURA (Si la asignatura es de LIBRE ELECCION pase al punto 7)

cODIGO NOMBRE DEL PLAN DE ESTUDIOS COMPONENTE AGRUPACION OBLIGATORIA/OPTATIVA

7. ASIGNATURA DE LIBRE ELECCION si O No @

PROGRAMA DE LA ASIGNATURA

8. DESCRIPCION DE LA ASIGNATURA

Formato de PROGRAMA-ASIGNATURA de pregrado Péagina 2 de 3
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9. CONTENIDOS BASICOS

10. BIBLIOGRAFIA BASICA

AUTOR (ES) TiTULO EDITORIAL - PAIS ANO

11. NOMBRE DEL DIRECTOR DE AREA CURRICULAR

JENNY MARCELA SANCHEZ TORRES

12. APROBACION DEL CONSEJO DE FACULTAD

Fecha del C j
echa ael-onsejo 30/01/2020 Acta Namero 2
(dia/mes/afio)
Formato diligenciado por: Direccién de Area Curricular de Ingenieria de Sistemas e Industrial

Nota: Si tiene algun problema al diligenciar el formato, comuniquese con la Direccion Académica de su Sede.

La Secretaria Académica debe remitir este formato completamente diligenciado a la Direccion Académica de la Sede respectiva via correo
electrénico para que se incluya en el sistema de informacion.

Formato de PROGRAMA-ASIGNATURA de pregrado Péagina 3 de 3
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FORMATO DE PROGRAMA - ASIGNATURA DE PREGRADO

Estimado profesor: tenga presente que este formato aprobado por el Consejo de Facultad constituye el programa-asignatura y es un documento oficial de la
Universidad. La informacion que introduzca se publicard en el portal UNAL-SIA para informacion de los estudiantes y la comunidad académica en general. Le
recomendamos atentamente diligenciar el formato con el mayor esmero posible.Para su diligenciamiento encontrard orientaciones en las casillas que muestran
un tridngulo rojo en su esquina superior derecha.

Dia Mes Afio
| FECHADEDILIGENCIAMIENTO: | 15 | noviembre | 2019 |
PARA CREACION DE UNA ASIGNATURA O PARA ACTUALIZACION DEL PROGRAMA-ASIGNATURA ®
1. IDENTIFICACION DE LA ASIGNATURA
1.1. CODIGO DE LA ASIGNATURA (Sdlo para casos de ACTUALIZACION) 2016609
1.2. NOMBRE DE LA ASIGNATURA Seguridad Industrial
1.3. SEDE Bogota
1.4. FACULTAD Ingenieria - Bogota
1.5. UNIDAD QUE OFRECE LA ASIGNATURA DEPARTAMENTO DE INGENIERIA DE SISTEMAS E INDUSTRIAL
2. DURACION 3. VALIDABLE
A LA SEMANA AL SEMESTRE CREDITOS
HAP HAI THS= HAP No. de THP= No. de Asignatura validable O
+HAI semanas THSxSemanas Créditos
4 4 8 16 128 3 Asignatura NO validable ®
4. PORCENTAIJE DE ASISTENCIA
80 % Total de horas presenciales al semestre= HAP x Semanas | 64 | Minimo de horas presenciales 51

5. REQUISITOS DE LA ASIGNATURA

CODIGO

NOMBRE DE LA ASIGNATURA

TIPO DE REQUISITO

1000017

Fundamentos de Electricidad y Magnetismo

Prerrequisito

Formato de PROGRAMA-ASIGNATURA de pregrado
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6. PLANES DE ESTUDIO A LOS QUE SE ASOCIA LA ASIGNATURA (Si la asignatura es de LIBRE ELECCION pase al punto 7)

cODIGO NOMBRE DEL PLAN DE ESTUDIOS COMPONENTE AGRUPACION OBLIGATORIA/OPTATIVA

7. ASIGNATURA DE LIBRE ELECCION si O No @

PROGRAMA DE LA ASIGNATURA

8. DESCRIPCION DE LA ASIGNATURA

La pretensidn de la asignatura es grande y de amplio horizonte; formar personas integrales con conocimientos particulares que aporten en la medida de sus
capacidades a mejorar las condiciones de seguridad y salud de los trabajadores. En este sentido la seguridad Industrial, permitira al ingeniero en las empresas
colombianas, generar mecanismo para la proteccidn de los trabajadores proporcionando soluciones reales y tangibles a las cuestiones propias de la seguridad e
higiene industrial, procurando que el trabajador sea cuidadoso de si mismo y el empresario responsable con la seguridad social y las condiciones de trabajo en
sus organizaciones. Al finalizar el curso, el estudiante podra: Identificar condiciones de trabajo bajo la legislacion vigente, Aporta una visidon general para evaluar
los diferentes factores de riesgo, Ejecutar medidas preventivas y correctivas correspondientes a identificacion de los riesgos laborales. Gestionar procesos de
Promocidn y Prevencidn concernientes a la Seguridad Industrial. Aspecto metodologico: El desarrollo de los contenidos se hard mediante clases magistrales y
videos de apoyo, trabajo individual o en grupo sustentado, participativo y critico. El desarrollo de la asignatura por su naturaleza, exigen del estudiante su
mayor compromiso en el desarrollo de las tematicas. Se parte de la premisa que la lectura comprensiva es el componente de base; el trabajo guiado,
participativo es fundamento para un éptimo aprendizaje; asi como el desarrollo de la autonomia, la creatividad y la responsabilidad de las partes. Se
adelantaran practicas en el laboratorio con el uso de equipos requeridos: sonédmetro, luxdémetro, monitor de estrés térmico, bombas de muestreo personal,
anemodmetros, exposimetros. Adicionalmente, se prevee una salida tecnica que acerque al estudiante a los entornos reales de la economia.

Formato de PROGRAMA-ASIGNATURA de pregrado Pagina 2 de 4
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9. CONTENIDOS BASICOS

1. INTRODUCCION A LA SST

1.1 Sistema general de riegos laborales, accidente y enfermedad laboral. - Diferencia Riesgo Peligro. - Factor de Riesgo. - Comité paritario de
Seguridad y Salud en el Trabajo (COPASST). - Comité de Convivencia. - Sistema de Gestion de la Seguridad. -Salud en el Trabajo (SGSST).

2. TIPOS DE FACTORES DE RIESGO

2.1 Riesgos mecdnicos: caidas, atrapamiento, golpes, choques, cortes, pisadas o proyeccion con objetos.

2.2 Riesgos eléctricos: contacto eléctrico directo e indirecto, electricidad estatica, aislamientos, distancias seguras, instalaciones, reglamentacion.

2.3 Riesgos locativos:Lugares de especial peligrosidad. - Vias de circulacidn. - Puertas y salidas. - Almacenes. - Lugares exteriores de trabajo. -
Instalaciones de servicio para el personal, apilamiento y transporte.

2.4 Riesgos Fisicos: vibraciones, ruido, temperaturas, iluminacion, radiaciones ionizantes y no ionizantes, campos electromagnéticos, presiones
extremas, célculos y valores TLV.

3. Teoria del fuego. - Tipos de incendios. - Tipos de agentes extintores. - Calculo de carga combustible, actividades y trabajos de alto riego (TAR).
- Sefalizacidon y demarcacion. - Seleccion de EPP. - Permisos de Trabajo criticos. - Requisitos Técnicos legales y Normatividad.

4. PLANES DE EMERGENCIA

4.1 Brigadas de Emergencia. - Planes de emergencia y contingencia. - Calculo Tiempo de evacuacidn. - Analisis de vulnerabilidad. - Comité de
emergencias. -Requisitos legales y Normatividad.

5. INSPECCIONES E INVESTIGACIONES

5.1 Clases de inspecciones. - Analisis de Trabajo Seguro (ATS). - Investigacion de causas de accidentes laborales, causas basicas e inmediatas,
metodologias aplicadas, estadistica aplicada-indicadores. - Requisitos legales y Normatividad.

6. ANALISIS DE CONDICIONES DEL TRABAJO

6.1 Métodos de valoracion objetivos, subjetivos, mixtos. - Analisis de causalidad y andlisis de tareas. - Definicidn y presentacion. - Panorama de
Factores de Riesgo, GTC 45, FINE, Renault, Obrero italiano. - Analisis preliminar de riesgos. - Metodologia de evaluacidn de riesgos laborales. -
Identificacion de peligros. - Evaluacion y Control de Riesgos — IPERC. - Mapas de Riesgos.

7. HIGIENE INDUSTRIAL

7.1 Riesgo Fisico: vibraciones, ruido, temperaturas, iluminacidn, radiaciones ionizantes y no ionizantes, campos electromagnéticos, presiones
extremas, célculos y valores TLV.

7.2 Riesgo quimico: material particulado BTX técnicas de muestreo y andlisis.

10. BIBLIOGRAFIA BASICA

AUTOR (ES) TiTULO EDITORIAL - PAIS ANO

Alvarez, Francisco Salud Ocupacional Ecoe Ediciones Bogota 2008
American National Standard Institute Normas ANSI Z.16,1Y Z.16,2
Arseg Compendio de Normas Legales sobre Salud Ocupacional Bogota 2007
Ayala Caceres, C Legl_s!acmn en Salud Ocupacional y Riesgos Profesionales, Segunda Bogota D.C 2007

Edicion
Cortés Diaz J, M Seguridad e Higiene del trabajo Alfa Omega. Bogota 2002
Cruz Gémez, J. Alberto Principios de Ergonomia Segunda Edicion, corregida y aumentada

Enciclopedia de Medicina Higiene y Seguridad del trabajo. Oficina .

X . X Madrid

internacional del Trabajo
Estrada Mufioz J. Ergonomia, introduccién al andlisis del trabajo Editorial Universidad de Antioquia 1998
Farrer Velazquez F. Manual de Ergonomia Editorail Mapfre, Madrid 1995
Fundacién Mapfre Manual de Higiene Industrial Madrid, Mapfre 1994
Gonzalez Maestre D. Ergonomia y psicosociologia 4ta Edicion Fundacién Confemetal 2007
ICONTEC. Norma Técnica Colombiana NTC 4114 Seguridad Industrial. Realizacién de Inspecciones Planeadas ICONTEC 1997
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ICONTEC. GTC 45 Guia para elldlagnostlf:o dg FonQ[C|ones de trﬁbajo 0 panorama de |CONTEC
factores de riesgo, su identificacién o valoracion
ICONTEC. NTC 3793 Salud Ocupacional: Clasificacion, registro y estadisticas de ausentismo
laboral
ICONTEC. NTC 4115 Medicina del Trabajo: Evaluaciones médicas ocupacionales
ICONTEC. NTC 4116 Seguridad Industrial: Metodologia para el andlisis de tareas
ICONTEC. NTC 5254 Gestion del Riesgo
|CONTEC Sistema de Gestion en Segutldad y Salud Ocupacional y otros |CONTEC 1997
documentos completementarios
José Maria Cortés Diaz Seguridad e Higiene Industrial del Trabajo Editorial Alfa Omega
- . . Enciclopedia de Medicina Higiene y Seguridad del trabajo. Oficina Madrid Instituto Nacional de Prevision
Oficina Internacional del Trabajo . . . .
internacional del Trabajo . Volimen 2
OPS Enfermedades Ocupacionales. Guia para identificarlas 1999
Ramirez Cavassa C Ergonomia y productividad, Edicion 2a México, Limusa 2008
Ramirez Cavassa C Seguridad industrial un enfoque integral México, Limusa 2006
Raul Felipe Trujillo Seguridad ocupacional, quinta edicion Ecoe Ediciones 2009
Simons, R.H, Grimaldi J.V Organizacion de la seguridad en el trabajo Madrid, Ediciones Rialp S.A
Trujillo R.F Seguridad ocupacional, quinta edicién Ecoe Ediciones 2009
11. NOMBRE DEL DIRECTOR DE AREA CURRICULAR
JENNY MARCELA SANCHEZ TORRES
12. APROBACION DEL CONSEJO DE FACULTAD
Fecha del Consejo ,
) 1%¢) 30/01/2020 Acta Ntimero 2
(dia/mes/afio)

Formato diligenciado por: Direccién de Area Curricular de Ingenieria de Sistemas e Industrial

Nota: Si tiene algun problema al diligenciar el formato, comuniquese con la Direccion Académica de su Sede.

La Secretaria Académica debe remitir este formato completamente diligenciado a la Direccion Académica de la Sede respectiva via correo
electrénico para que se incluya en el sistema de informacion.
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FORMATO DE PROGRAMA - ASIGNATURA DE PREGRADO

Estimado profesor: tenga presente que este formato aprobado por el Consejo de Facultad constituye el programa-asignatura y es un documento oficial de la
Universidad. La informacion que introduzca se publicard en el portal UNAL-SIA para informacion de los estudiantes y la comunidad académica en general. Le
recomendamos atentamente diligenciar el formato con el mayor esmero posible.Para su diligenciamiento encontrard orientaciones en las casillas que muestran
un tridngulo rojo en su esquina superior derecha.

Dia Mes Afio
| FECHA DE DILIGENCIAMIENTO: | 15 | noviembre | 2019
PARA CREACION DE UNA ASIGNATURA O PARA ACTUALIZACION DEL PROGRAMA-ASIGNATURA ®
1. IDENTIFICACION DE LA ASIGNATURA
1.1. CODIGO DE LA ASIGNATURA (S6lo para casos de ACTUALIZACION) 2016612

1.2. NOMBRE DE LA ASIGNATURA

Taller de Disefio de Plantas (Teoria).

1.3. SEDE

Bogota

1.4. FACULTAD

Ingenieria - Bogota

1.5. UNIDAD QUE OFRECE LA ASIGNATURA

DEPARTAMENTO DE INGENIERIA DE SISTEMAS E INDUSTRIAL

2. DURACION 3. VALIDABLE
A LA SEMANA AL SEMESTRE CREDITOS
HAP HAI THS= HAP No. de THP= No. de Asignatura validable O
+HAI semanas THSxSemanas Créditos
8 4 12 16 192 4 Asignatura NO validable ®
4. PORCENTAIJE DE ASISTENCIA
80 % Total de horas presenciales al semestre= HAP x Semanas | 128 | Minimo de horas presenciales 102
5. REQUISITOS DE LA ASIGNATURA
CcODIGO NOMBRE DE LA ASIGNATURA TIPO DE REQUISITO
2016609 Seguridad Industrial Prerrequisito
2025982 Sistemas de Informacién Prerrequisito
2016614 Taller de Ingenieria de la Produccién Prerrequisito
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6. PLANES DE ESTUDIO A LOS QUE SE ASOCIA LA ASIGNATURA (Si la asignatura es de LIBRE ELECCION pase al punto 7)

cODIGO NOMBRE DEL PLAN DE ESTUDIOS COMPONENTE AGRUPACION OBLIGATORIA/OPTATIVA

7. ASIGNATURA DE LIBRE ELECCION si O No @

PROGRAMA DE LA ASIGNATURA

8. DESCRIPCION DE LA ASIGNATURA

Es un espacio academico cuyo proposito es presentar al estudiante los conceptos basicos de cuantificacion de los recursos necesarios para una instlacion
industrial, asi como luego su disposicion fisica en el espacio para mejorar los sistemas de produccion al momento de ser medido en indicadores como tiempo de
ciclo, cantidad elaborada, distancia recorrida y trabajo o potencia consumida por la instalacion. De esta manera el curso selecciona e incorpora elementos para
el disefio, evaluacién, implementacidn monitoreo y mejora de las instalaciones fabriles, proponiendo para tal fin alternativas de solucion factibles y en
coherencia con los procesos estratégicos tacticos y operacionales de las organizaciones de diversa naturaleza bajo criterios de competitividad, eficienciay
sostenibilidad.

Objetivos:

1. Presentar de manera sencilla los principios basicos para la estimacion y evaluacion de posible lugares para la ubicacion de una instalacion industrial a traves
del uso de difeernetes metodologias dispoonibles en la literatura.

2. Establcer un prodcedimeitnos para la estimacion y calculo de los recursos necesarios a contener en una planta industrial desde una perspectiva de calculo de
capacidad y estimacion de demandas bajo metodos disponibles en la litertura dle tema.

3. Presentar algunas tecnicas de disefio y distribucion en planta industrial en la cual la planecion de espacio cobra especial interes ya que se busca la
miniizaciondel trabjao y potencia empleada de la planta.

Se desarrollara el espacio académico con un enfoque de aprendizaje basado en problemas, dando importancia al trabajo hecho en clase: talleres, quices,
ejercicios en tablero, discusion de casos de estudio. El procedimiento en clase sera presentar los conceptos a tratar por parte del docente, luego realizar un
ejemplo tipico de aplicacidn de conceptos mediante la interaccidn estudiante — docente, asi como su desarrollo en software, posterior a esto la realizacion de
un estudio de caso por parte del estudiante y su sistematizacidn, para concluir con la realizacidén de un informe de toma de decisiones por el estudiante. Por lo
cual el espacio académico, tendra una evaluacion escrita de cardacter individual de los conceptos y métodos usados en el andlisis de problemas estocasticos, una
serie de talleres quices y otras actividades sobre la tematica y su avance en clase y un tercer componente practico sobre un caso real que cada grupo de
estudiantes debera realizar y seleccionar de empresas que permitan realizar esta actividad como proyecto para todo el semestre en el cual tendra que
identificar métodos, realizar analisis de decisiones con incertidumbre, aplicar técnicas estadisticas y finalmente generar un informe de toma de decisiones con
conclusiones y recomendaciones, este caso sera entregado al inicio del primer corte académico, para su desarrollo dentro del mismo.

Como resultado final del taller, los estudiantes deberan elaborar un proyecto final en el cual aplican los conceptos tanto del punto de vista arquitéctonico como
desde el punto de vista de los procedimientos industriales para mejorar una planta existente o disefiar una nueva planta.
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9. CONTENIDOS BASICOS

1. Conceptos basicos

Exploracién y evaluacion de alternativas de localizacion de plantas, criterios urbanisticos, técnicos, ambientales, sociales. POT

Principios del disefio arquitecténico y criterios de modelacién de los componentes constructivos.

Disefo de producto, proceso y planta.

Conceptos de producto, proceso y planta.

Obijetivos del disefio de producto, proceso y planta.

2. Localizacién y ubicacion de instalaciones industriales

2.1 Método rectilineo por centros de gravedad

2.2 Método de localizaciéon Hub Center

2.3 Método de localizacién Single Facility - Multiple Facility sin restriccion geografica

2.4 Método de localizacion Single Facility - Multiple Facility con restriccion geografica

2.5 Metodo de localizacion Set Covering

2.6 Método de localizacién por AHP

3. Estimacion de recursos a contener en el sistema de produccidn y otras areas

3.1 Determinacidn del programa de produccién.

3.2 Determinacion del proceso de produccién.

3.3 Estimacién de capacidad requerida

3.4 Estimacion del nimero de maquinas.

3.5 Estimacion del nimero de operarios.

3.6 Estimacién del numero de empleados otras areas

3.7 Estimacion de las necesidades de material.

3.8Estimacion del flujo de material en produccidn.

3.9Estimacion de las necesidades de area para sistema de produccion

3.10Estimacién de las necesidades de areas para zonas administrativas, complementarias, bienestar y demas.

4. Planeacién de la distribucion fisica de espacios de la planta

4.1 Calculo del tipo de principio de distribucién fisica de espacios de la planta

4.2 Determinacion del tipo de estructura espacial para la distribucion fisica de espacios de la planta

4.3 Uso de modelos matematicos para determinacion de la distribucién fisica del drea de produccion

4.4 Método de asignacion

4.5 Método Triangular

4.6 Método de redes graficas

4.7 Método de carga.

4.8 Métodos de intercambio pareado: Areas iguales, CRAFT, MCRAFT, BLOCPLAN

4.9 Elementos de configuracion espacial de la planta de produccién

4.10Elementos de configuracién temporal de la planta de produccidn.

5. Integracion de areas de produccion y zonas administrativas, complementarias, bienestar y demas en la planta

5.1 Modelo SLP

5.2 Modelo de reubicacion espacial con Programacion Lineal

5,3 Modelos heuristicos: Logic, Multiple, Sable

5.4 Formulacién de escenarios y alternativas de plantas de produccion

5.5 Formalizacidn y creacidn de alternativas (formulacion de modelos 2D). Seleccidn de alternativas factibles y viables de distribucion en planta.
Presentacion y realizacidn de Modelado final 3D, con la propuesta seleccionada. Elaboracién de cronograma de ejecucién de proyecto de
distribucion de plantas.

5.6 Seleccidn de alternativas factibles y viables de distribucién en planta

5.7 Presentacion y realizaciéon de Modelado final 3D, con la propuesta seleccionada.
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5.8 Elaboracidn de cronograma de ejecucion de proyecto de distribucion de plantas.

10. BIBLIOGRAFIA BASICA

AUTOR (ES) TiTULO EDITORIAL - PAIS ANO
Apple, J. Plant Layout and Material Handling. John Wiley & Sons. 1977
Cuatrecasas, L. Disefio Avanzado de Procesos y Plantas de Produccion Flexible |Profit. 2009
Konz, S. Disefio de Instalaciones Industriales. Limusa. 2000
Meyers, F., & Stephens, M. Disefio de instalaciones de manufactura y manejo de materiales.|Prentice Hall. 2006
Muther, R. Distribucion en Planta. Hispano Europea. 1981
Sule, D Instalaciones de Manufactura. Thompson. 2001
Tompkins, J.; White, J.; Bozer, Y.; Tanchoco, J.; |Planeacion de Instalaciones. Cengage Learning 2011

Fundamentos de la Proyeccion de Fabricas de Construccion de

Woithe, G., & Hernandez, G. . Pueblo y Educacion. 1986
Maquinarias.

Francis, R., Mc Ginnis, L., White, J. Facility Layout and location an analytical approach Pearson 2015

Farahani, R.Z., Hekmatfar, M. Faul!ty Location: Concepts, Models, Algorithms and Case Springer Verlag 2009
Studies

11. NOMBRE DEL DIRECTOR DE AREA CURRICULAR

JENNY MARCELA SANCHEZ TORRES

12. APROBACION DEL CONSEJO DE FACULTAD
Fecha del Consejo 30/01/2020 Acta Ntimero 2
(dia/mes/afio)

Formato diligenciado por: Direccién de Area Curricular de Ingenieria de Sistemas e Industrial

Nota: Si tiene algun problema al diligenciar el formato, comuniquese con la Direccion Académica de su Sede.

La Secretaria Académica debe remitir este formato completamente diligenciado a la Direccion Académica de la Sede respectiva via correo
electrénico para que se incluya en el sistema de informacion.
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Estimado profesor: tenga presente que este formato aprobado por el Consejo de Facultad constituye el programa-asignatura y es un documento oficial de la
Universidad. La informacion que introduzca se publicard en el portal UNAL-SIA para informacion de los estudiantes y la comunidad académica en general. Le
recomendamos atentamente diligenciar el formato con el mayor esmero posible.Para su diligenciamiento encontrard orientaciones en las casillas que muestran
un tridngulo rojo en su esquina superior derecha.

Dia Mes Afio
| FECHA DE DILIGENCIAMIENTO: | 15 | noviembre | 2019
PARA CREACION DE UNA ASIGNATURA O PARA ACTUALIZACION DEL PROGRAMA-ASIGNATURA ®
1. IDENTIFICACION DE LA ASIGNATURA
1.1. CODIGO DE LA ASIGNATURA (Sdlo para casos de ACTUALIZACION) 2016613
1.2. NOMBRE DE LA ASIGNATURA Taller de Ergonomia e Ingenieria de Métodos
1.3. SEDE Bogota
1.4. FACULTAD Ingenieria - Bogota
1.5. UNIDAD QUE OFRECE LA ASIGNATURA DEPARTAMENTO DE INGENIERIA DE SISTEMAS E INDUSTRIAL
2. DURACION 3. VALIDABLE
A LA SEMANA AL SEMESTRE CREDITOS
HAP HAI THS= HAP No. de THP= No. de Asignatura validable O
+HAI semanas THSxSemanas Créditos
8 3 1 16 176 4 Asignatura NO validable ®
4. PORCENTAIJE DE ASISTENCIA
80 % Total de horas presenciales al semestre= HAP x Semanas | 128 | Minimo de horas presenciales 102

5. REQUISITOS DE LA ASIGNATURA

cODIGO NOMBRE DE LA ASIGNATURA TIPO DE REQUISITO
2025971 Optimizacion / o introduccion a la optimizacidn Prerrequisito
2016618 Taller de procesos metalmecanicos Prerrequisito
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6. PLANES DE ESTUDIO A LOS QUE SE ASOCIA LA ASIGNATURA (Si la asignatura es de LIBRE ELECCION pase al punto 7)

cODIGO NOMBRE DEL PLAN DE ESTUDIOS COMPONENTE AGRUPACION OBLIGATORIA/OPTATIVA

7. ASIGNATURA DE LIBRE ELECCION si O No @

PROGRAMA DE LA ASIGNATURA

8. DESCRIPCION DE LA ASIGNATURA

Ofrecer al estudiante de ingenier’ia industrial los fundamentos, principios, metodolog’ias y técnicas necesarias para adquirir destrezas en el analisis, disefio,
implementacdén y mejora de procesos productivos tanto de produccion de bienes como de prestacion de servicios,utilizando eficaz y eficientemente los recursos
disponibles. Al final del curso los estudiantes podran implementar herramientas para el diagnostico, mejora y seguimiento del desempefio de sistemas
productivos de bienes y prestacion de servicios. Los estudiantes reconoceran el marco base que soportan estas herramientas que considera los sisemas
productivos como sistemas complejos de gran escala, multi-objetivo, rapidamente cambiantes y altamente competitivos. En el Aspecto Metodoldgico: El curso
esta basado en lecturas dirigidas acerca de los temas tratados, algunas de ellas en ingles, en el estudio de casos en las clases y en la realizacion de talleres para
el desarrollo de competencias procedimientales. Durante el semestre como parte del curso se desarrolla un trabajo en una empresa (seleccionada por los
estudiantes) en donde se llevan a la practica los conceptos y herramientas aprendidos en clase. Durante el desarrollo del curso se deben presentar informes de
avances y en la semana 15 un informe escrito de todo el trabajo realizado. Al final del curso se hara una presentacion sobre el desarrollo y resultados del trabajo
ante el curso.
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9. CONTENIDOS BASICOS

1. Generalidades

1.1 Introduccidn a la administracion de operaciones.

1.2 Historia de la administracién de operaciones.

1.3 Sistema de operaciones: Produccion de bienes. - Prestacion de servicios.

2. Mejora de los procesos productivos.

2.1 Modelado de procesos. - Diagramas y graficos. - Medidas.

2.2 Herramientas de analisis. - Alternativas de accién y evaluacidn de las propuestas.

3. Obtencion de medidas.

3.1 Trabajo manual y trabajo de méaquinas.

3.2 Espacios e inventario.

4. Diseiio, andlisis y mejora de puestos de trabajo.

4.1 Micromovimientos y principios de economia de movimiento.

4.2 Ergonomia generalidades.

4.3 Técnicas de analisis del trabajo.

5. Flujo de la produccién y manufactura.

5.1 Los principios del enfoque de flujo. - Desperdicios. - Lead times. Variabilidad. - Producciion pieza a pieza. - Flexibilidad.

5.2 Control de la produccién.

5.3 Enfoque de la mejora.

6. Servicios.

6.1 Dimensiones de desempefio.

6.2 Modelado de procesos de prestacion de servicios.

6.3 Andlisis y mejora de prestacién de servicios.

10. BIBLIOGRAFIA BASICA

AUTOR (ES) TiTULO EDITORIAL - PAIS ANO
Introduccién al estudio del trabajo Tercera edicién revisada I(l)r:fjlsn: internacional del trabajo Ed.
Wallace J. Hopp y Mark L. Spearman ::iccti%rg Physics,Foundations of Manufacturing Management. Segunda McGraw-Hill
Lawrence S. Aft Work measurement and methods improvement John Wiley and Sons 2000
Niebel, Benjamin Ingenieria Industrial. Métodos, Tiempos y Movimientos Alfaomega
Barnes M. Ralph Estudio de tiempos y movimientos Ed.Alfa Omega
11. NOMBRE DEL DIRECTOR DE AREA CURRICULAR
JENNY MARCELA SANCHEZ TORRES
12. APROBACION DEL CONSEJO DE FACULTAD
Fe(j:: /‘::;SC/Z;:?C’ 30/01/2020 Acta Ntimero 2

Formato diligenciado por: Direccién de Area Curricular de Ingenieria de Sistemas e Industrial
Nota: Si tiene algun problema al diligenciar el formato, comuniquese con la Direccion Académica de su Sede.

La Secretaria Académica debe remitir este formato completamente diligenciado a la Direccion Académica de la Sede respectiva via correo
electrénico para que se incluya en el sistema de informacion.
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FORMATO DE PROGRAMA - ASIGNATURA DE PREGRADO

Estimado profesor: tenga presente que este formato aprobado por el Consejo de Facultad constituye el programa-asignatura y es un documento oficial de la
Universidad. La informacion que introduzca se publicard en el portal UNAL-SIA para informacion de los estudiantes y la comunidad académica en general. Le
recomendamos atentamente diligenciar el formato con el mayor esmero posible.Para su diligenciamiento encontrard orientaciones en las casillas que muestran
un tridngulo rojo en su esquina superior derecha.

Dia Mes Afio
| FECHA DE DILIGENCIAMIENTO: | 15 | noviembre | 2019
PARA CREACION DE UNA ASIGNATURA O PARA ACTUALIZACION DEL PROGRAMA-ASIGNATURA ®
1. IDENTIFICACION DE LA ASIGNATURA
1.1. CODIGO DE LA ASIGNATURA (S6lo para casos de ACTUALIZACION) 2016614

1.2. NOMBRE DE LA ASIGNATURA

Taller de Ingenieria de la Produccion

1.3. SEDE

Bogota

1.4. FACULTAD

Ingenieria - Bogota

1.5. UNIDAD QUE OFRECE LA ASIGNATURA

DEPARTAMENTO DE INGENIERIA DE SISTEMAS E INDUSTRIAL

2. DURACION 3. VALIDABLE
A LA SEMANA AL SEMESTRE CREDITOS
HAP HAI THS= HAP No. de THP= No. de Asignatura validable O
+HAI semanas THSxSemanas Créditos
8 4 12 16 192 4 Asignatura NO validable ®
4. PORCENTAIJE DE ASISTENCIA
80 % Total de horas presenciales al semestre= HAP x Semanas | 128 | Minimo de horas presenciales 102
5. REQUISITOS DE LA ASIGNATURA
CcODIGO NOMBRE DE LA ASIGNATURA TIPO DE REQUISITO
2016613 Taller de Ergonomia e Ingenieria de Métodos Prerrequisito
2025987 Modelos Estocdsticos para Procesos de Manufactura y Sistemas de Servicios Prerrequisito
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6. PLANES DE ESTUDIO A LOS QUE SE ASOCIA LA ASIGNATURA (Si la asignatura es de LIBRE ELECCION pase al punto 7)

cODIGO NOMBRE DEL PLAN DE ESTUDIOS COMPONENTE AGRUPACION OBLIGATORIA/OPTATIVA

7. ASIGNATURA DE LIBRE ELECCION si O No ®

PROGRAMA DE LA ASIGNATURA

8. DESCRIPCION DE LA ASIGNATURA

Este espacio académico brinda al estudiante conceptos basicos relacionados con el problema de la planeacién, programacion y control de la produccién, en los
cuales tratan tdpicos de la literatura frente a diferentes configuraciones de un sistema de produccion, los cuales incluyen produccidn en masa, serie y unitaria o
por pedido, que tradicionalmente tiene diferentes formas de gestidn de la produccién. De esta manera el curso propuesto aborda una seleccion de tematicas
para la planeacién, programacion y control de diferentes sistemas de produccion que van desde las técnicas bdsicas de pronostico y de proyeccién de
cantidades a vender, almacenar o fabricar, teoria de capacidad de recursos, planeacién agregada y desagregada en la fabricacidon en masa, teoria de inventarios
para demandas independientes y dependientes y conceptos bdsicos de programacion de taller. Estas temdticas proporcionan las técnicas para la
implementacion de un sistema de gestion de la produccidn bajo diferentes ambientes como la produccion bajo enfoques de empuje, halado o hibridos, los
cuales comparten técnicas pero su proceso de planeacion implica diferentes secuencias y procesos para cumplir con los requerimientos de los clientes en
coherencia con los procesos estratégicos tacticos y operacionales de las organizaciones de diversa naturaleza bajo criterios de competitividad, eficiencia y
sostenibilidad.

Formato de PROGRAMA-ASIGNATURA de pregrado Pagina 2 de 5



e

UNIVERSIDAD NACIbNAL DE COLOMBIA
VICERRECTORIA ACADEMICA

DIRECCION NACIONAL DE PROGRAMAS DE PREGRADO

9. CONTENIDOS BASICOS

1. Conceptos Basicos.

1.1 Concepto de planeacién, programacion y control de produccion

1.2 Interaccién de un sistema de gestidn de la produccion y organizacién

1.3 Generalidades de sistema de gestion de produccion.

2. Prondsticos y proyecciones

2.1 Conceptos basicos de prondsticos

2.2 Métodos de prondsticos y proyeccion.

2.3 Analisis estadistico de datos para la seleccién de técnicas de pronostico y proyeccién

2.4 Métodos Cualitativos: Delphi, Estudio de mercado, Prospectiva, Otros métodos.

2.5 Métodos Causales: Regresion lineal, Regresién multiple, Regresion no lineal.

2.6 Métodos de series de tiempo: Técnicas para datos constantes (Ultimo dato, promedio simple, promedio movil, suavizacion exponencial simple y
doble sin tendencia), Técnicas para datos con tendencia (Suavizacidn exponencial simple y doble con tendencia), Técnicas para datos con
estacionalidad (Holt-Winters Multiplicativo).

2.7 Otros métodos: Técnicas Auto-regresion

3. Teoria de capacidades

3.1 Concepto de capacidad y tasa de produccion

3.2 Capacidad tedrica

3.3 Capacidad Instalada

3.4 Capacidad Disponible

3.5 Capacidad Necesaria

3.6 Capacidad Requerida

3.7 Impacto de los lineamientos estratégicos en la teoria de capacidad de recursos.

4. Planeacion agregada y desagregada

4.1 Conceptos basicos de planeacidn agregada (Agregacion de unidades)

4.2 Modelo de optimizacidn lineal entera para plan de inventario cero.

4.3 Modelo de optimizacion lineal entera para plan de fuerza de trabajo constante.

4.4 Modelo de transporte utilizado en planeacion de produccién para multiples fuentes de produccién con optimizacion lineal entera.

4.5 Modelo desagregado de planeacion de produccidn bajo optimizacion lineal entera.

4.6 Modelos de ampliacion de capacidad o de economia de escala (Ampliacion a tiempo extra, dos o tres turnos, adquisicion de maquinaria y
modelo integral).

5. Teoria de inventarios

5.1 Costos influyentes en la teoria de inventario y estimacion de cada uno de ellos.

5.2 Tipos de demanda y analisis de datos para demanda aleatoria e irregular.

5.3 Modelos uni-producto para demanda regular: (EOQy EPQ con escasez y sin escasez, Modelos con descuento).

5.4 Modelos multi-producto para demanda regular: (Con restricciones de compra y multi-producto de fabricacién).

5.5 Modelos uni-producto para demanda irregular mediante heuristicas y algoritmos de optimizacién (reglas simples, Costo unitario minimo,
balance de periodo fragmentado, Silver-Meal, Warner-Whitin).

5.6 Modelos de inventario para productos perecederos o de decisién una sola vez (Caso continuo y discreto)

5.7 Modelos de inventario con politica revision continta para demanda aleatoria (Q-R, dos contenedores entre otros).

5.8 Modelos de inventario con politica de revision periddica para demanda aleatoria (S-T,S-s, entre otros).

6. Programacion de taller
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6.1 Conceptos basicos de programacion de taller.

6.2 Métodos para programacion de una maquina n trabajos

6.3 Métodos para programacidon de m maquinas en paralelo n trabajos

6.4 Métodos para programacion de m maquinas en serie n trabajos
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