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PRESENTACION

El Consejo Superior Universitario establece que los programas académicos de la Universidad
Nacional de Colombia se sometan al proceso de acreditacién externa del Consejo Nacional de
Acreditacion - CNA, segun lo establecido en el Articulo 1 del Acuerdo 029 de 2004 del Consejo
Superior Universitario™.

El Consejo de la Facultad de Ingenieria, considerando la Autoevaluacién como el componente
fundamental del proceso de acreditacion de programas curriculares, establece que el
Departamento de Ingenieria de Sistemas e Industrial presente el Informe de Autoevaluacidn del
Programa de Pregrado de Ingenieria Industrial de acuerdo con los estudios y analisis realizados
durante los ultimos 4 afos siguiendo los contenidos definidos por el Consejo en la Guia de
Procedimiento —CNA 03—, Autoevaluacion con Fines de Acreditacion de Programas de Pregrado, de
Noviembre de 2006.

Asi, el examen de la calidad del Programa académico de Ingenieria Industrial, se hace con base en
las 42 caracteristicas de calidad agrupadas en los ocho factores y utilizando los indicadores
definidos en el modelo del CNA. La autoevaluacién que aqui se presenta, también sigue la
estructura del cuerpo central del informe sugerida por el mismo CNA. En consecuencia, se
presentan inicialmente las siguientes secciones:

1. INTRODUCCION: Contiene una breve descripcién de la metodologia basada en el modelo
del CNA y que se aplicé para la autoevaluacidon del Programa académico de Ingenieria
Industrial de la Universidad Nacional de Colombia, sede Bogota. Luego, indica las acciones
en el proceso de autoevaluacién, las fuentes documentales y los soportes académicos,
administrativos y legales que respaldan las correspondientes evaluaciones y juicios
emitidos.

2. ASPECTOS GENERALES: Contiene los elementos:

= Sintesis de la Mision y del Proyecto Institucional

= Informacidn basica del Programa

= Nombre del Programa y titulo que otorga

= Afo de iniciacidn de actividades

= Duraciony jornada

= Acto académico por el cual se constituyd el Programa

= Nudmero, nivel de formacidn académica y dedicacidn de los profesores

= Numero total de estudiantes matriculados

= Valor de la matricula y demdas derechos pecuniarios por periodo académico
= Numero de promociones y graduados

= Plan de estudios, sintesis de objetivos y otros aspectos relevantes del curriculo

! Este Acuerdo, al igual que toda la normatividad de la Universidad, puede ser consultada en la Pagina Web:
http://www.unal.edu.co/secretaria/normatividad.html
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3. RESULTADO DE AUTOEVALUACION DEL PROGRAMA: En esta seccién aparecen ocho
subdivisiones correspondientes a los ocho factores definidos por el CNA en los
Lineamientos para la Acreditacion de Programas, donde se hace un analisis sintético de
cada caracteristica y luego un juicio de la misma. También muestra la apreciacién global de
los factores de analisis y la apreciaciéon de la calidad del Programa. Para tal efecto, se tiene
la tabla de resultados (véase seccion 4.9 de este documento) en la cual se da la
ponderacién de los factores y luego las caracteristicas referidas al factor junto con los
indicadores propios de las distintas caracteristicas evaluadas.

4. PLAN DE MEJORAMIENTO: Presenta un proyecto con los objetivos propuestos, las
actividades que lo conforman, los recursos necesarios, los tiempos para llevarlo a cabo,
indicadores de gestion y responsables, tanto para cada una de las caracteristicas que no
obtuvieron en la autoevaluacién la maxima calificacion de A (se cumple plenamente) como
para otras caracteristicas que se desean fortalecer a partir de los proyectos propuestos.
Los proyectos especificos estan presentados por factor y conforman el Plan de
Mejoramiento del Programa Académico de Ingenieria Industrial. EI Plan se elabord
teniendo en cuenta el Plan de Reforma Académica de los Programas de la Sede Bogots, el
Plan de Desarrollo del Departamento de Ingenieria de Sistemas e Industrial y el Plan de
Accién de la Facultad de Ingenieria.

El presente documento se complementa con la inclusion de 11 Anexos. En los Anexos 1 al 8 se
encuentra el desarrollo de los indicadores de las caracteristicas de los ocho factores del modelo
del CNA. También se incluyen: el Anexo 9- Proyecto Educativo del Programa, el Anexo 10-
Informacién de la metodologia y los instrumentos utilizados en la recoleccidn y analisis de los
datos, y el Anexo 11- Andlisis de los Exdamenes de Estado de Calidad de la Educacién Superior
(ECAES).

En la Coordinacion Curricular de Ingenieria Industrial, Oficina 304, Edificio 401 —Edificio Antiguo de
Ingenieria —se encuentran los soportes fisicos y electréonicos de los documentos, estudios, normas,
actos administrativos, ponencias, estadisticas y formularios de encuestas que sirvieron de base
para recolectar la informacion, efectuar los analisis y emitir los juicios consignados en el presente
documento. En el informe se relacionan, también, las direcciones de las paginas Web de la
Universidad Nacional de Colombia” en donde se encuentra buena parte de esta informacion.

Este estudio estd disponible para consulta y referencia de la comunidad académica de la
Universidad Nacional®.

2 http://www.unal.edu.co
* http://www.unal.edu.co/dis/grupos/curricular/autoevaluacion.html
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1. INTRODUCCION

Dentro de un proceso de mejoramiento continuo, el Programa curricular de Ingenieria Industrial,
en la Universidad Nacional de Colombia —Sede Bogotd, se ha comprometido con la revisidn
permanente de sus procesos académicos y organizativos para ofrecer un programa de alta calidad.
La autoevaluacion ha sido una constante en sus actividades y como resultado de este proceso se
presentan los documentos que dan cuenta de los desarrollos alcanzados en los diferentes aspectos
de la misidn sustantiva de la Universidad que le competen al Programa relacionados con las
actividades de docencia, investigacidn y extension.

La autoevaluacién del Programa es un proceso participativo en el cual fueron consultados los
diferentes estamentos: profesores, estudiantes, egresados y directivos del Departamento de
Ingenieria de Sistemas e Industrial, asi mismo los directivos de la Facultad, y miembros del
personal administrativo de la Facultad.

En general, se considera que en la autoevaluacion del Programa de Ingenieria Industrial, en los
varios procesos realizados y en los diferentes momentos, ha existido una apreciable participacion
de estudiantes, directivos, administrativos y profesores.

La metodologia de trabajo ha sido la utilizacidn del modelo de autoevaluaciéon con fines de
acreditacion definido por el CNA, el cual ha servido de guia para la construccion de los Indicadores
de cada caracteristica, usando los datos y la informacion pertinente de las diferentes fuentes.
Luego de hacer el andlisis de acuerdo con su definicién y requerimientos, atendiendo a los
aspectos que se deben evaluar sugeridos por el CNA, y en el sentido de diagndstico, se realiza la

Ill

respectiva asignacion de la calificacidn final que surgié del “consenso de expertos” utilizado como

referente metodoldgico.

Para los analisis y juicios se tuvieron en cuenta los criterios de universalidad, integridad, equidad,
idoneidad, responsabilidad, coherencia, transparencia, pertinencia, eficacia y eficiencia. Dichos
criterios fueron considerados para adelantar las discusiones y emitir los juicios cualitativos
emitidos en diferentes instancias y momentos por grupos de estudiantes, profesores y directivos.

Puesto que el cuerpo central del informe “debe contener, en forma sintética, el resultado de los
analisis y juicios sobre el cumplimiento de las caracteristicas y la apreciaciéon global de cada

factor”®, para cada caracteristica se ha escrito una seccidn titulada “Analisis” y luego se indica el
“Juicio” como la calificaciéon del grado de cumplimiento de la caracteristica. Como se indicg,
posteriormente se presenta una Apreciacion Global del Programa, se agrupan y cuantifican los
juicios emitidos, se totaliza cada factor, y se obtiene un gran total general que pondera la calidad

del Programa.

Para la documentacién de los diferentes factores y caracteristicas, se utilizaron varios tipos de
instrumentos: se aplicd una encuesta a los estudiantes de los diferentes semestres del programa,

4 Consejo Nacional De Acreditacion. Guia de Procedimiento -CNA 03- Tercera Edicion. Pag. 27.
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en la cual se obtuvo una participacién del 71% (véase Grafico 1); igualmente se convocd a los
profesores a varias reuniones y seminarios de autoevaluacion y se aplicaron encuestas a los
mismos (ver formato en Anexo 10); se realizaron consultas mediante una entrevista semi-
estructurada a empleadores de los egresados; se recopilé informacidn secundaria contenida en
documentos y en la Web de la Universidad, donde se encuentra buena parte de la normatividad,
planes y politicas de desarrollo institucional; y se aplic6 una encuesta a los egresados. La
informacién de cardcter numérico fue procesada por estudiantes y profesores en sesiones de
trabajo del Comité Asesor del Programa Curricular, quien actué durante todo el proceso como
grupo director y coordinador.

Estudiantes Pregrado Ing. Industrial

60

50

40
B Total

30
B Encuestados

20

10

Numero de Estudiantes

. r». T+ T+ T+ T+ T+  r 1 1T 1
1 2 3 4 5 6 7 8 9 01

Semestre

Gréfico 1. Estudiantes encuestados de Pregrado Ingenieria Industrial
Como antecedente del proceso se presenta la siguiente sintesis:

a. En el primer semestre de 2001 se da la apertura del Programa de Ingenieria Industrial,
teniendo como base el Programa de Pregrado de la Sede Manizales de la Universidad Nacional
de Colombia.

b. Por otra parte, en la Facultad de Ingenieria de la Sede Bogota, ha funcionado por mas de 30
afios la seccidn inicialmente denominada Ingenieria Industrial y posteriormente llamada
Gestion Industrial, adscrita al Departamento de Ingenieria Quimica, la cual prestd servicios a
los diferentes programas de la Facultad en las areas de Evaluacién de Proyectos,
Administracion Industrial, Economia Industrial, Seguridad e Higiene Industrial, y varios cursos y
seminarios electivos.

c. Laseccidn estaba integrada por un cuerpo de 8 profesores de tiempo completo, medio tiempo
y catedra. De tal manera que la apertura del programa de Ingenieria Industrial retomé la
experiencia académica y se fortaleci6 con la creacién inicial de un Departamento
independiente de Ingenieria Industrial, con la adscripcién de un mayor nimero de profesores
y la administracion de recursos propios.

d. Desde el momento de su creacidn, se desarrolla un Seminario profesoral permanente de
revisiéon del Programa de Ingenieria Industrial, dentro de un proceso de mejoramiento
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continuo que permitié cualificar los contenidos de las asignaturas, hacer ajustes a la estructura
del plan de estudios y detallar las metodologias de los talleres como estrategia pedagogica
fundamental de trabajo en el Programa de Ingenieria Industrial. Igualmente, fue posible
determinar un plan de provisidon de recursos basicos para su funcionamiento. Como resultado
de este proceso se emitié la Resolucién 050 de 2002 del Consejo de Sede que determina la
estructura del plan de estudios y en donde se determinan las lineas de profundizacién del
programa.

En el afio 2003, dentro de un proceso de reorganizacién administrativa de la Facultad, se
articula el Programa de Ingenieria Industrial al Departamento de Ingenieria de Sistemas, lo
cual posibilita integrar esfuerzos en dreas comunes de docencia e investigacién, el uso comun
de recursos y se adquieren otros beneficios como la instalacion de una sala para simulacién e
investigacion de operaciones.

En el afio 2006 se inicid un proceso de autoevaluacidn con miras a la acreditacion. Se
analizaron documentos correspondientes a los procesos de autoevaluacion, se disefiaron
elementos de diagndstico, se aplicé una encuesta piloto a estudiantes y profesores para
efectuar ajustes y contar con instrumentos confiables para la realizacién objetiva y completa
de la autoevaluacién con fines de acreditacion.

En el afio 2008 concluyd la primera etapa del proceso de autoevaluacidn interna, se recopild
informacidn sobre los distintos aspectos requeridos en el proceso de acreditacion, se aplicaron
entrevistas y encuestas a estudiantes, profesores y egresados, se consolidé la documentacién
y se desarrollaron las guias de autoevaluacidon con fines de acreditaciéon. Se presentaron
informes preliminares ante el Comité Asesor de Carrera, el Consejo de Facultad y la Direccién
de Programas Curriculares de la Sede.

En el primer semestre de 2009 se dio inicio a la aplicacion del plan de estudios del Programa
que resulté del proceso de reforma académica adelantado en toda la Universidad Nacional de
Colombia. Este plan de estudios esta consignado en la Resolucion 183 de 2009 del Consejo de
Facultad de Ingenieria y se estructura a partir del plan con el que inicié el Programa en el afio
de 2001, si bien refleja los criterios y principios organizadores estipulados por el Acuerdo 033
de 2007 del Consejo Superior Universitario y las demds normas articuladoras de la reforma
académica en la Universidad Nacional.

Durante el segundo semestre de 2009 se realizaron reuniones de socializacion de los
resultados del diagndstico y se consolidé el documento de Autoevaluacién con fines de
Acreditacidn ante el CNA. Este documento se presenté en Febrero de 2010 ante la Direccidn
Nacional de Programas Curriculares de Pregrado, y una vez recibidas las observaciones
sugeridas por esta dependencia, se realizaron los ajustes necesarios y se formalizd su
presentacién ante el CNA.
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2. ASPECTOS GENERALES
2.1 SINTESIS DE LA MISION Y DEL PROYECTO INSTITUCIONAL

A través de la historia reciente de la Universidad, existe una evolucién en la misién, segun el
documento UNIVERSIDAD NACIONAL DE COLOMBIA — PRINCIPALES RASGOS, de la Rectoria
General, de agosto 12 de 2003. Inicialmente la Misidn era “Ser la guia de la educacidn superior en
Colombia”.

La Universidad en cada momento histérico ha asumido este papel de una manera especifica: “en
los siglos XIX y XX fijé las pautas del desarrollo de las profesiones. La creacién de la Ciudad
Universitaria en la década de 1930 marcé una nueva pauta en la integracién de varias areas del
saber en un campus universitario, de caracter residencial para los estudiantes de las diferentes
regiones del Pais.” En la década de 1960, “la Universidad adopté y continud el proceso de
organizacidon por Departamentos y contuvo las tendencias feudales de las facultades y de Ia
diferenciacidon de las areas profesionales y las areas disciplinarias, sentando las bases de la
investigacion y de los postgrados.” Poco antes de cerrar el siglo XX, la Misién de entonces
planteaba que “la Universidad Nacional de Colombia en el siglo XXI [debe constituirse] en el centro
de la formacidn de los profesores investigadores del mas alto nivel para el sistema universitario
colombiano, a través del pleno desarrollo de los doctorados.” Asi mismo, la Vision sefialaba que en
el 2020, “las universidades colombianas [perciban a la Universidad Nacional] como el semillero de
los profesores investigadores y que el nimero de los estudiantes de postgrado sea al menos igual
al de los estudiantes de pregrado”. Actualmente, en el portal Web de la Universidad® se indica:

MISION

“Como Universidad de la Nacion fomenta el acceso con equidad al sistema educativo colombiano,
provee la mayor oferta de programas académicos, forma profesionales competentes y socialmente
responsables.

Contribuye a la elaboracion y resignificacion del proyecto de Nacion, estudia y enriquece el
patrimonio cultural, natural y ambiental del Pais. Como tal lo asesora en los drdenes cientifico,
tecnoldgico, cultural y artistico con autonomia académica e investigativa.”

VISION

“La Universidad tiene como propdsito acrecentar el conocimiento a través de la investigacion,
transmitir el saber a través del proceso de ensefianza aprendizaje, e interactuar con las nuevas
realidades nacionales, liderando los cambios que requiere el Sistema de Educacion Superior. A su
vez busca la formacion de individuos fundamentada en los cédigos propios de la modernidad
(ciencia, ética y estética), con una gran capacidad de abstraccion, aptos para la experimentacion,
el trabajo en equipo y con gran capacidad de adaptacion al cambio.”

> http://www.unal.edu.co/contenido/universidad.htm
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Para la sintesis del Proyecto Institucional, a continuacién se anotan las bases legales y los grandes
capitulos de los ultimos planes de desarrollo de la Universidad.

La elaboracién del Plan Global de Desarrollo de la Universidad Nacional de Colombia se hace de
acuerdo con el cumplimiento de la normatividad establecida en la Ley Organica del Plan de
Desarrollo (Articulo 26 de la Ley 152 de 1994); la Ley de la educacion superior, Ley 30 de 1992, en
su articulo 83; y, el decreto de reestructuracidn del régimen organico especial de la Universidad,
Decreto Extraordinario 1210 de 1993, Articulos 12 literal a, Articulo 14 literales b y c, y Articulo 16
literal a.

De igual manera, en desarrollo del principio de autonomia universitaria, en materia de planeacion
de la Institucién, existen diferentes articulos previstos en el Estatuto General de la Universidad
Nacional de Colombia®.

2.1.1 PLAN GLOBAL DE DESARROLLO, UNIVERSIDAD NACIONAL DE COLOMBIA, 2004 — 2006’

El Plan esbozaba una politica de innovacidn institucional de largo alcance para la Universidad, que
le permitiera acreditar su posicion de vanguardia en la educacidn superior colombiana y consolidar
su marco de actuacion en los préximos decenios. Planteaba la investigacion avanzada sin
abandonar los elementos positivos, pertinentes y vigentes de una Universidad profesional. Para
lograrlo necesitaba de una buena capacidad de adaptacion al cambio en consonancia con el
dinamismo de la creacién y transmisién de conocimiento. Los programas y proyectos del plan se
debatieron en los Claustros y Colegiaturas del segundo semestre de 2003 (los Claustros y
Colegiaturas constituyen espacios de debate a través de los cuales se garantiza la participacion del
personal académico y de los estudiantes en los procesos de autoevaluacién, de formulacidn de las
politicas generales y del plan de desarrollo de la Universidad, en funciéon del avance del
conocimiento y de las exigencias de la realidad nacional y regional). El Plan era un mecanismo de
orientacién para la Universidad, con el fin de racionalizar sus recursos concentrandolos en
programas de trabajo y proyectos que involucrasen a la Universidad como un todo.

El Plan Global de Desarrollo 2004—2006 buscaba acreditar a la Universidad como un centro
nacional de programas de postgrado en la educacién superior colombiana y, a la vez, continuar
siendo reconocida por sus programas de pregrado. Para lograrlo se plantearon cinco estrategias
directrices de actuacion (politicas), con subprogramas y proyectos para llevar a cabo, como:

POLITICA 1. REDEFINICION DE LA PRESENCIA NACIONAL:

e Programa 1. Cooperacion con el Sistema Universitario Estatal -SUE
e Programa 2. Estudio y disefio del Sistema Nacional de Extension de la Universidad
e Programa 3. Reflexion sobre la problemdtica nacional

> http://www.unal.edu.co/estatutos/egeneral/menu.html
7 http://www.bogota.unal.edu.co/planeacion/plan.htm



INFORME DE AUTOEVALUACION DEL PROGRAMA DE INGENERIA INDUSTRIAL

POLITICA 2. AMPLIACION DE LA COBERTURA REAL EN EQUILIBRIO CON LA CALIDAD DE LA
EDUCACION:

e Programa 4. Innovacion del Sistema de Admision
e Programa 5. Contra la desercion

POLITICA 3. BUSQUEDA DE UNA MAYOR FLEXIBILIDAD ACADEMICA Y ADMINISTRATIVA:

e Programa 6. Reforma académica
e Programa 7. Aseguramiento de la calidad de la educacion

POLITICA 4. MEJORAMIENTO DE LA CALIDAD DEL ESPACIO UNIVERSITARIO Y DE SU
INFRAESTRUCTURA DE SOPORTE:

e Programa 9. Gestion de calidad de los espacios universitarios
e Programa 10. Infraestructura para el desarrollo de la investigacion
e Programa 11. Plan estratégico de las tecnologias de informdtica y telecomunicaciones

POLITICA 5. GARANTIA DE UN AMBIENTE QUE FACILITE LA ADAPTACION DEL CAMBIO ACADEMICO
PROPUESTO:

e Programa 12. Fortalecimiento del bienestar universitario

La Sede Bogota se vinculd al desarrollo de las cinco politicas planteadas por el Plan Global de
Desarrollo de la Universidad haciendo énfasis en las politicas 1, 2 y 3, que tenian que ver con lo
puramente académico. Las politicas 4 y 5 tienen que ver con la vida académica de la Universidad.
Los detalles de los Subproyectos del Plan de Accion de la Sede Bogota, de cada uno de los 34
Proyectos del Plan Global de Desarrollo de la Universidad, se pueden consultar en el sitio Web de
la Sede Bogota.

2.1.2  PLAN GLOBAL DE DESARROLLO, UNIVERSIDAD NACIONAL DE COLOMBIA, 2007 — 2009°

El documento titulado “Por una Universidad moderna, abierta y participativa” publicado por el
Departamento Nacional de Planeacién de la Universidad, expone de manera general un
diagndstico de la situacién de la Universidad Nacional a Diciembre de 2006. Adicionalmente, se
plantea una visidn propuesta a 2017 que contiene los elementos basicos contenidos en el Decreto
Extraordinario 1210 de 1993.

® http://www.unal.edu.co/reforma/normas/pgdd/
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Mas adelante en el documento (capitulo 7) se presentan unas politicas y elementos estratégicos
para el periodo 2007-2009, entre las que se encuentran detalladas: 1) Educacién de Calidad:
modernizacidn de programas, desarrollo académico, reconocimiento de programas académicos,
formacién de docentes, modernizacion fisica y tecnoldgica, movilidad académica y alianzas
estratégicas; 2) Universidad Intensiva en Investigacién: desarrollo y gestién de la investigacion y la
creacion artistica, internacionalizacién del conocimiento y alianzas estratégicas; 3) Bienestar
Integral: vida estudiantil, crecimiento en calidad del personal docente y administrativo, retorno de
los egresados, pensionados y promocién de una cultura universitaria; 4) Universidad Multisedes:
disefio institucional, reorientacién administrativa, cualificacién de la planta docente vy
administrativa, sedes de presencia nacional y reconocimiento institucional; y, 5) Plan de Desarrollo
Integral.

Asimismo se detallan las lineas de accién y programas a ser ejecutados en este periodo en cuanto
a la Formacioén, Investigacion y Extensidn, Bienestar Universitario, y Desarrollo Institucional asi:

a. FORMACION
o Fortalecimiento de programas académicos
Fortalecimiento de la actividad docente
Ampliacion de cobertura
Acreditacidn de programas
Formacion del area de posgrado
Apoyo a la docencia de pregrado
Adecuacioén de la infraestructura
Capacidad de acceso a las tecnologias de la informacién y las comunicaciones
Programas de intercambio estudiantil y docente
o Programasy convenios interinstitucionales e internacionales
b. INVESTIGACION Y EXTENSION
o Desarrollo y gestion de la investigacion, la creacidn artistica y la extension
Diversificacidn de las fuentes de financiacion
Visibilidad y difusidn de la investigacidn y la produccién artistica
Movilidad investigativa
Universidad-gobierno-empresa-region
Impacto en la formacién
C. BIENESTAR UNIVERSITARIO
o Garantia de la retencion de los estudiantes
o Fortalecimiento de la carrera docente y administrativa
o Consolidacion de la relacion egresados — Universidad
o Bienestar y cultura universitaria
d. DESARROLLO INSTITUCIONAL
o Modelo multisedes
Proyeccidn institucional
Estudios para la modernizacion institucional
Mejoramiento de la gestién administrativa
Cualificacion del personal docente y administrativo
Fortalecimiento de sedes
Acreditacion institucional

0O 0O 0O 0O 0O 0O 0 o

o O O O O

o O O O O O
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Por ultimo, se definen unas metas claras tanto cualitativas como cuantitativas y se proponen
instrumentos de medicién y control para estas metas. Ademas se realiza un estudio detallado de
financiacion y evaluacidn del Plan de Desarrollo en los dos ultimos capitulos teniendo en cuenta
los indicadores planteados, una linea base (afio 2006) y los resultados esperados para el fin del
periodo de 2009.

2.1.3  PLAN GLOBAL DE DESARROLLO, UNIVERSIDAD NACIONAL DE COLOMBIA, 2010 — 2012°,

Mediante el Acuerdo 043 de 2009 del Consejo Superior Universitario se aprueba el Plan Global de
Desarrollo de la Universidad Nacional de Colombia para el periodo 2010 — 2012. El Plan “Por una
Universidad de excelencia, investigadora, innovadora y a la vanguardia del pais” se estructura
alrededor del siguiente componente conformado por lineas y programas estratégicos:

1. FORMACION DE EXCELENCIA

1.1 Fortalecimiento de los programas académicos
1.2 Mejoramiento académico continuo

1.3 Fortalecimiento de la cualificacién docente
1.4 Conocimiento actual, continuo e innovador
1.5 Modernizacion de apoyos académicos

1.6 Red salud

2. CIENCIA, TECNOLOGIA, INNOVACION Y CREACION ARTISTICA

2.1 Prospectiva y agendas de conocimiento

2.2 Gestidn tecnoldgica e Innovacion

2.3 Fortalecimiento de las capacidades de investigacion, creacion artistica e innovacién
2.4 Soporte tecnoldgico y especializado

2.5 Fomento a la produccidn editorial y a las practicas artisticas y culturales

3. UNIVERSIDAD PARA LOS ESTUDIANTES

3.1 Bienestar estudiantil

3.2 Fortalecimiento del sistema de becas y estimulos a estudiantes sobresalientes
3.3 Sistema de acompafiamiento y seguimiento estudiantil

4. DESARROLLO INSTITUCIONAL PARA FORTALECER LA PRESENCIA EN LA NACION

4.1 Mejor gestién

4.2 Sedes de Presencia Nacional

4.3 Fortalecimiento de la infraestructura fisica

4.4 Fortalecimiento de la cualificacién del personal administrativo

4.5 Interaccion con los pensionados

4.6 Bienestar para el personal docente y administrativo

4.7 Fortalecimiento del manejo eficiente de los recursos y busqueda de nuevos recursos

° El Plan Global de Desarrollo puede ser consultado en el siguiente link:
http://www.unal.edu.co/plandedesarrollo_10_12/index.html
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4.8 Fortalecimiento de los sistemas de informacién y comunicacién
4.9 Fortalecimiento de los medios de comunicacién.

5. COMUNICACION CON LA SOCIEDAD

5.1 Universidad comprometida con el pais

5.2 Universidad social y solidaria

5.3 Programa de Egresados

5.4 Comunicacidén e Interaccidn con la Ciudadania y los Vecinos
Consejo Superior Universitario Acuerdo 043 de 2009 pagina 3
5.5 Comunicacién, Visibilidad y Accidn

6. INTERNACIONALIZACION

6.1 Internacionalizacion de la generacidn, apropiacion y transferencia de conocimiento
6.2 Fortalecimiento de la Gestién Internacional e Interinstitucional

6.3 Movilidad e intercambio profesoral y estudiantil

2.1.4 PLAN DE ACCION DE LA FACULTAD DE INGENIERIA 2007-2009"

El Plan contiene en su primera parte, ademds de la Presentacidon General, el Marco Estratégico —
gue se basa en el modelo del Liderazgo y la Excelencia Académica— contenido en los siguientes
factores: Docencia Pregrado y Posgrado, Infraestructura Fisica y Tecnoldgica, Investigacion y
Extensidn, Internacionalizacién, Bienestar Estudiantil y Docente, y Egresados.

En la segunda parte presenta los asuntos administrativos como la Misidn, Vision 2017, Valores, y
Objetivos y Acciones Estratégicas en cuanto a Formacién, Docencia, Investigacidon, Extension,
Bienestar, Soporte a la Academia, y Direccién y Gobierno. Para mayor detalle se incluyen a
continuacién:

MISION

“Formar a los y las profesionales de Ingenieria y posgraduados/as que demande la sociedad, sobre
la base del compromiso con la investigacion cientifica y el desarrollo tecnoldgico y social del pais.
Ello, con el fin de contribuir a la transformacion del pais, mediante la generacion, la conservacion y
la transmision del conocimiento, expresadas en la transferencia del saber experto y la innovacion
tecnoldgica, producida por las y los integrantes de la comunidad académica de la facultad, tanto al
sector publico como al sector privado.”

VISION

“En el 2017, la Facultad de Ingenieria serd reconocida, nacional e internacionalmente, por la
excelencia académica y competencia profesional de sus egresados/as, quienes dominardn una

1% véase documento: “Plan de Desarrollo 2007 — 2017 - Plan de Accién 2007 — 2009. Compromiso con la
Excelencia” de la Facultad de Ingenieria de la Universidad Nacional de Colombia, Sede Bogota. Unidad de
Publicaciones Facultad de Ingenieria. Bogotda D.C., Mayo de 2007.
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lengua extranjera y serdn ejemplo eximio de liderazgo y emprendimiento, en el marco de un

compromiso sostenido con la innovacion y el desarrollo econémico y social del pais.” *!

Cada proyecto tiene relacién con el Plan Global de Desarrollo de la Universidad Nacional de
Colombia 2007-20089.

En la tercera parte, se muestra el Banco de Proyectos donde se puede observar cada politica con
sus diferentes programas. Alli se pueden encontrar 38 Proyectos enmarcados dentro de 4 areas:
Extensidon y Entorno, Bienestar y Asuntos Estudiantiles, Soporte a la Academia, y Direccién y
Gobierno. Mdas adelante, cada uno se divide en metas por lineas de accién o proyectos de
formacién a 2009y a 2017.

Por ultimo, se presentan dos cuadros que resumen el Estado Actual y Proyeccion de los Programas
Curriculares tanto de Pregrado como de Posgrado y la Asignacion de Recursos Presupuestales por
Proyectos y Plan de Inversiones respectivamente.

2.1.5 PLAN DE ACCION DE LA FACULTAD DE INGENIERIA 2010-2012

Este Plan se enmarca en el proceso de Planeacidn Estratégica Institucional para el periodo 2007 —
2017. Es asi como la Facultad define los lineamientos estratégicos y derroteros para los afios 2010-
2012 teniendo en mente su vision a mediano plazo al 2017 y la visién a largo plazo.

Este Plan de Accidon se presenta en tres niveles: un nivel estratégico, realizado de comun acuerdo
con la Facultad de Ingenieria de las sedes que cuentan con programas académicos de Ingenieria, a
saber: Bogotd, Medellin, Manizales y Palmira; un nivel tactico, en el cual se definen las lineas y los
programas a desarrollar; y un nivel operativo, en el cual se establecen las metas a cumplir.

El contenido de este plan tuvo en cuenta diversos documentos internos y externos y el documento
base de discusidon presentado por la Rectoria.

En la elaboracién del Plan se identificaron los siguientes enunciados como declaraciones a llevar a
cabo:

e El Plan debe ser consistente con el modelo institucional de la Universidad y se debe
enmarcar dentro de la misién institucional y de la Facultad de Ingenieria.

e Debe ser integral: Docencia, Investigacién, Innovacion y Extensién.

e A nivel estratégico debe ser coordinado por las cuatro sedes que cuentan con
programas académicos de Ingenieria.

e Debe tener en cuenta la reforma académica en programas curriculares de ingenieria
de pregrado y posgrado y los planes de mejoramiento definidos para cada programa
académico.

e El Plan debe analizar las necesidades donde la formacidn, la investigacion, la
innovacion y la extensidn en Ingenieria es esencial.

" http://www.ing.unal.edu.co/admfac/facultad/docs/objetivos.html
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e Debe analizar las tendencias internacionales de investigacién en Ingenierias.
e El Plan debe ser realista y coherente con el estado de la investigacion en las Facultades
de Ingenieria y con las metas que se desea alcanzar.

En el nivel estratégico se trabajé conjuntamente con la Facultad de Ingenieria de las cuatro sedes
gue cuentan con programas académicos de ingenieria: Bogotd, Medellin, Manizales y Palmira. En
este nivel se identificaron los proyectos estratégicos de la Facultad que tienen impacto en varias
de las lineas estratégicas y programas propuestos del documento base de discusion.

Los proyectos estratégicos identificados se presentan en la siguiente grafica:
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Los proyectos estratégicos definidos impactan varias lineas estratégicas y varios de los programas
propuestos tal como se puede observar en la siguiente matriz:
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PROYECTOS ESTRATEGICOS

LINEA GENERAL

PROGRAMA
ESPECIFICO

SISTEMA DE
ACREDITACION Y
SEGUIMIENTO DE LA
REFORMA ACADEMICA

RED DE EMPRENDIMIENTO E|
INNOVACION

SOFTWARE
ESPECIALIZADO DE
INGENIERIA

IDENTIFICACION E
INVERSION EN
LABORATORIOS
ESTRATEGICOS

BIENESTAR
UNIVERSITARIO

INTER
NALIZ

INACIO
IACION

Mejoramiento Académico
Continuo

X

X

X

FORMACION INTEGRAL

Modernizacién de equipos y
material de apoyo académico

X

X

DE EXCELENCIA

Red de Hospitales

Fortalecimiento de la vinculacién

de

CIENCIA, TECNOLOGIA,
INNOVACION Y
CREACION ARTISTICA

Fomento y desarrollo de la
igacién y la Creacidn artistica

Innovacién y Gestién tecnoldgica

Fomento de otras formas de

Fortalecimiento de la Gestion
Cultural

Fortalecimiento de la formacion
de investigadores

UNIVERSIDAD PARA LA
COMUNIDAD
UNIVERSITARIA

Bienestar Estudiantil

Fortalecimiento del sistema de
becas

Sistema de Acompafiamiento

DESARROLLO
INSTITUCIONAL PARA
FORTALECER LA
PRESENCIA EN LA
NACION

Consolidacion del SIMEGE

Universidad Multisedes

Sedes de presencia nacional

Fortalecimiento de la
infraestructura fisica

Desarrollo del personal docente y

Gestion eficiente de los recursos
actuales y busqueda de nuevos

Buen gobierno universitario

Fortalecimiento de los sist.de
informacidn e indicadores

COMUNICACION CON LA
SOCIEDAD

Interaccion con la empresa y el
Estado

Programa Egresados

Andlisis critico de fenémenos
sociales

Articulacién con la ciudadania y
los vecinos

Relacién con gobiernos nacionales
y locales

Programa de pensionados

INTERNACIONALIZACION

Liderazgo regional en América
Latina y el Caribe

Fortalecimiento de la gestion de
convenios internacionales

Movilidad internacional,

prof y

TOTAL

El nivel tactico se realizd por sede teniendo en cuenta los claustros de profesores y estudiantes y
las colegiaturas de sede. En este nivel se identificaron las lineas estratégicas y los programas
propuestos en cada linea. En el nivel operativo se establecieron las metas a cumplir.

PLAN DE ACCION DEL DEPARTAMENTO DE INGENIERIA DE SISTEMAS E INDUSTRIAL, 2006 -
2010.

2.16

El Departamento se vinculd al desarrollo de las cinco politicas planteadas por el plan global de Ia
sede (2004—-2006) haciendo énfasis en las siguientes perspectivas de accion:

1) Politicas relacionadas directamente con lo académico (Politicas 1, 2 y 3). A este respecto el
Programa de Ingenieria Industrial pondria en marcha todos los componentes de la reforma
académica en perfecta armonia con los lineamientos propuestos por la Facultad de Ingenieria y en
correspondencia con las metas propuestas por el Plan Global.



INFORME DE AUTOEVALUACION DEL PROGRAMA DE INGENERIA INDUSTRIAL

2) Desarrollo de las politicas ligadas con el soporte de la vida académica (Politicas 4 y 5). El

Programa haria sus mayores esfuerzos, dado que se trata de aspectos vitales para el desarrollo de

la vida académica, buscando mejorar la infraestructura fisica de las bibliotecas y de las estructuras

organizacionales.

Por lo anterior, la Direccidon del Departamento enfatizaria el desarrollo de las politicas 4 y 5 en

aspectos como:

El aprovechamiento de la infraestructura fisica con base en el nuevo Edificio de Ciencia y
Tecnologia, como resultado del proyecto impulsado desde la Facultad de Ingenieria, y el
desarrollo de proyectos que eleven la calidad de los espacios, generando condiciones éptimas
para el desarrollo académico y bienestar de la comunidad.

El fortalecimiento de la infraestructura para la investigacion y el trabajo académico a través de
las bibliotecas de la Universidad, las redes de laboratorios y la infraestructura informatica como
piezas fundamentales.

Participacidon activa en la reforma organizacional de la Facultad y del Departamento orientada
hacia la consecucidn de una administracién moderna, agil y eficiente.

Estos lineamientos se verian reflejados en la formulacién y desarrollo de sus proyectos (se

incluyen a continuacion los mas relevantes para los propdsitos de autoevaluaciéon del programa

curricular de Ingenieria Industrial).

POLITICA 1. REDEFINICION DE LA PRESENCIA NACIONAL:

Programa 1. Cooperacion con el Sistema Universitario Estatal — SUE.
Proyecto 1. Formacion de postgrado para docentes en las universidades publicas.

Subproyecto: Fortalecimiento de la maestria de Ingenieria Industrial, asi como la propuesta de
creacion del doctorado en Ingenieria Industrial, articulados con el programa de Pregrado.

Programa 2. Estudio y disefio del Sistema Nacional de Extension de la Universidad.

Proyecto 2. Disefio, implantacion y desarrollo del Sistema Nacional de Informacion de Extension
para la Universidad Nacional de Colombia —SINEX.

Subproyecto: Articular las funciones de extension con la Implementacion del Sistema Nacional
de Informacion de Extension para la Sede Bogotd, SINEX propuesto por la Universidad.

Proyecto 3. Disefio del modelo general de gestion para la funcion de extension.

Proyecto 4. Fortalecimiento a redes académicas y sociales de extension sobre problemdticas
estratégicas.

Subproyecto 1: Participacion activa en convocatorias para el desarrollo de la extension en
problemdticas manifiestas en el Pais.
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Subproyecto 2: Promocion inter- e intra-institucional de la funcion de extension desarrollada en
la Carrera de Ingenieria Industrial, conjuntamente con la division de extension de la Facultad,
desarrollando un Plan de Mercadeo de los productos que se den a través del desarrollo de la
funcion extension en sus distintas modalidades.

Programa 3. Reflexion sobre problemdtica nacional.
Proyecto 5. Documentacion y reflexion sobre la calidad y pertinencia de la educacion ofrecida

en la Universidad Nacional de Colombia.

Subproyecto: Participacion activa en el programa de reflexion académica y social sobre el
servicio educativo que ofrece la Sede Bogotd propuesto por la Universidad.

Proyecto 6. Desarrollo de estudios estratégicos para la innovacion y fortalecimiento de la
politica académica de la Universidad Nacional de Colombia.

Subproyecto: Elaboracion y divulgacion de estudios estratégicos para la innovacion y
fortalecimiento de la politica académica del Programa de Ingenieria Industrial.

POLITICA 2. AMPLIACION DE LA COBERTURA REAL EN EQUILIBRIO CON LA CALIDAD DE LA
EDUCACION:

Programa 4. Innovacion del Sistema de Admision.
Proyecto 8. Evaluacion y ajuste del sistema de admision de pregrado. Evaluacion de la

capacidad de oferta de cupos para la Sede Bogota.

Subproyecto. Evaluacion de la capacidad de oferta de cupos para Ingenieria Industrial,
buscando incrementar su oferta, dada la alta demanda por parte de los bachilleres del Pais.

Programa 5. Contra la desercion.
Proyecto 11. Disefio y puesta en marcha del modelo de intervencion contra la alta permanencia,

repeticion de cursos y desercion por motivos académicos.

Subproyecto 1: Desarrollo del insumo académico: Talleres con docentes y talleres con
estudiantes.

Subproyecto 2: Desarrollo de una bateria de indicadores a partir de los resultados de la
autoevaluacion con el fin de recopilar informacidon pertinente que permita realizar un andlisis
sobre la situacion y las principales causas de alta permanencia, repeticion de cursos y abandono
por motivos académicos del Programa.

POLITICA 3. BUSQUEDA DE UNA MAYOR FLEXIBILIDAD ACADEMICA Y ADMINISTRATIVA:

Programa 6. Reforma Académica.
Proyecto 13. Reestructuracion curricular
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Subproyecto 1: Consolidacion de la reforma curricular que adelanta la Carrera, enfocada en la
flexibilidad y modernizacion del Programa.

Subproyecto 2: Disefio de un modelo de gestion curricular que permita controlar y ajustar el
Programa de forma continua de acuerdo con la oferta y la demanda académica.

Subproyecto 3: Estrategias de formacion pedagdgica a los docentes del Departamento.
Proyecto 15. Fortalecimiento de la investigacion y los postgrados.
Subproyecto 1: Consolidar los grupos de investigacion a través de las maestrias y el doctorado.

Subproyecto 2: Consolidar alianzas estratégicas con el sector productivo para el desarrollo de
proyectos de investigacion.

Subproyecto 3: Definir politicas de apalancamiento econémico a proyectos de investigacion a
través de actividades de extension.

Subproyecto 4: Definir politicas para estimular la vinculacion de estudiantes sobresalientes a la
carrera investigativa.

Subproyecto 5: Divulgacion de produccion académica a través de revistas indexadas.

Subproyecto 6: Ampliar el apoyo a docentes, para el fortalecimiento de la investigacion y el
intercambio académico institucional.

Proyecto 16. Revision de la organizacion de las facultades.
Subproyecto: Evaluacion y fortalecimiento de la estructura organizacional del Departamento.
Proyecto 17. Diversificacion de la oferta curricular.

Subproyecto 1: Aumentar la presencia y participacion docente en cursos de educacion
continuada.

Subproyecto 2: Fortalecimiento de las lineas de Profundizacion del pregrado, y disefio e
implementacion de nuevos cursos virtuales.

e Programa 7. Aseguramiento de la calidad de la educacion.
Proyecto 18. Acreditacion Institucional.

Subproyecto: Autoevaluacion permanente de los programas de pregrado y postgrado de
Ingenieria Industrial.

POLITICA 4. MEJORAMIENTO DE LA CALIDAD DEL ESPACIO UNIVERSITARIO Y DE SU
INFRAESTRUCTURA DE SOPORTE:

e Programa 9. Gestion de Calidad de los Espacios Universitarios.
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Proyecto 22. Estudio y disefio del modelo de gestion del espacio de la Universidad.

Subproyecto 1: Apropiacion del modelo de gestion de los espacios Universitarios de la Sede
Bogotd propuesto por la Universidad.

Subproyecto 2: Definicion de politicas para el mantenimiento de los espacios asignados al
Programa.

Proyecto 24. Construccion de nuevas edificaciones y mejoramiento de lo existente.

Subproyecto: Establecer los requerimientos de espacios para el desarrollo académico en el
nuevo edificio de Ingenieria.

e Programa 10. Infraestructura para el Desarrollo de la Investigacion.
Proyecto 26. Sistema Nacional de Bibliotecas.

Subproyecto 1: Promover la renovacion y compra de material bibliogrdfico fisico y virtual en la
division de bibliotecas.

Subproyecto 2: Mejora y ampliacidn de servicios informdticos.

Proyecto 27. Sistema Nacional de Laboratorios.

Subproyecto 1: Mantenimiento y reposicion de equipos de computo, propios del Programa.
Subproyecto 2: Incluir las salas de informdtica en el Sistema Nacional de Laboratorios.

Subproyecto 3: Disefiar un modelo de gestion y operacion de las salas de informdtica y
laboratorios del Programa.

Subproyecto 4: Implementar el sistema de informacion de laboratorios y salas de informadtica.

e Programa 11. Plan estratégico de las tecnologias de informdtica y telecomunicaciones.
Proyecto 28. Integracion de los sistemas de informacion.

Subproyecto 1: Disefio e implantacion del sistema de informacion para el Departamento que
soporte algunas dreas funcionales.

Subproyecto 2: Desarrollar una politica para mantener actualizado el portal del Departamento
e integrar los principales sistemas de informacion.

Subproyecto 3: Mejorar la infraestructura informdtica en equipos de computo y software.
Proyecto 29. Actualizacion y redistribucidon tecnoldgica, a nivel de hardware y software.
Subproyecto 1: Actualizacion de la infraestructura fisica y tecnoldgica del Programa.

Subproyecto 2: Fortalecimiento de la infraestructura tecnoldgica para los servicios informdticos.
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Subproyecto 3: Implementacidn de redes inalambricas para ampliar la cobertura existente.
Proyecto 32. Estructuracion de sequridad fisica e informdtica.

Subproyecto: Elaborar un proyecto de seguridad informdtica en el Departamento de Ingenieria
de Sistemas e Industrial, e impulsar la cultura en seguridad informdtica en la Facultad.

POLITICA 5. GARANTIA DE UN AMBIENTE QUE FACILITE LA ADAPTACION DEL CAMBIO ACADEMICO
PROPUESTO:

e Programa 12. Fortalecimiento del bienestar universitario.
Proyecto 33. Gestion del bienestar universitario.

Subproyecto 1: Adelantar tareas que contribuyan a mejorar el ambiente laboral de los docentes,
estudiantes y trabajadores del Departamento, dotdndolos de herramientas adecuadas.

Subproyecto 2: Propiciar un clima laboral apto para el desarrollo personal y académico del
personal adscrito al Departamento.

Proyecto 34. Proyecto de mejoramiento del ambiente universitario.
Subproyecto 1: Fomento de la actividad fisica y estilos de vida saludables.

Subproyecto 2: Fomento de la formacion académica para docentes y administrativos.

2.2 INFORMACION BASICA DEL PROGRAMA
Nombre del Programa: Ingenieria Industrial

Titulo que otorga: Ingeniero Industrial

Duracién: 10 semestres

Jornada: Diurna

Actos académicos que crean y regulan el Programa:

e Creacion: Acuerdo 001 de 2000 del Consejo Académico.

e Modificaciones: Acuerdo 050 de 2002 del Consejo de Sede, y Acuerdo 100 de 2003 del Consejo
de Sede.

e Modificaciones recientes: Acuerdo 219 de 2008 del Consejo Académico, Resolucion 275 de
2009 de la Vicerrectoria Académica, y Resolucion 183 de 2009 del Consejo de Facultad de
Ingenieria.



INFORME DE AUTOEVALUACION DEL PROGRAMA DE INGENERIA INDUSTRIAL

Valor de la matricula y demds derechos pecuniarios por periodo académico: varia de acuerdo al
estrato social del estudiante, en un valor que va de 1 a 100 puntos; cada punto equivale a 2,3
salarios minimos diarios aproximadamente.

Numero de promociones: 15 ceremonias de grado (incluida la de Marzo de 2010).

Numero de graduados: 236 (actualizado a Marzo de 2010; 168 estudiantes bajo el régimen
académico anterior a la entrada en vigencia del Acuerdo 033 de 2007 y del Acuerdo 008 de 2008
del CSU, y 68 estudiantes con posterioridad al segundo semestre de 2008).

Numero, nivel de formacion académica y dedicacion de los profesores del Departamento (primer
semestre de 2010): el Departamento de Ingenieria de Sistemas e Industrial cuenta con la siguiente
planta docente, relacionada por dedicacién, categoria y nivel de escolaridad:

Dedicacion:

12 Profesores de tiempo completo

27 Profesores de dedicacién exclusiva

21 Profesores de catedra

1 Profesor de medio tiempo
Categoria:

5 Instructores

26 Profesores asistentes

27 Profesores asociados

3 Profesores titulares
Escolaridad:

12 Con titulo de Especialista
41 Con titulo de Maestria

17 Con titulo de Doctorado (Ph.D.)
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DEDICACION PROFESOR | CATEGORIA | PREGRADO | ESPECIALIZACION MAESTRIA DOCTORADO
ADARME . Candidato a PhD en
PROF. Ingeniero . Ly
JAIMES . MSc Logistica Investigacion de
. ASISTENTE | Industrial A
Exclusiva 1| WILSON Operaciones
ASTAIZA . MSc
PROF. Ingeniero L,
AMADO LUIS . Investigacion
TITULAR Mecanico i
2 | GERARDO de Operaciones
Esp. En Docencia
BULA . . o MSc
PROF. Ingeniero Universitariay en L,
GUSTAVO K K Investigacién
ASISTENTE | Industrial Gerencia de la .
ALFREDO ., de Operaciones
3 Produccién
CANGREJO .
PROF. Ingeniera L.
ALJURE LIBIA i MSc Geomatica
ASISTENTE | de Sistemas
4 | DENISSE
CASTANEDA . L
PROF. Ingeniero MSc Ingenieria
FUENTES .. .
ASOCIADO | Mecanico de sistemas
5 | ISMAEL
CASTELLANOS .

B PROF. Ingeniero MSc X e
DOMINGUEZ o . » PhD Bioquimica
ASOCIADO | Quimico Administracion

6 | OSCAR
CANON )
. PROF. Ingeniero Esp. Proyectos de
RODRIGUEZ o
. ASOCIADO | Civil desarrollo
7 | JULIO CESAR
Candidato a PhD en
CIFUENTES AYA | PROF. Ingeniero Esp. Ingenieria de » en Ingenieria -
. ] MSc Educacién o i
HECTOR ASISTENTE | Mecanico calidad Ciencia y Tecnologia
8 de Materiales
CORTES
AMADOR PROF. Ingeniero MSc Ingenieria | PhD en Gestidn de
CARLOS ASOCIADO | Quimico de Sistemas la Tecnologia
9 | ALFONSO
FLOREZ _ .
. PROF. Ingeniero L. MSc Ingenieria
CALDERON o Esp. Edumatica .
TITULAR Mecanico de sistemas
10 | TITO
GOMEZ )
PROF. Ingeniero MSc .
PERDOMO ) " PhD Ing. Sistemas
ASOCIADO | de sistemas Matematicas
11 | JONATAN
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GONZALEZ PROF. Ingeniero MSc .
. L. PhD Ing. Sistemas
12 | OSORIO FABIO | ASOCIADO | de sistemas Matematicas
GUZMAN _ .
PROF. Ingeniero MSc Ingenieria
CASTRO . o
ASOCIADO | Quimico Econdmica
13 | FERNANDO
HERNANDEZ _ MSc
PROF. Ingeniero o L, B
LOSADA DIEGO . Administracién | PhD Economia
ASOCIADO | Industrial .
14 | FERNANDO y Finanzas
HERNANDEZ )
. PROF. Ingeniero MSc .
PEREZ . L PhD Ing. Sistemas
p ASOCIADO | de sistemas Matematicas
15 | GERMAN
HERRERA
FONSECA PROF. Ingeniero Esp. Proyectos de MSc
HUGO ASOCIADO | Industrial desarrollo Administracion
16 | ALBERTO
LEON GUZMAN | PROF. Ingeniera MSc Ingenieria .
. L PhD Sistemas
17 | ELIZABETH ASISTENTE | de Sistemas eléctrica
LOVERA
CABRERA PROF. Ingeniero MSc Ingenieria
CESAR ASISTENTE | Electrénico electrénica
18 | MANUEL
MELUK . L.
PROF. Ingeniero MSc Ingenieria
OROZCO L. A
ASISTENTE | Electrénico eléctrica
19 | FRANCISCO
MORENO
MANTILLA PROF. Ingeniero Esp Ingenieria PhD Ciencias del
CARLOS ASOCIADO | Industrial Ambiental Medio Ambiente
20 | EDUARDO
NINO VASQUEZ .
PROF. Ingeniero MSc .
LUIS . " PhD Ing. Sistemas
ASOCIADO | de sistemas Matematicas
21 | FERNANDO
ORTIZ TRIVINO _ .y )
JORGE PROF. Ingeniero MSc Ingenieria | Candidato a PhD en
ASISTENTE | de sistemas de sistemas Ing. Sistemas
22 | EDUARDO
PAEZ PARRA , .
PROF. Ingeniera PhD Ingenieria
INGRID L L
ASOCIADO | Eléctrica Electrénica
23 | PATRICIA
PINZON . L,
PROF. Ingeniero MSc Ingenieria .
ARDILA YOAN . ) PhD Ing. Sistemas
ASOCIADO | Industrial de sistemas

24

JOSE
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p MSc
SANCHEZ SOSA | PROF. Ingeniero L,
. . Automatizacion
ABDON ASOCIADO | Electricista ]
25 Industrial
SANCHEZ . .y .,
PROF. Ingeniera MSc Ingenieria | PhD Gestién
TORRES JENNY . . .
ASISTENTE | de Sistemas de sistemas Tecnoldgica
26 | MARCELA
VARGAS .
PROF. Ingeniero .
CHAPARRO . MSc Fisica
ASISTENTE | de sistemas
27 | EDGAR MIGUEL
DEDICACION PROFESOR CATEGORIA | PREGRADO | ESPECIALIZACION MAESTRIA DOCTORADO
Tiempo 1 APONTE MELO | PROF. Ingeniero
Completo JAIRO HERNAN | ASISTENTE | de sistemas
CAICEDO
) ESCOBAR PROF. Ingeniero MSc
CARLOS ASOCIADO | Metaldrgico Administracion
HERNAN
3 CORTES PROF. Ingeniero PhD Gestién de
ALDANA FELIX | ASOCIADO | de sistemas proyectos
4 DUARTE PROF. Ingeniero MSc Ingenieria | PhD Ingenieria de
AMAYA HELGA | ASISTENTE | de sistemas de sistemas sistemas
CHARALAMBOS . L,
PROF. Ingeniero PhD Ingenieria de
5 | HDEZ. JEAN R .
ASISTENTE | Industrial sistemas
PIERRE
FLOREZ .
. PROF. Ingeniero PhD
6 | CALDERON . L
ASOCIADO | Electrénico Telecomunicaciones
MAURO
MARNANA .
) PROF. Ingeniero
7 | GUICHON .
. | ASISTENTE | de sistemas
GABRIEL JOSE
8 PENA REYES PROF. Ingeniero PhD Ingenieria de
JOSE ISMAEL ASISTENTE | de sistemas sistemas
PEREZ
9 RODRIGUEZ PROF. Ingeniero Esp. Ingenieria de
MARIO ASISTENTE | de sistemas | Software
ALBERTO
PEREZ TORRES , . .
PROF. Ingeniero Esp. Administracién
10 | PEDRO . .
ASISTENTE | de sistemas |y Finanzas

AGUSTIN
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RAMOS .
. PROF. Ingeniera
11 | RODRIGUEZ L.
. ASOCIADO | Electrénica
ZOILA INES
TORRES SOLER | PROF. L. MSc Ingenieria
12 Matematico .
LUIS CARLOS ASOCIADO de sistemas
DEDICACION PROFESOR | CATEGORIA | PREGRADO | ESPECIALIZACION MAESTRIA | DOCTORADO
LATORRE
Medio 1 CHACON PROF. Ingeniero MSc
Tiempo RAMON ASOCIADO | Quimico Administracion
LEONARDO
DEDICACION PROFESOR CATEGORIA | PREGRADO | ESPECIALIZACION MAESTRIA DOCTORADO
AMAYA CALA . . .
3 INST. Ingeniero Esp. Administracién
Catedra 1 |JORGE .
ASISTENTE | de sistemas | de Empresas
ENRIQUE
BRUSZIES . .
PROF. Ingeniero MSc Bussines
2 | CHRISTIAN . . .
ASOCIADO | Industrial Administration
JOHANNES
CEBALLOS .
p PROF. Ingeniero i
3 | GACHARNA L MSc Economia
p ASISTENTE | Mecanico
HERNAN
GUZMAN ] o
, PROF. Ingeniero MSc Ingenieria
4 | ROSAS CESAR . -
ASISTENTE | Industrial Industrial
DOMINGO
HERRERA . .
, PROF. Ingeniero Esp. Ingenieria de
5| JIMENEZ . .
ASISTENTE | de Sistemas | sistemas
ALFONSO
LOPEZ PARRA .
PROF. Ingeniero MSc en
6 | JAVIER . . .
ASISTENTE | de Sistemas Geoinformatica
FRANCISCO
2 LOW PADILLA PROF. Ingeniero
ALFREDO ASISTENTE | Mecanico
8 MACHADO PROF. Ingeniero MSc Ingenieria
LOPEZ DAVE ASISTENTE | Electrénico de sistemas
MONROY .
PROF. Ingeniera MSc
9 | VARELA SONIA ) . L
TITULAR Industrial Administracion
ESPERANZA
10| ROJAS PROF. Ingeniero
ASOCIADO | Electrénico

CAMACHO
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OSWALDO
ROJAS
1 MARTINEZ PROF. Ingeniera MSc Ing. De
SANDRA ASISTENTE | de sistemas sistemas
LILIANA
ROMERO . L
PROF. Ingeniero Esp Ingenieria de
12 | ARENAS LUIS . B
ASISTENTE | Industrial Produccién
ENRIQUE
ROSERO
13 MUNOZ PROF. Ingeniero MSc
MARIO ASOCIADO | electrénico Telematica
ARMANDO
SALAZAR . L
INST. Ingeniero MSc Ingenieria
14 | DELGADO L. .
ASOCIADO | Mecanico de sistemas
FERNANDO
SALAZAR
15 POLANIA PROF. Ingeniero MSc Ingenieria
JORGE ASOCIADO | de sistemas de sistemas
EDUARDO
SALCEDO .
PROF. Ingeniero MSc
16 | PARRA . "
, | ASISTENTE | de sistemas Informatica
OCTAVIO JOSE
17 SILVA CRUZ INST. Ingeniero
MICHAEL ASOCIADO | Industrial
18 TORRES PARDO | INST. Ingeniero Esp sistemas de
JUAN CARLOS | ASOCIADO | de Sistemas | computacion
19 TORRES PARRA | PROF. Ingeniero MSc Ingenieria
JAIRO ASOCIADO | Civil de sistemas
TOVAR RACHE .
. INST. Ingeniero Esp.
20 | JESUS . L
ASOCIADO | de sistemas | Telecomunicaciones
GUILLERMO
UMARNA .
PROF. Ingeniero
21 | ACOSTA HENRY .
ASOCIADO | de Sistemas
ROBERTO

Del total de profesores del Departamento de Ingenieria de Sistemas e Industrial, se encuentran
directamente vinculados a las actividades del Programa el siguiente nimero de profesores (no
obstante, es necesario registrar que varios profesores de Ingenieria de Sistemas también dictan
clases y desarrollan labores de investigacion y extension en el Programa de Ingeniera Industrial):
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Dedicacion Exclusiva 8
Catedra 8
Medio tiempo 2
Total 18

El nimero de profesores de Ingenieria Industrial con titulo de doctor es de 4 (mds dos profesores
candidatos a Doctor), con titulos de magister es de 10, y 3 profesores con titulo de especialista.

Promedio de estudiantes matriculados: 350 por semestre aproximadamente (incluyendo
estudiantes activos en cualquiera de los niveles del programa.

Plan de estudios, sintesis de objetivos y otros aspectos relevantes del curriculo: el documento que
modifica la estructura del plan de estudios del Programa Curricular de Ingenieria Industrial de la
Facultad de Ingenieria, Sede Bogotd, de la Universidad Nacional de Colombia, para ajustarse al
Acuerdo 033 de 2007 del Consejo Superior Universitario, es el Acuerdo 219 de 2008 del Consejo
Académico, que senala lo siguiente:

OBIJETIVOS DEL PROGRAMA CURRICULAR

El programa de Ingenieria Industrial tiene como objetivo la formacién de un profesional con los
conocimientos cientificos y las herramientas practicas que le permitan desempefiarse con éxito en
la gestion organizacional de la produccion y de la tecnologia en empresas productoras de bienes o
servicios. En efecto, se intenta formar profesionales con sdlidas bases cientificas, conocimientos
técnicos y metodoldgicos, con capacidad investigativa, creativa, analitica y de sintesis, actitud
critica, comunicadora, de liderazgo, sentido humano, responsabilidad social y espiritu empresarial
gue esté en capacidad de:

1. Generar nuevas industrias y propiciar el mejoramiento de las existentes y, como
consecuencia, contribuir al desarrollo social y econdmico del pais y de la region.

2. Explorar nuevos principios y tecnologias para adaptarlas y desarrollarlas de acuerdo con las
condiciones y necesidades propias del pafs.

3. Gestionar en las organizaciones una produccién guiada por criterios de sostenibilidad
ambiental y responsabilidad social empresarial.

4. Poner sus conocimientos al servicio de la comunidad, representada fundamentalmente en
pequefias y medianas industrias carentes de recursos suficientes para su desarrollo,
reconociendo en ellas su importante papel como generadoras de empleo, de cultura
empresarial y como capacitadoras de técnicos y profesionales.

5. Disefar, planear, organizar, implementar y controlar cualquier sistema productivo, para
elevar su productividad y eficiencia, con la utilizacién éptima de los recursos y el desarrollo de
los recursos humanos de la organizacion.

Segun el Acuerdo 001 de 2000 del Consejo Académico se define el PLAN CURRICULAR como sigue:
El Curriculo estd relacionado con el conjunto de actividades académicas orientadas a crear

experiencias personales y grupales que aseguren el logro de los objetivos de la Universidad. El
Curriculo se diversifica en los planes de estudio, programas académicos de asignaturas, y las
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estrategias metodoldgicas con los diferentes enfoques empleados para adquirir los conocimientos
y aproximarse a los objetos de estudio, sistemas de evaluacion, horarios, practicas, formacién en
actividades de bienestar y trascendencia de las actividades académicas sobre la vida institucional.

En suma, el Curriculo precisa el conocimiento (el qué) que corresponde a los contenidos propios
de cada comunidad profesional: descifrar qué es lo que se enseifla o qué es lo que se deberia
ensefiar, resulta una tarea compleja y en consecuencia debe ser la resultante de un proceso
participativo de la comunidad académica (profesores-estudiantes), en un proceso constante y
reflexivo sobre los quehaceres académicos y su relacidon con el contexto social, que de conjunto
forman una cosmovision de los problemas del conocimiento de una profesion y que deberian
llevar a estudiar asi los problemas mas actualizados y relevantes.

Asimismo, el Curriculo contempla los problemas de método o procesos de enfoque (el cobmo) que
se refiere a las estrategias para la formacién y la aprehensidon del conocimiento y también los
medios necesarios para cumplir las estrategias educativas. La didactica o el arte de ensefiar, busca
asi los medios para aproximarse a la comprension de los objetos de estudio. La didactica en
ingenieria podria mostrar que el estudiante no aprende a descubrir relaciones y principios con
solamente clases expositivas sino mediante ejercicios de analisis y experiencias directas.

El Curriculo define también los momentos de la ensefianza (el cuando) que determina la
estructura jerarquica del conocimiento: qué se debe ensefiar primero y en qué secuencia deben
estar organizados los contenidos programaticos.

Finalmente, aunque deberia ser lo primero, el Curriculo contiene lo teleoldgico, que denota la
filosofia, los valores, la orientacién (el para qué), lo que conlleva a la definicion de unos distingos y
caracteristicas propias que se desean lograr.

En este marco de referencia, el Curriculo que se propone es una aproximacién a la realidad y
deberd ser construido por toda la comunidad académica de la Facultad de Ingenieria, como
producto de las experiencias y logros que el nuevo programa obtenga; lo importante es que este
Curriculo esté orientado al logro de la mision de la Universidad.

Mision del Programa

El programa académico de Ingenieria Industrial estd concebido con el objeto de formar
profesionales idoneos para el disefio y la gestidn de procesos de produccién de bienes o servicios y
con capacidad de investigar sobre la problematica tecnolégica y el desarrollo industrial del pais.

Vision del Programa

La Universidad Nacional de Colombia aspira ofrecer a la sociedad un Programa de Ingenieria
Industrial enmarcado en los mas altos estandares de calidad académica, comprometido con el
desarrollo industrial a través de actividades permanentes de investigacion y extensién a la
industria y comunidad en general.

Desarrollard una docencia activa conducente a estimular y desarrollar en los estudiantes su
capacidad creativa para aplicar adecuadamente los conocimientos cientificos y tecnolégicos de su
profesidn y lo capacitara para abordar de manera auténoma procesos de autoformacion.
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Con este programa académico, la Facultad de Ingenieria desea la formaciéon de una nueva
generacion de ingenieros con una visidn gerencial de la ingenieria, por lo que el programa tiene
también la responsabilidad de irradiar una nueva actitud y orientacién hacia los temas gerenciales
y econdmicos en los demds programas de la Facultad.

Caracteristicas del plan de estudios

El programa académico se caracteriza por su fuerte énfasis en el estudio de la Ingenieria de la
Produccidn Industrial. Para lograrlo, el plan de estudios estara fundamentado en:

e Un sdlido desarrollo de las Ciencias Basicas y de Ingenieria.

e El estudio de las tecnologias propias de los procesos productivos.

e Lla gestion de los procesos productivos en sus aspectos de planificacién, innovacion,
optimizacion, seguridad, y normas de calidad, asi como la preservaciéon del medio ambiente y
desarrollo de los talentos humanos.

e El conocimiento de la realidad econdmica y social del pais como principio para entender las
acciones de gestion y desarrollo tecnoldgico en la industria.

Perfil del Ingeniero Industrial

El profesional egresado de la Universidad Nacional en Ingenieria Industrial debera sobresalir en:

e Conocimiento de los principios cientificos y tecnoldgicos que demanda la formacién como
ingeniero, con lo cual el Ingeniero Industrial estard en capacidad de enfrentar los cambios
tecnoldgicos y su aplicacidn en el campo profesional.

e Enfasis en el estudio de los sistemas de produccién industrial, apoyado en el conocimiento de
las tecnologias modernas de la automatizacidén industrial.

e Preparacion multidisciplinaria que le permita integrar conocimientos en el campo de la
computacion, la investigacion operacional y los criterios de ingenieria econdmica en la
evaluacion de alternativas para la toma de decisiones sobre la mejora de los sistemas
existentes o en la implementacién de nuevos proyectos de inversion.

e Orientacién hacia la gestién de la tecnologia en los procesos relacionados con la transferencia,
innovacién, mejora y negociacion.

e Formacién social y humanistica, que conlleve al andlisis y comprensiéon del contexto social
econdmico y politico y desarrolle la capacidad de comunicacién clara y convincente y la actitud
para el trabajo en equipo.

El desarrollo de este perfil tiene como objetivos estratégicos mejorar tres aspectos criticos de la
produccién nacional: incrementar la productividad, mejorar la competitividad y desarrollar la
capacidad de innovacion.
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Perfil ocupacional

La propuesta académica de Ingenieria Industrial se orienta hacia un profesional que disefia,
desarrolla y mejora sistemas de produccidn aplicados a la industria. En estos sistemas utiliza de
manera eficiente los talentos humanos, equipos, recursos naturales, recursos financieros vy
tecnologia.

En cumplimiento de este perfil profesional, el Ingeniero Industrial egresado de la Universidad
Nacional, estara en capacidad de realizar las siguientes actividades:

Definir y coordinar el proceso de manufactura de un producto, especificando los recursos v la
tecnologia requeridos.

Planear, programar y controlar la produccion.

Disefiar y operar sistemas de informacién para la gestidon de procesos industriales.

Modernizar las tecnologias de produccién, utilizando herramientas tales como la
automatizacidn, produccion flexible y robdtica.

Disefar sistemas de logistica y de distribucion tanto de procesos productivos, como de
abastecimiento y comercializacion.

Disefiar y mejorar métodos de trabajo.

Realizar estudios de localizacidn y distribucién de plantas.

Disefiar e implementar sistemas integrados de calidad en empresas industriales.

Disefiar y administrar sistemas de mantenimiento.

Realizar estudios de factibilidad técnica y econdmica de proyectos.

Participar con otros ingenieros en la ejecucién de proyectos industriales.

Lineas de investigacion del Programa

Las lineas de investigacion que se han identificado como prioritarias y en las que se cuenta con
trayectoria en la Facultad, son las siguientes:

Gestion de tecnologia, Innovacidn, Desarrollo y Transferencia de Tecnologia en sectores
industriales claves como Biotecnologia, Electrénica e Informatica, Prospectiva Tecnoldgica y
posibilidades de desarrollo en la industria colombiana

Automatizacion de fabricas y procesos industriales y asesoria a sectores industriales en su
modernizacion.

Estudios sobre competitividad y productividad Industrial, determinacion de ventajas
competitivas en los sectores, Quimico, Metalmecanico y de Comunicaciones. Utilizacién del
Benchmarking como herramienta de andlisis en la competitividad.

Desarrollo de procesos eco-eficientes y modificacién de procesos actuales hacia una
orientacién de tecnologias limpias. Determinaciéon de impactos ambientales y evaluacién
ambiental de proyectos.

Desarrollo de sistemas avanzados de calidad y sus aplicaciones en industrias.

Lo anterior se complementa y amplia armdnicamente con lo dispuesto en el Acuerdo 033 de 2007
“Por el cual se establecen lineamientos basicos para el proceso de formacién de los estudiantes de
la Universidad Nacional de Colombia a través de sus programas curriculares”. Alli se trazan las
pautas a seguir para la estructuracion de los planes de estudio.
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Los ejes basicos del nuevo disefio curricular se orientan al desarrollo de los siguientes principios: la
excelencia académica, formacion integral, contextualizacion, internacionalizacion,
interdisciplinariedad, flexibilidad y gestién para el mejoramiento académico (Véase Acuerdo 033
de 2007 del CSU).

La estructura del plan de estudios de Ingenieria Industrial, sigue los criterios generales de
organizacioén de los programas curriculares de la Universidad Nacional de Colombia, a saber:

e Un primer componente de fundamentacion, el cual introduce y contextualiza, el campo de
conocimiento por el que optd el estudiante desde una perspectiva ciudadana, humanistica,
ambiental y cultural. Identifica las relaciones generales que caracterizan los saberes de las
distintas disciplinas y profesiones del area, el contexto nacional e internacional de su
desarrollo, el contexto institucional y los requisitos indispensables para su formacién integral.

e Un segundo componente de Formacion Disciplinar o Profesional suministra al estudiante las
teorias, métodos y practicas fundamentales de su profesién.

e Un tercer componente de libre eleccidn: este permite al estudiante contextualizar y/o
profundizar temas de su profesidon o disciplina y apropiar herramientas y conocimientos de
distintos saberes, tendientes a la diversificacion, flexibilidad e interdisciplinariedad. La
asignaturas que lo integran podran ser contextos, cdtedras de facultad o sede, lineas de
profundizacién, asignaturas de postgrado o de otros programas curriculares de la universidad.
El trabajo de grado en cualquier modalidad hace parte de este componente.

En el anterior plan de estudios la estructura basica contenia los siguientes componentes, que en
nuestro criterio no se apartan de la nueva reglamentacién sino que por el contrario se amplian las
posibilidades del estudiante de confeccionar su propio curriculo y autodeterminar sus horizontes
de formacion.

e Un primer componente, el nicleo profesional, que reldne y organiza lo necesario para la
formacién de un ingeniero Industrial como un par de la comunidad de profesionales de la
Ingenieria Industrial.

e Un segundo componente de Profundizacion en el campo de la Ingenieria Industrial,
representado por asignaturas de Profundizacidn, mediante las cuales se promueve la
apropiacién y aplicacién de conocimientos en distintas tematicas especificas, dotando a los
estudiantes de la capacidad de transferir esta experiencia de profundizacién a otros campos.

e Un tercer componente de Contextualizacidn que le permite al estudiante ubicar su experiencia
personal y universitaria en un contexto histdrico, socioeconémico, politico, cultural, técnico o
cientifico, seguin el conocimiento del pasado, el presente y el futuro.

e Un cuarto componente de Apertura que corresponde a las areas del conocimiento que no son
del nucleo profesional propio sino de otras carreras, y que permite al estudiante incursionar en
campos de otras carreras de la Universidad.

e Finalmente, un quinto componente, el Trabajo de Grado, que se realiza en una de las siguientes
modalidades: trabajos investigativos (trabajo monogréafico, seminario de investigacion,
proyecto final), practicas de extensién (participacién en programas docente—asistenciales,
pasantia), y actividades especiales (cursos en posgrado).
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El nuevo plan consta de 168 créditos incluido el trabajo de grado, distribuidos en diez semestres.
Al estudiante de la carrera de Ingenieria Industrial se le reconoce su trabajo académico
semestralmente, de acuerdo al nimero de horas invertidas en su estudio, tanto presencial como
independiente, hasta completar el nimero de créditos académicos establecidos en el plan de
estudios vigente.

El componente de fundamentacion esta integrado por 38 créditos obligatorios y 3 optativos, es
decir 41 créditos, que corresponden a un 24,4% del plan curricular. El componente disciplinar se
compone por 90 créditos obligatorios y 3 créditos optativos, en total 93 créditos que
corresponden al 55,4%. Y el componente flexible, de 34 créditos, es decir el 20,2%. Es de resaltar
que dentro de los créditos obligatorios de los componentes de fundamentacién y disciplinar hay
asignaturas optativas que el estudiante puede elegir de las ciencias basicas y del campo de
administracién y gestidn, con lo cual realmente el componente flexible total se incrementa a un
24% del programa curricular.

El nUmero total de créditos del Programa es, por lo tanto, de 168, con un promedio de horas de
trabajo académico por semana igual a 51 horas. Adicionalmente, el estudiante debe cursar o
certificar 4 niveles (12 créditos) de inglés como lengua extranjera, siendo un requisito para su
graduacion.

Ademas, el plan de estudios contempla la posibilidad de realizar una practica estudiantil en una
empresa, que el estudiante puede hacer valer por 3, 6 0 9 créditos, de acuerdo con su intensidad y
alcance académico. Este trabajo debe estar estrechamente relacionado con los aspectos
profesionales de la Carrera.

Adicionalmente, la Universidad privilegia la apertura y la flexibilidad a través del Sistema
Interinstitucional de un Grupo de Universidades Encaminado a la Movilidad Estudiantil -SIGUEME-,
mediante el cual un estudiante puede cursar un semestre académico en alguna de las
universidades del Pais o del exterior que hacen parte del convenio, o en otra sede de la
Universidad Nacional de Colombia (Movilidad Estudiantil).
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3. RESULTADO DE LA AUTOEVALUACION DEL PROGRAMA

A continuacién se presentan ocho subdivisiones correspondientes a los ocho factores a analizar
segln los Lineamientos para la Acreditaciéon del CNA. Se escoge esta estructura para facilitar la
evaluacidn por parte de los pares académicos y la escritura del documento.

3.1 FACTOR N2 1: CARACTERISTICAS ASOCIADAS A LA MISION Y AL PROYECTO INSTITUCIONAL

3.1.1 CARACTERISTICA 1: MISION INSTITUCIONAL

ANALISIS: La Misién de la Universidad Nacional de Colombia estd claramente definida y se
describié en la seccidon 2. ASPECTOS GENERALES, numeral 2.1 Sintesis de la mision y del proyecto
institucional. En este documento, la misidn responde a su naturaleza de “ente universitario
autéonomo, cuyo objeto es la educacidn superior y la investigacion”. Asi, es una universidad
nacional, publica y del estado®. El caracter nacional de la Universidad se da a través de su
proyeccion en el territorio nacional, haciendo participe académicamente a todos los sectores
sociales de la Nacién, por su papel en el estudio de los problemas del Pais y la propuesta
independiente de soluciones a los mismos. Su naturaleza publica le da un cardcter pluralista, poli-
clasista, laico y nacional. El Estado cumple sus deberes por medio de la Universidad ya que ella
promueve la educacion superior hasta sus mas altos niveles, desarrolla la investigacion, las
ciencias y las artes para alcanzar la excelencia. Tiene un régimen especial que la distingue de las
demas universidades publicas.

Se expresa en los procesos académicos como “desarrolladora de la docencia, la investigacion, las
ciencias, la creacion artistica, y la extension, para alcanzar la excelencia y los fines sefialados”,
fines de la Universidad que se establecen en el Decreto Extraordinario 1210 de 1993 y en el
Estatuto General. De esta manera, en materia de naturaleza académica, estructura sus programas
académicos de formacion, investigacidon y extension, sus caracteristicas, condiciones, requisitos de
ingreso, derechos pecuniarios y exigencias para la expedicidon de titulos; asi, la Universidad
interviene en la creacién, modificacion o supresidn de tales programas. Dispone de un sistema de
autoevaluacién y realiza la acreditacion de sus programas de manera externa; define politicas y
programas de bienestar universitario y realiza la funcion de asesoria en relacién con la inspeccidn
y vigilancia del sistema de educacién superior y de cooperacién en la organizacién y
funcionamiento del Sistema Nacional de Acreditacién.

12 Adaptado del Plan Global de Desarrollo 1999-2003. UN Compromiso Académico y Social con la Nacion
Colombiana. Universidad Nacional de Colombia. 1999.
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La misién institucional de la Universidad se expresa en los procesos administrativos™, en la
organizacidon académica y administrativa de los niveles nacional, de sede y de facultad con
criterios, directrices particulares y otras modalidades organizativas, bajo los principios de
eficiencia y no duplicidad funcional; con normas estatutarias aplicables al personal académico y a
los estudiantes; régimen de planeacion y de evaluacién de resultados para las sedes, facultades,
centros e institutos; régimen presupuestal y financiero; régimen de control interno; regulacién del
régimen especial de la carrera del personal administrativo; sistema de seguridad social en salud;
normas de contratacidn, cooperacién y asociacién; y régimen especial en materia disciplinaria.

En el caso especifico del Programa de Ingenieria Industrial, la mision de la Universidad se ha
expresado a lo largo de su existencia, teniendo en cuenta los lineamientos generales de
organizacidn curricular para la organizacién de los programas curriculares de pregrado en la
Universidad Nacional de Colombia. Asi, desde la apertura, implementacidn y ajustes curriculares,
se siguid el Acuerdo N2 14 de 1990, el cual consideraba que la sociedad colombiana necesita que
la Universidad Nacional de Colombia interprete su responsabilidad con ella y con el Estado para
tener en cuenta los cambios tecnoldgicos, econdmicos y politicos; mejore su capacidad de
cooperar y competir mediante una mejor integracion entre docencia e investigacion; defina unos
criterios para el disefo de los planes de estudios que permitan responder a las necesidades
colombianas; que desarrolle actividades de investigacién y extension con proyeccién de
responsabilidad social y de gran valor formativo; mejore la relacidn existente entre investigacion,
docencia y extension; que flexibilice los planes de estudios (promover la formacion integral,
aumentar la autonomia del estudiante, etc.) y que abra los planes de estudios para estimular la
heterogeneidad y la versatilidad de los egresados y la integracién entre las disciplinas y
profesiones.

En la misién del programa quedd plasmada integralmente la misién de la Universidad en los
objetivos de formacién y en la estructura curricular, al enfatizar el caracter profesional,
tecnoldgico y cientifico de la Ingenieria Industrial y su compromiso con la sociedad colombiana. Lo
anterior se evidencia en la caracterizacion del nicleo de conocimientos y practicas académicas
que integran la docencia, la investigacion formativa y la extension, con una formacién sélida en
conceptos, intereses, motivaciones y estrategias de trabajo. Es asi como se establecieron
relaciones mas estrechas por areas en las asignaturas del componente de fundamentacion,
componente profesional o disciplinar y componente de libre eleccién, adicionalmente y con el fin
de promover la proyeccién cientifica de los estudiantes se estimuld la creacién y consolidacién de
grupos de investigacion.

El nuevo programa académico hace parte de un plan de reestructuracién académica de la
Universidad y la Facultad; en éste se incorpora claramente la mision institucional y se acogen los
lineamientos académicos que definen el proceso de formacion integral de los estudiantes.

13 Adaptado del Régimen Normativo, Ley Orgéanica Especial y Estatuto General. Universidad Nacional de
Colombia. 1999.
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Las consultas realizadas a la comunidad académica (profesores y estudiantes), reflejan claramente
que la misién es conocida y evidencian que se manifiesta en las actividades del programa
académico de Ingenieria Industrial.

JUICIO: Se cumple plenamente (A)

3.1.2 CARACTERISTICA 2: PROYECTO INSTITUCIONAL

ANALISIS: Existe un Proyecto Institucional que irriga la gestidon y proyeccién académica y social de
la Universidad Nacional de Colombia, desde la formulacién y ejecucién de sucesivos planes
globales de la Universidad que orientan claramente el proceso educativo, la administracion y la
gestion de los programas por las politicas, programas y proyectos definidos para desarrollar
docencia, investigacion, internacionalizacién, extension y bienestar de la comunidad institucional,
y en particular:

Politica 3. Busqueda de una mayor flexibilidad académica y administrativa

Programa 6. Reforma Académica
Proyecto 13. Reestructuracion curricular
Proyecto 14. Reestructuraciéon de la Carrera Docente
Proyecto 15. Fortalecimiento de la investigacidn y los postgrados
Proyecto 16. Revision de la organizaciéon de las facultades
Proyecto 17. Diversificacion de la oferta curricular

Programa 7. Aseguramiento de la Calidad de la educacidn
Proyecto 18. Acreditacion Institucional.

También, este Plan sirve como referencia fundamental en los procesos de toma de decisiones
sobre la gestién del curriculo, de la docencia, de la investigacion, de la internacionalizacidn, de la
extensién o proyeccidn social y del bienestar institucional por medio de la Politica 1. Redefinicién
de la presencia nacional y sus programas:
Programa 1. Cooperacion con el Sistema Universitario Estatal — SUE

Proyecto 1. Formacién de postgrado para docentes en las universidades publicas
Programa 2. Estudio y diseiio del Sistema Nacional de Extensién de la Universidad

Proyecto 2. Disefio, implantacion y desarrollo del Sistema Nacional de Informacion de

Extension para la Universidad Nacional de Colombia — SINEX

Proyecto 3. Disefio del modelo general de gestion para la funcion de extensidn

Proyecto 4. Fortalecimiento a redes académicas y sociales de extensidon sobre

problematicas estratégicas.

(Véase seccion 2. ASPECTOS GENERALES, numeral 2.1 Sintesis de la mision y del proyecto
institucional, en este documento).
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JUICIO: Se cumple plenamente (A)

3.1.3 CARACTERISTICA 3: PROYECTO EDUCATIVO DEL PROGRAMA

ANALISIS: Desde la apertura del Programa se formulé un Proyecto Educativo que se expresa en la
definicidn de su misién y vision, en las caracteristicas del programa, los perfiles de formaciony de
competencias profesionales deseadas en los egresados, lineamientos y politicas para su desarrollo,
entre otros.

El disefio de metodologias de ensefianza y aprendizaje, ha sido orientado a través de una docencia
en la que el estudiante participa en el proceso de su propia formacion, donde los talleres se
constituyen en la columna vertebral del programa y se convierten en espacios metodolégicos y
pedagdgicos de trabajo que encierran nucleos tematicos y problematicos.

Las lineas de investigacion se han delineado claramente y su ejecucién se realiza a través de los
grupos de investigacién clasificados en categorias A, B, C y D de Colciencias. Las opciones de
trabajo de grado debidamente reglamentadas ofrecen al estudiante diferentes alternativas
académicas. Las practicas y pasantias académicas brindan oportunidades de acercamiento al
estudiante con la industria.

Los proyectos de extensidn con entidades publicas (Mincomercio — Fomipyme, Ministerio de
Agricultura, Ecopetrol) y privadas que vinculan el trabajo interdisciplinario de los docentes y hacen
participes a los estudiantes, son actividades habituales en el trabajo académico y de servicio a la
comunidad.

Todo lo anterior ha generado un proyecto educativo del Programa (ver anexo 9) que se articula
alrededor de una politica de mejoramiento continuo en procura de la excelencia académica, una
cultura investigativa y una formacidén en valores éticos y ciudadanos.

Los resultados de este proyecto se reflejan claramente en indicadores de éxito del programa
académico de Ingenieria Industrial y del Departamento:

e Primeros puestos de manera consecutiva en los examenes de estado ECAES (Ver Anexo
11).

e Posicionamiento de los egresados en importantes empresas y sectores de la economia.
e Consolidacidn de grupos de investigacion y de extension.

e Las oportunidades de flexibilidad curricular y la autonomia del estudiante.
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De otra parte, al hablar del Proyecto Educativo del Programa es necesario remitirnos a las acciones
qgue desde la administracién central contribuyen a su formulacién y desarrollo. Las actividades de
planeacién educativa acerca del Programa académico de Ingenieria Industrial son variadas debido
a algunas de las funciones realizadas por las diferentes instancias institucionales: a nivel Nacional,
la Vicerrectoria Académica y la Direccidon Nacional de Programas Curriculares; a nivel de Sede, la
Direccién Académica; y a nivel de Facultad, las de la Direccidn del Departamento, la Direccién de
Area Curricular, la Coordinacién Curricular, el Comité Asesor del Programa, las Vicedecanaturas y
el Consejo de Facultad.

La Direcciéon Nacional de Programas Curriculares coordina actividades de planeaciéon educativa
para el proceso de revisién y reestructuracion académica de los programas de pregrado de la
Universidad. Para el Programa se han realizado actividades relevantes dentro de este proceso, que
conforman el Proyecto Educativo del Programa de Ingenieria Industrial, en el marco de las
reuniones del Comité Asesor del Programa, de los Claustros de Departamento y de Facultad, de las
reuniones del Comité Académico Asesor del Departamento, de las reuniones de Facultad y de las
reuniones de los profesores del Departamento y la Carrera.

Respecto a los lineamientos bdsicos del curriculo para el Programa académico de Ingenieria
Industrial, estos se adecuaron originalmente segln la estructura académica del programa de
Ingenieria Industrial de la Sede Manizales. Este, a su vez, se organizé siguiendo los lineamientos
disefados por la Universidad en el Acuerdo N2 14 de 1990, del Consejo Académico, por “el cual se
aprueban criterios generales para la organizacién de los programas curriculares de pregrado en la
Universidad Nacional de Colombia”. Posteriormente, tal y como se relacioné en la seccién 2 de
este documento, el plan de estudios se reestructurd para acoger los lineamientos establecidos en
el Acuerdo 033 de 2007 del Consejo Superior Universitario.

En cuanto al estdndar de calidad en los programas académicos de pregrado en Ingenieria, definido
segln el Decreto 2566 de septiembre 10 de 2003 del Gobierno Nacional y la Resolucion 2773 de
noviembre 13 de 2003 del Ministerio de Educacidn, en cuanto a los aspectos curriculares bdsicos,
el Programa los satisface en el Area de Ciencias Basicas, el Area de Ciencias Basicas de Ingenieria,
el Area de Ingenieria Aplicada y el Area Socio-humanistica.

En cuanto a la organizacién de contenidos y estrategias pedagodgicas del Programa, el Comité
Asesor del Programa ha realizado una permanente discusién interna sobre su validez e impacto
para el Programa.

Con relacién a las metas de desarrollo, se puede mencionar que la Universidad ha propendido por
la ampliacion de la cobertura, la creacion de programas de postgrado y por el avance en la
formacién académica de los profesores del Programa. El Departamento por su parte, se ha
ocupado de la definicion de planes de accion acordes con los resultados de los procesos de
evaluacion, el fortalecimiento de las asignaturas profesionales o disciplinares, las asignaturas de
libre eleccién y la modalidad de Trabajo de Grado denominada Cursos de Postgrado, con el
propdsito de articular el Programa con los programas de postgrado, y consolidar el plan de
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estudios en sus campos principales de conocimiento y accion : Ingenieria de la Produccidn, Gestién
de la Tecnologia, Investigacion de Operaciones, e Ingenieria Econdmica y Financiera.

El Programa de esta manera dispone de actividades mediante las cuales se ha hecho y se hace
evaluacion y control de la calidad desde la base, es decir, desde la orientacién emanada del
Departamento e integradora de la accidn desarrollada a nivel de los programas académicos.

JUICIO: Se cumple plenamente (A)

3.1.4 CARACTERISTICA 4: RELEVANCIA ACADEMICA Y PERTINENCIA SOCIAL DEL PROGRAMA

ANALISIS: El Programa de Ingenieria Industrial es relevante por su objetivo fundamental de formar
ingenieros de alta calidad humana, académica y con capacidad de liderazgo, para que contribuyan
con el ejercicio de su profesién al desarrollo del Pais y a la solucién de problemas propios del
medio. Es también relevante, por las dreas de conocimiento que considera en su componente de
fundamentacién, profesional o disciplinar y de libre eleccién, que le permiten al egresado una
diversidad de enfoques y miradas que exige nuestra sociedad actual tan dindmica y cambiante.

Por otra parte, teniendo en cuenta las fortalezas académicas del programa y los resultados
alcanzados, es creciente la demanda de las empresas, especialmente las Pequeiias y Medianas
Empresas (pymes), para vincular estudiantes practicantes o egresados. De esta manera se esta
contribuyendo al desarrollo y mejoramiento productivo de este tipo de empresas.

Las labores de extensién que realizan sus docentes, en las cuales se vinculan necesariamente
estudiantes, estan contribuyendo a la fijacién de directrices sobre transformaciéon productiva y
politicas gubernamentales de orden nacional y local.

A pesar de que existen pocas cohortes de egresados, estos se estan desempenando en multitud de
contextos gubernamentales, empresariales y académicos. Es asi como ocupan cargos publicos,
han realizado estudios de postgrado en importantes universidades nacionales y extranjeras,
participan en proyectos de modernizacién tecnolégica de mediana y gran escala, se han vinculado
satisfactoriamente a empresas muy reconocidas, han hecho carrera docente en diversas
universidades, y algunos trabajan en Canadd, Estados Unidos, Francia, Espafia, Inglaterra vy
Alemania, entre otros.

En general, la apreciacién que tienen los empleadores sobre la formacién impartida en el
programa y el desempefio de los egresados es altamente positiva, oscilando normalmente entre
muy satisfactoria y excelente. Se destaca la formacidn integral impartida en el programa, por lo
que los empleadores resaltan la propiedad con la que los egresados se desempefian en diversos
campos de accidn de la ingenieria industrial. A este respecto, es importante notar como los
empleadores han encontrado que los egresados apoyan areas propias del desempefio de la
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ingenieria industrial como mejoramiento de procesos, administracion de operaciones, logistica,
gerencia y gestion de proyectos, ingenieria econémica, administracién y gestion de la informacién,
e incluso estrategia. Asi mismo, destacan la capacidad de aprendizaje e integracién de nuevos
conocimientos, su orientaciéon a los logros, su actitud proactiva, su capacidad de andlisis, su
creatividad, y la organizacién y rigurosa aplicacién de metodologias aplicadas para abordar la
solucién de problemas. Algo fundamental es que los empleadores destacan sistematicamente la
dimension ética del comportamiento de los egresados, reflejada en sus valores y en sus calidades
humanas. Uno de los empleadores, finalmente, menciona que encuentra de gran valor que los
egresados del programa posean buen manejo de una segunda lengua.

Todos estos logros, junto con la tradicidn, trayectoria y competitividad de la Universidad, hacen de
éste, un Programa con indiscutible reconocimiento en el Pais. No obstante, la “juventud” del
Programa conlleva necesariamente un proceso de sucesiva consolidacion de un sello caracteristico
de los egresados y de su relevancia y contribucion para el desarrollo social, ambiental y
econdmicamente sostenible en Colombia.

JUICIO: Se cumple en alto grado (B)

FACTOR 1: APRECIACION GLOBAL

La misidn institucional es coherente con la naturaleza de la Universidad y el Programa Académico
esta disefiado para contribuir al cumplimento de los objetivos de la misma. Ademas, el proyecto
institucional es la guia del proceso educativo del Programa de Ingenieria Industrial, principalmente
en los aspectos de investigacion formativa y extension. El Programa de Ingenieria Industrial es
relevante por su objetivo fundamental de formar ingenieros de alta calidad humana, académica y
con capacidad de liderazgo, para que contribuyan con el ejercicio de su profesion al desarrollo del
Pais y a la solucién de los problemas propios del medio; es pertinente por el satisfactorio
desempeio de sus egresados en varios contextos gubernamentales, empresariales y académicos;
y es uno de los programas mas reconocidos en el Pais considerando su tradicién.

También, el Programa cuenta con documentos elaborados por el departamento de Ingenieria de
Sistemas e Industrial que son una guia para multiples actividades de planeacién educativa, como la
revisiébn y reestructuracién académica de los programas curriculares que se adelantd
recientemente en la Universidad.
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3.2 FACTOR N2 2: CARACTERISTICAS ASOCIADAS A LOS ESTUDIANTES

3.2.1 CARACTERISTICA 5: MECANISMOS DE INGRESO

ANALISIS: La informacién contenida en los numerales 2.1.1 a 2.1.5 para los Indicadores a, b, ¢, d, e,
de la Caracteristica 5, en el Anexo 2, permite concluir que los mecanismos de ingreso cuentan con
las politicas, criterios y reglamentaciones transparentes y equitativas que permiten garantizar la
admisién de los aspirantes que presentan el mejor potencial para desempefarse como
estudiantes de Ingenieria Industrial. Los mecanismos tienen amplia difusidn por diferentes medios
como: periddico de circulacidn nacional, sitio web, radio de la Universidad, carteles, etc. Se cuenta
con mecanismos excepcionales que permiten el ingreso de personas de comunidades indigenas,
los mejores bachilleres de municipios pobres y los mejores bachilleres del Pais. De igual manera se
cuenta con los mecanismos de evaluacién que garantizan la transparencia de los procesos de
seleccion y admision.

Es importante resaltar que la Universidad cuenta con la Direccién Nacional de Admisiones,
dependiente de la Vicerrectoria Académica, que dispone de un grupo humano que tiene a su cargo
organizar el proceso de admisién semestralmente; alli pueden acudir los aspirantes, los medios,
los colegios, etc., y encontrar una respuesta oportuna a sus inquietudes. Los dias de presentacién
del examen de admision, la Universidad pone a disposicion de los aspirantes un equipo humano y
tecnoldgico para guiarlos, orientarlos y resolver todas las inquietudes e imprevistos que se puedan
presentar. La Universidad cuenta con una sefializacién que permite al aspirante ubicar su sitio de
presentacion de examen con facilidad. El porcentaje de profesores y estudiantes que conocen los
mecanismos de ingreso a la Universidad es alto debido a que ellos son los actores principales del
proceso, y a que estos mecanismos se han venido mejorando con el paso de los afios.

El proceso de admisiones no sdlo es responsabilidad de la Vicerrectoria Académica, ya que
también los organismos de control interno de la Universidad realizan un trabajo detallado sobre
cada una de las actividades del proceso de admisiones, lo que permite afirmar que el proceso de
admisiones da garantia de transparencia a todos los aspirantes y al Pais en general.

Perfil del aspirante:

El aspirante debe demostrar interés para desenvolverse en un medio empresarial e industrial;
debe poseer facilidad en areas de matemadticas y ciencias, buscar explicaciéon a los fendmenos
mecanicos, quimicos, eléctricos, y buscar la aplicacidon de los conceptos estudiados, asi como
intentar replicarlos y mejorarlos™.

14 - .
Perfil del aspirante tomado de:
http://www.unal.edu.co/dirnalpre/paginas/ingenieria/ingindustrial_bogota.htm
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Mecanismo de Ingreso:

La Universidad Nacional de Colombia establece de manera global las exigencias y requerimientos
para la admisién de estudiantes en todos sus programas académicos. Este proceso estd a cargo de
la Direccién Nacional de Admisiones. A continuacién se presentan las categorias generales de la
admisién a la Universidad Nacional en todas sus sedes y programas.

1. PRIMERA OPCION: El aspirante debe elegir un Programa Académico al cual desea
ingresar, en cualquiera de las Sedes en donde dicho programa se ofrece. Los cupos se
asignan en estricto orden, segin el puntaje obtenido por todos los aspirantes al mismo
Programa Académico, cada semestre.

2. SEGUNDA OPCION: El aspirante podra elegir un Programa Académico como segunda
opcion, al cual podra ser admitido, siempre y cuando haya disponibilidad de cupo, no haya
sido admitido a la carrera de primera opcién y tenga un puntaje que le permita ingresar a
la carrera de segunda opcién. NO ES OBLIGATORIO SENALAR LA SEGUNDA OPCION.

3. ADMITIDOS A SEDE DIFERENTE: El aspirante que, habiendo obtenido un puntaje
satisfactorio en el examen de admisidn, no haya logrado el ingreso en la Sede en la que se
inscribid, podrd ser admitido a la misma carrera en una Sede diferente a la indicada en su
inscripcion.

4. ELEGIBLES: La Universidad publicara una lista de Elegibles en la cual se relacionaran, en
estricto orden de puntaje, los aspirantes que podran ser seleccionados para iniciar su
proceso de matricula en el Programa Académico correspondiente, en el evento en que los
admitidos no se matriculen en el plazo establecido en el calendario del Proceso de
Registro y Matricula.

JUICIO: Se cumple plenamente (A)

3.2.2 CARACTERISTICA 6: NUMERO Y CALIDAD DE LOS ESTUDIANTES ADMITIDOS.

ANALISIS: E| proceso para establecer el cupo de admitidos para cada carrera esta definido y es de
cardcter jerarquico dada la participacién, en su orden, de la Direccién Nacional de Admisiones, el
Consejo de Sede, el Consejo de Facultad y el Comité Asesor del Programa. Desde su apertura el
numero promedio de aspirantes admitidos ha sido de 52 estudiantes por periodo académico. Esta
cifra corresponde a aproximadamente un 3% de las personas que se inscriben y presentan el
examen de admisién.” Esto indica que el proceso de seleccidn es bastante competitivo. Por otra

> Con base en las estadisticas de aspirantes y admitidos por primera y segunda opcion para los afios 2008,
2009 y 2010-I, publicadas por la Universidad Nacional de Colombia. Se observa que para el primer semestre
de ingreso el nimero de aspirantes es aproximadamente el doble (entre 2.300 y 2.600) que para el grupo de
quienes aspiran ingresar en el segundo semestre de cada afio (alrededor de 1.300). Al mantenerse
aproximadamente constante el nimero de estudiantes admitidos en cada periodo, la relacién entre
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parte, las carreras de Ingenieria estan entre las de mayor demanda en la Universidad, y dentro de
ellas, la de Industrial es de las mas escogidas por los aspirantes (con base en “Estadisticas e
Indicadores de la Universidad Nacional de Colombia”, revista publicada anualmente por la Oficina
Nacional de Planeacion).

Estas circunstancias hacen pensar que los estudiantes admitidos a la Carrera son personas que
sobresalen por sus calidades académicas, comparados con el total de los bachilleres colombianos.
Es importante sefalar que los admitidos por programas especiales, que provienen de
comunidades indigenas y municipios pobres del Pais, aun cuando son pocos, cumplen con los
puntajes minimos exigidos, aunque obtienen puntajes inferiores a los de los admitidos de forma
regular. En los instrumentos de diagndstico aplicados (encuestas, en particular), los profesores y
estudiantes en general opinan que la relacién entre el nUmero de admitidos y el profesorado y los
recursos académicos vy fisicos disponibles es apropiada, aunque se desearia que, dada la alta
demanda, hubiese mds recursos para poder aumentar la cobertura, sin disminuir la calidad
académica del Programa.

Los estudiantes admitidos en la carrera de Ingenieria industrial en los Ultimos cinco semestres se
muestran en la siguiente tabla:

Cl MBMP MB
Convocatoria | Admitidos | Matriculados | Adm % Adm % | Adm %
2008-1 56 54 1 2% 1 2% 10 | 18%
2008-2 56 47 0% 5 9% 0%
2009-1 58 49 0% 1 2% 2 3%
2009-2 51 47 1 2% 0% 0%
2010-1 59 45%* 1 2% 1 2% 1 2%

Cl: Bachilleres Miembros de Comunidades Indigenas; MBMP: Mejores Bachilleres de Municipios Pobres; MB:
Programa Mejores Bachilleres

*Segun informacion reportada en el Sistema de Informacién Académica (SIA) en Marzo de 2010.

Los estudiantes admitidos tienen los puntajes de admisién mas altos de la Universidad (se remite a
los documentos con las estadisticas de la Direccion Nacional de Admisiones™®) y se ubican en los
mejores puntajes dentro de la Facultad. Todo lo anterior garantiza que el programa cuenta con un

aspirantes y admitidos fluctia entre poco mas de 2% y 4% para el primer y segundo semestre,
respectivamente.

'® Estos documentos se pueden encontrar en la siguiente direccion:
http://www.admisiones.unal.edu.co/es/pregrado/81.html
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selecto grupo de admitidos que retnen las mas altas capacidades para desempenfarse con éxito en
el transcurso de la carrera.

JUICIO: Se cumple en alto grado (B)

3.2.3 CARACTERISTICA 7: PERMANENCIA Y DESERCION ESTUDIANTIL

ANALISIS: Con relacién a la permanencia de los estudiantes en el Programa, aunque la tendencia
ha sido a la baja en los ultimos afios, aun sigue siendo superior al nimero de semestres
establecidos, porque la mayoria de los estudiantes invierten mdas de diez semestres para
graduarse.

Existen razones que explican la mayor permanencia del estudiante en las aulas, entre ellas
problemas personales (falta de dinero, problemas familiares y de salud) y la decisidn personal del
estudiante de tomar otras materias o realizar otras actividades académicas como complemento a
su formacién profesional.

Ciertamente, las dificultades econémicas y familiares de los estudiantes son la causa principal de
desercién y de alta permanencia. Por un lado, aunque los estudiantes pierden el cupo en la
Universidad por razones académicas, el trasfondo de la situacion revela que la gran mayoria de los
casos tiene raices en dificultades socioecondmicas que obligan al estudiante a conseguir empleo o
le impiden cancelar el valor de su matricula y los gastos de sostenimiento durante el semestre. De
otro lado, buena parte de los estudiantes que toman mas de diez semestres para terminar la
Carrera, han tenido que emplearse para su propio sostenimiento o el de sus familias, lo cual les
impide tomar carga académica completa y dedicarle el tiempo necesario a las asignaturas que
cursan.

No obstante lo anterior, la Direccion del Departamento y del Programa mantienen politicas que
buscan prevenir la deserciéon o el aumento de los niveles para repetir asignaturas. Asi, para el
seguimiento del desempefio académico de los estudiantes se cuenta con un profesor que
desarrolla un proceso de consejeria a los admitidos durante un semestre, siendo el encargado de
llevar un control del desarrollo académico de ese grupo de estudiantes, los orienta acerca del
cumplimiento del plan curricular y también les colabora en caso de que tengan algun
inconveniente a nivel personal que impida su buen desarrollo académico, remitiéndolos a la
instancia adecuada de la Universidad. Este mecanismo pretende que el docente encargado
dedique la mayor parte de su atencién a los estudiantes que han sido admitidos mediante
programas especiales, puesto que son estos quienes pueden presentar mayor dificultad en
adaptarse al ambiente universitario, especialmente los estudiantes pertenecientes al Programa de
comunidades indigenas, quienes tienen una de las tasas de desercion mas altas en la carrera a
pesar de los programas de acompafiamiento que se adelantan con ellos.
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A partir de Marzo de 2010 se inicié la implementacién de las Resoluciones No. 005 y 006 de 2010
de la Vicerrectoria Académica, en las que se crea y se reglamenta el Sistema de Acompafamiento
Estudiantil (SAE), y se formulan los lineamientos de la figura de Tutoria académica y de Tutor/a. El
SAE se define como el conjunto de agentes (estudiantes, profesores, tutores y administrativos),
gue a través de los componentes académico y de bienestar, y sus respectivos programas, articula
los diferentes niveles estructurales de la Universidad (departamento, facultad, sede y nacional),
con la finalidad de brindar a los estudiantes, a lo largo de su proceso de formacién integral, las
condiciones necesarias para el buen desempefio académico y el éxito en la culminacidn del plan de
estudios.

En el SAE concurren iniciativas multidimensionales que, partiendo de reconocimiento de las
diferencias individuales, libertades y oportunidades, generan en la institucidon procesos internos y
externos que permiten el desarrollo personal, profesional y disciplinar de cada uno de los
estudiantes de la Universidad.

Al finalizar cada semestre se realiza entre los estudiantes una encuesta de evaluacién del
desarrollo de los cursos vistos, a nivel de la Facultad, donde se tienen en cuenta aspectos del
docente, de la metodologia y las instalaciones. Con esta encuesta se busca conocer las fortalezas y
debilidades de los aspectos mencionados para asi posibilitar el desarrollo de las acciones
necesarias para el mejoramiento de la misma. Ademas, la Direccion Curricular de la carrera
realiza, al iniciar cada semestre, un consolidado del nimero de estudiantes que han perdido
asignaturas en el semestre anterior, con el fin de conocer la tasa de mortalidad en cada asignatura
y sugerir soluciones. En especial se observa en la carrera una alta mortalidad en las asignaturas de
Ciencias, especialmente Fisica y Matematicas.

En caso de pérdida de la categoria de estudiante por problemas académicos, la carrera cuenta con
politicas de reingreso establecidas en la reglamentacién vigente en la Universidad y aplicadas por
el Comité Asesor de Carrera, en las cuales se tiene en cuenta el motivo por el cual se ha perdido la
calidad de estudiante (bajo rendimiento académico por primera vez o continuado, situacion
econdmica familiar critica, conflictos en el nucleo familiar, enfermedad, sociabilidad, limitaciones y
deficiencias fisicas) asi como la opinidn del profesor consejero, quien puede dar una observacién
clara de la situacidn del estudiante en el semestre en el que se presentd la falla. Una vez que se
otorga el reingreso a un estudiante que a juicio del Comité Curricular lo merezca, se realiza un
seguimiento constante al desempefio académico del mismo. En caso de la pérdida de la calidad de
estudiante por problemas personales, afectivos o familiares, es frecuente que el estudiante
obtenga apoyo y seguimiento psicoldgico a cargo de la Division de Salud de la sede.

Por otra parte, a nivel de la Universidad se tienen establecidos varios incentivos a los estudiantes
qgue sobresalgan por excelencia académica, vocacion profesional, espiritu de cooperacién en la
vida universitaria, en certamenes culturales, cientificos o deportivos zonales o de cardcter nacional
en los que representen a la Institucién, otorgandoles ya sea exencién de pago o descuentos en la
matricula y, a los 20 mejores promedios de la carrera (si es mayor a 4.0) se les otorga Matricula de
Honor.
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Con anterioridad a la reforma académica se calificaba a los trabajos de grado, segun su calidad,
con Mencién Meritoria o Laureada; actualmente, se recompensa a los mejores proyectos con la
publicacion de un articulo basado en el trabajo en una revista académica. Ademads, los estudiantes
que presenten un buen desempefio académico tienen prioridad en labores de becarios o
monitores remuneradas, asi como para el ingreso a los programas de posgrado y el descuento en
el valor de los derechos académicos incurridos en estos.

Debe decirse que la Vicerrectoria de Bienestar adelanta programas que van en pro de la calidad de
vida estudiantil, tales como el programa de Préstamo Beca, que es coordinado por la Divisién de
Promocién Social y llevado a la comunidad estudiantil por la Vicedecanatura de Bienestar, y el
sistema de reliquidacién de matricula, mediante el cual el estudiante que demuestre no poder
seguir pagando el valor de su matricula, podra tener una reduccion en la misma o el
fraccionamiento de ésta.

JUICIO: Se cumple en alto grado (B)

3.2.4 CARACTERISTICA 8: PARTICIPACION EN ACTIVIDADES DE FORMACION INTEGRAL

ANALISIS: La Universidad Nacional ha definido politicas y estrategias en lo relacionado con la
formacién integral de los estudiantes, en particular el Acuerdo 044 de 2009 del Consejo Superior
Universitario, mediante el cual “se adopta el Estatuto Estudiantil de la Universidad Nacional de
Colombia en sus disposiciones de Bienestar y Convivencia”. La apreciacion de los estudiantes en
cuanto a su participacion en actividades de formacidn integral es buena, como se deduce de las
encuestas aplicadas. Vale la pena resaltar que, de acuerdo con la opinién de los estudiantes, la
Universidad les facilita en un alto porcentaje su acercamiento a otros conocimientos vy
perspectivas que contribuyen a su formacién como persona integral. En el factor correspondiente
a Bienestar Estudiantil se presentan las estadisticas sobre la participacién de los estudiantes en
este tipo de actividades.

La Universidad Nacional -Sede Bogota- semestralmente programa actividades de diversa indole a
las cuales se pueden vincular todos los miembros de la comunidad universitaria. Sin embargo, las
actividades académicas del Programa y las actividades individuales de los estudiantes impiden una
mayor participacion en las actividades mencionadas. La Facultad ha suscrito convenios con otras
universidades del Pais y del exterior para favorecer el intercambio de estudiantes y las relaciones
académicas entre los docentes. En particular, se ha activado el convenio de movilidad estudiantil
Sistema Interinstitucional de un Grupo de Universidades Encaminado a la Movilidad Estudiantil -
SIGUEME-, en el cual participan las universidades: Pontificia Javeriana, Pontificia Bolivariana, Valle,
Externado, EAFIT, Antioquia, del Norte y la Industrial de Santander. Este convenio permite que un
estudiante curse un semestre académico en otra universidad. También existen convenios con
universidades del exterior para que los estudiantes puedan estudiar un semestre académico en
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alguna de ellas. Las normas del Estatuto Estudiantil le permiten determinar la equivalencia y la
respectiva homologacién. Ademas, son muchas las actividades que realizan los propios estudiantes
para su formacion integral, que no se reflejan en las estadisticas, dada la riqueza de la Universidad.
Esta riqueza la podemos definir en términos de ambientes como: la Biblioteca Central; el Edificio
de Ciencia y Tecnologia; las bibliotecas especializadas de cada facultad e instituto; los paraninfos y
salas de conferencias, en cada facultad e instituto; el Museo de Arte, el Museo de Historia Natural,
y otros museos; los cine clubs, en diferentes facultades; las salas de informatica y uso de Internet
de banda ancha, sus zonas wireless; el Observatorio Astrondmico; el Auditorio Ledn de Greiff; el
estadio Alfonso Lépez con su cancha de futbol y su pista atlética; la Radio Universidad Nacional;
UN-TV; etc. También la disponibilidad de los profesores de tiempo completo y dedicacién exclusiva
para recibir estudiantes de otras carreras.

Todo esto hace que la Universidad sea uUnica en el pais para permitir la formacién integral de sus
estudiantes.

JUICIO: Se cumple Plenamente (A)

3.2.5 CARACTERISTICA 9: REGLAMENTO ESTUDIANTIL

ANALISIS: Durante la primera fase del proceso de autoevaluacién (2007-2008), el Reglamento
Estudiantil de la Universidad Nacional de Colombia estaba regido por el Acuerdo 101 de 1977,
expedido por el Consejo Superior Universitario. Posteriormente, a partir del primer semestre de
2008 el Reglamento (Estatuto) en lo referente a sus disposiciones académicas esta enmarcado por
el Acuerdo 008 de 2008 del Consejo Superior Universitario (CSU). El Estatuto Estudiantil se
estructura en dos capitulos. En el primero, Del Proceso de Formacion, se reglamentan aspectos
relacionados con: calidad de estudiante; admisidn; inscripcion; matricula; cancelaciones; reservas
de cupo; programacion académica; evaluacion y calificacién; homologaciones, convalidaciones y
equivalencias; traslados; rendimiento académico; pérdida de calidad de estudiante; reingreso;
doble titulacién; y grado. En el segundo capitulo se reglamentan las Distinciones y Estimulos
Académicos. Como se sefald anteriormente, el Estatuto Estudiantil en sus disposciones de
Bienestar y Convivencia esta enmarcado por el Acuerdo 044 de 2009 del CSU, que contempla:
deberes y derechos de los estudiantes; sistema de acompafiamiento estudiantil; sistema de
bienestar universitario; participacidon, organizacion y representacion estudiantil; estimulos;
conciliacion; y, aspectos disciplinarios.

Durante la semana de induccién, actividad que se realiza con todos los estudiantes admitidos
antes de iniciar su primer semestre en la Facultad, se le entrega a cada nuevo estudiante una copia
del Estatuto Estudiantil, se le explican todas las normas con relacidon a su permanencia en la
Universidad y se le hace participar en un taller sobre el tema. Adicionalmente, cada estudiante
cuenta con el acompafiamiento de un profesor tutor y del Coordinador Curricular del Programa,
quienes lo orientan en la interpretacion del reglamento estudiantil y le colaboran en la elaboracién
de sus solicitudes al Consejo de Facultad y cualquier otra instancia de la Universidad. Al iniciar
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cada semestre, a cada profesor consejero se le asigna un grupo de estudiantes nuevos y él es el
encargado de orientarlos y guiarlos a lo largo de su permanencia en la Universidad.

La representacion estudiantil fue originalmente establecida en el Estatuto General de la
Universidad (Resolucién N2 078 de 2000 del Consejo Superior Universitario, Acuerdos N2 018 y N2
019 de 2004 del mismo y Resolucién N2 991 de 2004 de Rectoria General).

El procedimiento para el estudio de solicitudes estudiantiles que se resuelven en la Facultad
incluye al Profesor Consejero, al Comité de Asuntos Estudiantiles (Comité Asesor), al Comité de
Coordinadores Curriculares (“Preconsejo”), el Consejo de Facultad, y en algunos casos al Consejo
de Sede. En circunstancias excepcionales las solicitudes estudiantiles llegan hasta el Consejo
Académico y al Consejo Superior Universitario. Teniendo en cuenta los procedimientos, el tramite
de una solicitud estudiantil en la Facultad toma en promedio un mes. Semestralmente, la
Secretaria de la Facultad aplica el reglamento estudiantil en aspectos como renovaciéon de
matricula y rendimiento académico, lo cual da como resultado que algunas personas pierdan la
calidad de estudiante.

JUICIO: Se cumple plenamente (A)

FACTOR 2: APRECIACION GLOBAL

Los mecanismos de ingreso cuentan con las politicas, criterios y reglamentaciones transparentes y
equitativas, que permiten adicionalmente seleccionar en la admisidn a personas de comunidades
indigenas, bachilleres destacados de municipios pobres, los mejores bachilleres del Pais, ademas
de los aspirantes que ingresan mediante el mecanismo regular.

Los estudiantes admitidos a la Carrera son personas que sobresalen por sus calidades académicas,
escogidas del total de los bachilleres colombianos que presentan el examen de admision,
mediante un proceso de seleccién que es competitivo.

Con relacién a la permanencia de los estudiantes en el Programa, los estudios muestran que ha
mejorado al disminuir el tiempo de permanencia de los graduados pero ésta sigue siendo superior
al nimero de semestres nominales establecidos.

En general, la participacion de los estudiantes en actividades de formacion integral se considera
muy buena porque el plan de estudios la contempla, porque la Universidad programa multiples
actividades orientadas a alcanzarla y porque el propio estudiante segln sus intereses las realiza.
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3.3 FACTOR N2 3: CARACTERISTICAS ASOCIADAS A LOS PROFESORES

3.3.1 CARACTERISTICA 10: SELECCION Y VINCULACION DE PROFESORES

ANALISIS: E| Estatuto de Personal Académico, contemplado tanto por el Acuerdo 035 de 2002
como por el Acuerdo 016 de 2005, del CSU, incluyen normas para la seleccién y vinculacién de
profesores. Entre otras, la provisién de un cargo docente de carrera se hace por concurso publicoy
abierto y tiene requisitos especificos dependiendo de la necesidad de la Universidad.

El actual estatuto prevé la vinculacién de profesores de dedicacion exclusiva y catedra,
especialmente con titulo de Doctorado y experiencia docente, profesional o investigativa. También
se presentan cambios de dedicacién mediante los cuales un docente se promueve a dedicacion
exclusiva, tiempo completo o catedra, lo cual tiene sus requisitos, presentados en el mencionado
estatuto.

Para llenar los cargos vacantes la Universidad también lleva a cabo programas especiales de
seleccidn y vinculacion de profesores cuando se trata de concursos para integrar investigadores.

Este fue el caso del concurso especial Generacion 125 afios que buscaba atraer y vincular al cuerpo
de investigadores y docentes de la Universidad Nacional de Colombia, a jovenes egresados de
pregrados o posgrados interesados en seguir una carrera académica. En 2005, se realiz6 el
concurso de méritos Relevo generacional 2017, 150 aios, dirigido a vincular docentes con
excepcionales méritos académicos, en todas las dreas del conocimiento. Durante los ultimos tres
afios se ha realizado igualmente el Concurso Excelencia, por medio del cual se vinculé un profesor
al Programa a partir del primer semestre de 2010."

El proceso de vinculacion de personal académico es claro y transparente en la institucidn, en la
Facultad y, en particular, en el Programa. Existen basicamente tres fases en el proceso de
seleccidn que constan de: evaluacion de hoja de vida, evaluacién de propuesta investigativa y
programa docente, disertacion publica sobre un tema de interés y actualidad. Cada una de estas
fases tiene un jurado distinto integrado por profesores asociados o titulares y por requisitos del
concurso, algunos jurados son externos a la facultad y al programa. Existe una coordinacién del
concurso que vela por las garantias y debidos procesos.

De otra parte, en ocasiones, hay vacantes que no pueden suplirse inmediatamente porque los
candidatos no reunen los requisitos académicos o porque las condiciones de contratacién para el
nuevo docente no es adecuada o, en otros casos, la definiciéon del perfil requerido no concuerda
plenamente con el drea académica del participante.

Algunos de los profesores del Programa se contratan en la modalidad de Docente Temporal. Este
proceso de seleccidn y contratacién lo maneja la Direccidon del Departamento, con el apoyo de la

17 .
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Coordinacion Curricular y mantiene los estandares de calidad de la Universidad, situacién que se
presenta ante la alta demanda de docentes para los cursos semestrales requeridos.

De acuerdo con los instrumentos aplicados a la comunidad académica, se reconoce en alto grado
que existen los procesos adecuados para la seleccidn de los docentes del programa

JUICIO: Se cumple plenamente (A)

3.3.2 CARACTERISTICA 11: ESTATUTO PROFESORAL

ANALISIS: El Estatuto de Personal Académico tiene sus bases en las leyes de la Nacién tales como
la Ley de la Educacion Superior y el Decreto Extraordinario 1210 de 1993, que reestructura el
régimen organico de la Universidad. En el Decreto Extraordinario 1210, en el Capitulo Ill, que trata
del Personal académico y administrativo, especificamente su Articulo 21 establece Ia
conformacién del personal académico, el Articulo 22 define la carrera profesoral universitaria, el
Articulo 23 el régimen juridico de los profesores universitarios y el Articulo 24 establece
caracteristicas generales para el Estatuto de Personal Académico para la Universidad.

El Estatuto de profesores de la Universidad es revisado y actualizado permanentemente por las
instancias formales de la Universidad, con la participaciéon del cuerpo profesoral. Actualmente,
estan vigentes el Acuerdo 035 de 2002 y el Acuerdo 016 de 2005, del Consejo Superior
Universitario. La Institucion ha definido con el Acuerdo 035 de 2002, un Estatuto de Personal
Académico inspirado en una cultura académica y que se rige por las leyes y normatividades
colombianas. Dicho estatuto define de manera clara y precisa un régimen de seleccion,
vinculacién, promocidn, escalafén docente, retiro y demas situaciones administrativas, incluyendo
derechos, deberes, régimen de participacién en los organismos de direccion, distinciones vy
estimulos.

Los mecanismos de evaluacion de desempeiio del personal académico y su correspondencia con el
régimen disciplinario se han ido mejorando utilizando nuevos instrumentos para profesores y
estudiantes. En la actualidad, las acciones pedagdgicas correctivas a aplicar cuando un docente
tiene deficiencias en la evaluaciéon estudiantil, las realiza el Director del Departamento
estableciendo compromisos con el profesor para garantizar una mejora en el desempeiio de su
labor docente. Un esfuerzo que ha sido llevado por la Facultad de Ingenieria, con apoyo del
Programa, es sistematizar y dar a conocer individualmente dicha evaluacion mediante el sistema
Evalnet, mediante el cual los profesores del Departamento y aun los docentes temporales son
evaluados por los estudiantes.

JUICIO: Se cumple Plenamente (A)
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3.3.3  CARACTERISTICA 12: NUMERO, DEDICACION Y NIVEL DE FORMACION DE LOS PROFESORES

ANALISIS: Para atender los cursos que ofrece el Departamento, tanto para los propios estudiantes,
de los programas de Ingenieria de Sistemas y de Ingenieria Industrial, como para los estudiantes
de otras carreras, se cuenta con la planta docente adscrita de 62 profesores, la cual se
complementa con profesores ocasionales o temporales que se contratan semestralmente de
acuerdo a las necesidades. De los 62 profesores de planta, aproximadamente 17 atienden
directamente las necesidades académicas del Programa de Ingenieria Industrial. La necesidad de
los profesores ocasionales se debe a circunstancias coyunturales como son: el hecho de que
profesores de planta del Departamento reciben comisién de estudio para adelantar estudios de
maestria o doctorado, profesores que asumen cargos administrativos dentro de la Universidad y
profesores que dictan cursos de servicios a otra carrera. Estos hechos obligan a asignar profesores
ocasionales en algunas asignaturas nucleares del Programa y, en general, la mayoria de los
profesores ocasionales atienden los servicios académicos que presta el Departamento a las demas
carreras de la Universidad.

La Universidad ha establecido normas para disponer de profesores ocasionales de calidad para el
buen desarrollo de sus programas. El Consejo Superior Universitario, a partir del afio 2004,
mediante los Acuerdos 012 y 040 de 2004 y el Acuerdo 049 de 2005, permitié a los Estudiantes de
la Maestria desempefiarse como Estudiantes Auxiliares para apoyar las actividades de docencia e
investigacion. Esta modalidad es usual en las mejores universidades del mundo, permitiendo a los
estudiantes adquirir o mejorar sus destrezas en el drea de estudios que adelantan, con el animo de
complementar su formacién académica y como un reconocimiento al desempefio académico
sobresaliente. Pueden recibir reconocimiento por su labor desarrollada por medio de un estimulo
econdmico. La seleccién se realiza mediante convocatoria publica y el proceso de seleccidén se
desarrolla bajo criterios claros de rendimiento académico, actitud docente y experiencia. La
relacidn de los Estudiantes Auxiliares es fundamentalmente académica y su vinculacién puede ser
continua durante el término de sus estudios de postgrado. Adicionalmente, los estudiantes
auxiliares, estan sometidos a evaluacidon docente por parte de los estudiantes, cuyo resultado
constituye un criterio a tener en cuenta para su nombramiento en semestres subsiguientes.

A partir de octubre de 2009, con el Acuerdo 042, el Consejo Superior Universitario establecié la
figura de Asistente Docente para aquellos estudiantes de Doctorado y Maestria que apoyen
actividades de docencia en programas de pregrado. Para los estudiantes de maestria, es posible
tener la calidad de Asistente Docente hasta por un (1) afio, prorrogable por un periodo igual y para
los estudiantes de doctorado, hasta por dos (2) afios, prorrogable por un (1) afio mas. Al igual que
los Estudiantes Auxiliares, los Asistentes Docentes no tiene calidad de empleados, trabajadores o
contratistas; su relacién es fundamentalmente académica y no constituye vinculo laboral ni
contractual con la Universidad. El proceso de seleccidn se llevara a cabo mediante convocatoria
publica publicada y es desarrollado por la Direccién Académica de la Sede o por la Facultad, segun
sea el caso.
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De esta manera en los ultimos afios, de los 200 cursos semestrales (aproximadamente) que ofrece
el Departamento, en promedio el 37% de ellos ha sido atendido por profesores ocasionales
provenientes de la Maestria. Del total de personas contratadas como docentes del Departamento,
en los ultimos afos, en promedio el 35% de ellas son profesores ocasionales. Los cursos de
matematicas, fisica, estadistica y probabilidad, por la organizacién de la Universidad, han sido
atendidos por profesores de la Facultad de Ciencias, de los Departamentos de Matematicas, Fisica
y Estadistica, respectivamente. Algunos de los docentes de estos cursos son también profesores
estudiantes auxiliares de las maestrias y doctorados de los mencionados Departamentos,
igualmente el curso de sociologia es un servicio de la Facultad de Ciencias Humanas.

De acuerdo con los resultados de la encuesta que se aplicd a los estudiantes y profesores del
programa, se percibe la necesidad de un mayor nimero de docentes dedicados de manera
permanente al programa. Asi mismo, tanto en el Comité Asesor de la Carrera como a nivel de
Comité de Gestidn del Departamento, se ha comprendido la necesidad de vincular profesores de
dedicacién exclusiva o tiempo completo para atender dos areas criticas: produccion e ingenieria
de métodos. Es por ello que el Consejo de Facultad aprobd la apertura de dos nuevos cargos en
dedicacidn exclusiva para Ingenieria Industrial dentro del concurso docente Concurso Excelencia,
con lo cual el nimero de profesores de planta vinculados directamente con las actividades de
carrera se elevd a 17 en el primer semestre de 2010 (esperando llegar a 18 en el primer semestre
de 2011), con un equivalente a aproximadamente 15 profesores equivalentes tiempo completo, lo
cual genera un indicador de aproximadamente 27 estudiantes por profesor, lo que corresponde a
una situacidn normal dentro de los pardmetros de la Universidad y de otros programas
académicos.

No obstante lo anterior, se considera que seria provechoso tener una mayor proporcidn de
profesores de planta relacionados con las asignaturas nucleares del programa. La participacién de
docentes ocasionales en cursos nucleares se justifica plenamente para el caso de docentes con
una hoja de vida destacada, cuya experiencia e impacto en el medio puedan ponerse al servicio de
la docencia calificada.

JUICIO: Se cumple en alto grado (B)

3.3.4 CARACTERISTICA 13: DESARROLLO PROFESORAL

ANALISIS: Dentro del Plan de Desarrollo de la institucion'®, se contemplan aspectos de formacién
académica de los profesores de la Universidad. Con respecto al bienestar universitario, este Plan
menciona el fomento del desarrollo de habilidades artisticas y culturales y la realizacién de
estudios para el fortalecimiento pedagdgico. Adicionalmente, la Universidad ha venido
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desarrollando politicas de renovacidn generacional; en este sentido, se han llevado a cabo varios
programas: concurso Generacion 125 afios, el concurso de méritos Relevo generacional 2017, 150
afios, entre otros, cuyo propdsito es la vinculacidon de profesores con formacién doctoral que
ocupen las plazas de los profesores que se estan pensionando. Estos concursos han sido publicos y
abiertos.

Del andlisis de la encuestas se evidencia una necesidad de disponer de un plan de formacién de
docentes en capacidades de investigacidn acorde con el Plan de Desarrollo del Departamento y el
Plan de Accién de la Facultad. Existe en el Departamento un plan de formacién docente
encaminado a contar con una planta docente de al menos el 70% de los profesores con titulo de
doctorado en los siguientes 4 afios. Actualmente, dos profesores relacionados directamente con el
programa (profesores Adarme y Cifuentes) adelantan estudios de doctorado por medio de
comisiones de estudios remuneradas.

Se considera necesario que los docentes del Programa participen en un seminario, curso o
actividad similar de actualizacion en pedagogias de ensefianza y aprendizaje, habilidades
comunicativas, tecnologias para la educacién y/o evaluacion académica. La Facultad, en su Plan de
Desarrollo 2010 — 2012 contempla el desarrollo de este tipo de actividades para los docentes.

JUICIO: Se cumple en alto grado (B)

3.3.5 CARACTERISTICA 14: INTERACCION CON LAS COMUNIDADES ACADEMICAS

ANALISIS: Se han dado interacciones de los docentes del Departamento con docentes de otras
facultades e institutos de la Universidad debido a intereses comunes en labores de investigacion o
de extensién. Los grupos de investigacion Complexus y Biogestion, por ejemplo, desarrollan
algunos proyectos con otras Facultades de la Universidad e integran como parte de sus actividades
a estudiantes de maestria y pregrado de varios departamentos. En los proyectos de Extensién
relacionados con micro-, pequefias y medianas empresas - MiPyMEs (Programa Fomipyme del
Ministerio de Comercio, Industria y turismo) y Alianzas Productivas (Ministerio de Agricultura), se
integran profesores de distintos departamentos de la Universidad para adelantar de manera
conjunta labores de asesoria, consultoria e interventoria.

La Universidad en los ultimos afios ha formulado estrategias y nuevas politicas en sus planes
desarrollo para fomentar vinculos entre los docentes del Programa y las comunidades académicas
de la Universidad Nacional de Colombia, del Pais y del extranjero.

El Departamento, la Vicedecanatura de Bienestar y la Vicerrectoria Académica, a través de la
Oficina de Relaciones Interinstitucionales -ORI-, apoyan econdmicamente las participaciones de los
profesores y estudiantes del Programa en eventos nacionales e internacionales, lo mismo que las
visitas de profesores extranjeros a nuestro Departamento. Cabe destacar la presencia de
profesores y estudiantes en congresos y foros de las distintas comunidades académicas del Pais,
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donde presentan trabajos de avance de sus investigaciones, contando con la colaboracién de la
Facultad para sus desplazamientos. Todas estas interacciones son coherentes con los objetivos del
Programa.

En el dambito de la Universidad, la ORI es la encargada de la administracion y manejo de los
convenios con todo tipo de instituciones; a través de estos, varios estudiantes, semestre a
semestre, consiguen viajar al exterior para realizar estudios profesionales o de perfeccionamiento
de idiomas extranjeros. Al nivel de Facultad, la Oficina de Relaciones Internacionales de la Facultad
-ORI Ingenieria-, con el apoyo de la ORI del nivel central, orienta a los estudiantes de pregrado,
postgrado y docentes que deseen obtener informacién y compartir experiencias sobre
perspectivas, proyectos y planes académicos internacionales. Es asi como el Programa de
Intercambio Académico Internacional de la Facultad de Ingenieria ha permitido que un numeroso
grupo de estudiantes del Programa (alrededor de 70 para Marzo de 2010) participe de esta
iniciativa realizando cursos y practicas industriales en prestigiosas universidades de Europa,
Norteamérica y Centro y Sur América.

No obstante, aunque la Universidad y la Facultad cuentan con planes y convenios de cooperacion
interinstitucional con grupos académicos nacionales y extranjeros, se hace necesaria una
participacién mas activa de los docentes del Programa en los mismos.

JUICIO: Se cumple en alto grado (B)

3.3.6  CARACTERISTICA 15: ESTIMULOS A LA DOCENCIA, INVESTIGACION, EXTENSION O
PROYECCION SOCIAL Y A LA COOPERACION INTERNACIONAL

ANALISIS: La Universidad, en el Estatuto de Personal Académico, fija la politica de estimulos y
reconocimiento a los profesores, Articulo 38 del Acuerdo 035 de 2002, del Consejo Superior
Universitario y el 016 de 2005, del mismo Consejo. Hay previstas distinciones individuales y
colectivas. La Universidad reconoce estimulos econémicos por productividad académica, docencia
destacada y extensidn destacada.

En el Estatuto Docente (Acuerdo 035 de 2002 en los articulos 33 a 38) se establecié que la
Universidad reconocerda y exaltarda los méritos académicos excepcionales y los servicios
sobresalientes del personal académico, en los niveles Nacional, de Sede y de Facultad o Centros o
Institutos Interfacultades, mediante el otorgamiento anual de distinciones individuales y/o
colectivas, representadas en un reconocimiento simbélico y publico en un acto solemne cuya
trascendencia corresponda a los merecimientos exaltados.

Las distinciones de nivel nacional se otorgan a miembros del personal académico con al menos 20
afios de pertenencia a la carrera profesoral universitaria y que tengan, como minimo, la categoria
de Profesor Asociado. En orden de importancia, estas distinciones son: Orden Gerardo Molina,
Excelencia Académica y Profesor Emérito. Las otorga anualmente el Consejo Superior
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Universitario, de acuerdo con la reglamentacién que expida el mismo Consejo, previo concepto del
Consejo Académico. Estas distinciones tienen la siguiente significacién: En el ambito de Sede, se
pueden otorgar anualmente distinciones a miembros del personal académico con al menos 10
afios de pertenencia a la carrera profesoral universitaria y que tengan como minimo la categoria
de Profesor Asistente. Estas distinciones se otorgan por areas de conocimiento, de acuerdo con los
procedimientos y criterios que para el efecto defina el Consejo Académico y los respectivos
Consejos de Sede en sujecion al reglamento del Consejo Académico. Las distinciones son las
siguientes: Medalla al Mérito Universitario y Profesor Honorario. El Consejo de Facultad, Centro o
Instituto Interfacultades puede otorgar distinciones a miembros del personal académico, con al
menos cinco afos de pertenencia a la carrera profesoral universitaria, en las siguientes
modalidades, en los términos y condiciones que defina el Consejo académico: Docencia Meritoria,
Investigacion Meritoria, Extensién Meritoria y Academia Integral Meritoria El Consejo Superior
Universitario podra exaltar los méritos académicos, profesionales o culturales de personajes
nacionales o extranjeros, mediante el otorgamiento del Doctorado Honoris Causa. Sobre los
Estimulos, se establece que la Universidad concedera a los miembros del personal académico, en
los términos y condiciones que establezcan las disposiciones legales, estatutarias y reglamentarias,
estimulos econdmicos por productividad académica, docencia destacada, y extensién destacada y
gue el personal académico tendra derecho a percibir estimulos econdmicos por actividades de
extensién de conformidad con el Acuerdo 04 de 2001 del Consejo Superior Universitario o las
disposiciones que lo modifiquen o adicionen.

En el estatuto mas reciente, Acuerdo 016 de 2005, se mantienen como estimulos el afio sabatico y
las comisiones de estudios, se adiciona como distincidon catedrdtico emérito y se modifican las
distinciones en algunos de sus aspectos, incluyendo el reconocimiento econdmico.

JUICIO: Se cumple plenamente (A)

3.3.7 CARACTERISTICA 16: PRODUCCION DE MATERIAL DOCENTE

ANALISIS: Los docentes producen distintos tipos de material para apoyar el desarrollo de sus
asignaturas. Entre éstos cabe destacar la producciéon de pdginas web con notas de clase y
problemas y enlaces a otros sitios relacionados, la implementacién de cursos con herramientas
virtuales de apoyo pedagdgico y algunos libros editados a través de la Unidad de Publicaciones de
la Facultad (Evaluacion de Proyectos.- F. Guzman, Ingenieria Legal.- L. Latorre, Ingenieria
Econdémica.- F. Guzman, Gestidon de tecnologia.- J.M Rodriguez, Elementos de Analisis.- Carlos
Cortes, Vigilancia Tecnolégica.- J.M Sanchez, Cadenas Productivas.- Herrera, Guzman, Castellanos).

Algunas asignaturas del plan de estudios hacen parte del proyecto Universidad Virtual, que
pretende ofrecer todo su material, métodos de ensefanza y evaluacién a través de Internet, con
un profesor a cargo de cada grupo. Algunos cursos virtuales implementados en el Departamento
son: Simulacién de Sistemas Complejos y Teoria de la Decision del profesor Jorge Eduardo Ortiz,
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Ingenieria Econémica y Finanzas del profesor Diego Herndndez y Fundamentos de Economia a
cargo del profesor Carlos Moreno.

También se cuenta con la revista Ingenieria e Investigacion, publicada por la Facultad, en la cual se
dan a conocer los resultados de las investigaciones realizadas por los profesores y los estudiantes
del Departamento.

La Universidad, mediante el Acuerdo 035 del 2003, promulgado por el Consejo Académico,
establecié un régimen general de Propiedad Intelectual y para dar reconocimiento a la calidad de
las publicaciones de los profesores de la Universidad, cuenta con el Comité de Puntaje, que asigna
puntos salariales a los autores.

El volumen de publicaciones impresas de material docente por parte de los profesores del
Programa es relativamente bajo debido, en parte, a la ausencia de una infraestructura adecuada
de apoyo para tales fines, a la baja proporcidon de docentes con dedicacidon exclusiva v,
adicionalmente, al alto nimero de horas que debe dedicar a la docencia.

Esta apreciacion se recoge en las encuestas adelantadas a profesores y estudiantes donde un alto
porcentaje considera que es insuficiente el nimero de publicaciones que sirven de apoyo a las
actividades del programa y que resultan de la produccién de los profesores del Programa.

JUICIO: Se cumple en alto grado (B)

3.3.8 CARACTERISTICA 17: REMUNERACION POR MERITOS

ANALISIS: La Universidad Nacional de Colombia reconoce y exalta anualmente los méritos
académicos excepcionales y los servicios sobresalientes de los profesores mediante otorgamiento
de alguna de las siguientes distinciones: Profesor Emérito, Excelencia Académica, Orden Gerardo
Molina, Docencia Meritoria, Investigacion Meritoria, Extensién Meritoria y Academia Integral
Meritoria. La Universidad reconoce estimulos econédmicos por productividad académica, docencia
y extension destacadas. Al ingresar, los profesores de planta son categorizados de acuerdo con sus
titulos académicos, su experiencia y produccion académica, y su salario se calcula con base en
puntos salariales que son asignados de acuerdo a esta valoracion.

Durante su carrera docente en la Universidad, los profesores de planta incrementan su salario a
través de puntos salariales adicionales que reciben por antigliedad, titulos académicos obtenidos y
produccién académica. Para favorecer la dedicacién y la investigacién se otorga la dedicacidn
exclusiva. Los profesores tienen derecho a recibir estimulos econdmicos procedentes de contratos
de la Universidad Nacional de Colombia por servicios académicos remunerados en los que
participe, siempre y cuando el tiempo dedicado a estos contratos no esté incluido en el programa
de trabajo docente.

JUICIO: Se cumple plenamente (A)



INFORME DE AUTOEVALUACION DEL PROGRAMA DE INGENERIA INDUSTRIAL

FACTOR 3: APRECIACION GLOBAL

Existen normas para la seleccién y vinculacién de profesores y la provisién de un cargo docente de
carrera se hace por concurso publico y abierto.

La institucién ha definido un Estatuto de Personal Académico inspirado en una cultura académica
y que se rige por las leyes y normas colombianas, que contempla de manera clara y precisa un
régimen de seleccidn, vinculacion, promocion, escalafén docente, e incluye derechos, deberes,
régimen de participaciéon en los organismos de direccion, distinciones y estimulos, aunque no
define de manera clara un mecanismo de evaluaciéon de desempeiio del personal académico y su
correspondencia con el régimen disciplinario.

Los profesores de planta del Departamento pueden atender las necesidades fundamentales del
Programa; sin embargo, se hace necesaria la contratacién de docentes ocasionales, para satisfacer
la demanda de cursos de servicios que ofrece el Departamento. La nueva normatividad permite la
figura de Asistentes de Docencia, quienes por ser estudiantes de postgrado garantizan en alto
grado la calidad del trabajado académico, lo cual se soporta adicionalmente en un proceso de
seleccidn igualmente exigente que el de docentes ocasionales para su contratacion.

En lo relacionado con la formacidn de sus profesores, el Departamento ha promovido la formacidn
doctoral de sus docentes de planta. Las interacciones de los docentes del Departamento con
docentes de otras facultades e institutos de la Universidad se dan debido a intereses comunes de
investigacion, principalmente. La mayoria de los grupos de investigacion del Programa curricular
desarrollan algunos proyectos con otras Facultades de la Universidad.

De otra parte, las politicas de la Universidad para fomentar vinculos entre los docentes del
Programa y las comunidades académicas de la Universidad, del Pais y del extranjero, se han ido
redefiniendo para dar mayores oportunidades.

En lo relacionado con estimulos a la docencia, la investigacidn, la extensién y la cooperacion
internacional, existen los mecanismos para que los profesores puedan acceder a ellos.

El volumen de publicaciones impresas de material docente por parte de los profesores del
Programa es relativamente escaso debido en parte a la ausencia de una infraestructura de apoyo
para tales fines y adicionalmente al alto nimero de horas que cada profesor debe dedicar a la
docencia. Debe resaltarse, en cambio, el trabajo que se ha adelantado en el desarrollo de material
didactico virtual (digital) de apoyo a varios cursos de la carrera y a varios cursos de servicio a otras
carreras.
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3.4 FACTOR N2 4: CARACTERISTICAS ASOCIADAS A LOS PROCESOS ACADEMICOS

3.4.1 CARACTERISTICA 18: INTEGRALIDAD DEL CURRICULO

ANALISIS: La Universidad, a través del mismo curriculo, coadyuva en la formacién integral, ya que
por norma las caracteristicas de la organizacidn de los planes de estudio incluyen un componente
flexible, para promover la formacién integral, autonoma y de estudio en areas de prioridad
nacional y regional, conformado por las asignaturas de Profundizacién, Contextualizacién y
Apertura (Acuerdo 014 de 1990, del Consejo Académico) y Acuerdo 033 de 2007). Asi, a través de
cursos de libre eleccidon, que se pueden escoger entre una gama de asignaturas de diverso tipo en
todos los programas de la Universidad. Como se expresd en los capitulos introductorios, el
programa cuenta con un sistema de créditos bastante flexible en el que el estudiante estd en
capacidad de administrar los 34 créditos de libre eleccién en campos diferentes a su actividad
profesional dentro de la Ingenieria Industrial o fortalecer algunos campos dentro de la misma que
desee profundizar. Esto brinda la oportunidad de diversificar los conocimientos adquiridos y a la
vez fomentar en el estudiante su propio criterio en cuanto a las decisiones de su formacidn.
También forman parte del curriculo los cursos de Apertura, para estimular la heterogeneidad y la
versatilidad de los egresados, asi como la integracion de las profesiones y disciplinas que son
materias de cualquier otro programa académico que ofrezca la Universidad y que el estudiante
puede seleccionar como electivas.

La Universidad Nacional de Colombia a través de acciones y ambientes apropiados ha logrado,
durante estos 7 afios de funcionamiento del programa, la formacién de personas con una alta
capacidad de desarrollo profesional, junto con cualidades humanistas, en el campo de la Ingenieria
Industrial. En este sentido, se trata de formar una persona libre, tolerante, critica, creativa,
innovadora y comprometida con los requerimientos sociales de su ambiente, con una proyeccidn
integral de su profesion.

La Universidad realiza diferentes actividades de tipo cultural, entre las que cabe enumerar, la
programacion del auditorio Ledn de Greiff, que va desde los conciertos de la Orquesta Filarmodnica
de la Universidad, hasta presentaciones de grupos de estudiantes de danza; campeonatos de
futbol interfacultades e intercolonias; campeonatos de ajedrez de profesores y estudiantes; y
realizacidn de foros sobre temas de interés nacional e internacional, con autoridades académicas,
o personajes invitados de diferentes partes del mundo.

Es importante anotar que la Sede Bogota provee los ambientes apropiados para la realizacion de
estas actividades: sus auditorios, el auditorio Ledn de Greiff y el Alfonso Lédpez Pumarejo y sus
salones de conferencias, el estadio, la concha acustica, canchas de baloncesto, campos de futbol, y
centros de deportes, donde se practican muchas disciplinas. La Facultad también realiza
campeonatos en diferentes deportes, concursos literarios, caminatas, y otras actividades, que se
realizan a lo largo del semestre. Estos programas no se llevan a cabo todos los semestres y su
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realizacion depende del interés de grupos de estudiantes, politicas de la Facultad o de la
Universidad.

La reglamentacion de la Universidad incluye, en los diferentes 6rganos de decision, la
representacion estudiantil. Esto exige la conformacidn de grupos de apoyo, la definicion de
programas, y, en ultimas, una concepcion politica que oriente sus actuaciones en los érganos en
los que se desempefian.

Ademads, apoya la presentacién de trabajos en seminarios y congresos nacionales e
internacionales, y el desarrollo de intercambios y pasantias en los mismos ambitos, permitiendo
un intercambio de experiencias y conocimientos, que redundan en un auto-reconocimiento de su
formacién y de su competitividad. A pesar de la amplia oferta de actividades curriculares y
extracurriculares que proporciona la Universidad, en muchos casos la alta carga de trabajo
académico de los estudiantes y docentes no les permite aprovechar completamente esta oferta.

JUICIO: Se cumple plenamente (A)

3.4.2 CARACTERISTICA 19: FLEXIBILIDAD DEL CURRICULO

ANALISIS: Por norma de la Universidad, las caracteristicas de la organizacién de los planes de
estudio incluyen el componente flexible conformado por las asignaturas de Profundizacién,
Contextualizacion y Apertura (Acuerdo 014 de 1990, del Consejo Académico) y en el Acuerdo 033
de 2007, el eje fundamental del Acuerdo es la flexibilidad curricular que le permite al estudiante
disefiar su curriculo en un porcentaje cercano al 34% de los contenidos. En el plan anterior se
contemplaban tres asignaturas de Profundizacion que el estudiante debia cursar en los ultimos
semestres de su Carrera, cuatro asignaturas de Contextualizacion y tres asignaturas de Apertura.

Después de la Reforma Académica, existe el componente de Libre Eleccién, el cual se define en el
Acuerdo 033 de 2007 del Consejo Superior Universitario asi: “permite al estudiante aproximarse,
contextualizar y/o profundizar temas de su profesién o disciplina y apropiar herramientas y
conocimientos de distintos saberes tendientes a la diversificacion, flexibilidad e
interdisciplinariedad. Es objetivo de este componente acercar a los estudiantes a las tareas de
investigacion, extension, emprendimiento y toma de conciencia de las implicaciones sociales de la
generacion de conocimiento. Las asignaturas que lo integran podran ser contextos, catedras de
facultad o sede, lineas de profundizaciéon o asignaturas de éstas, asignaturas de posgrado o de
otros programas curriculares de pregrado de la Universidad u otras con las cuales existan los

4

convenios pertinentes...”. En este mismo documento se afirma mdas adelante: “..Todos los
componentes deberdn ofrecer opciones de flexibilidad para que el estudiante construya su propia
trayectoria de formacién a partir de sus aspiraciones e intereses especificos. Cada programa
curricular determinard el minimo de créditos académicos de los anteriores componentes,
necesarios para cumplir con los objetivos de formaciéon. El componente de libre eleccidn

correspondera a un minimo del 20% del total de créditos del programa curricular”.
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El Comité Asesor del Programa y los profesores son los encargados de mantener el plan de
estudios actualizado y pertinente. Una de las funciones del Comité es la evaluacién de las
propuestas de las asignaturas nuevas para su actualizacién. El Comité también ha buscado la
flexibilidad del curriculo minimizando los requisitos entre las asignaturas para que los estudiantes
puedan planificar con mayor libertad su carga académica semestral, lo cual se refleja en el plan de
estudios actual.

El Comité Asesor del Programa, en varias sesiones, ha trabajado en la estimacién del trabajo
académico de las asignaturas, del Trabajo de Grado y del mismo Plan de Estudios, en créditos
académicos, para cumplir con la norma de adopcidn del sistema de créditos en los planes de
estudio de los programas de pregrado de la Universidad, Acuerdo N2 001 de 2004 del Consejo
Académico, y las nuevas normas de definicién y reglamentacion, de criterios de disefio, de
especificaciéon de los créditos y de relaciones de los programas curriculares de pregrado vy
postgrado de la Universidad.

JUICIO: Se cumple plenamente (A)

3.43 CARACTERISTICA 20: INTERDISCIPLINARIEDAD

ANALISIS: La Ingenieria Industrial se caracteriza por su interdisciplinariedad, puesto que se
requiere del conocimiento proveniente de diversas ciencias y disciplinas que permiten al Ingeniero
Industrial abordar el analisis y solucidon de problemas desde diversos puntos de vista, como el
social, el técnico, el econdmico, el ambiental, etc. En atencién a esta caracteristica, el disefio
curricular integra la formaciéon humanistica, social, tecnolégica, ambiental y politica de los
estudiantes; en el programa que se regia por el Acuerdo 01 de 2001 se exigia que el estudiante
cursara al menos tres asignaturas de otras carreras de la Universidad como apertura, lo cual le
permitia adquirir conocimientos de un dominio diferente al propio y segun sus intereses. En el
Acuerdo 033 de 2007 se enfatiza esta caracteristica y el estudiante tiene la oportunidad de entrar
en contacto con otras disciplinas y profesiones al cursar asignaturas de diferentes programas,
tanto en la parte optativa de las areas obligatorias como en la parte de libre eleccidn.

La planta docente vinculada al programa tiene también una formacidn interdisciplinaria, integrada
por ingenieros industriales, mecanicos, quimicos, de sistemas, economistas y administradores,
situacién que favorece una visién y formacién mas interdisciplinaria de la profesién.

Igualmente esta caracteristica se manifiesta en la riqueza intelectual de la Universidad, en las
diferentes temadticas de conocimiento que maneja, constituye un campo apropiado para la
utilizacidn de estas herramientas, y de hecho se han alcanzado avances en diferentes facultades e
institutos de la Universidad, con el apoyo de profesores, estudiantes y egresados de la carrera. En
cuanto a las labores de investigacidon y extension se puede observar la formacidon de grupos
interdisciplinarios con profesores de otras ingenierias, y de otras facultades.
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JUICIO: Se cumple plenamente (A)

3.4.4 CARACTERISTICA 21: RELACIONES NACIONALES E INTERNACIONALES DEL PROGRAMA

ANALISIS: La
Interinstitucionales -ORI-) y la Facultad (ORI Ingenieria) incluyen politicas y actividades

Universidad (por medio de la Oficina de Relaciones Internacionales e

institucionales que permiten a los miembros de la comunidad académica establecer relaciones
efectivas con otras comunidades académicas y con instituciones de caracter profesional y gremial.
La Facultad de Ingenieria ha establecido politicas y las ha dirigido bajo las estrategias de Presencia
Nacional, Internacionalizacion, Calidad y Pertinencia Académica que se contemplan en el Plan
Global de Desarrollo de la Universidad Nacional de Colombia y que se enmarcan dentro de los
propios planteamientos que la Facultad ha hecho en su Plan de Accion.

La Universidad Nacional de Colombia tiene reglamentados los intercambios académicos de
estudiantes de pregrado y postgrado mediante convenios de cooperacidn académica con
instituciones de educacion superior del pais y del exterior. De esta manera se garantiza el
establecimiento de vinculos significativos con la comunidad nacional y la internacional, con las
instituciones publicas y privadas a través de acciones académicas que articulan positivamente los
resultados de la formacién y la investigacion.

Bajo la actual Decanatura, se ha puesto énfasis en la internacionalizacién como una politica
explicita de desarrollo académico de la Facultad de Ingenieria. Como resultado se tiene la firma de
254 convenios con universidades de Europa, Latinoamérica, Asia y Estados Unidos. Esto ha
permitido que mas de 600 estudiantes hayan o estén participando de intercambios académicos,
de los cuales 60 estudiantes de Ingenieria Industrial han adelantado semestres académicos en las
siguientes universidades entre los afios 2007 y el 2009:

INSTITUCION PERIODO PAIS LUGAR PROGRAMA

Au Pair 2007-1 Alemania Work & Travel
Au Pair 2007-1 Alemania Work & Travel
UBA 2007-1 Argentina Buenos Aires Pregrado - Intercambio Estudiantil
UBA 2007-1 Argentina Buenos Aires Pregrado - Intercambio Estudiantil
Uni ity of , -

niversity o 2007-1 EEUU Rochester Ingenieria para las Américas
Rochester
Uni ity of , -

niversity o 2007-1 EEUU Rochester Ingenieria para las Américas
Rochester
UNAM 2007-1 México Clu,d.ad de Pregrado - Intercambio Estudiantil

México
UNAM 2007-1 México Clu,d?d de Pregrado - Intercambio Estudiantil
México
Tec Munich 2007-2 Alemania Munich Mejor.es promedios-IGvenes
Ingenieros
Tec Munich 2007-2 Alemania Munich Mejor.es promedios-Jovenes
Ingenieros

UBA 2007-2 Argentina Buenos Aires Pregrado - Intercambio Estudiantil
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UBA 2007-2 Argentina Buenos Aires Pregrado - Intercambio Estudiantil

UBA 2007-2 Argentina Buenos Aires Pregrado - Intercambio Estudiantil

UBA 2007-2 Argentina Buenos Aires Pregrado - Intercambio Estudiantil

U. Oklahoma 2007-2 EEUU Norman, OK Pregrado - Intercambio Estudiantil

U. Oklahoma 2007-2 EEUU Norman, OK Pregrado - Intercambio Estudiantil

CIEE 2007-2 EEUU New Jersey Work & Travel

CIEE 2007-2 EEUU Minessota Work & Travel

CIEE 2007-2 EEUU New Jersey Work & Travel

CIEE 2007-2 EEUU Minessota Work & Travel

Politécnica Catalufia 2007-2 Espafia Cataluia Pregrado - Intercambio Estudiantil

Politécnica Catalufia 2007-2 Espafia Cataluia Pregrado - Intercambio Estudiantil

IUT 2 -Grenoble 2007-2 Francia Grenoble Mejores promedios

IUT 2 -Grenoble 2007-2 Francia Grenoble Mejores promedios

IUT 2 -Grenoble 2007-2 Francia Grenoble Mejores promedios

UBA 2008-1 Argentina Buenos Aires Pregrado - Intercambio Estudiantil

UBA 2008-1 Argentina Buenos Aires Pregrado - Intercambio Estudiantil

UBA 2008-1 Argentina Buenos Aires Pregrado - Intercambio Estudiantil

UBA 2008-1 Argentina Buenos Aires Pregrado - Intercambio Estudiantil

UBA 2008-1 Argentina Buenos Aires Pregrado - Intercambio Estudiantil

UBA 2008-1 Argentina Buenos Aires Pregrado - Intercambio Estudiantil

UBA 2008-1 Argentina Buenos Aires Pregrado - Intercambio Estudiantil

UBA 2008-1 Argentina Buenos aires Pregrado - Intercambio Estudiantil

Politécnica Valencia 2008-1 Espafia Valencia Pregrado - Intercambio Estudiantil

Politécnica Valencia 2008-1 Espafia Valencia Pregrado - Intercambio Estudiantil

UNAM 2008-1 Mexico CIUd?d de Pregrado - Intercambio Estudiantil

Mexico
UNAM 2008-1 México CILfd?d de Pregrado - Intercambio Estudiantil
Mexico

Tec Munich 2008-2 Alemania Munich Mejor.es promedios-IGvenes
Ingenieros

IUT 2 -Grenoble 2008-2 Francia Grenoble Mejores promedios

U. Stuttgart 2008-2 Alemania Stuttgart Mejores promedios

U. Stuttgart 2008-2 Alemania Stuttgart Mejores promedios

Tec Munich 2008-2 Alemania Minich Mejotes promedios-lovenes
Ingenieros

ENIM Metz 2008-2 Francia Metz Mejores promedios

ENIM Metz 2008-2 Francia Metz Mejores promedios

IUT 2 -Grenoble 2008-2 Francia Grenoble Mejores promedios

ENIM Metz 2008-2 Francia Metz Mejores promedios

Tec Munich 2009-2 Alemania Munich MeJor.es promedios-lovenes
Ingenieros

Tec. Munich 2009-2 Alemania Munich Mejores promedios-Jovenes
Ingenieros

ENIM Metz 2009-2 Francia Metz Mejores promedios

ENIM Metz 2009-2 Francia Metz Mejores promedios

ENIM Metz 2009-2 Francia Metz Mejores promedios

ENIM Metz 2009-2 Francia Metz Mejores promedios

ENIM Metz 2009-2 Francia Metz Mejores promedios

ENIT Tarbes 2009-2 Francia Tarbes Mejores promedios
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ENIT Tarbes 2009-2 Francia Tarbes Mejores promedios
IUT 2 Informatica 2009-2 Francia Grenoble Mejores promedios
IUT 2 Informatica 2009-2 Francia Grenoble Mejores promedios
IUT 2 Tec de Co 2009-2 Francia Grenoble Mejores promedios
IUT 2 Tec de Co 2009-2 Francia Grenoble Mejores promedios
IUT 2 Tec de Co 2009-2 Francia Grenoble Mejores promedios

Igualmente, se han realizado ya tres versiones de la Cdtedra Internacional de Ingenieria en la que
diferentes profesores expertos en temas de actualidad provenientes de paises de Europa y
Ameérica vienen a la Universidad a dictar un curso completo de cuatro (4) créditos, con 64 horas
presenciales a estudiantes interesados en el periodo intersemestral. En particular, en Julio y
Agosto de 2009 se conté con la presencia del Doctor Umesh Saxena, profesor de la Universidad de
Wisconsin, Milwaukee, quien, junto con el decano de la Facultad, dicté un curso de Ingenieria
Econdémica Avanzada correspondiente a una asignatura de la Maestria en Ingenieria Industrial, el
cual puede ser validado como una asignatura de libre eleccién por los estudiantes de pregrado. Asi
mismo, en la primera edicidon de la Catedra (como se le conoce coloquialmente entre alumnos y
profesores del Programa) se ofrecié el curso Produccidn e Investigacion de Operaciones, que fue
impartido por los profesores Jayant Rajgopal (Director del Doctorado en Ingenieria Industrial de la
Universidad de Pittsbourgh y Visiting Scholar del Programa Fulbright) y Andrés Tovar (Universidad
Nacional).

Treinta y dos (32) profesores de la facultad han asistido a un programa de internacionalizaciéon
para el aprendizaje del idioma inglés en la Universidad de lllinois, de los cuales 7 han sido del
Departamento de Ingenieria de Sistemas e Industrial y cuatro vinculados con el programa de
Ingenieria Industrial.

La Facultad promueve la participacion de los profesores en seminarios, cursos y congresos
internacionales; a través de los Departamentos y con el apoyo de Bienestar Universitario de la
Facultad se financia tal participacion.

Adicionalmente, se ha mantenido relacién permanente con el CNA, dado que algunos profesores
de la Universidad han sido consejeros de este organismo y varios profesores del Departamento y
la Facultad han sido pares evaluadores de programas de otras universidades. Similarmente, ha
habido relacion con la Asociacién Colombiana de Facultades de Ingenieria -ACOFI- para el proyecto
Sistema de Autoevaluacion y Acreditacion de Programas de Ingenieria -SAAPI-, en donde varios
profesores han sido investigadores de este proyecto.

JUICIO: Se cumple plenamente (A)
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3.4.5 CARACTERISTICA 22: METODOLOGIAS DE ENSENANZA Y APRENDIZAJE

El Reglamento Estudiantil de la Universidad Nacional de Colombia, en su Articulo 30, establece que
el desarrollo de un curso se hace conforme a lo establecido en el programa calendario elaborado
por el profesor en coordinacién con el respectivo Departamento, y aprobado por las directivas de
la carrera. Uno de los puntos del programa calendario es el de la metodologia a utilizar. El Acuerdo
037 de 2005 del Consejo Superior Universitario, "Por el cual se definen y reglamentan los
programas curriculares de pregrado y de postgrado que ofrece la Universidad Nacional de
Colombia", en el Articulo 5, de los criterios de disefio de un programa académico, indica que “Para
cada asignatura se deben proponer estrategias de ensefianza, aprendizaje y evaluacién para que
durante su formacién el estudiante identifique y resuelva sus debilidades y potencie sus fortalezas,
de tal manera que desarrolle el perfil propuesto por el programa”. De esta manera se llega a un
numero apreciable de estrategias pedagdgicas o métodos de trabajo, originales y justificados
cabalmente para la comunidad académica, pero que no obedecen a un modelo pedagdgico
establecido por la Institucién.

El Acuerdo 014 de 1990 del Consejo Académico, en cuyo Articulo 1 se establece la transicién hacia
modalidades pedagdgicas en las cuales tanto el trabajo del alumno como el trabajo del docente
sobre realizaciones del estudiante son reconocidos como centrales de su formacién (“pedagogias
intensivas”). Pero no se siguieron los propdsitos y las medidas establecidas en el Articulo 9 del
mismo Acuerdo, para lograr tales pedagogias, sino que se mantuvo la practica comun para
desarrollar los contenidos de las diferentes asignaturas del Plan de Estudios, utilizando canones
tradicionales basados en la transmisién magistral de conocimientos del profesor a los estudiantes,
con poca participacidn de estos ultimos, lo cual no es una ensefianza activa. La causa principal de
esta situacion estd en las dificultades que tiene una completa y radical transformacién de dichos
métodos educativos. De esta manera, la estrategia del empleo de las pedagogias intensivas, en las
cuales se buscaba estimular el trabajo independiente del estudiante, no quedd bien lograda en la
reestructuracioén del plan curricular que se redisefié desde la sede de Manizales. La causa principal
de esta situacidn esta en la dificultad que implica una completa y radical transformacién de los
métodos educativos. De esta manera, la estrategia del empleo de las pedagogias intensivas ha
sido de lenta aplicacion.

El Programa curricular pretende trabajar en la redefinicién de los métodos de ensefianza y
aprendizaje para que las competencias que se espera que el estudiante desarrolle durante su
proceso de formacion, tales como “autonomia, trabajo en grupos interdisciplinarios, habilidades
interpersonales, liderazgo, capacidad para administrar informacién, compromiso con la calidad,
ética profesional, participacion en una cultura del discurso critico, responsabilidad social y
compromiso con el medio ambiente”, sean aprehendidas con mas realidad y de manera uniforme.

Sin embargo, la metodologia de talleres que se implementa en el programa de Ingenieria
Industrial, genera una metodologia particular de trabajo, que combina escenarios de trabajo del
docente, practica al interior del aula y trabajos dirigidos mediante proyectos de investigacion y/o
aplicacion por parte de los estudiantes. Esta metodologia ha sido bien recibida por docentes y
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estudiantes quienes lo resefian favorablemente en los instrumentos que se aplicaron (encuestas a
docentes, estudiantes y egresados).

En el Acuerdo 033 de 2007 en el Capitulo Ill, denominado Estrategias de Formacién, se plantean
las actividades que debera desarrollar el estudiante en su proceso de formacidn, se indican las
multiples posibilidades de formacién y se articulan los diferentes niveles de la misma.

JUICIO: Se cumple en alto grado (B)

3.4.6 CARACTERISTICA 23: SISTEMA DE EVALUACION DE ESTUDIANTES

ANALISIS: En el Reglamento Estudiantil (Acuerdo 101 de 1977 del Consejo Superior Universitario)
se establece que en los cursos regulares haya por lo menos dos pruebas intermedias (parciales) y
un examen final con un valor maximo del 30% de la nota definitiva de una asignatura corriente.
Hasta el afio 2004, para el proyecto de grado la calificacion era Aprobado o Reprobado. En el 2005,
se expidié una nueva reglamentacién para trabajos de grado, que contempla la calificacién
numérica de los mismos (Acuerdo 001 de 2005 del Consejo Superior Universitario). La aplicacion
del reglamento por parte de los profesores es satisfactoria.

En el caso de los cursos de matemadticas, se establecieron las evaluaciones conjuntas para una
parte de la nota, correspondiente a dos parciales (40%) y el examen final (30%) y el otro 30% lo
evalua cada profesor a su criterio.

En términos generales, se encuentran pocas deficiencias en el cumplimiento de las normas
establecidas en el Reglamento Estudiantil ya que en cada asignatura el profesor acuerda con los
estudiantes la metodologia de evaluacion para el curso siguiendo las normas del Reglamento
Estudiantil.

En el nuevo Estatuto Estudiantil, Acuerdo 008 de 2008, el Articulo 23 habla de las evaluaciones y
calificaciones, sefiala que la modalidad de evaluacidn estara de acuerdo con la naturaleza y los
objetivos de cada asignatura y deberan quedar establecidas en el respectivo programa académico.

JUICIO: Se cumple en alto grado (B)

3.4.7 CARACTERISTICA 24: TRABAJOS DE LOS ESTUDIANTES

ANALISIS: En general, los trabajos que los estudiantes realizan en las diferentes asignaturas son
congruentes con los objetivos del programa académico, de acuerdo a las metodologias de
ensefianza, aprendizaje y evaluacion planteadas en el programa calendario de la asignatura.

La calidad de los trabajos desarrollados por los estudiantes se manifiesta con mayor énfasis en los
proyectos finales, las practicas estudiantiles y las pasantias, y son reconocidos por su alto nivel
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académico por las instituciones y empresas donde se realizan. Los objetivos del Programa se
cumplen en gran medida por los trabajos realizados por los estudiantes en las diferentes etapas
del plan de estudios, desarrollando algunas competencias profesionales correspondientes a las
areas de conocimiento del plan de estudios, varias estrategias y metodologias de trabajo propias
de las areas del conocimiento, y competencias de caracter general como la capacidad de analizar,
sintetizar, interpretar y argumentar. No obstante, se requiere de una mayor difusién de los
resultados de estos trabajos al interior de la comunidad académica, asi como una mayor
participacién en redes tematicas y de conocimiento en donde se integren, en particular, las
contribuciones realizadas por los estudiantes y profesores a nivel de articulos y otros productos
del conocimiento que se deriven de los trabajos de grado y practicas estudiantiles.

JUICIO: Se cumple en alto grado (B)

3.4.8 CARACTERISTICA 25: EVALUACION Y AUTORREGULACION DEL PROGRAMA

ANALISIS: Para la evaluacién y autorregulacién, el Programa cuenta con un Comité Asesor del
Programa Curricular cuyas funciones se consignan en el Indicador b de esta caracteristica, en el
Anexo 4. Existe un Director de Area Curricular, quien tiene a cargo la supervisién y orientacién del
desarrollo de las politicas académicas en los programas de pregrado y postgrado del
Departamento; un Comité de Programas Curriculares y Docencia con funciones, dentro de las
cuales estan: proponer politicas generales para la actualizacién y seguimiento de los programas
curriculares, establecer una politica de autoevaluacién permanente de los programas curriculares,
generar y proponer procesos de mejoramiento continuo de los programas curriculares y buscar la
articulacién de los programas curriculares con las tendencias nacional e internacional.

Para el cumplimiento de estas funciones el Comité Asesor del Programa esta conformado por el
Director del Departamento, el Coordinador (antes Director) Curricular, dos representantes de los
profesores, dos representantes de los estudiantes y un representante de los egresados, quienes se
reinen semanalmente.

A pesar de que una de las funciones del Comité es la de realizar autoevaluacién continua y
permanente del Programa, la estructura administrativa y académica del Departamento no obliga
explicitamente a la implementacién de un proceso de evaluacién permanente del mismo. Otro
aspecto de la evaluacién como insumo para la retroalimentacion de las actividades académicas es
la evaluacion a profesores, la cual ha sido un proceso continuo que se adelanta desde hace ya
varios afos en la Facultad de Ingenieria. Al finalizar cada semestre se realiza una encuesta a través
de Internet a los estudiantes acerca de los cursos a los que asistieron durante el semestre, con el
fin de evaluar el desempeno del docente a cargo de cada uno de los cursos y el desarrollo de los
mismos. El resultado de estas evaluaciones es publicado tanto para los alumnos como para los
profesores de la carrera. Asi mismo, los profesores realizan una autoevaluaciéon anual de su
trabajo de acuerdo al plan de trabajo propuesto al iniciar el afio.
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JUICIO: Se cumple plenamente (A)

3.4.9 CARACTERISTICA 26: INVESTIGACION FORMATIVA

ANALISIS: En el programa de Ingenieria Industrial se han estructurado lineas de profundizacién que
se corresponden con los campos de accion profesional y que incluyen metodologias que permiten
al estudiante abordar el analisis de problemas en Ingenieria. La participacidon de alumnos en las
investigaciones que adelantan los profesores tiene cuatro escenarios principales: el desarrollo de
trabajos de grado, la participacién en proyectos de investigacion financiados, la produccién de
articulos técnicos y la participacidon en el desarrollo de aplicaciones especiales.

El Trabajo de Grado es la forma mas importante de participacidn en investigacion formativa de los
estudiantes en las lineas de investigacion del Programa. Dentro del tipo de Trabajos Investigativos,
el trabajo monografico, la participacidon en proyectos de investigacion y el Proyecto Final son las
modalidades que tienen un mayor potencial para contribuir a las actividades de los grupos de
investigacion del Programa, frente a la modalidad de Pasantia, que es la que con mayor frecuencia
inscriben los estudiantes del Programa.

En la asignatura Introduccion a la Ingenieria, se hace la presentacidon de los grupos y lineas de
investigacion que estan organizados en el Departamento; en los semestres siguientes los
estudiantes se pueden vincular a los diferentes grupos de acuerdo con sus intereses. También, se
anuncian convocatorias para becarios, quienes, una vez seleccionados por méritos académicos,
son asignados a los coordinadores de los grupos de investigacién como auxiliares de investigacién.
Algunos de estos estudiantes realizan su Trabajo de Grado bajo la direcciéon de profesores que
hacen parte de dichos grupos.

Existe en el plan de estudios la asignatura Metodologia de la Investigacion. En esta, el estudiante
adquiere fundamentos tedricos y practicos que le permiten conocer y aplicar diferentes aspectos
de los métodos de investigacion, y a su vez tener las bases para la formulacién de proyectos.
Igualmente, conoce herramientas computarizadas para el desarrollo del trabajo investigativo y
aprende a utilizar una de ellas para el manejo de bases de datos bibliogréficas, referenciales y
documentales.

Adicionalmente, las lineas de profundizacién y de investigacién son instrumentales para promover
la articulacion entre diversos niveles de formacion (contemplada en el Acuerdo 033 de 2007 del
CSU), lo cual se ve fortalecido con la posibilidad que tienen los estudiantes de pregrado de inscribir
cursos de posgrado (incluyendo el Seminario de Investigacién | en la Maestria en Ingenieria
Industrial) como Opcién de Grado.

JUICIO: Se cumple plenamente (A)
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3.4.10 CARACTERISTICA 27: COMPROMISO CON LA INVESTIGACION

ANALISIS: Las politicas generales de investigacion tienen un nivel mayor de definicién en los
siguientes planes de desarrollo: Por una Universidad moderna, abierta y participativa, Plan Global
de Desarrollo 2007-2009; Planes de Accidn de la Facultad de Ingenieria 2004 - 2006; 2007 — 2009;
2010-2012; y, Plan de Desarrollo del Departamento. Para facilitar, estimular, promover y financiar
proyectos de investigacion, la Universidad ha conformado organismos de investigacién como la
Divisién Nacional de Investigacién -DINAIN- y la Divisidn de Investigacidn de la Sede Bogota -DIB.

Al nivel de la Universidad, la Divisién Nacional de Investigacion -DINAIN-, reemplazada por la
Vicerrectoria de Investigacién, mediante el Acuerdo 032 de agosto de 2005 del Consejo Superior
Universitario, realiza actividades que estan encaminadas a establecer los lineamientos para definir
la politica de investigacién de la Universidad Nacional de Colombia y construir estrategias que
fomenten la dindmica investigativa de acuerdo a las prioridades que se establezcan por areas de
conocimiento.

Al nivel de Sede, la Direccion de Investigacién Sede Bogotd -DIB- es una dependencia de la
Vicerrectoria de Sede adscrita a la Vicerrectoria de Investigacién. Es la instancia encargada de la
ejecucién, en la sede de Bogotd, de las politicas, los planes y programas de investigacién de
caracter nacional, como también de la direccién, administracién presupuestal, planeacion vy
coordinacion de actividades investigativas que se realicen en la sede. La DIB fue creada mediante
el Acuerdo 032 de agosto de 2005 del Consejo Superior Universitario. Entre sus actividades
especificas se mencionan las siguientes: realizar convocatorias para investigadores y grupos de
investigacion, evaluar los proyectos que se presentan a convocatorias, adjudicar los dineros a los
proyectos seleccionados y hacer el seguimiento de los mismos, velar por el éxito de las
investigaciones, prestando su asesoria a los docentes, coordinar proyectos y programas de
cardacter investigativo, suscritos con Colciencias y otras entidades cofinanciadoras, velar por la
adecuacidon del Sistema de Informacion de la Investigacion -HERMES-, para contar
permanentemente con datos actualizados y confiables sobre la actividad investigadora en la U.N.

En el Departamento existen 15 grupos de investigacién reconocidos por Colciencias en diferentes
categorias. Los grupos que estan relacionados directamente con las actividades del programa son
los siguientes:

e Grupo Biogestion

e  Grupo Complexus

e Grupo Optimizacion e Ingenieria Econdmica (OPTEC)

e Grupo GRIEGO (Grupo de Investigacion en Gestion de Organizaciones)
e Grupo Ingenieria Institucional

e Grupo Competitividad, Productividad y Calidad

Los detalles pertinentes sobre cada uno de estos Grupos se presentan en el Anexo 4.
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El Departamento cuenta con la Maestria en Ingenieria Industrial (que inicié actividades el primer
semestre de 2007), la Maestria en Ingenieria de Sistemas, la Maestria en Telecomunicaciones vy el
Doctorado en Ingenieria de Sistemas y Computacién. En Marzo de 2010 se aprobd la apertura en
tres sedes de la Universidad Nacional de Colombia (Bogota, Medellin y Manizales) del Doctorado
en Industria y Organizaciones, que sera apoyado por profesores del Departamento. De manera
directa e indirecta estos programas impactan en la actividad investigativa del pregrado, por cuanto
varios de los profesores también estan vinculados a los niveles de posgrado y los estudiantes de
pregrado pueden tomar cursos en las Maestrias y participar en proyectos de los Grupos.
Fundamentalmente, y como se ve reflejado en la discusiéon presentada en la seccidn 3.4.9, existe
un alto nivel de compromiso con la investigacién como elemento articulador de la docencia en
pregrado por parte de los docentes y directivas del Programa.

Los esfuerzos realizados por los Directores y Coordinadores de los diferentes Grupos han llevado a
qgue dos de ellos sean reconocidos con la maxima categoria otorgada por COLCIENCIAS (Categoria
A1) en la mas reciente Convocatoria, mientras que los demads se encuentran en las categorias B, C
o D de la referida Convocatoria.

JUICIO: Se cumple plenamente (A)

3.4.11 CARACTERISTICA 28: EXTENSION O PROYECCION SOCIAL

ANALISIS: El Instituto de Extensidn e Investigacion -IEI- de la Facultad tiene como misidn gestionar
el potencial de conocimiento y experiencia de la Facultad estableciendo un vinculo recursivo entre
la investigacidn, la extensidn, los ensayos, la educacién continuada y las publicaciones, asegurando
a través de la investigacidn, la acumulacidon de conocimiento generado por innovaciones y su
difusién a través de la extension.

La Unidad de Educacién Continuada de la Facultad de Ingenieria fue creada en el afio 1991 segun
el Acuerdo 080 del Consejo Superior Universitario, Acta N2 18 del 11 de septiembre, como unidad
de apoyo del Instituto de Extensién e Investigacion.

La Unidad de Educacién Continuada tiene la responsabilidad de desarrollar programas y planes de
entrenamiento, los cuales buscan contribuir a la actualizacidn y cualificacion constante de los
profesionales del Pais en las distintas areas de la Ingenieria. Para el cumplimiento de su misidn, la
Unidad cuenta con el respaldo de aproximadamente 300 docentes, en cinco departamentos: Civil
y Agricola, Sistemas e Industrial, Mecanica y Mecatrdnica, Quimica, y Eléctrica y Electrénica.

Igualmente, cuenta con el apoyo de 22 grupos de investigacién y una infraestructura de 32
laboratorios. En cuanto a proyeccidn social relacionada con el Programa se puede destacar que el
programa de Ingenieria Industrial ha liderado labores de consultoria para el Ministerio de
Comercio, Industria y Turismo en el Programa Fomipyme, donde participan 5 profesores de la



INFORME DE AUTOEVALUACION DEL PROGRAMA DE INGENERIA INDUSTRIAL

carrera en labores de Interventoria Técnica, evaluacién y seguimiento de proyectos de micros,
pequefias y medianas empresas y proyectos dirigidos a poblacién desplazada y vulnerable.
Igualmente, consultoria para el Ministerio de Agricultura y Desarrollo Rural en el programa
Alianzas Productivas, donde se vincularon 4 docentes de la carrera en la formulacidon de alianzas
econdmicas entre productores y comercializadores para beneficiar al pequefio productor rural. Se
ejecuta un proyecto para Ecopetrol con participacion de Profesores y Egresados de Ingenieria
Industrial que busca estructurar unidades y proyectos productivos para poblacién desplazada.

Adicionalmente, el programa “Computadores para Educar” se ha desarrollado satisfactoriamente
con participacion de estudiantes y algunos profesores. Este programa busca llegar a las regiones
mds atrasadas de nuestro pais y llevar tanto la infraestructura como la capacitacidon a nifos,
jévenes de las escuelas y comunidad en general acerca del acceso a las tecnologias de la
informacidn y la comunicacion.

Los profesores del Programa también han participado de diversos proyectos de alto impacto social
adelantados mediante convenios con entidades como la Camara de Comercio de Bogot3, la
Empresa de Acueducto y Alcantarillado de Bogot3, o la Secretaria Distrital de Ambiente de Bogota.

No obstante lo anterior, en opiniéon de profesores y estudiantes, es posible ampliar aun mas los
servicios de extension solidaria y hacer participes de los beneficios de las actividades curriculares a
empresas y comunidad en general. Es asi como se propone aprovechar—integrandose
activamente a ésta—la iniciativa de la Facultad de Ingenieria en su Plan de Accién 2010-2012 para
crear la Red de Emprendimiento e Innovaciéon de la Facultad como un proyecto inter-sedes.

JUICIO: Se cumple plenamente (A)

3.4.12 CARACTERISTICA 29: RECURSOS BIBLIOGRAFICOS

ANALISIS: En el ambito nacional, la Universidad cuenta con la Direccidon Nacional de Bibliotecas,
dependencia de la Vicerrectoria General, que es el ente encargado de establecer las politicas para
el manejo, la administracién y la operacién sobre la gestion integral de recursos bibliograficos,
para apoyo a la docencia, en los programas de pregrado y postgrado, a la investigacién y a las
actividades de extensidn. Entre sus objetivos principales esta la actualizacién tecnoldgica del
Sistema Nacional de Bibliotecas —-SINAB— en los aspectos de hardware, software vy
telecomunicaciones, para garantizar a sus usuarios conectividad permanente, el soporte
tecnolégico suficiente para el acceso a la informacién, e incorporar administrativa vy
funcionalmente la Hemeroteca Nacional Universitaria como nodo central del Sistema. Asi como la
puesta en marcha de la prestacion de nuevos servicios.

En la Sede Bogota, la Divisidn de Bibliotecas de la Universidad promueve y facilita el acceso a la
informacidn académica y cientifica, combinando el recurso humano, tecnoldgico, fisico y
financiero, prestando herramientas que agilicen la obtencidon y maximicen el uso de la informacion
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a la comunidad. Esta Divisidn dispone de la Biblioteca Central y varias bibliotecas especializadas,
entre ellas, la biblioteca del nuevo Edificio de Ciencia y Tecnologia Luis Carlos Sarmiento Angulo,
qgue alberga los textos de tres Facultades: Ciencias, Ingenieria y parcialmente la de Ciencias
Econémicas. Esta construccién permite a los estudiantes ademas de consultar los textos
necesarios para su formacién, contar con un espacio moderno, comodo y adecuado para el
estudio y la lectura, asi como acceso a computadores.

La Biblioteca Central forma parte del grupo de inmuebles que se ubica en el costado occidental de
la Plaza Santander, constituye el polo de convergencia de las actividades universitarias. Tiene un
horario de atencidn de lunes a viernes de 7:00 a.m. — 10:00 p.m. y los sabados de 8:00 a.m. — 4:30
p.m. La Biblioteca sufrié una profunda remodelacién de su infraestructura fisica y fue reabierta al
servicio de los estudiantes a partir del primer semestre de 2010, constituyéndose en una de las
mas funcionales con que cuenta el pais.

La Sede Bogota cuenta con alrededor de 23 unidades de informacidn especializadas en las
diferentes dareas del conocimiento que por su especialidad aportan a la investigacién y al
desarrollo cientifico; cada una de ellas pone a disposicidon de la comunidad académica servicios
que le permiten acceder a los documentos en diferentes soportes. Entre estas estd la biblioteca
del nuevo Edificio de Ciencia y Tecnologia que atiende de lunes a viernes de 7:00 a.m. — 10:00
p.m. y los sdbados de 8:00 a.m. — 2:00 p.m. Su coleccidon es de aproximadamente 18.260
volumenes.

Recientemente, el SINAB ha colocado a disposicion de la comunidad una serie de servicios Web,
entre los que cabe destacar la consulta de catadlogos bibliograficos de otras sedes, de otras
universidades colombianas y catdlogos nacionales e internacionales como el de la Biblioteca Luis
Angel Arango, la biblioteca del Congreso de los Estados unidos, la British Library, y el Instituto de
Estudios Ambientales, entre otros. De igual manera, brinda acceso a bases de datos cientificas que
permiten investigar en disciplinas tales como Humanidades, Ciencias Sociales, Negocios,
Economia, Ciencias Naturales y Tecnologia; algunas de las cuales permiten el acceso a libros de
texto completos. Adicionalmente, el SINAB ofrece buscadores que permiten consultar los titulos
de revistas electrdnicas a los que la Universidad tiene acceso al texto completo, ya sea que estén
en un paquete de algun editor, en titulos electrdnicos individuales o dentro de alguna base de
datos.

En cuanto a los recursos utilizados por los estudiantes y profesores del Programa, se considera que
la cantidad, calidad y actualidad de los textos de Ingenieria Industrial aunque es pertinente y
suficiente podria mejorarse por medio de la adquisicion de textos en copia dura para
complementar asi los recursos fisicos y electrdnicos existentes.

JUICIO: Se cumple plenamente (A)
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3.4.13 CARACTERISTICA 30: RECURSOS INFORMATICOS Y DE COMUNICACION

ANALISIS: El Departamento cuenta con nueve salas de computadores dotadas con equipos
conectados a la Intranet de la Universidad y con acceso directo a los servicios prestados por la
Direccién Nacional de Informatica y Comunicaciones -DNIC- y Universidad Virtual -UN Virtual. La
DNIC presta servicios de sistemas de informacidn, administracién de bases de datos, alojamiento
de informaciéon de proyectos en produccidn, seguridad informatica, telefonia y soporte para
administracion de computadores personales, redes, servicios informaticos y servidores,
videoconferencias, Internet y correo electrénico para todos los miembros de la comunidad. Los
servicios informaticos generales con que cuenta la Universidad, a través de los recursos
informaticos y de comunicacién son, entre otros: el SIA, mesa de ayuda, servicio web,
licenciamiento, FTP16 local, antivirus y actualizacién de software y videoconferencia.

Desde el punto de vista académico, en el ciclo basico del Programa se estdn usando nuevas
tecnologias de informacidn y comunicacién en los procesos pedagdgicos, como es el caso de las
asignaturas de Programaciéon de Computadores, Simulacién, y varios cursos de la Facultad de
Ciencias para las carreras de ingenierias donde se estan implementando nuevas metodologias
pedagdgicas, ofrecidas por los programas de UN Virtual. Se estan usando adicionalmente las
herramientas Black Board Learning System, Manhattan Linux y Moodle Linux para la gestién de
algunos cursos.

En el ciclo profesional se hace mayor uso de los sistemas y tecnologias de informacién para la
presentacién de material en las asignaturas y para reforzar los conceptos a través de practicas de
laboratorio. Ademas, los docentes hacen uso del servidor del Departamento para la publicacién de
material de apoyo al desarrollo de las asignaturas. Los estudiantes hacen uso de servicios de
busquedas en Internet, correo electrénico, chat, videochat y wikis en algunos cursos.

Recientemente se instaldé una sala de simulacion e investigacion de operaciones dotada con 32
equipos, software de simulacién y ayudas audiovisuales. Adicionalmente, en el nuevo Edificio de
Ciencia y Tecnologia se construyeron tres (3) salas dedicadas al uso libre de computadores dentro
de la Biblioteca, ademas de cuatro (4) salones de clase, cada uno con no menos de 35
computadores y con pantallas de 42 pulgadas y sistemas modernos de tableros electrénicos para
facilitar las labores de los docentes e incentivar el aprendizaje.

Para el desarrollo de algunas practicas de procesos y materiales, se recurre a los laboratorios de
Ingenieria Mecdnica y a la sala CAD de Mecatrdnica, la cual estd dotada de una celda de
manufactura flexible. También se tienen convenios con el SENA, a donde acuden regularmente los
estudiantes para desarrollar practicas de maquinas, herramientas, soldadura y simulacidon en
diversos equipos. Recientemente se adquirié el paquete de software para la planeacién, disefio,
seguimiento y control de procesos de produccién DELMIA V6°®.

En opinion de profesores y estudiantes se percibe la necesidad de que el programa cuente con
mayores recursos “propios” que le permitan una mayor autonomia y mejorar los servicios a los
estudiantes en sus practicas. Particularmente se hace mencién a la necesidad de contar con un
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Laboratorio de produccidn, ingenieria de métodos y ergonomia. Para tal efecto, la Direccion del
Departamento, la Decanatura y la Coordinaciéon Curricular estdn comprometidas a entregar un
espacio para su instalacién y los recursos para su dotacién, elementos que hacen parte del plan de
mejoramiento del programa. Durante el segundo semestre de 2009 se adquirié una solucidon
modular de celda flexible de manufactura FISCHERTECHNIK®, lo cual incluye el software integrado
como soporte de las operaciones de ensefianza y simulacién de procesos de automatizacion.

Ahora bien, en el ambito nacional, la Universidad cuenta con la Direccidn Nacional de Bibliotecas,
y entre sus objetivos principales esta la actualizaciéon tecnolégica del Sistema Nacional de
Bibliotecas -SINAB-, en los aspectos de hardware, software y telecomunicaciones.

JUICIO: Se cumple plenamente (A)

3.4.14 CARACTERISTICA 31: RECURSOS DE APOYO DOCENTE

ANALISIS: El Programa cuenta con los siguientes recursos de apoyo para el desarrollo curricular:
laboratorios de Fisica (Facultad de Ciencias), salas de computadores, equipos de comunicaciones,
herramientas virtuales y medios audiovisuales. Adicional a los recursos del Departamento, se
dispone de una sala de Investigacién de Operaciones y Simulacién, asi como de un Laboratorio de
Programacion.

Para llevar a cabo las actividades pedagodgicas y didacticas previstas en el plan curricular, se
dispone de proyectores de transparencias, video beam y equipos de televisidon con sus respectivos
reproductores VHS. También se dispone de dos salones adecuados para conferencias, con sillas
confortables, video beam, televisién, VHS y proyector de acetatos. Ademds de los recursos
propios, el Programa se apoya en la infraestructura de la Facultad y la Universidad, teniendo
disponibles auditorios, bibliotecas, salas de computo, infraestructura de comunicaciones, entre
otros. También se dispone de la herramienta BlackBoard Learning System, plataforma para
educacioén virtual que utiliza el Programa de Cursos Virtuales de la Universidad -UN Virtual-, para
varios cursos de ingenieria.

Los docentes disponen de Asistentes Docentes, becarios o monitores, de pregrado y postgrado,
para el apoyo de las labores académicas. Estos estudiantes se vinculan (con algun estimulo) a
actividades docentes de pregrado como parte de su formacion en el postgrado y como futuros
docentes-investigadores. En general, participan en actividades de docencia, investigaciéon vy
extensidn, ayudando a los profesores en la preparacion y elaboracidon de material de ensefianza o
de investigacién o colaborando en el montaje de practicas de laboratorio, etc. Esta ayuda de
estudiantes a los profesores se hace durante seis horas semanales, en promedio, durante el
semestre. Se renuevan semestralmente de acuerdo a las normas de seleccion y obligaciones.

Cabe mencionar que en Septiembre de 2008 se entregd a la comunidad académica un moderno
edificio donado por el egresado Luis Carlos Sarmiento Angulo, el cual cuenta con una moderna
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biblioteca, salas de lectura, salones en los 4 pisos dotados de confortable mobiliario, tableros
electrénicos y red inalambrica, asi como un espacio para sala de profesores, saldn de reuniones y
auditorio. Esta situacidn favorece el desarrollo de las actividades docentes e investigativas del
programa y de la Facultad de Ingenieria.

JUICIO: Se cumple plenamente (A).

FACTOR 4: APRECIACION GLOBAL

El disefio curricular ha considerado aspectos de integralidad en el mismo curriculo para coadyuvar
en la formacién integral, con las lineas de Contextualizacién y Apertura, y lograr la formacién de
personas con una alta capacidad de desarrollo profesional, con cualidades humanistas. De esta
manera trata de formar una persona libre, tolerante, critica, creativa, innovadora y comprometida
con la sociedad colombiana. En relacién con la flexibilidad, ha contemplado lineas de asignaturas
de Contextualizaciéon y asignaturas de Apertura, que el estudiante selecciona segun sus intereses.
También ha tenido en cuenta aspectos de interdisciplinariedad, al exigir que el estudiante curse
asignaturas de otras carreras (Apertura) de la Universidad, que le permite adquirir conocimientos
de un dominio diferente al propio. Ademas, para la organizacion y actualizacion de su plan de
estudios, ha tomado como referencia las tendencias, el estado del arte de la disciplina y los
indicadores de calidad reconocidos por la comunidad académica nacional e internacional.

En cuanto a metodologias de ensefianza, en cada asignatura el profesor desarrolla estrategias de
ensefianza, aprendizaje y evaluacion, lo cual ha llevado a que exista un numero apreciable de
estrategias pedagdgicas o métodos de trabajo que obedecen a varios modelos pedagdgicos, con
un buen numero apoyado por tecnologias de Internet. Los trabajos que los estudiantes realizan en
las diferentes asignaturas son congruentes con los objetivos del programa académico y se realizan
de acuerdo a las metodologias de ensefianza, aprendizaje y evaluacion planteadas. Actualmente,
el Departamento tiene grupos de investigacidon consolidados y liderados por profesores de planta,
los cuales tienen relacidon con el Programa a través de las asignaturas de Profundizacién y los
Trabajos de Grado. En estos grupos, la participacién de alumnos en las investigaciones que
adelantan los profesores tiene cuatro escenarios principales: el desarrollo de trabajos de grado, la
participacién en proyectos de investigacién financiados, la produccidn de articulos técnicos y la
participacién en el desarrollo de aplicaciones especiales.

Los recursos informaticos, de comunicacién y de apoyo a la docencia son aceptables, actualizados
y adecuados y cubren las necesidades bdsicas del Programa, aunque se considera necesario
fortalecer algunos de ellos. En cuanto a bibliografia para el Programa, las existencias actuales son
adecuadas para apoyar a todos y cada uno de los cursos del pregrado, y la Universidad es la
encargada de los planes de adquisicién y renovacidon de nuevos recursos bibliograficos, con
consulta a los profesores, que den respuesta a la dinamica de una profesion.
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Con el fin de facilitar la funcién de realizar autoevaluacién continua y permanente de los
programas, la estructura académica y administrativa de la Facultad y el Departamento, se
reestructuraron a finales del afo 2001 para contemplar explicitamente la implementacién de
procesos de evaluacién en los diversos niveles académicos.

Los procesos de reestructuraciéon del Plan de Estudios del Programa han tenido origen en las
propuestas de reforma académica impulsadas por la administracién central de la Universidad, con
los procesos previos de autoevaluacién, y en algunos casos han surgido directamente del
Departamento, pero siempre con participacién del Comité Asesor del Programa Curricular.

3.5 FACTOR N2 5 CARACTERISTICAS ASOCIADAS AL BIENESTAR INSTITUCIONAL
3.5.1 CARACTERISTICA 32: POLITICAS, PROGRAMAS Y SERVICIOS DE BIENESTAR UNIVERSITARIO

ANALISIS: En la Facultad existe un sinnimero de programas, servicios y actividades de bienestar
universitario dirigidas a profesores y personal administrativo, pero especialmente a los
estudiantes. De hecho se divulgan por diferentes tipos de medios, a través de los cuales se invita a
toda la comunidad universitaria, sin excepcion. A nivel de Universidad existen la Direccion
Nacional de Bienestar, una Direcciéon de Sede, una Vicedecanatura y direccién de Bienestar de
Facultad, una oficina de relaciones interinstitucionales y una Divisién de Salud. Mas del 60% de las
directivas, profesores, estudiantes y personal administrativo del Programa conocen los programas,
servicios y actividades de bienestar. En un alto grado los estudiantes consideran que las
actividades de bienestar contribuyen positivamente a su desarrollo personal. La apreciacion de la
comunidad universitaria sobre la pertinencia y contribucion de las politicas institucionales y los
servicios de bienestar a la calidad de sus funciones profesorales y de proyeccion social, es
altamente satisfactoria.

La Vicedecanatura de Bienestar de la Facultad ha trabajado principalmente en lo relativo a
divulgacion de becas, cursos y seminarios, programas de capacitacion en inglés; ha fomentado la
articulacién del bienestar con la academia desarrollando actividades de capacitacidn en diferentes
areas: Fotografia, Origami, Curso de Autocad, Disefio de pdaginas Web, Curso de tango, seminario
de creatividad y manejo de Project e Internet. Se ha impulsado vigorosamente la actividad
deportiva a través de varios campeonatos de futbol, con la asesoria de figuras deportivas de
renombre nacional y se ha participado en varios certdmenes con otros equipos de la sede, de otras
sedes y con universidades extranjeras (Universidad Central de la Florida). Junto con el grupo UN
Ambiente, se han coordinado actividades relacionadas con temas ambientales a fin de generar una
cultura en este sentido.

Adicionalmente, en la facultad existen varios grupos musicales que de manera regular hacen
presentaciones dentro y fuera de la Universidad, todos ellos reciben apoyos a través de la
Vicedecanatura de Bienestar, como también grupos de trabajo de teatro, asociaciones de
estudiantes de las diferentes carreras de Ingenieria, etc.
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POLITICAS, PROGRAMAS Y SERVICIOS DE BIENESTAR UNIVERSITARIO

A nivel de la Universidad, las politicas que guian las acciones de Bienestar estan establecidas por la
Direcciéon de Bienestar de las sedes, mientras que a nivel de Facultad, son las Vicedecanaturas las
encargadas de llevar a feliz término las distintas actividades en que se concretan tales politicas.

La politica de bienestar en la Universidad Nacional de Colombia estad estrechamente relacionada
con los fines estatales y sociales que le confiere la Constitucion como institucidon educativa de
nivel superior. El objetivo de la division de bienestar es ofrecer condiciones psicosociales, fisicas y
ambientales adecuadas para que docentes, investigadores, estudiantes, personal administrativo y
trabajadores puedan mejorar su calidad de vida.

Desde esta perspectiva, el Bienestar Universitario se fundamenta en los siguientes criterios:

Formacién integral de la comunidad universitaria (estudiantes, docentes y administrativos),

cuya vinculacion se da a partir de las funciones de investigacion, docencia y extension.

e Armonizacién entre el proyecto personal de cada integrante de la institucién y el colectivo de
la Universidad.

e Transversalidad de los procesos del bienestar, por su impacto en el conjunto de la vida
universitaria y en todos sus estamentos.

e Atencidn a necesidades académicas basicas, culturales y de convivencia.

DIVISION DE PROMOCION ESTUDIANTIL

Desarrolla estrategias que les permite a los estudiantes contar con condiciones socioeconémicas
para realizar su proyecto académico dentro de los plazos establecidos, favoreciendo su excelencia
académica y su insercién laboral, a través de los siguientes programas:

Préstamo a estudiantes:

Es un apoyo en dinero dirigido a estudiantes de pregrado con perfil socioeconémico bajo; es de
caracter reembolsable, salvo cuando se condona por alto rendimiento académico. Se otorga en
montos que oscilan entre 8/16 y 16/16 del Salario Minimo Legal Vigente, por un periodo
académico, hasta cumplir el nimero de periodos estipulado en el Plan de estudios, es decir 10
semestres en el caso de Ingenieria Industrial. Actualmente este servicio llega al 16% de la
poblacién de estudiantes matriculados.

Programa de vinculacion laboral:

Este programa pretende generar alternativas que promuevan el desarrollo socioecondmico de la
comunidad universitaria, mediante la creaciéon y administracion de proyectos que sustenten e
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impulsen el desarrollo cotidiano de la actividad académica y la formacién integral de los miembros
de la poblacién universitaria. Sus objetivos son:

e Establecer contactos y acciones coordinadas con empresas publicas y privadas con el fin de
generar estrategias de integracion laboral para estudiantes y egresados.

e Fomentar la vinculacidon remunerada de estudiantes a opciones laborales, relacionadas con la
formacién académica, que les permitan mejorar su calidad de vida.

e Generar espacios de formacion y preparacion para el ingreso a la vida laboral.

e Fomentar y apoyar la generacién del espiritu empresarial y organizativo de estudiantes y
egresados a través del establecimiento de vinculos con entidades orientadas hacia tal fin.

Este programa se encarga de atender las solicitudes de personal de empresas publicas y/o
privadas, y publica oportunamente, a través de la Vicedecanatura de Bienestar de cada facultad,
convocatorias que informan de las opciones laborales para este grupo poblacional. En cuanto a la
vinculacion laboral de egresados, este programa trabaja coordinadamente con las Secretarias
Académicas de cada Facultad, quienes apoyan la actualizacion permanente de la base de datos,
mediante el envio al mismo del Formato de Hoja de Vida de los Profesionales graduados en cada
periodo.

Bono Alimentario:

Este programa busca mejorar las condiciones alimentarias de los estudiantes activos de la
Universidad Nacional que presenten un perfil nutricional bajo, con el fin de mejorar su desempeiio
académico. Los estudiantes beneficiarios de este programa deben prestar a la Universidad un
servicio social de 6 horas a la semana para la compensacidn del subsidio, realizando actividades
asignadas de acuerdo con las necesidades de dependencias administrativas de la Universidad que
requieren apoyo de personal para la ejecucién de determinadas labores.

Durante 2008 se ofrecid este servicio a 118 beneficiarios de Ingenieria, entre los cuales 6 eran de
Ingenieria Industrial. Se disefié y aplicé una encuesta en las cuatro cafeterias que intervienen en el
programa tanto a estudiantes beneficiarios como no beneficiarios. Los resultados demuestran que
el programa si disminuye el riesgo nutricional y que el trabajo compensatorio ayuda en la funcidn
institucional.

Division de Recreacion y Deporte:

Responde por la planeacidn, organizacién, direccidn, ejecucién y evaluacién de la actividad fisica,
el deporte, la recreacién y el uso del tiempo libre para la comunidad universitaria y externa,
manteniendo una coordinacidn entre las diferentes dependencias que conforman el Bienestar
Universitario a través de programas de formacién, extensidn e investigacion.

Recreacion y uso del tiempo libre. Comprende el desarrollo de cursos libres, torneos y jornadas
formativas deportivas. Los cursos libres son actividades recreodeportivas en diferentes disciplinas
dirigidas a toda la comunidad universitaria y particulares, que se realizan durante 14 semanas cada
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semestre. En cuanto a torneos se realizan juegos intra-facultades e inter-facultades, cuyo
propdsito es incentivar la participacion de los estudiantes y funcionarios a través de la practica de
deportes como: Futbol, Microcésped, Voleibol, Baloncesto, Ajedrez, Tejo, Minitejo, Tenis de
campo, Tenis de mesa, entre otros.

Para los funcionarios de la Universidad, en coordinacidon con la Divisiéon de Bienestar Docente, se
presta asesoria técnica, que consiste en suministrar los pardmetros generales de participacion en
cada deporte y los respectivos escenarios deportivos.

AREA DE COMPETENCIA, DOCENCIA E INVESTIGACION

Deporte en clase: es una materia electiva que promueve varias disciplinas deportivas para que los
estudiantes puedan aprender alguno de los deportes en sus fases: formacidén-aprendizaje,
entrenamiento deportivo y competencia.

Competencia deportiva: tiene como fin la representacién deportiva estudiantil en los diferentes
torneos en los que la Universidad Nacional y su Club Deportivo participa en eventos universitarios
organizados por Ascundeportes y el Grupo deportivo universitario Los Cerros y eventos de
caracter nacional de las Ligas deportivas y torneos interclubes.

Los deportes en que la Universidad Nacional tiene entrenamiento son: ajedrez, atletismo,
baloncesto, ciclismo, escalada en muro artificial, esgrima, futbol, futbol de saldn, judo, karate-do,
levantamiento olimpico de pesas, natacién, taekwondo, tenis de campo, tenis de mesa, ultimate y
voleibol.

Investigacion y valoracion deportiva: Las selecciones deportivas cuentan con apoyo especial en las
ciencias aplicadas al deporte, para lo cual se cuenta con un grupo de profesionales que colaboran
en las dreas de atencidon médica, nutricional, fisioterapéutica, psicolégica y de metodologia del
entrenamiento. También se cuenta con la vinculacion de practicantes de las carreras de nutriciény
dietética, medicina, fisioterapia y psicologia en actividades como apoyo a las selecciones
deportivas. De igual forma, la Division de Recreacion y Deportes brinda asesoria a los estudiantes
que deseen realizar trabajos de investigacidn relacionados con el area.

Division Salud: Esta dependencia ha consolidado el Programa de Salud Integral para los
estudiantes de la Universidad Nacional de Colombia, sede Bogota, con el fin de contribuir al logro
de sus metas académicas. Este programa incluye los siguientes aspectos:

e Prevenciony promocidn de la salud

e Atencién Directa

e Salud Oral

e Trabajo Social

e Red de Prevencién en Salud

e Red de Salud Integral y Prevencion de Consumo de Sustancias Psicoactivas
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Los resultados de la encuesta realizada a los estudiantes de Ingenieria Industrial con respecto al
bienestar institucional evidencia que en alto grado la comunidad académica conoce y aprecia los
beneficios que se derivan de las politicas de bienestar de sede y de facultad.

JUICIO: Se cumple plenamente (A)

FACTOR 5: APRECIACION GLOBAL

La apreciacion de la comunidad universitaria sobre la pertinencia y contribucidn de las politicas
institucionales y los servicios de bienestar a la calidad de sus funciones profesorales y de
proyeccion social, es altamente satisfactoria.

3.6 FACTOR N2 6 CARACTERISTICAS ASOCIADAS A LA ORGANIZACION, ADMINISTRACION Y
GESTION

3.6.1 CARACTERISTICA 33: ORGANIZACION, ADMINISTRACION Y GESTION DEL PROGRAMA

ANALISIS: El Programa de Ingenieria Industrial estd adscrito al Departamento de Ingenieria de
Sistemas e Industrial, en concordancia con el Estatuto General vigente de la Universidad. Existe un
Director de Area Curricular del Programa quien gestiona, al interior del respectivo Departamento,
las necesidades y los recursos de los programas especificos y las relaciones con el entorno.
Ademas, debe garantizar la calidad y pertinencia de los programas, certificar permanentemente la
autoevaluacién, planear y solicitar los tiempos que los profesores de la Facultad deben dedicar a la
docencia, presidir el Comité Asesor del Programa en ausencia o por delegacién del Director del
Departamento.

El Coordinador Curricular, atiende de manera directa los asuntos estudiantiles y de gestidn
académica del Programa de Ingenieria Industrial, es la persona encargada de resolver y tramitar,
de acuerdo con los reglamentos, las solicitudes estudiantiles. Adicionalmente, se cuenta con un
Comité Asesor del Programa, de acuerdo con lo estipulado en el Estatuto General vigente de la
Universidad, conformado por el Director del Departamento, el Coordinador Curricular, dos
profesores adicionales de la Carrera, dos representantes estudiantiles, elegidos por votacion, y un
representante de los egresados. Las funciones de este comité fueron descritas en el indicador b.
de la Caracteristica 25 del Anexo 4, pero en general trata los procesos académicos, los asuntos
estudiantiles y las necesidades de recursos.

Las actividades de gestion del Programa de Ingenieria Industrial se organizan de la siguiente
forma: la designacidn de los profesores que ofrecen las asignaturas se hace a través del Director
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del Departamento; las direcciones de trabajos de grado son autorizadas en el Comité Asesor del
Programa; la asignacion de horarios y salones de clase para las asignaturas del Programa Curricular
se hace a través del Coordinador Académico, quien depende del Director del Departamento.
Ademads, existia un Comité Asesor ad-hoc, hasta la Resolucion 415 de 2002, del Consejo de
Facultad. A partir de septiembre de 2002, como una actualizacién de la norma anterior existe el
Comité Académico Asesor de la Unidad Académica Basica (Departamento), donde, entre otras
funciones, se disefian las politicas generales, los planes, programas y proyectos del Departamento.
La presentacion de informes de actividades se elabora conjuntamente entre el Director del
Departamento y el Coordinador Curricular.

En el ambito de la Facultad, la articulacidon se lleva a cabo mediante el Comité de Directores
Curriculares, el Comité de Coordinadores Curriculares, el Comité de Investigacidon y Extensién y el
Consejo de Facultad. En estas instancias organizativas se plantean y recomiendan politicas
curriculares que luego son ejecutadas por el Director de Area Curricular y las Unidades Académicas
Basicas de Gestion (generalmente, las acciones académicas del Comité Asesor del Programa como
asuntos estudiantiles, reingresos, traslados, cancelacién de asignaturas, etc.), son aprobadas por el
Consejo de Facultad y presentadas a través de la Secretaria Académica. Cuando se proponen
modificaciones mayores al plan curricular, se establece una articulacién entre la Sede y la
Direccién de Programas Académicos, con el Consejo de Decanos de la Sede o con el Vicerrector
Académico. Esta coordinacion se hace algunas veces directamente con la participacién en alguna
reunidn o comité especifico, pero regularmente a través del Vicedecano Académico o el Decano.

En cuanto a la investigacidon y extension, estas tareas son coordinadas con el apoyo del Instituto de
Extensidon e Investigacién -IEl-, en la Facultad; y con la Direccidn Nacional de Investigacién -
DINAIN-, que se convirtiéd en la Vicerrectoria de Investigacién a partir de agosto de 2005, y la
Oficina Nacional de Extension, al nivel de la Universidad. Las relaciones interinstitucionales en el
ambito nacional e internacional son coordinadas a través de la Oficina de Relaciones
Internacionales -ORI. Existe también una Oficina de Relaciones Internacionales al Interior de la
Facultad que presta un apoyo directo a los procesos de internacionalizacion.

En general, la Universidad cuenta con una organizacién suficientemente estructurada que da
apoyo al desarrollo de todos lo programas. La reglamentacién vigente, contempla las diferentes
instancias, y sus funciones, encargadas de administrar cada programa. En particular, el Programa
de Ingenieria Industrial cuenta con un grupo de profesores y estudiantes (miembros del Comité
Asesor del Programa) quienes velan por el adecuado desarrollo del Programa.

Existe un sistema de informacién académica (SIA), el cual permite adelantar los procesos de
registro académico, acceso remoto a la informacion académica del Programay de la Universidad,
sistema de manejo de recurso docente (SARA), sistema para el manejo de la Investigacidn
(HERMES), y sistema para el manejo administrativo financiero (QUIPU).

JUICIO: Se cumple plenamente (A)
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3.6.2 CARACTERISTICA 34: SISTEMAS DE COMUNICACION E INFORMACION

ANALISIS: Durante los ultimos afios la Universidad ha hecho grandes esfuerzos en el desarrollo y
adquisicion de sistemas de informacion que apoyen la gestién académico-administrativa. Estos
esfuerzos incluyen sistemas tales como QUIPU, en el area financiera administrativa, HERMES, en el
area de Investigacidn, y SIA, en el drea académica. Igualmente, se han hecho grandes avances en
impulsar el manejo de informacién institucional a través de portales Web (Universidad, Sedes,
facultades y departamentos), asi como crear y consolidar una cultura de comunicacion a través del
correo electrdnico institucional. Este proceso de modernizacién tecnoldgica se encuentra en
marcha vy, por lo tanto, hay todavia tareas pendientes que deben llevarse a cabo, tales como:
integracién de sistemas de informacién, automatizacion de procesos y un sistema automatizado
de seguimiento y control de los mismos.

La Universidad dispone del SIA, cuya funcidon comienza a operar desde el momento en el cual la
Direccién Nacional de Admisiones certifica que un aspirante ha sido admitido a la Universidad. El
sistema da soporte a procesos que respaldan la planeacién académica, la matricula académicay la
certificacidon. Asi mismo provee informacién para el nivel directivo.

La informacién académica, como modificaciones al Programa Curricular u otras disposiciones que
implican resoluciones de los érganos directivos, son notificadas por escrito y difundidas en
carteleras publicas. Las actas del Comité Asesor del Programa en las que se tratan asuntos
académicos (tanto estudiantiles como docentes) son publicadas en el sitio Web de la Direccién
Curricular. La aprobacion de trabajos de grado es informada personalmente a los estudiantes.

En cuanto a la informacidn a los profesores, ésta se distribuye personalmente mediante oficios o
circulares que son distribuidos por medio de los casilleros que cada docente tiene en la oficina de
la Direcciéon de Departamento o directamente en su oficina. Para otro tipo de informacidon mas
reservada se tiene acceso a ella discrecionalmente, ya bien sea de los archivos o de la biblioteca de
la Direccidn Curricular. Con relaciéon a la informacién proveniente de la Universidad y de la
Facultad su difusién se hace mediante los canales disponibles: Unimedios que incluye UN-Radio,
UN-Periddico, Carta Universitaria y UN-Television, revista Ingenieria e Investigacion, el boletin de
Ingenieria, correo electrénico interno, sitio Web, agencia de noticias, etc.

Actualmente la Coordinacién Curricular conserva un archivo completo de las actas, oficios y
comunicaciones que se reciben y envian de las diferentes dependencias de la Universidad y los
asuntos estudiantiles con una retencion de diez afios. Ademas, se tiene una biblioteca con
variados documentos sobre los procesos de evaluacidn curricular, contenidos de los cursos e
informacidn de distintos programas de universidades nacionales e internacionales.

A través de la red de comunicaciones de la Universidad se implementaron servicios de Internet
como el correo electrénico y el calendario electrénico para cada uno de los miembros de la
comunidad (profesores, estudiantes, directivos y administrativos). Esto facilita la coordinacion de
agendas para reuniones, el envio de documentos digitales y el intercambio de informacién con la
Universidad y el exterior. Ademas, la Coordinacidon Curricular y el Departamento disponen de un



INFORME DE AUTOEVALUACION DEL PROGRAMA DE INGENERIA INDUSTRIAL

sitio web donde se divulga la informacion relevante para las comunidades académicas. Los
servicios de consulta en distintas bases de datos son prestados por la biblioteca de la Facultad y la
biblioteca Central de la Sede Bogota, por medio de la interconexidon del Sistema Nacional de
Bibliotecas -SINAB. Se cuenta con varios mecanismos de comunicacion interna y con los sistemas
de informacion descritos arriba.

JUICIO: Se cumple plenamente (A)

3.6.3 CARACTERISTICA 35: DIRECCION DEL PROGRAMA

ANALISIS: La organizacién actual, como se indica en la descripcidn realizada en la caracteristica 33,
estd bien definida. El Director de Departamento, el Director de Area Curricular y el Coordinador de
Programa Curricular son las personas actualmente encargadas de liderar y administrar el
Programa, y para ello se apoyan en el Comité Académico Asesor del Departamento y el Comité
Asesor del Programa Curricular, respectivamente. Cabe anotar que las funciones vy
responsabilidades del Coordinador de Programa Curricular han sido modificadas varias veces v,
por esta razon, en algunas épocas la figura central de liderazgo y gestion ha sido el Director del
Departamento.

Por otra parte, la direccién del Departamento ha elaborado planes de desarrollo para el
Departamento, que buscan consolidar el Programa y su infraestructura, estructurar el trabajo
transversal e interdisciplinario, fortalecer el trabajo académico equilibrando docencia,
investigacion y extensidn, y consolidar el cuerpo profesoral. Adicionalmente, la Facultad y la
Universidad cuentan con planes globales de desarrollo que enmarcan y delimitan los planes de los
Departamentos. La adecuacion de las funciones administrativas en la Universidad ha mejorado la
cultura de gestién académica durante los ultimos afios de existencia del Programa y ha facilitado el
desarrollo armonioso de la docencia, la investigacidon y la extensidn. Adicionalmente, se considera
que el nimero y dedicacién de las personas que han administrado el Programa han sido
adecuados.

La reglamentacién de la Universidad establece claramente las funciones y roles de los diferentes
actores encargados de la gestién del Programa (Director del Departamento, coordinadores,
comités, etc.). Ademas, el Departamento y el Programa han generado una cultura organizacional
durante su existencia que ha permitido el desarrollo armonioso de la docencia, la investigacién y la
extension.

El reto de hacer una gestion mas participativa en donde los diferentes miembros de la comunidad
académica puedan conocer y aportar al desarrollo de los procesos, ha estado vigente durante las
ultimas décadas.

Mediante el Acuerdo 029 de 2001 del CSU y la Resolucién 415 de 2002 del Consejo de Facultad, se
reglamento la estructura académico-administrativa de la Facultad, cuya implementacion se inicio
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en el afio 2002. La estructura se divide en cuerpos de nivel directivo, drganos colegiados, unidades
de apoyo y unidades académicas basicas como lo indica el organigrama general de la Facultad
aprobado por el Consejo de Facultad que sigue a continuacion:

Organigrama general de la Facultad de Ingenieria, aprobado segun Resolucion 415 de septiembre
de 2002.
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| |
| i
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! i Secretaria
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| '
I f
L | i et i iy
Instiiuko de Lrnidad de Departamanta de Inoenisia ! Departamento de H Departamento de Ingznicna
- . ] . .
Irwesigacion Gizztion Civil o Agricl = E Mecanica v Mecatronica |} Elechica v Electionica
W Exbenzian Admineirativa T : T &
i o ! ¥ ;
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i 1
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|
H
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wPracscos FOSGRADDS

Posteriormente, en el afio 2007 se modificé el Organigrama de forma que se adiciond la

Vicedecanatura de Investigacion en el mismo nivel de la Vicedecanatura Académica y se realizaron
. . s . .7 1

otros cambios respectivos, asi, se muestra a continuacidn la nueva estructura %

Y http://www.ing.unal.edu.co/site/htm/facultad/estructura.html
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Areas Curriculares Docente

Comité permanente de
Directores de Unidades

[l Comité de

CONSEJO DE FACULTAD .
v Public:

Académicas Basicas

Comite de Bienestar - Comité de
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La Facultad cuenta con una Unidad de Gestidn Administrativa, una Unidad de postgrados, seis
Unidades Académicas Basicas -UAB-, en las cuales se incluyen los cinco Departamentos de la
Facultad y el Instituto de Extension e Investigacion, IEl. Entre los cinco Departamentos de la
Facultad, se encuentra el Departamento de Ingenieria de Sistemas e Industrial.

Organizacion del Departamento de Ingenieria de Sistemas e Industrial:

El Director de Departamento administra los recursos para Docencia, Investigacion y Extensién. El
Coordinador Curricular de programa es el encargado del desarrollo adecuado del correspondiente
Plan de Estudios en sus aspectos de planeacidn, organizaciéon y ejecucién, asi como en la
evaluacién de los procesos y contenidos pedagogicos.

El Comité Asesor de programa tiene funciones de tipo académico, tales como aprobar en primera
instancia cambios en los planes de estudio, solicitar la apertura de nuevas asignaturas de
profundizacién, estudiar y aprobar las propuestas de proyecto de grado, colaborar con el
Departamento en la propuesta de lineas de investigacién, etc. Actualmente, forman parte activa
del Comité Asesor tres profesores de tiempo completo o dedicacidn exclusiva (entre ellos estan el
Director de Departamento y el Coordinador Curricular) y dos representantes estudiantiles.

JUICIO: Se cumple plenamente (A)
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3.6.4 CARACTERISTICA 36: PROMOCION DEL PROGRAMA

ANALISIS: La promocién del Programa se realiza por intermedio de la Direccién Nacional de
Admisiones de la Universidad Nacional de Colombia, que organiza todo el proceso de promociéon y
admisién, estableciendo las fechas, procedimientos y requisitos para el ingreso de nuevos
estudiantes. Esta dependencia solicita informacion sobre el nimero de cupos disponibles (oferta
educativa) al Consejo de Facultad, quien los define con concepto previo del Comité Asesor del
Programa.

JUICIO: Se cumple plenamente (A)

FACTOR 6. APRECIACION GLOBAL

La adecuacidon permanente de las funciones administrativas en la Universidad ha mejorado la
gestién académica, durante los ultimos afos de existencia del Programa, ya que ha facilitado el
desarrollo armonioso de la docencia, la investigacién y la extension. La reglamentacién vigente
establece las diferentes instancias encargadas de administrar el programa: Coordinacién Curricular
del Programa, Comité Asesor del Programa, Director de Departamento y Consejo de Facultad. El
Comité Asesor del Programa es el responsable del adecuado desarrollo y actualizacién del
Programa.

La Universidad dispone de sistemas de informacidn de apoyo en la gestion académica como son:

Universitas XXI, el SIA y el Sistema de Atencidon de Solicitudes Estudiantiles -SIASE. Adicionalmente,
presta algunos servicios que facilitan la comunicacién con los profesores y estudiantes del
programa: correo electrdnico, sitios web y los espacios de divulgacion provistos por Unimedios
(dependencia adscrita a la Rectoria de la Universidad Nacional de Colombia para la generacién de
informacidn y comunicacién en la Universidad y de esta hacia la sociedad) como son: Agencia de
Noticias, UN Radio, UN Periddico, UN Televisién y Carta Universitaria.

Por ultimo, es importante mencionar que la Universidad esta comprometida con el modelo de
mejor gestion a través del SIMEGE (sistema de mejor gestidn) que busca estructurar una gestion
eficiente, transparente, autoregulada, que de respuesta a las necesidades de mejoramiento
continuo de los procesos con miras a la obtencidn de la norma de acreditacién de gestién publica
eficiente.
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3.7 FACTOR N2 7: CARACTERISTICAS ASOCIADAS A LOS EGRESADOS E IMPACTO SOBRE EL MEDIO

3.7.1 CARACTERISTICA 37: INFLUENCIA DEL PROGRAMA EN EL MEDIO

ANALISIS: A pesar de la corta existencia del programa y que la primera promocién de ingenieros
industriales de la Universidad Nacional se gradud en el segundo semestre de 2006, el impacto en
el medio es evidente al observar los factores y hechos descritos a continuacién. Basandonos en los
resultados del desempefio laboral de nuestros egresados hasta la fecha, es posible afirmar que los
Ingenieros Industriales de la Universidad Nacional de Colombia tienen una formacién que les
asegura un futuro exitoso y que su impacto en el medio ha sido mas alto que el que cabria esperar
de una carrera tan nueva en la Universidad. A continuacién se presentan algunas razones que
respaldan la anterior afirmacion.

e Dada la confianza sobre el programa y su nivel académico, el ICFES contratd, a través de la
Universidad, a sus docentes para realizar la prueba de ECAES del afio 2007.

e El grado de aceptacion del Programa ha sido muy alto entre los empleadores, quienes
demandan constantemente al Departamento egresados para proyectos especificos y asesorias
en empresas nacionales. De igual forma, proyectos desarrollados en el Departamento han
tenido una enorme acogida a nivel nacional constituyendo una innovacién muy destacable en
los distintos campos de la Ingenieria Industrial.

e El trabajo de los estudiantes en algunas asignaturas incluye el andlisis y planteamiento de
soluciones a situaciones particulares de organizaciones.

e las Practicas Estudiantiles constituyen una manera de vincular a los estudiantes durante un
tiempo a una compafiia u organizacion, para realizar un trabajo especifico en alguna de las
areas de la Ingenieria Industrial.

e El desarrollo del Trabajo de Grado se puede realizar en diferentes modalidades;
particularmente, se ha impulsado el desarrollo de trabajos de grado en empresas del sector
publico y privado, en las modalidades de Pasantia y Proyecto Final, que permite a los
estudiantes participar en la solucidn de problemas del entorno.

e Los Trabajos de Grado, en la modalidad de Participacién en Programas Docente-asistenciales,
permiten que los estudiantes del Programa impartan cursos de capacitacién que contribuyan a
promover el uso de tecnologias de la informacion a las comunidades interesadas.

e Existe el capitulo de la Asociacién Nacional de Estudiantes de Ingenieria Industrial —ANEIAP-,
en el cual hay una participacién activa de nuestros estudiantes, quienes organizan foros, la
Semana de la Ingenieria Industrial con participacién de universidades distritales, y el
Encuentro Nacional de estudiantes de Ingenieria Industrial. Para todas estas actividades los
estudiantes han contado con el respaldo institucional y el apoyo econémico.
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e Mediante los proyectos de extension, los profesores contribuyen a la solucién de problemas
de la sociedad en aspectos relacionados con la formulacidn y gestién de proyectos e
interventoria tecnoldgica tal como se mencioné anteriormente.

e La participacion de docentes y estudiantes en los grupos de investigacion del programa y los
grupos interdisciplinarios de la Universidad permite la realizacion de un trabajo de
investigacion formativa.

JUICIO: Se cumple plenamente (A)

3.7.2 CARACTERISTICA 38: SEGUIMIENTO DE LOS EGRESADOS

ANALISIS: El programa de Ingenierfa Industrial cuenta hasta la fecha®® con 236 egresados. Con el
fin de conocer su opinién sobre la formacién recibida, asi como recoger los datos acerca de su
actividad profesional, se ha realizado una encuesta obteniendo los resultados que se encuentran
en el Anexo 7.

Es interesante observar el grado de compromiso y pertenencia a la Universidad que se manifiesta
entre los egresados. Asi mismo, es importante subrayar que existe entre ellos un consenso general
respecto a la alta calidad de la formacién que recibieron en su pregrado, aspecto que es de
especial importancia dado que son los egresados quienes tienen mayores criterios para evaluar
desde el mundo laboral si los conocimientos adquiridos corresponden con las necesidades reales
de la sociedad y de la Ingenieria Industrial. Por otra parte, si bien el nivel de ocupacion de los
egresados es alto, es lamentable observar que la proporcidon de ellos que ha recibido alguin
reconocimiento por su labor profesional o académica es nulo; aun asi, la situacion anterior es
probablemente el resultado del poco tiempo que ellos llevan en el medio y se espera en los
proximos afios que la perspectiva mejore en este aspecto.

Otra debilidad detectada es la falta de relaciones con las comunidades cientificas y académicas,
puesto que el porcentaje de ellos que tiene alguna relaciéon con este tipo de comunidades es
minimo y no hacen parte de alguna Asociacién de Ingenieros de la Universidad.

A nivel de la Facultad y desde la Decanatura se ha promovido un acercamiento con los egresados a
través de varias actividades: programas de educacién continuada, participacién de los egresados
en los drganos de gobierno de la Facultad, departamentos y carreras, la institucionalizacién del
encuentro anual de egresados, del cual se han realizado tres versiones y en donde se han
congregado las diferentes asociaciones y capitulos para analizar aspectos de la profesion y su
incidencia en los programas académicos, reflexiones sobre el desempefio de los egresados.
También se ha promovido el Jueves del Egresado, donde se hacen conferencias sobre distintos
tépicos de la ingenieria nacional, que concitan el interés y la participacién de los distintos
egresados de la Facultad.

® Marzo de 2010
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Pero, sin duda, es necesario a nivel del programa promover una serie de eventos e iniciativas que
direccionen la integracién del egresado con el Programa, pues la mayor deficiencia que se ha
detectado en cuanto a los egresados, es la falta de una politica de seguimiento a los mismos.

JUICIO: Se cumple aceptablemente (C)

3.7.3  CARACTERISTICA 39: IMPACTO DE LOS EGRESADOS EN EL MEDIO SOCIAL Y ACADEMICO.

ANALISIS: El Programa es reconocido como uno de los mejores programas en el Pais, a partir de los
sobresalientes resultados en los ECAES 2005-2010 en donde comparativamente el Programa ha
obtenido frecuentemente el primer lugar en los puntajes de grupo; de igual forma, algunos de
nuestros egresados han estado dentro de los diez primeros puntajes (véase Anexo 11 para una
presentacién detallada de los resultados obtenidos por los estudiantes del Programa en la prueba
ECAES para los afos referidos).

Por tratarse de un programa de reciente creacién y con unas pocas cohortes de egresados, es
dificil medir un impacto en el medio ya que se trata de un resultado de largo plazo. Sin embargo,
nuestros egresados son reconocidos por su talento, formacion profesional y capacidades de
innovacion y liderazgo por empresas privadas y estatales. De acuerdo con las encuestas que se
aplicaron hay una percepcion positiva de su formacién e integracion con el mundo empresarial.

JUICIO: Se cumple plenamente (A)

FACTOR 7 APRECIACION GLOBAL

Los egresados de Ingenieria Industrial se caracterizan por ser personas profesionales en su labor,
integras, de excelencia académica y humana, que les permiten desempenarse con altura en todos
los campos laborales que ofrece el programa, contribuyendo significativamente al desarrollo de la
sociedad y el pais. Lo anterior se demuestra con los excelente resultados que han tenido los
egresados en las pruebas de educacion superior ECAES, ocupando casi siempre el primer puesto
en todas las componentes de la carrera y con las excelentes evaluaciones y recomendaciones que
dan los empleadores sobre nuestros egresados.
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3.8 FACTOR N2 8: CARACTERISTICAS ASOCIADAS A LOS RECURSOS FISICOS Y FINANCIEROS

3.8.1 CARACTERISTICA 40: RECURSOS FiSICOS

ANALISIS: La Universidad -Sede Bogota- cuenta con uno de los mejores campus universitarios en la
ciudad: la Ciudad Universitaria. La Facultad de Ingenieria cuenta con ocho edificios: cuatro de
aulas y auditorios y cuatro de laboratorios con algunas aulas, que comparten todos los programas
de ingenieria.

Entre los espacios disponibles del campus para actividades extracurriculares se pueden mencionar
el auditorio Ledn de Greiff, el estadio de futbol Alfonso Lépez, la concha acustica, varias canchas
de tenis y futbol, el polideportivo, multiples plazoletas y extensas zonas verdes.

Recientemente se inaugurd el Edificio de Ciencia y Tecnologia, en el cual existen modernas
instalaciones que mejoran sustancialmente la capacidad de recursos para el desarrollo de las
actividades académicas.

Los recursos fisicos disponibles para el programa se encuentran en la unidad responsable,
especificamente en el Departamento de Ingenieria de Sistemas e Industrial.

Para el desarrollo de las actividades académicas del programa, se cuenta con salas de informatica
de uso general y otras con aplicaciones destinadas a investigaciones especificas, de los diferentes
grupos de investigacion.

Estardn disponibles la red de bibliotecas de la Universidad Nacional, el nodo de informacion
universitario que posee servicio de busqueda CD-ROM, e intercambio en las bibliotecas nacionales
e internacionales.

Se tiene acceso a publicaciones especificas internacionales en las areas de investigacion del
programa. Se cuenta ademas con auditorios, sistemas audiovisuales, sistemas de educacién virtual
y otras ayudas docentes de la Universidad Nacional de Colombia. Los laboratorios que apoyan de
manera directa el programa son:

SALAS
. ., Usuarios
Usuarios Expresion i o,
o . Edificio Métodos Optimizacion
Edificio 401 Grafica
453
401-201 301-401 119-453 230-453 401-302
Equipos | Pentium IV 20 11
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Pentium 111 19 31 20 22 32
Total 39 42 20 22 32
Puntos Red 39 42 20 22 32
Windows Windows Windows | Windows Windows
Office Office Office Office Office
Software Project Project Visio Arena
Visual Visual
Estudio Studio DELMIA

Salas de estudio: Los estudiantes de Ingenieria Industrial al igual que los demas estudiantes de
Ingenieria, pueden hacer uso de las diferentes salas de estudio ofrecidas por la Facultad, ademds
de los espacios ofrecidos por la Universidad a nivel de sede (Biblioteca Central y otras bibliotecas,
Salas de Estudio de las demas facultades, etc.).

Oficinas de profesores: El departamento cuenta con oficinas para docentes ubicadas unas en el
segundo piso del edificio “Aulas de Ingenieria” y otras en el edificio de laboratorios, las cuales son
confortables, pero son muy pocas para el nimero de profesores que las emplean y es por ello que
en su mayoria son compartidas por dos docentes. Las oficinas ubicadas en los laboratorios han
sido remodeladas y adecuadas recientemente, proporcionando asi a los docentes un espacio mas
apto para el desarrollo de sus actividades.

Auditorios: El departamento no cuenta con auditorios para su uso exclusivo, pero comparte con
los demds departamentos de la facultad de ingenieria 3 auditorios ubicados en el edificio 453, el
Paraninfo en el edificio 401 y los auditorios del Edificio de Ciencia y Tecnologia.

Cafeterias: Dentro del edificio 411 de laboratorios, el Departamento cuenta con una cafeteria muy
frecuentada por los estudiantes del Programa, pero que no estd en la capacidad de ofrecer
productos preparados como almuerzos, razén por la cual esta necesidad es suplida por otras
cafeterias de la Universidad, como es el caso de la cafeteria del Departamento de Matemiticas (la
mas cercana a las instalaciones), la cual cuenta con mayores espacios y se encuentra mejor
equipada. Ademas de estas cafeterias, en inmediaciones de la facultad se dispone de dos
pequefias casetas que prestan servicios similares aunque de manera mas precaria.

Bafios: Ademas de los bafios propios de la Facultad de Ingenieria ubicados en los edificios 401 y
453, dentro del edificio 411 de laboratorios, los estudiantes del Programa cuentan con bafios que,
aunque pequefios, en general se encuentran en mejor estado y condiciones de higiene que los de
la Facultad, en gran medida porque el nimero de usuarios es mucho menor en este edificio. El
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personal docente y administrativo cuenta con bafios para su uso exclusivo los cuales permanecen
generalmente en buenas condiciones de higiene.

Zonas verdes, campos de juego y demds espacios libres: En cuanto a zonas verdes y campos de
juego, el personal del Programa, al igual que los demas miembros de la comunidad universitaria,
dispone de amplias zonas verdes y campos adecuados para la practica de diferentes disciplinas
deportivas, ubicadas alrededor de todo el campus universitario.

Para el caso particular del Programa, la Facultad ha hecho inversiones en infraestructura de
salones y un laboratorio (de Optimizacidn); sin embargo, la oferta todavia no es suficiente en
calidad y cantidad, y por lo tanto se requiere de acciones (acompafiadas de inversiones) que
permitan consolidar la infraestructura de laboratorios, aulas, oficinas para docentes, para personal
administrativo y para servicios propios del programa, situacién de la cual tiene conocimiento el
Consejo de Facultad, que ha reconocido la necesidad de focalizar un esfuerzo para dedicar
recursos para la dotacion de laboratorios de métodos, ingenieria de produccién y consolidar las
oficinas de profesores.

Recientemente (Octubre de 2009) se dio entrega a la comunidad de la Facultad del Centro de
Atencién a Estudiantes —CADE, que es un moderno edificio de dos plantas en donde se localizaron
las dependencias y se centralizaron las actividades de atencién a los estudiantes. Lo anterior
incluye los servicios de dependencias como la Secretaria Académica, la Unidad Administrativa, la
Divisién de Publicaciones y las Coordinaciones Curriculares.

JUICIO: Se cumple en alto grado (B)

3.8.2 CARACTERISTICA 41: PRESUPUESTO DEL PROGRAMA

ANALISIS: Los recursos provienen de las partidas asignadas en el Presupuesto General de la
Nacidn, destinadas por el Gobierno Nacional para el funcionamiento de la Universidad. Asi, el
origen del presupuesto de la Carrera de Ingenieria Industrial, se compone del presupuesto de la
Universidad que cubre los gastos de funcionamiento de la planta docente y administrativa en sus
diferentes categorias y dedicaciones, planta fisica, equipos y mantenimiento, que en general
corresponde al 85% de los gastos del Programa. El valor restante proviene del Fondo Especial de la
Facultad, que provee mediante 6rdenes de trabajo, 6rdenes de suministro, otras necesidades de la
carrera y el Departamento. En cuanto a los gastos generales que corresponden a la compra de
equipo, materiales y suministros, mantenimiento, gastos de viaje, etc., se financian con aportes
del presupuesto de la Sede y aportes de los recursos de la Facultad.

Es de anotar que el Departamento a través de las labores de extensidon que realiza, contribuye a
los ingresos de la Facultad, de los cuales un porcentaje se asigna al departamento para adelantar
proyectos de inversiéon especificos.



INFORME DE AUTOEVALUACION DEL PROGRAMA DE INGENERIA INDUSTRIAL

Los recursos para el funcionamiento y operacién de la infraestructura de apoyo al Programa son
administrados de la manera mas eficiente posible. Los planes de expansién y cobertura de los
servicios de laboratorio requieren de mas recursos, los cuales provienen de inversiones nacionales
por parte de la Universidad y de recursos generados al interior del Departamento (postgrados,
actividades de investigacidn, extensidon y educacidon continuada). Los recursos asignados al
Departamento incluyen presupuesto para la contratacién de profesores ocasionales requeridos
cada semestre. Adicionalmente, con estos recursos se financia parcialmente la participacién de
docentes y estudiantes en actividades académicas de caracter nacional e internacional.

El departamento de Ingenieria de Sistemas e Industrial cuenta con un presupuesto estimado por la
Facultad de Ingenieria, el cual es apenas suficiente para las necesidades previstas, limitando la
realizaciéon de mejoras para el mismo.

Le corresponde al Director del Departamento la responsabilidad del manejo y destinacion del
presupuesto asignado al departamento por la Facultad. De otra parte, la Unidad Administrativa de
la Facultad de Ingenieria actua como ente fiscalizador del adecuado manejo del presupuesto.

Los informes presupuestales correspondientes al Departamento de Ingenieria de Sistemas e
Industrial se encuentran distribuidos en tres grupos:

e Departamento de Ingenieria de Sistemas e Industrial
e Posgrados en Ingenieria de Sistemas
e Posgrado en Ingenieria Industrial

Cada uno de ellos recibe una cantidad de recursos, los programa y ejecuta, y en el caso de los
postgrados, el Coordinador de cada uno de ellos se encuentra facultado para ejecutar su
presupuesto.

DEPENDENCIA DESIGNACION DE GASTOS % INGRESOS

DEPARTAMENTO DE INGENIERIA DE SERVICIOS PERSONALES INDIRECTOS 32.2

SISTEMAS E INDUSTRIAL

GASTOS GENERALES 67.8

29.9
SERVICIOS PERSONALES INDIRECTOS

POSGRADO EN INGENIERIA DE
SISTEMAS

70.06
GASTOS GENERALES

POSGRADO EN INGENIERIA SERVICIOS PERSONALES INDIRECTOS 21.75

INDUSTRIAL

GASTOS GENERALES 78.24
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El manejo de recursos provenientes de actividades de investigacién y docencia, es ejecutado por
cada uno de los directivos anteriores y fiscalizados igualmente por la Unidad Administrativa de la
Facultad de Ingenieria.

Las actividades correspondientes a la labor social y al bienestar institucional se encuentran en
cabeza de la Unidad de Bienestar Universitario. Este es un ente independiente que presta sus
servicios a toda la comunidad universitaria, por lo tanto, el Unico encargado de destinar y manejar
el presupuesto correspondiente.

La apreciacion que tienen los directivos y los profesores sobre el manejo de los recursos es buena;
cada uno de ellos conoce la destinacién de los recursos y es consciente de las necesidades
satisfechas con los mismos; pero, como el objetivo principal de la Universidad es generar
conocimiento, esperan que aumente la reserva presupuestal dispuesta por la Facultad para el
mejoramiento las condiciones requeridas para su desarrollo.

JUICIO: Se cumple en plenamente (A)

3.8.3 CARACTERISTICA 42: ADMINISTRACION DE RECURSOS

ANALISIS: Debido a su caracter publico, la Universidad y el Departamento se rigen por las
disposiciones legales vigentes para el manejo de sus recursos, y son vigilados por las instancias
correspondientes (Contraloria General de la Naciéon y la Procuraduria General de la Nacién). Las
normas vigentes son decretos y leyes de la Nacidn, acuerdos del Consejo Superior Universitario,
resoluciones de la Rectoria, y resoluciones del Consejo de Facultad. Los recursos del Programa se
administran de acuerdo con las disposiciones emitidas por el Consejo Superior y la Rectoria de la
Universidad. La Gerencia Nacional Financiera y Administrativa cuenta con un Sistema Financiero
Integrado, del cual hace parte el Sistema QUIPU, que maneja las cuentas a través de proyectos. La
Oficina Nacional de Control Interno es la encargada de evaluar y velar porque el Sistema de
Control Interno responda a las necesidades institucionales. Adicionalmente, la Contraloria General
de la Republica efectua revisiones posteriores sobre la forma como se ejecutd el presupuesto.

En la Facultad, la dependencia encargada de la gestidon y el seguimiento de los procesos que
implican manejo de recursos econémicos es la Unidad Administrativa, en la cual se presentan
algunas deficiencias relacionadas con la agilizacidn de los tramites administrativos.

En el Departamento, la administracion de los recursos esta a cargo del Director de Departamento,
quien presenta ante el Consejo de Facultad el presupuesto requerido para el funcionamiento del
Programa, el cual es aprobado y controlado por el Consejo de Facultad.

La administracién de los recursos esta orientada por los siguientes principios: planificacién,
anualidad, universalidad, unidad de caja, programacion integral, especializacién, inembargabilidad,
coherencia macroecondmica y homedstasis. Ademds, se garantiza transparencia en la
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administracién porque los procesos estan claramente definidos en las normas y se realiza el
control detallado en la ejecucidn de los mismos.

Con respecto a la eficacia, hay un alto grado de correspondencia entre los proyectos financiados
para el Programa y los logros obtenidos como resultado de éstos; y ademads, las inversiones en
recursos fisicos son siempre pertinentes y adecuadas.

En relacién con la eficiencia en el uso de los recursos, se sefiala que algunos de los medios con que
cuenta el Programa, especialmente bibliotecas y laboratorios, deberian ser mas intensamente
utilizados.

JUICIO: Se cumple plenamente (A)

FACTOR 8: APRECIACION GLOBAL

La Universidad -Sede Bogota- cuenta con uno de los mejores campus universitarios en la ciudad: la
Ciudad Universitaria. La Facultad de Ingenieria cuenta con siete edificios: tres de aulas y auditorios
y cuatro de laboratorios con algunas aulas, que comparten todos los programas de ingenieria.
Entre los espacios disponibles del campus, para actividades extracurriculares, se pueden
mencionar el auditorio Leén de Greiff, el estadio de futbol Alfonso Ldpez, la concha acustica,
multiples canchas de tenis y futbol, el polideportivo, y extensas zonas verdes.

Los recursos provenientes de las partidas asignadas en el Presupuesto General de la Nacién para el
funcionamiento y operacion de la infraestructura actual, propios de la Carrera, algunas veces no
son suficientes.

La administracién de los recursos esta orientada por nueve principios, que junto con la definicidn
precisa de los procesos y la aplicacién correcta de las normas vigentes, garantizan transparencia
en la administracién de los recursos.

Con respecto a la eficacia, hay un alto grado de correspondencia entre los proyectos financiados
para el Programa y los logros obtenidos como resultado de estos; y ademas, las inversiones en
recursos fisicos son siempre pertinentes y adecuadas.

En relacién con la eficiencia en el uso de los recursos, se sefiala que algunos de los medios con que
cuenta el Programa, especialmente bibliotecas y laboratorios, deberian ser mas intensamente
utilizados.
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3.9 APRECIACION GLOBAL DEL PROGRAMA

EVALUACION SEGUN

P PONDERACION DE LA LOGRO | RELACION CON
FACTOR CARACTERISTICAS P Juicio EVALUACION PONDERACION DE
CARACTERISTICA LA CARACTERISTICA IDEAL | EL LOGRO IDEAL
Mision Institucional 2 A 5 10 10 100%
s Proyecto Institucional 2 A 5 10 10 100%
1. Caracteristica -
" Lo Proyecto Educativo del Programa 3 A 5 15 15 100%
Asociadas a la Mision y al Rel 2 Academi Perti 2 Socal del
Proyecto Institucional elevancia Acacdemica y Pertinencia Soclal de 3 B 4 12 15 80%
Programa
TOTAL FACTOR 10 19 47 50 94%
Mecanismos de Ingreso 2 A 5 10 10 100%
Numero y Calidad de los Estudiantes Admitidos 3 B 4 12 15 80%
2. Caracteristica - — —
. Permanencia y Desercién Estudiantil 4 B 4 16 20 80%
Asociadas a Lo
Estudiantes Participacion en Actividades de Formacion Integral 3 A 5 15 15 100%
Reglamento Estudiantil 3 A 5 15 15 100%
TOTAL FACTOR 15 23 68 75 91%
Seleccion y Vinculaciéon de Profesores 2 A 5 10 10 100%
Estatuto Profesoral 2 A 5 10 10 100%
NU Dedicacién y Nivel de F ion de |
umero, Dedicacién y Nivel de Formacion de los 3 B 4 1 15 30%
Profesores
. Desarrollo Profesoral 3 B 4 12 15 80%
3. Caracteristica — - —
. Interaccién con las Comunidades Académicas 3 B 4 12 15 80%
Asociadas a lo:
Profesores Estimul D ia, | igacion, E: io
stimu os ala locencna, nvest|ga‘cl|on, xtens{lon o 2 A 5 10 10 100%
Proyeccion Social y a la Cooperacion Internacional
Produccién de Material Docente 3 B 4 12 15 80%
Remuneracion por Méritos 2 A 5 10 10 100%
TOTAL FACTOR 20 36 88 100 88%
Integralidad del Curriculo 2 A 5 10 10 100%
Flexibilidad del Curriculo 2 A 5 10 10 100%
Interdisciplinariedad 1 A 5 5 5 100%
Relaciones Nacionales e Internacionales del
1 A 5 5 5 100%
Programa
Metodologias de Ensefianza y Aprendizaje 2 B 4 8 10 80%
. .. _ |Sistema de Evaluacién de Estudiantes 2 B 4 8 10 80%
4. Caracteristica: - -
. o Trabajos de los Estudiantes 1 B 4 4 5 80%
Asociadas a los Procesc — —
L Evaluacion y Autorregulacion del Programa 2 A 5 10 10 100%
Académicos — -
Investigacion Formativa 2 A 5 10 10 100%
Compromiso con la Investigacion 2 A 5 10 10 100%
Extension o Proyeccion Social 2 A 5 10 10 100%
Recursos Bibliograficos 2 A 5 10 10 100%
Recursos Informaticos y de Comunicacion 2 A 5 10 10 100%
Recursos de Apoyo Docente 2 A 5 10 10 100%
TOTAL FACTOR 25 67 120 125 96%
5. Caracteristicas]Politicas, Programas y Servicios de Bienestar 6 A 5 30 30 100%
Asociadas al Bienestar TOTAL FACTOR 6 5 30 30 100%
) TZacion, Administracion y Gestion del
o rganizacion, ministracion y Gestion ae! 2 A 5 10 10 100%
6. Caracteristicas|Programa
Asociadas a lajSistemas de Comunicacién e Informacién 2 A 5 10 10 100%
Organizacion, Direccién del Programa 2 A 5 10 10 100%
Administracién y Gestiéon |Promocién del Programa 1 A 5 5 5 100%
TOTAL FACTOR 7 20 35 35 100%
Influencia del Programa en el Medio 3 A 5 15 15 100%
7. Caracteristicas|Seguimiento de los Egresados 2 C 3 6 10 60%
Asociadas a los Egresados]| t los E; | Medi ial
g ¢ mpatl: o.de os Egresados en el Medio Social y 2 A 5 10 10 100%
e Impacto Sobre el Medio |Académico
TOTAL FACTOR 7 13 31 35 89%
;e Recursos Fisicos 4 B 4 16 20 80%
8. Caracteristica:
" o Presupuesto del Programa 3 A 5 15 15 100%
Asociadas a los Recurso: -
.. " . Administracion de Recursos 3 A 5 15 15 100%
Fisicos y Financieros
TOTAL FACTOR 10 14 46 50 92%
GRAN TOTAL 100 465 500 93%
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4. PLAN DE MEJORAMIENTO
4.1 PRESENTACION

Una vez analizados de manera integral los resultados alcanzados por el modelo de Autoevaluacion
en donde se identificaron aquellas caracteristicas del Programa que deben ser fortalecidas y otras
gue deben ser mantenidas para asegurar el cumplimiento de sus fines académicos, se buscé
determinar con el equipo responsable del Programa si existian “lagunas de cumplimiento”.
Entendemos por una laguna de cumplimiento la diferencia entre los objetivos establecidos en la
formulacion de las politicas y los resultados que probablemente se van a alcanzar si se continta
con las acciones existentes y evaluar en qué medida nos estamos apartando de unos ideales y de
unos propositos claves y decidir si debemos modificar o no las estrategias actuales. Cuanto mayor
sean las lagunas, mayor sera el cambio en la estrategia.

Un inventario general de los resultados del diagndstico y los cambios deseados presenta los
siguientes retos que deberd enfrentar el Programa de Ingenieria Industrial y que deben
materializarse en estrategias de cambio con proyectos especificos para la accion y la identificacion
de los recursos necesarios. El grupo consideré, no obstante, que los resultados alcanzados
muestran logros importantes en términos de:

- La consolidacién y presencia académica del programa dentro de la Facultad y la
Universidad como un programa de alta calidad académica.

- Las experiencias obtenidas por los docentes en el proceso de organizacién y puesta en
funcionamiento del programa.

- El desarrollo de capacidades para el trabajo en equipo y el compromiso de cada uno de
los docentes con el desarrollo del programa.

- Las posibilidades de admisidn y seleccidn de un grupo muy competente de estudiantes, al
igual que las competencias y liderazgo alcanzados por los egresados.

- Las capacidades desarrolladas para asumir nuevos compromisos con la extensién y la
presentacidén de proyectos ante entidades publicas y privadas.

Se considerd necesario redefinir completamente la arquitectura del modelo académico, de
gestién y objetivos actuales. No hacerlo o actuar pasivamente podria significar una seria amenaza
para la sobrevivencia del Programa dadas las actuales circunstancias de cambios radicales que se
estan produciendo al interior de la Universidad y de los cambios que aun se anuncian para el
futuro.

La evaluacion interna pone de manifiesto que se hacen evidentes lagunas de ejecucion, que de
continuar el modelo actual podria limitar el cumplimiento de objetivos importantes y que
generaria la ampliacion de brechas muy desfavorables frente a los cambios tecnolégicos y a la
actuacién de otras universidades pares en cuanto a los siguientes aspectos:

- Actividades restringidas primordialmente a la actividad de docencia; un 70% del tiempo
circunscrito a esta actividad limita oportunidades para el desarrollo de nuevas areas de
actuacién, que pueden combinar perfectamente la docencia, la investigacidon y la
extension.

- Limitaciones académicas del programa actual, que dan lugar a la necesidad de
reinventarse, en términos de su estructura curricular, el perfil y competencias propias de
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la ingenieria industrial, para lograr una mayor competitividad con lo que hacen otras
universidades.

- La atencién de la administracién y los esfuerzos deben concentrarse en consolidar los
recursos y la planta docente necesaria para afrontar los cambios deseados y mejorar la
calidad académica del programa.

4.2 FORMULACION DE LAS DECISIONES ESTRATEGICAS

Una vez identificadas las lagunas y cambios necesarios, el paso siguiente es la identificacién,
evaluacidn y selecciéon de alternativas que pueden cerrar la brecha de cumplimiento y dar
respuesta eficiente a las necesidades de cambio que ha identificado el equipo de trabajo. En este
proceso se siguieron algunas reglas: la compatibilidad de las estrategias entre si; debian
concentrar esfuerzos en cuestiones criticas, deben tratar de solucionar los problemas en lo
posible con los recursos y destrezas actuales, pues nuevas capacidades solo se pueden adquirir
invirtiendo demasiado, por lo que se buscaba explotar las ventajas y fortalezas reconocidas y
aprovecharlas a fondo. Las estrategias debian ofrecer los resultados que se buscan: en este
sentido, se analizaron bajo la perspectiva de que sean efectivas.

Las siguientes son las estrategias que se plantean luego de un proceso de discusién interno que
llevé a la identificacion y evaluacidon de alternativas que de acuerdo con el diagndstico y perfil de
capacidades son posibles de disefiar e implementar.

4.2.1 ESTRATEGIA 1.- Complementar la Infraestructura Fisica y Tecnoldgica del Programa para
brindar adecuados apoyos a la docencia, la investigacidon y la extension

Un aspecto critico que requiere un cambio en la estrategia actual es la consolidacién de una
infraestructura basica y especializada para poder cumplir con los objetivos académicos y ser
consecuentes con la politica de calidad total del programa curricular. En el disefio de la estrategia
especifica se trazaran las directrices para la busqueda y garantia de los recursos. De otra parte,
para el fortalecimiento académico y dar solucidn a las demandas planteadas por la comunidad
estudiantil en el diagndstico es indispensable la consecucién de nuevos recursos fisicos y la
ampliacion de nuestra planta docente, lo cual dependera fundamentalmente de dos factores: el
fortalecimiento de la capacidad de generar recursos internos y la capacidad de presentar
proyectos atractivos que logren el aporte de recursos de la Facultad y de las instancias de la
Universidad.

Los recursos basicos ya estan identificados; el Laboratorio de Ingenieria de Métodos, una sala
para simulacién con los equipos de cémputo y el software necesario. Otras necesidades pueden
resolverse mediante convenios con entidades externas como el Sena, como ya se ha hecho, y a
través de la busqueda de oportunidades de cooperacidn.

De otra parte, debemos recurrir a recursos existentes, como la plataforma de universidad virtual
que la Universidad Nacional ha desarrollado con toda una infraestructura tecnoldgica y
pedagdgica de la cual existen experiencias concretas de cursos completos disefiados e
implementados a través de esta modalidad. Un examen detallado nos permitird determinar cudles
cursos o asignaturas se pueden dictar de manera virtual, con procesos de acompafiamiento y
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retroalimentacion. Esta posibilidad genera el disefio de un proyecto especifico, liderado por un
docente y con asignacién de recursos.

4.2.2 ESTRATEGIA 2.- Consolidar el Posicionamiento del Programa en el Medio

El Programa de Ingenieria Industrial ha logrado una imagen favorable en la Facultad de Ingenieria
por sus logros académicos (calidad y competencia de sus estudiantes, profesionalismo de su
planta docente, participacidon sobresaliente en pruebas ECAES, exitoso desempeio de sus
egresados, entre otros). Igualmente, en el medio empresarial es reconocida su calidad académica
por la participacion de los estudiantes en pasantias, las labores de extensién y el prestigio de la
Universidad Nacional de Colombia.

No obstante lo anterior, es necesario mejorar las politicas que generan una imagen favorable al
programa, publicaciones virtuales, seminarios y conferencias, y una pagina web atractiva de
acuerdo a pautas de disefio. La orientacidn hacia el exterior puede darse a través de las relaciones
con la industria; para tal efecto semestralmente se debe reorganizar el programa de vinculacion
de estudiantes en practicas, pasantias o trabajos de grado. Establecer la oferta de servicios de
consultoria a través de la constitucion del consultorio industrial, dirigido fundamentalmente a
programas de extensién solidaria para apoyar la solucién de problemas tecnoldgicos y de gestidn
de grupos asociativos o de pequeiios y medianos empresarios.

De otra parte, se buscard ampliar los convenios con entidades vy universidades pares para el
intercambio de servicios (cursos compartidos y eventos académicos) y recursos.

En la linea de relaciones, estas se extenderdn al establecimiento de vinculos con pares académicos
de universidades extranjeras; todo docente deberda tener al menos un par internacional y
mantener atractiva transaccidn académica. Se organizara en el corto plazo y con la participacién
estudiantil la constitucion del capitulo del Institute of Industrial Engineers (IE).

Otro esfuerzo en cumplimiento de esta estrategia es promover la organizacién estudiantil. Esta
politica busca encauzar la iniciativa y el liderazgo de este estamento a la organizacion de grupos
de estudio y trabajo que fortalezcan los proyectos de investigacidn y extension.

En cada semestre se organizara un evento de interés académico que reuna a la comunidad
académica interna e invite a la participacién de otras universidades; entre las posibles alternativas
estan un Simposio sobre investigacion en ingenieria industrial, el Encuentro de estudiantes, y la
Semana de Ingenieria Industrial.

Para dar continuidad a estas actividades se designard un coordinador; sin embargo, la
responsabilidad debe permanecer en la direccién del programa y esto exige una labor conjunta
de docentes y la participacién activa de los grupos estudiantiles.
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4.2.3 ESTRATEGIA 3.- Consolidar los procesos de investigacion y extensién

El modelo actual se ha centrado en la actividad docente; en mds de un 70% las actividades y el
tiempo de los docentes se consumen en esta labor. El programa no encontraria un factor
diferenciador si no cambia este enfoque, porque todas las demas universidades estan haciendo lo
mismo. El fortalecimiento del trabajo académico debe encontrar un justo equilibrio entre las
funciones sustantivas de docencia, investigacion y extensién, pues se reconoce que una buena
docencia requiere de un énfasis en la investigacion.

Al focalizarse hacia el trabajo de investigacién, la Direccidon del Programa debe ser consciente de
gue se asume una gran responsabilidad en la entrega de resultados sobre objetos concretos de
investigacion. Para tal efecto, se deberan disefiar las lineas y proyectos de investigacion, la
organizacidon de recursos para apoyar esta actividad, la preparacién de los docentes y la
estructuracion especifica de grupos de investigacion.

Con respecto al disefio de las lineas de investigacion, el grupo de profesores ha identificado
fortalezas y oportunidades para trabajar en las siguientes areas de interés:

-Ingenieria econdmica y optimizacidon: modelaciéon de decisiones de inversién, opciones reales,
simulacidon de sistemas industriales, logistica y distribucién fisica nacional e internacional, y
mejoramiento de sistemas de servicio.

-Productividad y competitividad: comprende trabajos de investigacidn en automatizacién de
fabricas y procesos industriales, competitividad en cadenas y mini-cadenas productivas, estudios
de mejoramiento productivo en pequefias y medianas empresas, anadlisis de opciones
estratégicas de mejoramiento del desempefio ambiental en organizaciones (eco-ventaja), y
analisis y aplicacion de sistemas de calidad.

-Gestion de la tecnologia: en esta linea se estructuran proyectos relacionados con innovacién y
desarrollo tecnoldgico aplicado a sectores industriales, prospectiva tecnolégica y posibilidades de
desarrollo en la industria colombiana, asi como de vigilancia tecnoldgica industrial.

Los grupos de investigacion tendran cardcter interdisciplinario, vincularan profesores del
Departamento y de otras carreras de la universidad, y se integraran estudiantes que adelanten
Trabajo de Grado.

En relacién con nuestras labores de extensidn a través de los servicios de consultoria, la politica
sera ampliar nuestro campo de accién: hemos ganado credibilidad frente a entidades publicas y
privadas; los resultados han sido exitosos en labores de interventoria técnica y auditoria
tecnoldgica. No obstante, es necesario fortalecer nuevas areas de la consultoria, la evaluacion de
proyectos, la gestidn de calidad, asesoria en proyectos de inversidn, simulacion y logistica.

Esta estrategia debe consolidarse a través de la formacién de gerentes de proyectos, la
capacitacidn interna permanente, y una politica de relaciones publicas que permita comunicar
eficazmente los servicios.

La intencién de esta politica es ganar experiencias que permitan retroalimentar los procesos de
docencia, pero también pretende convertirse en fuente de recursos propios para acometer
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proyectos de dotacién de la infraestructura requerida, haciendo coherente las estrategias de
desarrollo y las posibilidades de financiacién.

4.2.4 ESTRATEGIA 4.- Promover el Desarrollo Profesoral y la Consolidacidn de la Planta Docente

El alcance de la contribucién social de un programa académico depende tanto de los
antecedentes, motivacién y nimero de estudiantes que entran a hacer parte del mismo, como de
la formacidn, habilidades, motivacién y disponibilidad en nimero suficiente de los docentes que
los acompafiaran en el proceso académico. La planta docente responsable de los logros
alcanzados durante los primeros nueve afios de labores del programa de pregrado en Ingenieria
Industrial en la Universidad Nacional de Colombia, sede Bogota, ha demostrado cabalmente su
compromiso con la institucion y con los estudiantes, y las fortalezas particulares de los profesores
en determinadas areas disciplinares han respondido de buena forma por la consolidacién de las
lineas de desarrollo que orientan la formacién, la investigacién y la extension en el programa.

No obstante, la politica institucional de ampliacidon de la oferta de cupos de admisién en el
programa como respuesta a una evidente demanda social, asi como la demanda de servicios por
parte de otros programas académicos y sedes en la Universidad Nacional y en otras universidades,
sumado a la ocupacidn de docentes del programa en labores administrativas a nivel de la Facultad
y la sede Bogotda, generan como consecuencia una presidon sostenida sobre una planta de
profesores cada vez mas limitada frente a las realidades descritas. Adicionalmente, se percibe que
algunas lineas disciplinares cuentan con mayores recursos docentes que otras para su adecuado
desarrollo. En consecuencia, se demandan acciones estratégicas que permitan consolidar la planta
docente tanto en la especializacion en determinadas areas, en la profundizacién de la formacion a
nivel de estudios doctorales, como en el nimero de docentes de tiempo completo dedicados a
las labores de docencia, extension e investigacion.

De otra parte, los retos que plantean las actividades de formacién de individuos técnicamente
calificados y la construccién en éstos de principios éticos, social y ambientalmente responsables
requieren una permanente actualizacién de los docentes en buenas practicas pedagodgicas y
didacticas, asi como en la integracién de tecnologias de informacién y comunicaciones aplicadas a
la educacion.

El desarrollo del potencial investigador de los docentes se expresa fundamentalmente en la
interaccion con pares en redes y la participacion en alianzas a nivel nacional e internacional. La
construcciéon de las relaciones académicas necesita del suficiente respaldo institucional para dar
los mejores frutos mediante el intercambio de experiencias en espacios académicos, la formacion
compartida y la realizacion de proyectos conjuntos. De esta forma se insertan los problemas
propios del contexto colombiano en la agenda disciplinar global, abriendo diversos caminos para
ser explorados por otros miembros de la comunidad académica interna y externa a la Universidad
Nacional.

La publicacidn de los resultados de estos esfuerzos en publicaciones especializadas y la difusion
entre los estudiantes de los conocimientos plasmados en textos guia para los cursos y en Notas de
Clase complementan las actividades esenciales que deben ser fomentadas y respaldadas por
acciones estratégicas en el Plan de Mejoramiento.
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4.2.5 ESTRATEGIA 5.-Promover el Desarrollo Integral de los Estudiantes

De una parte, esta estrategia estd focalizada en promover el desarrollo de la creatividad, el
liderazgo, y la capacidad de emprendimiento de los estudiantes, para lo cual desde el disefio del
plan curricular actual deben efectuarse los ajustes necesarios para otorgar los espacios necesarios
gue permitan una formacién complementaria en actividades extracurriculares, con lo cual se
promueve aun mas la flexibilizacién del plan de estudios.

Para lograr el fortalecimiento de estas capacidades debemos actualizar y mejorar nuestros
métodos de ensefianza — aprendizaje, de forma tal que hagan mas participativa, autoformativa vy
creativa la capacidad de aprendizaje permanente. Unas metodologias mads activas para que el
estudiante tenga la oportunidad de experimentar, hacer proyectos especificos, entrar en contacto
con la problematica de los empresarios y desplegar la creatividad para lograr asi un aprendizaje
significativo.

Igualmente, aunque existen unas condiciones excepcionales de bienestar que la Universidad
ofrece para que el estudiante adelante sus actividades académicas con apoyos econdmicos y
académicos, aun es preocupante la problematica de la desercién y repitencia de asignaturas que
se traduce en la pérdida de talentos que han superado pruebas exigentes de admision y también
al interior han demostrado condiciones para un desarrollo profesional y social. Esto nos
compromete a poner en marcha procesos de andlisis de las causas de tal problematica, establecer
mecanismos de acompaifamiento académico, y brindar una estructura organizativa y operativa
mas directa y en contacto con las necesidades propias del estudiante.

También, es necesario exaltar las actividades de los estudiantes mediante mecanismos de
divulgacion de los resultados de sus trabajos académicos y generar no solo una motivacion de
logros, sino también un ambiente académico de discusidén y retroalimentacién que conduce
necesariamente a la formacién de comunidades académicas.

Finalmente, los docentes del Programa deben ofrecer oportunidades diddacticas, que alineadas
con las estrategias pedagdgicas de sus cursos contribuyan con la consolidaciéon de capacidades
para el aprendizaje de una segunda lengua entre sus alumnos.

Actualmente hay una reforma curricular en marcha, cuya aplicacion y resultados debe ser
evaluada en un proceso de mejoramiento continuo, tal como se adelanta en los Comités Asesores
de los Programas Curriculares. Por lo tanto, consideramos que la discusidn actual no debe estar
centrada sobre el disefio curricular, en el sentido de si debe mantener o no tal asignatura en el
plan de estudios, si se quitan o ponen mas créditos, si hay o no tal prerrequisito; en este plan de
mejoramiento nos proponemos focalizarnos en el estudiante, en la forma como aprende, los
apoyos que requiere, las didacticas para formar competencias para la investigacion, el
emprendimiento y su formacion integral como individuo.



INFORME DE AUTOEVALUACION DEL PROGRAMA DE INGENERIA INDUSTRIAL

4.3 PROYECTOS, OBJETIVOS, METAS Y PRESUPUESTO ESTRUCTURANTES DEL PLAN DE MEJORAMIENTO

El Plan de Mejoramiento 2010-2012 propuesto en el marco de las 5 estrategias, esta compuesto por 15 proyectos, 21 objetivos, 39 metas y 46

acciones. En la siguiente matriz se encuentra una descripcidn detallada de cada uno de los componentes de este Plan.

1- FECHA DE ELABORACION: DICIEMBRE DE 2009 - MARZO DE 2010

2- ACTOS ADMINISTRATIVOS QUE LO SOPORTAN: Comité Asesor de Carrera: Acta No. 02 de 2010

E
: i 2- 9- 10 - FECHAS
a . DEBILIDADESE RECURSOS Y SU ORIGEN EJECUCION
NECESIDADES
Q A (Aspecto(s) a 3- & 5 6- s 8-
: C modificar, PROYECTOS OBJETIVO(S) META(S) ACCION(ES) INDICADOR (ES) RESPONSABLE
G cT, sostener o HUMANOS Fisicos ORIGEN FINANC. | INICIO FIN
1 R superar)
A
Caracteristica | 1- Ampliaciéon Mantener un a. Presentar una | a. Definir las - Numero de Direccion del Coordinador Sede $ 8.000.000 Permanente -
29.- Recursos | de bibliografia | proyecto de solicitud anual necesidades de textos guiay Departamento | Curricular del Anual
bibliograficos. | fisicay dotacion de de adquisicion recursos publicaciones Programay
- El promocion del | material de libros y bibliograficos en electrdnicas Docentes del
inventario usoy bibliografico subscripcion a cada asignatura 'y especializadas Programa
actual de la apropiacion de | actualizado en | revistas establecer un plan adquiridas como
Biblioteca de recursos Ingenieria electronicas en de adquisicion y apoyo a las
la Facultad es | electrénicos en | Industrial para | el area de reposicion de libros | diferentes areas
insuficiente bases de datos | la Biblioteca de | Ingenieria existentes en el del Plan de
para apoyar UN la Facultad de Industrial ante la | sistema de Estudios.
adecuadamen Ingenieria. Direccion bibliotecas de la
te los cursos Nacional de Universidad.
del Programa. Bibliotecas.
No se estan Promover el b. Realizar b. Organizary - Nimero de Coordinacion Direccién $0 Permanente -
1 4 aprovechando uso de las semestralmente | realizar una jornada | estudiantes que | Curricular del Nacional de Semestral
adecuadamen bases de datos | un cursillo de semestral de asisten Programa Bibliotecas
te los recursos de que dispone | utilizacién de capacitacion en semestralmente
de bases de la Universidad | bases de datos consulta y manejo alajornada de
datos Nacional por electronicas para | de recursos capacitacion
electronicas parte de los estudiantes bibliograficos programada
de que miembros de la | que ingresan al electrdnicos en sobre consultay
dispone la comunidad Programa. general y especificos | manejo de bases
Universidad académica. para Ing. Industrial de datosy
Nacional. disponibles en las recursos

bases de datos de la

UN para los
estudiantes que
ingresen al
Programa.

electrénicos.
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Caracteristica | 2- Tecnologias | Establecer a. Garantizar la a. Incorporar - Numero de Direccién Area Departamen $5.000.000 | Mayo Diciem
30.- Recursos | de Informacion | estrategiasy incorporacion de | software ERP con productos de curricular, toy 2010 bre
Informaticosy | y mecanismos software libre énfasis en el uso de | software Coordinacién Convocatori 2010
de Comunicacione | para incentivar | para apoyar las software libre en los | incorporadosy Curricular del as de Sede
Comunicacion | s de Apoyo el uso de los actividades de cursos del plan de usados en apoyo | Programa
. Necesidad recursos las asignaturas estudios de a las asignaturas
de mayor uso informaticos del plan de Ingenieria Industrial. | del Plan de
de de software estudios, Estudios.
herramientas libre por parte | poniendo en
de software de los marcha un - Porcentaje de
libre por parte docentes y proyecto piloto asignaturas del
de miembros estudiantes. en el area de Plan de estudios
del Programa. Produccién antes que utilizan
de finalizar el herramientas de
afo 2010. e-learning que
Necesidad de Implementar b. Lograr que al b. Apropiacién de ofrece la Coordinacion Docentes del ] Permanente -
mayor uso de una estrategia | menos el 20%de | plataformas online Universidad. Curricular del Programa Semestral
las de aprendizaje | las asignaturas por parte de Programa
herramientas y uso de del plan de estudiantes y
informaticas herramientas estudios utilicen | profesores, en las
de e-learning como las herramientas | que se ofrezcan
por parte de Blackboard de e-learning cursos en linea que
miembros del Learning que ofrece la hacen parte del plan
Programa. System, Universidad para | de estudios.
Manhattan el manejo de
Linux y Moodle | informacion,
Linux, entre calificaciones,
otras. etc., haciendo
progresiva su
aplicacion.
Caracteristica | 3- Recursos Realizar a. Lograr un a. Identificary - Documento Decanatura de Departamen | $10.000.000 | Mayo Diciem
s Fisicos proyectos de espacio adecuar el espacio institucional que | Facultady toy 2010 bre
Adecuados desarrollo de la | adecuado para la | con el mobiliario avale la Direccion del Facultad de 2010
40 - Recursos planta fisica, instalacion del para el Laboratorio asignacion Departamento Ingenieria
Fisicos. dotacién de Laboratorio de de Ing. Industrial, formal de un
Necesidad de salas de Ing. Industrial, Métodos y espacio fisico
ampliaciony computo, aulas | Métodos y Productividad para la
remodelacion y oficinas de Productividad localizacion y
de docentes. antes de finalizar operacion del

laboratorios,
bibliotecas,
aulas,
auditorios y
oficinas de
docentes

31- Recursos
de Apoyo
docente.
Necesidad de
actualizary
ampliar los

el 2010.

Laboratorio de
Ing. Industrial,

Métodos y

Productividad.
b. Adecuar tres b. Identificar el - Asignacion
oficinas espacio y adquirir formal de
adicionales para | mobiliario de oficinas
profesores del nuevas oficinas para | adecuadamente

Programa.

docentes.

dotadas para
docentes del
Programa que no
disponen de ellas
actualmente.
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recursos de c. Disponer de un | c. Llevar a cabo - Informe Direccidn del Coordinador ] Permanente -
apoyo inventario del evaluaciones semestral de uso | Departamento | de Semestral
docente. usoy semestrales sobre el | y mantenimiento laboratorios y
mantenimiento usoy de espacios Coordinador
Caracteristica de los espacios mantenimiento de fisicos. Académico del
42.- fisicos, los espacios fisicos, Departamento
Administracio semestralmente. | como oficinas, aulas
nde y laboratorios segun
Recursos.- las normas técnicas
Necesidad de pertinentes y sobre
planeacion de la relacion entre los
intensificacion espacios fisicos
del uso de los disponibles para el
laboratorios y desarrollo de los
de las cursos del Programa
bibliotecas. y el nimero de
Necesidad de estudiantes del
agilizacion de mismo.
los tramites d. Disponer de d. Ejecutar - Documento de | Direccion de Coordinador Departamen | $40.000.000 Permanente -
administrativo un (1) proyecto proyectos de diagnostico y Departamento | de to Anual
s. de renovacién renovacion propuesta de Laboratorios
parcial de periédica de los renovacion
recursos recursos parcial de
informaticos y de | informaticos y de recursos
comunicaciones. | comunicaciones informaticos y de
para disminuir su comunicaciones,
obsolescencia presentado
tecnoldgica. anualmente a la
Facultad.
Adquirir e. Acondicionar e. Incrementar el - (Numero de Estudiante en Proporciona | $20.000.000 Julio Marzo
ayudas los salones de uso de apoyos aulas de clase Monitoria i 2010 2011
audiovisulaesy | clase en los que audiovisuales en las | con ayudas
nuevas se ofrezcan aulas de clase con el | audiovisuales/Nu
licencias de cursos del fin de mejorar la mero de aulas en
software de Programa con calidad de la labor las que se
Manufactura, apoyos docente. ofrecen los
fabricas audiovisuales y cursos del plan
virtuales y tableros de estudios) X
simulacién de inteligentes. 100
procesos. f. Asegurar el f. Identificar el - (Numero de Direccion del Docentes del Departamen | $40.000.000 | Mayo Marzo
Identificar las acceso a los software necesario cursos ofrecidos | Departamento | Programa to 2010 2012
necesidades recursos de para apoyo de las por el Programa , Coordinacién
del Programa, | software actividades del que tienen Curricular del
para necesarios para Programa y asegurar | acceso a Programa
vincularlas al el adecuado el acceso al mismo, recursos de
futuro acompafiamient | yasea software
laboratorio LIFI | o de las adquiriéndolo o especializado /
de la Facultad. | actividades de gestionando la Ndmero total de
docencia en los utilizacién de cursos ofrecidos
cursos ofrecidos | recursos de la por el Programa)
por el Programa. | Universidad X100
diferentes a los
propios del
Programa.
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g. Dotary poner | g.Organizary dotar | - Numero de Direccion del Departamen | $30.000.000 | Febrero | Diciem
en marcha el el Laboratorio de horas de Departamento to 2010 bre
Laboratorio de Ing. Industrial utilizacién del y Coordinacion 2010
Ing. Industrial, mediante la Laboratorio de Curricular del
Métodos y adquisicion de Ing. Industrial, Programa.
Productividad nuevas licencias de Métodos y
durante el DELMIA, y Productividad
segundo adquisicion de durante 2010.
semestre de nuevos modelos de
2010. celda flexible de
manufactura
(Fishertechnik) para
estudios de
métodos, procesos y
analisis de
productividad.
h. Identificar los h. Elaborar el - Presentacion Direccién de Docente $0| Mayo Diciem
equipos y documento ante la Departamento Gestor del 2010 bre
recursos correspondiente y Vicedecanatura Proyectoy 2010
estratégicos fortalecer las Académica de la Estudiante en
requeridos por el | relaciones inter- Facultad de un Monitoria
Programa para programas para el documento-
gestionar la desarrollo de propuesta para
integracion de actividades la integracion de
los mismos compartidas de las actividades
dentro del docencia, de docencia,
proyecto del investigacion y investigacion y
Laboratorio LIFI. | extensién extension del
soportadas por las Programa a nivel
instalaciones de los recursos a
existentes, asi como | disponer
plantear nuevos
proyectos que se
integren en el LIFI.
Caracteristica | 4- Construir un a. Participar en al | a. Establecer nuevos | - Numero de Direccion del Docentes de Departamen $5.000.000 | Mayo Junio
14 Participacion plan de menos una (1) convenios de afiliaciones a Departamento | los Comités to 2010 2011
Interaccion Docente en interaccion y/o | red o asociacién | cooperacién redes y Coordinacion | Asesores del
con Comunidades vinculacién con | nacional y una interinstitucional académicas Curricular del Programay el
comunidades | Académicas comunidades (1) internacional, | con grupos nacionales e Programa. Departamento
académicas.- académicas antes de junio de | académicos internacionales.
Se requiere nacionales e 2011. nacionales y
ampliar la internacionales extranjeros. (IIE, - Numero de
interaccién PMI, IEEE entre convenios de
del Programa otros) cooperacion
con las académica
comunidades activos.
académicas y
la
participacion b. Garantizar la b. Realizar las - Numero de Recursos de | $15.000.000 | Febrero | Diciem
en r-edes vinculacién de al | acciones necesarias | profesores Sede 2011 bre
nacionales e . Lo .
. . menos un (1) para la vinculacion visitantes por 2012
internacionale ~
s del 4rea. p_rc_:fesor de profesores ano_ para el
visitante, en adjuntos, visitantes | periodo 2011-
cada afio, y especiales, de 2012.

durante 2011y

otras Universidades




2012, de acuerdo
con el Plan de
Desarrollo 2010 -
2012 de la
Facultad.
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del Paisy del
exterior.

c. Incrementar la | c. Fomentary - (Nimero de Direccion del Direccion de Departamen | $ 60.000.000 Permanente
participacion del | apoyar la ponencias de Departamento | Area toy
profesorado participacion de los | docentes en Curriculary Bienestar de
como ponentes profesores del eventos Direccion de Facultad.
en Programa en académicos Bienestar de la Recursos de
congresos, eventos académicos | nacionales e Facultad Sede
seminarios y realizados nacional internacionales (movilidad)
simposios e para el periodo
nacionales e internacionalmente. | 2010-2012 /
internacionales Numero de
de orden ponencias de
académico en docentes en
30% para el eventos
periodo de académicos
comparacion nacionales e
2007-2009/2010- internacionales
2012. para el periodo
2007-2009) X
100.
d. Participacion d. Fomentary - Nimero de $0 Permanente
de al menos un apoyar la profesores del
(1) profesor del participacion de los | Programa que
programa como docentes del participan como
profesor Programa en redes profesores
visitante, académicas a nivel visitantes,
invitado o par internacional. invitados o pares
académico académicos en
internacional instituciones
antes de internacionales.
diciembre de
2012.
Caracteristica | 5- Intercambio | Planear a. Organizary a. Fortalecer e - Numero de Direccién del Comité Aulas, Departamen | $15.000.000 Julio Agosto
21.- con Referencia | intercambios realizar al menos | impulsar el cursos de la Departamento | Académico ayudas toy ORI 2010 2012
Relaciones Internacional con Programas | un (1) curso en la | aprovechamiento de | Catedra Asesor del audiovisu Ingenieria
Nacionales e de Ingenieria Catedra de los convenios Internacional de Departamento ales,
Internacional Industrial del Internacionalizac | nacionales e Ingenieria , Coordinaciéon | materiale
es del exterior ion entemas de | internacionales, que | realizados Curricular del sy
Programa.- aprovechando | Ingenieria permitan establecer | durante el Programay logistica
Necesidad de la experienciay | Industrial y estrechar vinculos | periodo 2011- Docentes del
Fortalecer los el apoyo de la durante periodo | con los referentes 2012. Programa

procesos de
intercambio
que se han

ORI-Ingenieria.

intersemestral ya
seaen 2011 y/o
2012.

académicos de la
Ingenieria Industrial.
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impulsado de b. Fortalecer el b. Designar un - Numero de ORI $20.000.000 Permanente -
docentes y programa de profesor como estudiantes del Ingenieria Semestral
estudiantes movilidad coordinador de Programa en
con otras estudiantil de practicas, pasantias | intercambios
universidades. pasantias y y relaciones con el académicos con

semestres exterior para que universidades

académicos en trabaje con la ORI. del exterior

universidades del durante un

exterior con la semestre

participacion de determinado.

al menos 15

estudiantes del

programa entre

el periodo 2010y

2012.
Caracteristica | 6- Actualizar la a. Ofrecer una a. Preparar la - Numero de Vicedecanatur | Monitor de Servidor $9.000.000 | Febrero | Perman
34.- Sistemas | Estandarizacié | estructuray pagina Web informacion basica visitantes a la a Académica, pregrado o Web del 2010 ente
de n, actualizacion | contenidos de | dinamica, que contendra la pagina web del Secretaria quien haga las | Departam
comunicaciéon |y la pdgina Web | agradable al pagina, participar programa por Académica de | vecesde ento,
e administracion | del Programa, usuario, activamente en el semana durante | la Facultad, administrador | recursos
informacién.- | permanente de | acorde con el estratégicament | plan llevado a cabo un semestre. Direccion Weby informati
Mejorar los la pagina Web | plan para e disefiada en los | por la Curricular de Docentes del cos.
sistemas de del programa homologar los | contenidos y su Vicedecanatura Area, Prgrama
comunicacion contenidos y la | presentacion Académica y asignar Direccion del
del administracion | para servir como | responsable de la Departamento
Departamento de las paginas | presentacion del | administracion de la , Coordinacién
y el Programa, Web de la programa ante pagina Web, una vez Curricular del
especialmente Facultad aspirantes, se defina la Departamento
redisefio de adelantado por | estudiantes, estructura de la
pagina Weby la pares nacionales | misma.
sistemas de Vicedecanatur | e
gestion en a Académica internacionales,
linea de la Facultad. | conuna
mediante administracion
automatizacié dedicada a su
n de procesos. actualizacion

permanente.
Caracteristica | 7- Influencia Establecer a. Establecer al a. Acorde con el - Numero de Coordinacién Secretarfa $0 Permanente
37.- Influencia | del Programa estrategias que | menos tres (3) Plan Global actividades Curricular del Académica de
del Programa | en el Medio propendan por | Convenios Institucional y el realizadas en el Programay la Facultad y la
en el Medio.- un mayor especificos con Plan de Desarrollo marco de los Direccion del Vicedecanatur
Necesidad de impacto del organizaciones del Departamento convenios con Departamento | a Académica
evaluacion programa en el | privadasy vigentes, propiciar organizaciones
permanente medio. publicas por el fortalecimiento privadas y
dela semestre para la | de las relaciones del | publicas por
influencia del realizacion de Programa con el semestre
programa en actividades de sector empresarial
su entornoy interés conjunto | colombiano, a
desu en la que través de la
ampliacion participen busqueda de nuevos
para estudiantes y convenios que
garantizar una profesores del garanticen las
mayor Programa. condiciones
influencia. adecuadas para la

realizacion de
practicas
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estudiantiles y
pasantias.

Establecer b. Realizar cada b. Organizar, - Numero de Direccién de Docentes del Instalacio $20.000.000 | Febrero | Diciem
actividades afo, a partir de divulgar asistentes a Departamento | Programa, nes fisicas 2011 bre
especificas que | 2001, al menos masivamente y eventos de , Director monitores, (auditorio 2011
evidencien el un (1) evento de | realizar un (1) interés Curricular de organizaciones | s,
impacto del interés evento de interés académico Area, Comité estudiantiles, recursos
Programa en el | académico que académico en 2011 organizados por | Asesor estudiantes. informati
medio. reunaala que celebre los 10 el Programa Académico del cos,
comunidad afios de la apertura Programa. papeleria,
académica del Programa, que refrigerio
interna e invite a | integreala s,
la participacion comunidad tiquetes
de otras académica interna aéreos y
universidades. enla UN como a hospedaj
Entre las posibles | pares de otras e para
alternativas se universidades e invitados)
tienen un interesados en
Simposio sobre entidades a nivel
investigacién en | nacional e
Ingenieria internacional.
Industrial,
Encuentros de
estudiantes y
egresados, y la
Semana de
Ingenieria
Industrial.
Caracteristica | 8- Actividades Formular un a. Promocionar a. A través de una -(Nimero de Coordinacion Monitor de $1.000.000 | Mayo | Noviem
38.- de los programa para | el Programa de convocatoria, egresados Curricular del pregrado 2010 bre
Seguimiento a | Egresados vincular a los Egresadosy la promover el registro | registrados enla | Programay 2011
Egresados.- egresados y creacion de la de los egresados de | Asociacion de Direccion del
Se requiere hacer Asociacion de Ingenieria Industrial | Egresados del Departamento
hacer un seguimiento de | Egresados del en el Programa de Programa /
mejor uso del sus programa, para Egresados de la Ndmero de
Programa de actividades. lograr el registro | Universidad Egresados del
Egresados de de todos los recientemente Programa) x 100
la Universidad egresados. implementado.
para obtener b. Disponer de b. Velar por la - (Numero de Coordinacion $0 Permanente

mejor
informacion
respecto a las
actividades
profesionales
de ellos.

un egresado en
el CAAC, a junio
de 2010.

presencia y
participacion activa
del representante
de los egresados en
el Comité Asesor del
Programa, segun lo
establecido en las
normas de la
Universidad.

reuniones del
Comité Asesor
del Programa por
semestre en las
que asiste el
representante de
los egresados /
Ndmero total de
reuniones por
semestre del
Comité Asesor
del Programa) x
100

Curricular del
Programay
Direccién del
Departamento




Caracteristica
28.- Extension
o Proyeccion
Social.-
Mejorar las
relaciones con
el entorno
industrial.
Mejorar la
participacion
de los
docentes en
servicios de
extension
solidariay
hacer
participes de
los beneficios
de las
actividades
curriculares a
empresas y
comunidad en
general.
Fomentar una
cultura del
emprendimie
nto entre los
estudiantes
del Programa.

9- Solucién de
Problemas de
la sociedad
donde tenga
intervencion la
Ingenieria
Industrial.

Preparar oferta
de servicios
que requieran
las técnicas de
Ing. Industrial,
con actividades
especificas de
solucién a
problemas del
entornoy de
extension o
proyeccion
social.
Incentivar
entre los
estudiantes el
espiritu
emprendedor y
ofrecer
oportunidades
de
fortalecimiento
de las
capacidades de
emprendimien
to alolargo

del proceso de
formacion.
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a. Garantizar la a. Disefiar los - Numero de Direccidn del Docentes del $10.000.000 | Mayo | Diciemb
oferta de cursos | programas de cursos de IEl en Programay 2010 re 2012
de extension de extension educacion coordinacién Direccion del
manera habitual, | incorporando las continuada en con la Departamento
como de experiencias los que Direccion del
educacion alcanzadas en los participan los Departamento
continuaday de | cursosimpartidosy | profesores del
un portafolio de | actividades de Programa.
competencias investigacion del
que permitan Programa. - Numero de
ampliar los asistentes a los
servicios de cursos de
extension. extension
ofrecidos por el
Programa.
- Numero de
proyectos de
extension en los
que participan
los profesores
del Programa.
b. Crear un b. Organizar el - Documento de | Direccién del Docente y Area $10.000.000 Julio Julio
Consultorio Consultorio proyecto de Departamento | Auxiliar fisica 2010 2012
Empresarial Empresarial como creacion del y Coordinacién | docente o destinada
dirigido a opcion de trabajo de | Consultorio Curricular del | monitor ala
MiPyMes antes grado para los Empresarial para | Programa. operacion
de diciembre de | estudiantes. MiPyMes. - del
2012. Ndmero de Consultor
estudiantes por io
semestre que
participan en el
Consultorio
Empresarial
como opcion de
Trabajo de Grado
c. Participar en la | c. Elaborar un - Documento de | Decanatura de $0 | Julio Julio
creacion de la documento de prospectiva Facultad, 2010 2011
Unidad de prospectiva tecnoldgica en Direccion del
Emprendimiento | tecnoldgica en Ingenieria Departamento
e Innovacion de Ingenieria Industrial | Industrial y Coordinacion

la Facultad de
Ingenieria.

que permita integrar
las actividades
misionales del
Programa a la Red
de Emprendimiento
e Innovacién
prevista en el Plan
de Desarrollo de la
Facultad.

Area
Curricular




Caracteristica
27.-
Compromiso
conla

investigacion.

- Los
recursos para
desarrollar
investigacion
son
insuficientes.
Necesidad de
consolidar los
grupos de
investigacion
existentes y
vincular a un
mayor
nimero de
docentes y
estudiantes a
los grupos de
investigacion.

10-
Fortalecimient
o de Grupos de
Investigacion
del Programa

INFORME DE AUTOEVALUACION DEL PROGRAMA DE INGENERIA INDUSTRIAL

Consolidar la 1. Elevar la a. Fomentar y - Numero de Consejo de Tiempo de las $0| Mayo | Diciemb
participacion categorizacion divulgar la grupos de Facultad, jornadas 2010 re 2010
de los de los grupos participacion de los | investigacion Direccion del docentes las
docentes y registrados ante | docentes en los reconocidos por | Departamento | actividades de
estudiantes en | Colciencias, programasy Conciencias de en investigaciony
los Grupos de antes de convocatorias categoria A1, A, coordinaciéon conceder
Investigacion Diciembre de institucionales y BoC. con la Unidad | descargas a los
que soportan 2010. nacionales de de Postgrados | docentes
las actividades investigacion en y la Direccion dedicados a
del Programa. ciencia y tecnologia Curricular de los proyectos
Area de
investigacion
debidamente
registrados
b. Aumentar la - (Recursos del Direccién de $30.000.000 | Mayo | Diciemb
asignacion de Departamento Area curricular 2010 re 2012
recursos para los dedicados a la y Direccion de
grupos de investigacion en | Departamento
investigacion activos | el periodo 2010-
para que puedan 2012 / Recursos
asumir del
compromisos Departamento
mayores en el dedicados a la
desarrollo de sus investigacion en
proyectos de el periodo 2007-
investigacion a 2009) x 100 .
través de una
convocatoria
interna del
Departamento
c. Elaborar - Documento que | Docentes
portafolios de areas | contiene directores de
estratégicas de portafolio de grupos de
investigacion que areas investigacion
permitan identificar | estratégicas de
proyectos que sean | investigacion que
susceptibles de permitan
presentacion a las identificar
convocatorias. proyectos que
sean susceptibles
de presentacion
alas
convocatorias
Promover la 2. Contar con la a. Promover la - Numero de Directores de Docentes Mayo | Diciemb
formacién de aprobacion de la | participacidon de los | estudiantes del Grupos de miembros de 2010 re 2012
investigadores | propuesta de estudiantes del programa Investigacion los grupos de
mediante un creaciony Programa en los vinculados a investigacion.
proceso apertura del Grupos de Grupos de
permanente Doctorado en Investigacion del Investigacion
y continuo que | Ingenieria Programa
se inicia en el Industrial por




INFORME DE AUTOEVALUACION DEL PROGRAMA DE INGENERIA INDUSTRIAL

pregrado y se parte de la b. Fortalecer la - Documento de | Vicedecanatur | Tiempo de $0 | Febrero | Diciemb
sigue en los Universidad actividad aprobacion del a Académicay | docentes 2010 re 2010
diferentes Nacional antes investigativa del Programa de Coordinacion dedicados a la
niveles de de diciembre de | Programa mediante | Doctorado en Curricular del elaboracién de
posgrado. 2010. la creacion del Ingenieria Programa la propuesta.
Doctorado en Industrial
Ingenieria Industrial.
Este programa de
doctorado permitira
que estudiantes del
pregrado y docentes
se vinculen a los
grupos de
investigacion.
Caracteristica | 11- Desarrollo Fortalecer las a. Disponer de a. Desarrollar los - Documento que | Direccidn del Tiempo de los | Saldn, $0 Permanente
13,- Profesoral capacidades de | un (1) plan de mecanismos que contenga los Departamento | docentes de ayudas
Desarrollo investigaciony | formacion de permitan un mecanismos que los Comités audiovisu
profesoral.- en pedagogias | docentes en seguimiento, permitan un Asesores del ales,
Se requieren de ensefianzay | capacidades de evaluacidony seguimiento, Programayel | materiale
procesos de aprendizaje de | investigacion definicion de metas, | evaluacidony Departamento | sy
fortalecimient los docentes acorde con el orientadas al definicion de logistica
o del del Programa. Plan de crecimiento metas,
desarrollo Desarrollo del continuoy orientadas al
profesoral en Departamentoy | consolidacion de la crecimiento
cuanto a el Plan de Accidon | formacion de continuo y
consolidacion de la Facultad investigadores. consolidacion de
de (2010-2012), la formacién de
capacidades antes de investigadores
de Diciembre de
investigacion, 2010.
estudios b. Tener cada b. Conceder - (Numero de Recursos de $0 Permanente
doctorales y semestre al comision de profesores del Nivel
fortamacion menos un (1) estudios para Programa con Nacional
pedagdgica. profesor del desarrollo de titulo de
Programa en programas doctorado /
formacién doctorales al menos | Numero de
doctoral. un (1) profesor del profesores del
Programa, en forma | Programa) x 100
permanente.
c. En un periodo | c. Definir criterios - (Namero de Direccién del Docente Plan de $10.000.000 Julio Julio
de tres (3) afios, | de selecciony docentes del Departamento | responsable desarrollo 2010 2012
al menos el 40% | asignar los docentes | Programa que y Coordinacion | del Programa Facultad
de los docentes que, segun el Plan han participado Curricular del de (2010 -
de planta del de Desarrollo 2010 - | en los Ultimos Programa. Capacitacion 2012)

Programa habran
participado en
un seminario,
curso o actividad
similar de
actualizacion en
pedagogias de
ensefianzay
aprendizaje,
habilidades
comunicativas,

2012 de la Facultad,
se capacitaran en
pedagogias y
metodologias
modernas que
hagan énfasis en la
formacion de
competencias

dos afios en
actividades de
formacién/capac
itacion en
pedagogias de
ensefianza 'y
aprendizaje,
comunicacion
y/o evaluacion /
Ndmero total de
docentes del




tecnologias para
la educacion y/o
evaluacién
académica.

INFORME DE AUTOEVALUACION DEL PROGRAMA DE INGENERIA INDUSTRIAL

Programa) x 100

Caracteristica
16.-
Produccion de
material
docente.- La
produccién de
publicaciones
y materiales
de apoyo al a
labor docente
por parte de
los docentes
del Programa
es
insuficiente,
debido en
parte a la falta
de
infraestructur
a adecuaday
alto numero
de horas
dedicadas a
docencia.

12-
Publicaciones
de los
Profesores del
Departamento

Promovery
divulgar los
programas
institucionales
de apoyo a la
produccién de
material
docente.

a. El 100% de los
profesores del
Programa habran
elaborado
materiales de
apoyo docente
para sus cursos.

a. Realizar un
inventario de los
textos y trabajos de
los docentes del
programa
publicados o
susceptibles de
publicacidn.

- Documento que
contenga
inventario de los
textos y trabajos
de los docentes
del programa
publicados o
susceptibles de
publicacion

- (Numero de
cursos en los que
se utilizan
materiales de
apoyo
elaborados por
los profesores
del Programa /
Numero total de
cursos ofrecidos
por los
profesores del
Programa) x 100

b. Asignar becarios a
los profesores de
planta para apoyar,
entre otras
actividades, la
preparacion de
publicaciones.

- Porcentaje de
profesores de
planta que
cuenta con
becario asignado
para atender,
entre otras
labores, apoyo
en la preparacion
de publicaciones.

c. Fortalecer las
capacidades de los
docentes para la
creacion de articulos
cientificos y
académicos
mediante talleres.

- Nimero de
docentes
asistentes a los
talleres para
fortalecer las
capacidades de
creacion de
articulos

b. Disefiar un
instrumento que
permita evaluar
el impacto
generado por el
material de
apoyo producido
por los docentes.

e. Establecer los
criterios y
mecanismos para
evaluar y hacer un
seguimiento del
impacto generado
por el material de
apoyo producido
por los docentes.

- Documento que
especifique la
metodologia de
evaluacidny
seguimiento del
impacto
generado por el
material de
apoyo producido

Director de
Area
Curricular,
Direccién del
Departamento

Jefe de
publicaciones
de la Facultad

$10.000.000 Julio Diciem
2010 bre
2010
$0 | Julio Diciem
2010 bre
2012
$0 Permanente
$0 | Julio Diciem
2010 bre
2010
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por los docentes

Caracteristica
7:
Permanencia
y desercion
estudiantil. El
tiempo
empleado por
la mayoria de
los
estudiantes
para
completar el
plan de
estudios
excede el
tiempo
establecido.
La desercién
estudiantil es
causada
principalment
e por las
dificultades
econdémicas y
familiares de
los
estudiantes, el
trabajo o
empleo para
su propio
sostenimiento
oeldesus
familias y la
consecuente
disminucion
del tiempo de
estudio.

13-
Acompaifamie
nto Estudiantil

Apoyar el
proceso de
formacién de
los estudiantes
del programa,
complementan
do las diversas
iniciativas
contempladas
en el Sistema
de
Acompafiamie
nto definido en
el Acuerdo 044
de 2009 de
CSU, y creado y
reglamentado
por las
Resoluciones
005 y 006 de
2010 de la
Vicerrectoria
Académica.

a. Implementar
un cuerpo de
profesores
consejeros que
de manera
efectiva realicen
acciones de
seguimiento
académico y
orientacion,
segun el
reglamento
vigente.

a. Aumentar las
acciones de
seguimiento
académico para los
estudiantes, que
propendan por una
mayor orientacion
en sus decisiones
académicas, a fin de
disminuir las causas
principales de
desercion.

- Documento que
defina la/s
metodologia/s
de evaluacion de
la desercién
estudiantil, de
acuerdo con las
definiciones
acogidas por la
Universidad
Nacional de
Colombia.

- (Numero de
estudiantes
antiguos que no
se matriculan en
un semestre que
no hayan
perdido la
calidad de
estudiante por
desempeiio
académico/
Numero total de
estudiantes
inscritos en el
anterior
semestre que no
hayan perdido la
calidad de
estudiantes por
desemperiio
académico) x
100.

- (Nimero de
estudiantes
antiguos que
pierden la
calidad de
estudiante por
desempefio
académico /
Numero total de
estudiantes
inscritos en el
anterior
semestre) X 100.

- Numero de
estudiantes que
pierden la

Vicedecanatur
a Académica

Direccién
Curricular de
Area,
Coordinacién
Curricular del
Programa,
Comité Asesor
del Programa
y Profesores
Consejeros.

Salones 'y
ayudas
audiovisu
a-les,
materiale
sy
logistica

$0

Julio
2010

Diciem
bre
2012
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calidad por
rendimiento
académico;
tendencia en un
periodo de 5
afios.

- NUmero de
estudiantes que
pierden la
calidad por
causas no
académicas;
tendencia en un
periodo de 5
afios.

- Numero de
estudiantes que
solicitan primer
reingreso.

- Numero de
estudiantes
reingresados que
completan el
Plan de Estudios
en 14 semestres
0 menos.

- Nimero de
estudiantes
reingresados que
pierden de
nuevo la calidad
de estudiante.

b. Ofrecer al
menos tres (3)
cursos
intersemestrales
para estudiantes
con problemas
de nivelacién en
dreas criticas del
Programa de
acuerdo con
estadisticas y
evaluacién con
docentes.

b. Realizar cursos
intersemestrales
que permitan a los
estudiantes que
pierden asignaturas
ponerse al diay
avanzar mas
rapidamente en su
Plan de Estudios.

- Nimero de
asignaturas
realizadas en
cada periodo
intersemestral
para aquellos
cursos con
mayor
porcentaje de
mortalidad
académica en
periodos
académicos
regulares

Director del
Departamento
y Comité
Asesor del
Programa

$0

Permanente




INFORME DE AUTOEVALUACION DEL PROGRAMA DE INGENERIA INDUSTRIAL

c. Elaborar e c. Consolidar los - Informe Coordinacion Comité asesor ] Julio Diciem
implementar un | informes semestral de Curricular del del Programa 2010 bre
procedimiento semestrales de seguimiento del Programa y Docentes 2012
de seguimiento seguimiento del Programa de tutores
al proceso de Programa de Tutoria | Tutoria
tutorias y de y discutir al interior
evaluacion del del Comité
impacto de las Académico Asesor
politicas, planes, | del Programa las
estrategias y acciones de
programas mejoramiento y
dirigidos al preventivas a
acompafiamient | adelantar con base
o estudiantil en los resultados
obtenidos del
proceso de tutoria.
Caracteristica | 14- Hacer 1. Disponer de la | a. Revisar en forma | - Nimero de Direccion del Direccion del ] Permanente
22-23 Herramientasy | seguimientoa | revision de permanente las asignaturas del Area Departamento
Métodos de la reforma metodologia y de | metodologias y Programa en las | Curricular , Coordinacién
Metodologias | Ensefianza, curricular y las estrategias estrategias que se Curricular del
de ensefianza, | Aprendizaje, establecer pedagdgicas de pedagdgicas de las introducen Programay
aprendizajey | Evaluaciony criterios acerca | cada asignatura asignaturas del plan | innovaciones Comité Asesor
evaluacion- Seguimiento de las del plan de de estudios, a fin de | pedagodgicas del Programa
Necesidad de | del metodologias estudios, a fin de | garantizar su
redefinir los Desempeiio de ensefianzay | garantizar su coherencia con la
métodos de Académico de | aprendizaje coherencia con naturaleza propia de
ensefianza y los Estudiantes la naturaleza la Ingenieria
aprendizaje, propia de la Industrial,
para Ingenieria especificamente en
desarrollar en Industrial. lo relacionado con
el estudiante los métodos de
unas ensefanza,
habilidades de aprendizaje y
trabajo evaluacion.
auténomo y b. Formulary Departamen $ 5.000.000 Julio Diciem
en grupo. Dar ejecutar proyectos to 2010 bre
curso al de innovacién 2012
Acuerdo 033 pedagdgica a corto y
sobre mediano plazo en
estrategias de algunas asignaturas
formacion. del programa segun
diagnéstico previo.
Definir un plan | 2. Asignar, de e. Garantizar el - Porcentaje de Vicedecanatur | Direccidn del $3.000.000 Julio Diciem
de asignacién a | acuerdo con el acompafamiento de | profesores de a Académica Departamento 2010 bre
los profesores | Plan de los becarios planta del 2012
de monitores, Desarrollo 2010 - | (estudiantes de Programa que
becarios o 2012 dela posgrado a los cuenta con
asistentes Facultad, al profesores de becario asignado
docentes como | menos un planta)

un apoyo para
adelantar
actividades de
acompafamien
toy
seguimiento

becario para
apoyar las tareas
de ensefanza,
preparacion de
materiales,
seguimiento y
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CRITERIOS

del desempefio | acompafiamient
de los o delos
estudiantes, asi | estudiantes 'y
como de las evaluacién en los
labores de cursos
ensefianzay impartidos en el
preparacion de | programa.
materiales.
Caracteristica | 15- Divulgacion Identificar y a. Los resultados | b. Divulgar entre los | - (Nimero de Director Administrador $0 Julio Diciem
24.- Trabajos | de Resultados poner en de cada Trabajo miembros del estudiantes que | Curricular de Web 2010 bre
de los de las Trabajos marcha de Grado de los Programa publican Areay 2012
Estudiantes.- de Grado de mecanismos Estudiantes se informacién resultados de Coordinador
Divulgar los los Estudiantes | de divulgaciéon | publicardn en actualizada sobre Trabajos de Curricular del
resultados de del Programa de los algin medio de los medios Grado / Nimero | Programa
las actividades resultados de | divulgacion electrénicos de estudiantes
adelantadas las actividades | electronica disponibles y que realizan
por los realizadas por | disponible mecanismos para Trabajos de
estudiantes los estudiantes | actualmente en publicacién de Grado) x 100
del Programa del Programa, | la UN o creado informes/articulos,
a nivel de que resulten | para tal efecto. y convocatorias de - (Numero de
practicas de las practicas | (Parala premios a mejores estudiantes que
estudiantiles y estudiantiles, | evaluacion del trabajos de grado presentan
trabajos de pasantias, cumplimiento de | (por ejemplo, resultados de
grado. proyectos esta meta se Premio Le6n de Trabajos de
finales o tendran en Greiff). Grado en
monografias. | cuenta aspectos eventos
de académicos /
confidencialidad Ndmero de
de los actores estudiantes que
involucrados) realizan Trabajos
de Grado) x 100
- (Numero de
Trabajos de
Grado que
participan en
convocatoria a
Premio Ledn de
Greiff / Nimero
total de Trabajos
de Grado) x 100
$
376.000.000

El Plan de Mejoramiento corresponde a la vigencia 2010 -2012, (3 afios), y se cuantifican aquellas actividades que representan algun flujo real de caja. Es decir, no estan considerados los costos asociados al tiempo

de las jornadas de los docentes de planta, ni los costos de recursos fisicos existentes en la Universidad. Se registran en los costos, los costos totales de cada proyecto y/o accién.

Este Plan de Mejoramiento estd incluido en el Documento Central de Autoevaluacidn, propuesto en noviembre de 2009, y la correspondiente cuantificacion y especificacién de recursos fisicos, humanos y
financieros, se sometieron a validacion por parte del Consejo de Facultad de Ingenieria en el primer semestre del 2010, en cumplimiento de las directrices planteadas por la Direccién Nacional de Programas

Curriculares de Pregrado durante el segundo semestre de 2007. Puede verse en el acta no. 2 en la pagina web de la Facultad.




