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INTRODUCCION

En el modelo Lineamientos para la Acreditacion de Programas, del CONSEJO NACIONAL DE
ACREDITACION-CNA, de agosto de 2003, Factor 1, se formula la Caracteristica 3 sobre el Proyecto
Educativo del Programa, en los siguientes términos:

“El programa ha definido un proyecto educativo coherente con el proyecto institucional, en el cual
se sefalan los objetivos, los lineamientos basicos del curriculo, las metas de desarrollo, las
politicas y estrategias de planeacién y evaluacién y el sistema de aseguramiento de la calidad.
Dicho proyecto es de dominio publico."

Atendiendo a los elementos solicitados en la definicién que se cita, se presenta el Proyecto
Educativo del Programa, el cual se basa en los lineamientos del curriculo contenidos en el
documento original del proyecto denominado “Propuesta para la apertura del Programa de
Ingenieria Industrial en la Facultad de Ingenieria Sede Bogotd”. Dicho documento se presentd a
consideracion de las distintas instancias académicas para su aprobaciéon y en él se consignan
orientaciones académicas, reflexiones sobre la naturaleza y fines de la Ingenieria Industrial y su
fundamentacién historica, el proyecto pedagégico y las razones que existen para sustentar su
creacion.

El plan de estudios originalmente establecido se elaboré en coherencia con los Fines de la
Universidad (Mision) de ese entonces, indicados en la ley orgdnica de la Universidad Nacional,
especialmente relacionados con los propdsitos de:

= La promocidn de una conciencia civica responsable, orientada al servicio de la comunidad,
a la defensa y perfeccionamiento de la democracia, a la exaltacion de los valores de la
nacionalidad y a la causa de la paz.

= Lacreacion, conservacién y libre transmision de la cultura.

= La preparacién de los profesionales y los técnicos que requiera el desarrollo del pais.
= La libre investigacién cientifica y la formacion de investigadores.

® Lavinculacién a la vida internacional de la ciencia y la cultura.

= La colaboracidn con las demas Universidades del pais, a las cuales les prestara asistencia
técnica.

=  La contribucidn a la discusién y solucion de los problemas nacionales, para lo cual prestara
asesoria al Estado y buscara la cooperacion de todos los organismos que persigan fines
similares a los suyos.

Con posterioridad a la creacion del Programa, la Universidad Nacional de Colombia emprendid una
Reforma Académica, cuyos lineamientos basicos para el proceso de formacién de los estudiantes
de la Universidad a través de sus programas curriculares se definieron en el Acuerdo 033 de 2007
del Consejo Superior Universitario. Teniendo como referencia el marco establecido por esta
Reforma, recientemente se han dado transformaciones en el Programa como producto de las



reflexiones que se han hecho a nivel del Comité Asesor y el cuerpo de profesores. En
consecuencia, se presenta una actualizacion del PEP, si bien, en esencia se mantienen sus
lineamientos originales y la filosofia que inspiraron el disefo del programa curricular, que ha
demostrado ser exitoso.

9.1.REFLEXIONES ACERCA DE LA NATURALEZA, FINES, DESARROLLO Y PERSPECTIVAS DE LA
INGENIERIA INDUSTRIAL

9.1.1 Naturaleza y Propdsitos de la Ingenieria Industrial

La comunidad académica del programa de Ingenieria Industrial de la Universidad Nacional -
Bogota, considera importante tener un marco de referencia que permita ubicar el proyecto
educativo dentro de los contextos histéricos que han dado lugar al desarrollo de la disciplina tanto
en el campo académico como profesional.

Tradicionalmente, el objetivo de la Ingenieria Industrial ha sido el disefio, operacién y control de
sistemas socio-técnicos que permitan elevar la eficiencia y efectividad de una organizacién.

La definicion mas especifica se encuentra en la adoptada por el Institute of Industrial Engineers
(IIE):

“La Ingenieria Industrial se refiere al disefio, mejora e instalacién de sistemas
integrados de personas, materiales, informacién, equipo y energia [para la
produccién de bienes y servicios]. Se basa la Ingenieria Industrial en conocimientos
especializados y habilidades en las ciencias matemadticas, fisicas y sociales, ademas
de los principios y métodos de andlisis y disefio en ingenieria, todo lo cual le
permite especificar, predecir y evaluar los resultados que se deben obtener de los
sistemas por ella disefiados.”*

El profesor H.B. Maynard, en su reconocido “Industrial Engineering Hanbook", agrupa en tres
tipos las actividades al interior de la empresa:

Aguellas que son propias de la esfera de la direccion, relacionadas bdsicamente con las tareas de
organizacion y administracion, que requieren una formacion en la disciplina basica (contabilidad,
estadistica, mercadeo y ventas, administracion, etc.).

Aquellas consideradas dentro del campo profesional del Ingeniero; en ellas se incluyen las
relacionadas con la investigacion y desarrollo de recursos naturales, mecanizado de materiales, y
dotacion de las instalaciones de aire, calor, agua, luz y fuerza motriz. Estas actividades estan
englobadas en las terminologias de Ingenieria de Investigacion, estructuras, y mecanica.

Un tercer grupo esta constituido por aquellas que,

! Institute of Industrial Engineers. “What is industrial engineering? (lIE official definition)” En linea. Pagina
web del Institute of Industrial Engineers. Recuperado: 18 de abril de 2010.
<http://www.iienet.org/Details.aspx?id=282>.



“sin ocuparse directamente de la instalacidn y entretenimiento de los equipos
mecanicos, estan directamente relacionadas con el uso efectivo de los mismos; por
tanto, en el aspecto cientifico, de ellas depende la adaptacién de estos equipos al
elemento humano dentro del complejo de la empresa. Para desempenar de
manera efectiva tales actividades es preciso poseer vastos conocimientos tedricos y
practicos de ingenieria, lo que requiere una formacion técnica como ingeniero y su
correspondiente experiencia en la prdactica profesional. Este grupo abarca desde la
distribucidon de planta y oficinas, métodos y planificaciéon del trabajo, estudios de
reduccién de costos de materiales y mano de obra, simplificacion y normalizacién,
hasta el analisis de salarios y control de la calidad. La caracteristica comun que
distingue estas actividades es la de que se ocupan principalmente de la utilizacidn
efectiva del equipo mecdnico, precisando, por tanto, un conocimiento bdsico de los
principios en que se basa el trabajo de dicho equipo, independientemente de la
funcién a la cual ha sido aplicado. A este tercer grupo de actividades puede
aplicarsele con propiedad el titulo de Ingenieria Industrial”.

Esta demarcacién resulta muy util para comprender el objeto de la Ingenieria Industrial y su
diferencia con otras disciplinas relacionadas, especialmente con la Administracién de Empresas.
Como se anota, el primer tipo de actividades corresponde propiamente a la Administracion, el
segundo tiene que ver con lo correspondiente a cada especialidad de la Ingenieria y el tercero
propiamente a la Ingenieria Industrial.

Si bien es cierto que la Ingenieria Industrial tiene un caracter interdisciplinario y transdisciplinario,
pues encuentra puntos de contacto con las ciencias sociales, las demas ingenierias y las ciencias
administrativas—lo cual ha hecho que se presenten determinados énfasis y que cada Facultad
opte por determinadas lineas de formacion dentro de su amplio campo de aplicacidn, es claro que
existen diferencias de la Ingenieria Industrial con otras disciplinas, tanto en lo que corresponde a
su objeto y método de estudio, como en el campo de desempeiio profesional.

9.1.2 Desarrollo Histoérico de la Ingenieria Industrial

Para analizar la especificidad y aportes de la Ingenieria Industrial al desarrollo tecnolégico, es
importante mostrar el recorrido histérico de esta disciplina. Se puede afirmar que la ingenieria
industrial ha estado presente en todos los momentos del proceso de industrializacion de los
paises y ha contribuido al desarrollo de la ingenieria a nivel mundial.

Los antecedentes de la Ingenieria Industrial se encuentran en los trabajos desarrollados a la luz de
la Revolucidn Industrial en Inglaterra. Sir Richard Arkwright (1772) establecié el primer sistema de
control de la produccion y del trabajo en las fabricas. Asi mismo, James Watt y Mattew Bolton
establecieron normas de organizacidn e integracién en las manufacturas. Las investigaciones de
Charles Babbage en su obra “On the Economy of Machinery and Manufactures” (1832), aplicadas
a las manufacturas, se interesaron en la aplicacidon de principios cientificos a la organizacidn
industrial, relacionados con la division del trabajo, el uso de los materiales y la adecuacion de los
medios de produccidon para alcanzar mejores resultados. Estos desarrollos lograron el
mejoramiento de la productividad y del trabajo industrial aunque tuvieron una difusion limitada.



Posteriormente, en la segunda revoluciéon industrial de comienzos del presente siglo, el desarrollo
tecnolégico vinculado a procesos de mecanizacion y utilizacion de nuevas fuentes de energia que
reemplazaron en buena parte la aplicacién directa del esfuerzo humano, aparecieron los enfoques
altamente racionalistas orientados a la simplificacion de las operaciones, sustituyendo oficios
tradicionales por tareas estandarizadas y repetitivas que podian ser ejecutadas por personas sin
mayor calificacién.

Los trabajos de Frederick Taylor y demas ingenieros de la llamada ‘direccién cientifica’, apuntaron
a la aplicaciéon de principios de eficiencia, centrados en la economia de tiempo y costo, asi como el
delineamiento de rutinas de trabajo que conllevaron mds tarde al establecimiento de sistemas de
produccién basados en la cadena de fabricacién.

En el periodo comprendido entre 1930 y la postguerra, en los Estados Unidos y Europa se
favorecido una politica de intervencién y regulacidon estatal en la economia y se propicid el
desarrollo de las empresas multinacionales y con ello las técnicas de produccién masiva para
hacer frente a la demanda internacional. Igualmente, el conflicto bélico conllevé el desarrollo de
métodos de simulaciéon y decisidn, expresados en modelos matematicos, conocidos como
Investigacion de Operaciones, cuyas principales aplicaciones se incorporaron a las herramientas de
la Ingenieria Industrial para resolver problemas empresariales ligados especialmente a la logistica
y optimizacién de procesos.

Recientemente, por la necesidad de adaptar de manera versatil los procesos productivos a las
necesidades cambiantes del mercado, se han reemplazado las técnicas tradicionales de
administracién y disefio de la produccién, para dar lugar a los llamados sistemas de manufactura
flexible, orientados a procesos de bajo volumen de produccidn. Estos sistemas de manufactura
estan integrados por sistemas multimaquinas controladas por computadora para elaborar una
variedad de partes o productos con requisitos minimos de preparacion.

De otra parte, en los Ultimos afios la Ingenieria Industrial ha contribuido al desarrollo de practicas
administrativas modernas relacionadas con la reingenieria de procesos, implementacion de
sistemas justo a tiempo que significan un control riguroso en la cadena de abastecimiento e
inventarios mediante el disefio de sistemas de informacién en tiempo real. El aseguramiento de la
calidad, tanto en el aspecto del control estadistico como en la Administracién Total de la Calidad,
gue permiten alcanzar estandares mas altos y menor desperdicio, son campos recurrentes de
investigacion y actividad profesional de la Ingenieria Industrial moderna.

El crecimiento espectacular de la productividad en las empresas industriales y de servicios, esta
estrechamente vinculado con innovacidon constante en las técnicas de Ingenieria Industrial
relacionadas con el disefio de sistemas de fabricacién, la programacion y el control de la
produccién, el modelamiento matematico de sistemas dindmicos, la gestién de proyectos a gran
escala, y la gestion del ciclo de vida de los productos, que integran otros importantes
componentes de la ingenieria moderna como son la ingenieria econdmica y de costos, la gestidn
del talento humano dentro del concepto de equipos de trabajo y los aspectos relacionados con la
gestién de la tecnologia, la gestion ambiental y la logistica reversa.

Pero no es solamente en el escenario fabril que tienen cabida estos nuevos desarrollos de la
Ingenieria Industrial; las repercusiones han llegado a otros sistemas de produccién en el drea de
servicios (financieros, hospitales, supermercados, etc.) que necesariamente deben cumplir normas
de calidad, productividad y servicio.



Lo anterior demuestra que “la ingenieria industrial, que nacié como un aspecto de la ingenieria
mecanica y con un enfoque restringido conocido como Ingenieria de Métodos, encaminado a la
medicion de tiempos y movimientos y al disefo de sistemas de salarios e incentivos para
aumentar la simple eficiencia de los operarios, busca aun la eficiencia, pero la eficiencia del
sistema total a partir de una seleccidn inteligente de objetivos y de una comunicacién éptima
entre los componentes del sistema. La economia en el trabajo continla siendo importante, pero
ha sido colocada en una perspectiva adecuada dentro de la tarea completa del esfuerzo
industrial”.

La Ingenieria Industrial moderna ha venido efectuando un cambio de enfoque, lo cual ha logrado
modificar la fisonomia de la profesion. Es asi como, de una disciplina orientada a la eficiencia
empresarial desde una concepcién de sistema cerrado y una vision cortoplacista en sus
resultados, se ha pasado al tratamiento integral de aspectos vitales para la gestién industrial
como son el estudio aplicado de las ciencias del comportamiento (sicologia y sociologia) y el de las
matemadticas y estadistica aplicada (Investigacion Operacional, Programacion Lineal y estadistica
matematica), todo ello reforzado por el avance de la informdtica y la Ingenieria de Sistemas.

Se piensa que las orientaciones que seguira la Ingenieria Industrial en el futuro se centraran en el
apoyo al desarrollo Industrial en los siguientes campos:

=  Produccidn Industrial: aplicaciones de productividad a los procesos de automatizacién y
robdtica industrial, produccién flexible y gestion de procesos de producciéon, métodos
matemadticos de optimizacidn, planeacidén y control de operaciones, normalizacién vy
metrologia, aseguramiento de la calidad.

= Gestidn Tecnoldgica: organizacion para la innovacién industrial [creacidn y mejora de
productos, gestidn de proyectos de | & D], analisis industrial y competitividad.

= Organizacidn Industrial: estudios y aplicaciones de disefio de tareas y sistemas hombre-
maquina (ergonomia), seguridad industrial y salud ocupacional, estudios sobre
comportamiento humano en las nuevas condiciones industriales.

= Desarrollo Sostenible: desarrollo y aplicacién del concepto moderno de eco-eficiencia,
produccién mas limpia, disefio para el medio ambiente y analisis de ciclo de vida de
productos, logistica reversa, evaluacidon econémica del impacto ambiental.

= Administracion Industrial: apoyo a la gerencia en procesos de optimizacién financiera,
reingenieria organizacional, solucién a problemas de logistica y abastecimiento.

Es claro que la Ingenieria Industrial no debe entrar en competencias de conocimientos con otras
disciplinas conexas, ni en el campo laboral, sino que debe centrarse en investigar para
desarrollar su propio campo de acciéon y buscar complementariedad y servicio a otras areas
relacionadas (administracion, ingenierias, disefio industrial, etc.).

En el caso de la Universidad Nacional, se encuentra un campo propicio para la investigacién y
desarrollo conjunto de trabajos interdisciplinarios con otras Facultades y carreras; basta sefalar



que las Facultades’® ofrecen programas con los que es factible establecer vinculos de cooperacién
en proyectos relacionados con el campo de accidn de la Ingenieria Industrial, lo cual facilita y
amplia el trabajo de investigacién y extensién de los programas académicos.

En este orden de ideas, el Proyecto Educativo del programa se estructura mediante un trabajo
sinérgico e interdisciplinario, creando interrelaciones curriculares que se observan en el desarrollo
de proyectos de investigacidn y extensidn conjuntos, en la posibilidad del estudiante de cursar de
acuerdo a su vocacidn e intereses asignaturas de los programas anteriormente mencionados
dentro del marco normativo vigente.

9.2. ANTECEDENTES Y JUSTIFICACION DEL PROGRAMA DE INGENIERIA INDUSTRIAL

9.2.1 Antecedentes

A lo largo de su trabajo académico e investigativo, la Facultad de Ingenieria de la Universidad
Nacional de Colombia, Sede Bogota, ha tenido como fundamento la formacidn social, econdmica,
administrativa y empresarial de sus estudiantes y egresados. Es asi como podemos observar que
en los distintos planes de estudio y a través de las reformas académicas se ha insistido en la
necesidad de preparar ingenieros que ejerzan un liderazgo no sélo en su campo profesional sino
también en las decisiones empresariales y en las relaciones con la gestién de los recursos y la
tecnologia, con el fin de contribuir de una manera integral a la solucion de problemas técnicos y
econdmicos de la sociedad.

En las motivaciones de las reformas académicas se enfatizaba en la necesidad de mejorar las
competencias profesionales de los ingenieros en sus respectivos campos de accion, fortaleciendo
la su formacién gerencial. Esta situacion obligd a reflexionar sobre la importancia de desarrollar
habilidades administrativas y conocimientos en la aplicacion de los fundamentos econémicos en el
analisis y desarrollo de proyectos de ingenieria.

Desde la década de los afios setenta se cred la Unidad de Gestion Industrial, adscrita al
Departamento de Ingenieria Quimica, encargada de implementar y fortalecer los programas en
esta drea y consolidar lineas de profundizacién e investigacion. La Unidad organizé la oferta de
cursos obligatorios de Economia, con énfasis en Economia Industrial e Ingenieria Econdmica, y
Gestion de Proyectos (orientado a la preparacidn, evaluacidn y gerencia de proyectos, asi como a
la presentaciéon de propuestas de ingenieria ante entidades publicas y privadas). También se
incluyeron cursos de Administracién de Empresas, que pretenden ofrecer una vision de las
funciones de la gerencia y el estudio de los paradigmas clasicos y modernos de gestion.

Para la administracion de estas asignaturas, la unidad integré docentes con formacion de
ingenieros de diversas especialidades, con una alta formacién y calidad académica y experiencia
en labores de consultoria.

? En la Facultad de Ingenieria, el Posgrado de Automatizacion Industrial, Ingenieria de Sistemas, Ingenieria
Mecanica e Ingenieria Mecatrodnica. En la Facultad de Ciencias Econémicas, los programas de Administracion
de Empresas y Economia. En la Facultad de Artes, Disefio Industrial. En la Facultad de Enfermeria, el
Postgrado en Salud Ocupacional; y, en la Facultad de Ciencias Humanas, las dreas de Sociologia Industrial y
Sicologia Industrial.



Posteriormente, conscientes de la necesidad de impulsar una Unidad Académica que promueva la
formacién de los ingenieros en la gestién industrial, la innovacidn tecnoldgica y el desarrollo
empresarial, se organizo la Unidad de Ingenieria Industrial. Dicha Unidad estuvo encargada de Ia
organizacién de los programas académicos relacionados con el drea de gestion, a fin de brindar a
todas las carreras de la Facultad los cursos bdsicos de pregrado y postgrado asi como las lineas de
profundizacion y adicionalmente prestar asesoria a la Facultad en los proyectos de consultoria,
extensidn e investigacion que involucren asuntos econdmicos y administrativos Igualmente, la
Unidad de Ingenieria Industrial se concebia para proyectar la organizacion de programas
curriculares de pregrado y postgrado en este campo.

Semestralmente se aprobaron mas de 10 proyectos de grado en temas relacionados con
aplicaciones de Economia y Gestién, en trabajos tales como disefios, estudios de factibilidad,
estudios ambientales, andlisis y gestiéon de tecnologia, mejoramiento de procesos, etc., lo que
constituyd una valiosa experiencia académica de los docentes y perfild6 una trayectoria
investigativa en el drea.

Durante la década de los afios ochenta la Facultad comienza el desarrollo de una serie de
proyectos de investigacién, asi como asesorias a la industria, que vinculan aspectos propios de la
Ingenieria Industrial; vale la pena destacar: Estudio sobre obsolescencia tecnoldgica de las
mdquinas herramientas en la Industria de Bienes de Capital (con financiacion de Colciencias);
Estudio sobre las caracteristicas tecnoldgicas de la industria de autopartes, desarrollado con el
SENA; y, Formulacion del Programa de Investigacion en Automatizacion Industrial (PIAI).

Con esta trayectoria académica e investigativa y teniendo en cuenta que el Programa de Ingenieria
Industrial estaba aprobado en otras sedes de la Universidad Nacional, se considerd viable la
apertura de un programa de pregrado en la sede Bogotd de Ingenieria Industrial. EI Consejo
Directivo de la Facultad encargd en 1998 a los Ingenieros Carlos Cortes, Hugo Herrera y Fernando
Guzman liderar con otros profesores de la Unidad una propuesta para la apertura del Programa de
Pregrado en Ingenieria Industrial, que recogiera la experiencia interna de la Unidad y las
actividades académicas de las sedes de Manizales y Medellin en el desarrollo del Programa.

Luego de un estudio que incluyé el andlisis de los programas ofrecidos por la Universidad, los
existentes a nivel nacional ofrecidos por universidades de reconocido prestigio, las tendencias en
el desarrollo de la profesion y los criterios de la Facultad, se presenté la propuesta al Comité de
Directores Curriculares, al Consejo de Facultad, y luego de intensos debates se aprobd el
documento base que se presento al Consejo de Sede y Consejo Académico en el afio 1999, que dio
lugar a la aprobacion de apertura del Programa mediante el Acuerdo 001 de 2000 del Consejo
Académico de la Universidad Nacional de Colombia.

9.2.2 Justificacion del Programa
La creacién de un programa de Ingenieria Industrial en la Universidad Nacional, sede Santafé de

Bogotd, encontrd su justificacion en distintos argumentos tanto académicos, como de contexto y
de recursos.



9.2.2.1 Razones académicas

Existia interés académico por desarrollar un trabajo de docencia e investigacién en los distintos
aspectos que desarrolla la Ingenieria Industrial, con el propésito de contribuir a los retos que
plantea el proceso de globalizacién econdmica y su incidencia en la politicas de desarrollo
tecnolégico y reconversion industrial.

Como se menciond en el punto anterior, la experiencia académica e investigativa de la Facultad y
el cuerpo docente vinculado tanto a la Unidad de Ingenieria Industrial como a otras Facultades
(Ciencias, Artes, Economia), posibilitd la creacién de un programa académico que integrara de
manera sinérgica areas estratégicas de interés para la docencia y la investigacion. Asi mismo, que
permitiera liderar un proceso de cambio en la orientacién de los Programas de Ingenieria
Industrial que requiere el pais.

Tanto en el Plan de Desarrollo de la Facultad de Ingenieria, como en el mismo Plan de Desarrollo
de la Universidad, se recalcan la necesidad y el compromiso de contribuir a las politicas estatales
de desarrollo de la educacién superior tanto en el mejoramiento de la calidad como en la
diversificacion de la oferta de programas y la ampliacién de la cobertura; de esta manera el
programa hace una contribucidn real a estos propdsitos, haciendo uso de la infraestructura y
recursos disponibles en la Facultad, mejorando asi la eficiencia total de la Universidad.

La creacidn de un programa académico en Ingenieria Industrial y su consecuente organizacion
académica y administrativa, posibilita el desarrollo de la educacién continuada en los temas de
actualidad sobre industria y tecnologia. Asi mismo, ha permitido ampliar las labores de asesoria y
consultoria industrial, mediante convenios y contratos con el sector publico y privado, logrando un
mayor acercamiento entre la universidad y el sector externo.

9.2.2.2 Razones en el aprovechamiento de recursos

El Programa de Ingenieria Industrial contribuye a optimizar el uso de los recursos existentes
(salones, laboratorios, salas de informatica) y su creacién, desarrollo y fortalecimiento ha
conllevado la consolidacion de una planta de docentes altamente cualificados que han apoyado las
actividades de docencia, investigacion y extensiéon tanto del Departamento de Ingenieria de
Sistemas e Industrial (incluyendo el fortalecimiento de los grupos de investigacién) como de la
Facultad y la Universidad en general.

9.2.2.3. Razones Sociales

El Programa de Ingenieria Industrial se justifica en la medida en que responde a una demanda
social no satisfecha de educacidon superior. En este sentido, la oferta de la Universidad es
pertinente, por cuanto se abre la posibilidad a un grupo de aspirantes que muy posiblemente no
tiene acceso a la educacién privada y que desea adelantar estudios de alta calidad en esta
disciplina.

9.2.2.4. Razones de contexto

El Programa de Ingenieria Industrial se ha disefiado para vincular soluciones desde la universidad
al desarrollo industrial del pais por medio de la preparacidon de los talentos humanos con las
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habilidades técnicas y la formacion cientifica y social que se requieren para impulsar
tecnolégicamente el proceso de industrializacién.

El programa de Ingenieria Industrial tiene como objetivos vincular como proyecto académico el
desarrollo de estas competencias y estudiar los siguientes aspectos de primer orden para el
desarrollo econémico:

= El mejoramiento de la productividad, la competitividad y la calidad de la produccién
industrial.

= La preservacion del medio ambiente y la utilizacion racional de los recursos econdmicos.

= Lagestién de tecnologias apropiadas para el desarrollo nacional.

9.2.2.5. Impactos esperados originados en el desarrollo del Programa
Estos impactos se pueden analizar a nivel de distintas dimensiones, asi:

= |mpacto Social: al permitir a un grupo de aspirantes de diferentes regiones del pais acceder
a una de las carreras con mayor aceptacion en la Educacién Superior. El nivel de matricula
permite a su vez a estudiantes de bajos recursos promover su formacién y llegar a cargos de
direccion de la produccion en los sectores industriales de sus respectivas regiones, logrando
asi el objetivo de equidad que promueve la Universidad Nacional.

= Impacto Industrial: con el mejoramiento de los procesos industriales y la competitividad. La
orientacién del perfil profesional del Ingeniero Industrial hacia los procesos de manufactura,
junto con la experiencia acumulada en diferentes dreas industriales por parte de la Facultad,
permite prever un impacto positivo sobre la productividad y las posibilidades de
competencia industrial. Las tareas de modernizacién y reconversion industrial que se
adelantan en el pais pueden ser aceleradas con ingenieros del perfil que se forman en el
Programa.

= |mpacto sobre la orientacion profesional de la profesidn y el campo disciplinar: cumpliendo
con su funcién de ser orientadora de la educacién superior, la Universidad Nacional esta en
capacidad de influir en los programas de formaciéon profesional en el pais, al trazar
derroteros sobre areas claves de investigacidn y extension.

= |mpacto sobre otros Programas de la Sede: el desarrollo del Programa de Ingenieria
Industrial permite abrir nuevas perspectivas a otras especialidades de ingenieria, aportando
su identidad en la gestion de procesos, gestion en la investigacion, orientacién hacia el
mercado y el producto, y gestién de la calidad y de la innovacidn; en ultimas, contribuye a
liderar una vision mas gerencial de la ingenieria moderna.
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9.3. ASPECTOS ACADEMICOS DEL PROGRAMA

9.3.1 Antecedentes: Los Programas de Ingenieria Industrial en la Universidad Nacional. Eleccion
de una alternativa para la Sede Santafé de Bogota.

Al momento de proponerse la creacion del Programa, en la Universidad Nacional de Colombia se
ofrecian los programas de Ingenieria Industrial en las sedes de Medellin y Manizales, adscritos a la
Facultad de Minas y a la Facultad de Ingenieria y Arquitectura, respectivamente. Aunque los
programas eran homogéneos en sus propdsitos generales, los planes de estudio eran diferentes en
su disefio y contenido.

El objetivo de la Facultad de Ingenieria de |la Sede Santafé de Bogota, para la implementacién del
Programa de Ingenieria Industrial, consistid en utilizar los desarrollos académicos que se habian
logrado en las sedes donde funcionaba el programa, con el fin de aprovechar la experiencia
académica, docente e investigativa acumulada y lograr unificar los planes de estudio conservando
los aspectos particulares de indole regional, lo cual facilitaria en el futuro integrar y compartir
proyectos, recursos, traslado de estudiantes y una identidad académica, como debe corresponder
a una universidad de cardcter nacional. Lo anterior fue aprovechado convenientemente durante el
proceso de ajuste del Programa, una vez creado, frente a los lineamientos establecidos en el
Acuerdo 033 de 2007 del Consejo Superior Universitario. De esta forma, fue posible construir unos
planes de estudio altamente coherentes entre sedes, al tiempo que se aprovechaban las fortalezas
propias de la trayectoria seguida por los programas en cada sede.

La tarea que se desarrolld en su momento consistié en analizar los planes de estudio existentes de
las sedes de Manizales y Medellin con la intencién de seleccionar uno de ellos como el programa
base a desarrollar en la sede Santafé de Bogotd, con algunas modificaciones en la composicién de
las lineas de profundizacién e investigacion y la adicion de algunas asignaturas electivas y de
contexto para adaptar asi el programa a las necesidades y posibilidades de la sede.

Adicionalmente, como resultado de la investigacién sobre los desarrollos recientes de la ingenieria
Industrial, se llevé a cabo una revisidn general de los objetivos, perfil profesional y caracteristicas
del programa para hacerlo mas acorde a las nuevas perspectivas de la Ingenieria Industrial.

Los criterios que orientaron la seleccidn del plan de estudios que se aplicaria inicialmente (antes
de la Reforma Académica de 2008) en la Sede Santafé de Bogotd, se definieron en los siguientes
términos de referencia:

= QOrientacidn académica: que el plan se orientara al ejercicio central de la Ingenieria
Industrial, cual es el estudio de la produccién industrial y su relacion con la realidad socio
econdmica, técnica y cultural del pais.

=  Flexibilidad curricular: se preferiria un plan disefiado con el mayor nimero de asignaturas
en el componente flexible, electivas de contexto, de profundizacién y apertura.
Igualmente, un esquema mas fluido en cuanto a prerrequisitos, correquisitos e intensidad
horaria.
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= Metodologia: centrada en la actividad participativa y creativa de los estudiantes como
actores centrales del proceso educativo y que permitiera una mejor integracién de los
conocimientos basicos y profesionales.

= NuUmero de asignaturas: este criterio privilegia a un plan con el menor nimero de
asignaturas; las pedagogias intensivas estan centradas en planes con un minimo numero
de asignaturas, pero intensas en el trabajo académico alrededor de investigaciones,
practicas, experimentos y demas actividades que pongan al estudiante en contacto real
con los problemas objeto de estudio.

* Areas de trabajo: que estén identificados claramente los campos de actividad académica y
profesional.

= Lineas de profundizacién: que el programa dé lugar a desarrollar unas lineas de
profundizacién acordes con el desarrollo de la estructura académica y las necesidades en
el medio.

= Actividades de Investigacion: acordes con la mision del programa.

Finalmente, se optd por diseiar la estructura del Programa de forma que siguiera aquella del plan
de estudios que permitia una mejor orientacion hacia el componente de la produccién industrial y
una mayor integracidn alrededor de los objetos de estudio de la carrera. Esto se logré con el
mecanismo estructurante de los talleres, que actian como el eje central del curriculo y que
permiten reunir varias disciplinas de trabajo, visualizando los problemas de la ingenieria industrial
desde diferentes angulos de andlisis, mediante la vinculacion de manera vertical de las
asignaturas del semestre y la integracion horizontal mediante la linea de secuencias tematicas que
facilita la comprension progresiva de los objetos de estudio de cada Taller.

En cuanto a la flexibilidad curricular, se tomé como referente una estructura que contiene un
componente flexible formado por asignaturas de contextualizacién, de profundizacién y electivas.

Una valoracién general de los anteriores criterios permitié concluir sobre la conveniencia de
adoptar el Plan de estudios de la Sede Manizales, como programa bdasico para la Sede Bogot3,
pero teniendo en cuenta que se requirid efectuar algunas adaptaciones a las condiciones y recoger
algunos logros del Plan de la Sede Medellin, especialmente en lo relacionado con las lineas de
profundizacién y la introducciéon de varias asignaturas profesionales no contempladas en el
programa académico de la Sede Manizales.

Una de las fortalezas percibidas en el primer plan de estudios seguido por el Programa fue el
contar con Lineas de Profundizacién que representan campos de trabajo importantes para el
desarrollo industrial, a partir de la experiencia académica e investigativa de los diferentes
programas académicos en la Universidad Nacional, sede Bogotd. Es asi como se organizaron estas
Lineas de la siguiente forma (que mas adelante se veran reflejadas en las lineas del Plan de
Estudios vigente y en las asignaturas de la Agrupacion Administracion y Gestion del mismo, para el
Componente Disciplinar):



= Linea de Ingenieria de Planta y Produccién

O
O
O

Mantenimiento Industrial Preventivo
Sistemas de Manufactura CIM
Instrumentacion Industrial

= Linea de Gestion y Economia Industrial

O O O O O O

Economia colombiana

Competitividad, Productividad y Benchmarking
Creacién de Empresa

Gerencia y Planeacion Estratégica

Herramientas Modernas para la Administracion
Globalizacién de la Economia e Integracién Regional

= Linea de Gestion de Tecnologia

O O O O O O O

Gestion Tecnolégica ll

Gestion de Investigacion y Desarrollo
Gerencia de Proyectos

Linea de Gestién Ambiental y Legal
Gestidn Ambiental

Evaluacién Ambiental de Proyectos
Ingenieria Legal

= Linea de Ingenieria Financiera

o

o O O

Ingenieria de Costos

Evaluacion de Proyectos
Ingenieria Econdmica Avanzada
Modelos de Ingenieria Financiera

= Linea de Optimizacidn y Sistemas

O

O
O
@)

9.3.2 Reflexiones sobre la docencia en Ingenieria. El caso de Ingenieria Industrial.

Teoria de Redes

Logistica y Distribucién
Investigacion Operacional Avanzada
Gerencia de Proyectos Informaticos

13

La ingenieria tiene un fuerte compromiso con el desarrollo tecnolégico y econdmico de los paises;
la civilizacion moderna depende en alto grado de los desarrollos aplicados de las ciencias basicas,
como aportes de las diversas ramas de la ingenieria. La formacién de los ingenieros que actuaran
en un escenario tan complejo como lo indican los desarrollos tecnoldgicos del siglo XXI, junto a
los cambios en la vida politica, social y econdmica del pais, obliga a pensar que es necesario
impulsar modelos pedagégicos que se adapten a las nuevas circunstancias exigidas por el contexto
de los nuevos tiempos.
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En términos generales se requiere crear un nuevo modelo de educacién cientifica y tecnoldgica
vinculado estrechamente con el desarrollo socioecondmico y cultural del pais y que se inscriba
dentro de los siguientes propdsitos generales:

= La educacién como un componente de la formacién general e integral. Lo que significa que
ante todo tiene el compromiso fundamental de lograr la formaciéon de un ciudadano
comprometido con valores centrados en la solidaridad, la tolerancia y la participacion en la
vida democratica.

= La educacidon como base y componente de la formacién y entrenamiento profesional, que
implica la preparacion para el ejercicio idoneo de sus labores profesionales.

= La educacion vista como un instrumento del descubrimiento, la orientacién y la formacion
de talentos que aseguren al pais una capacidad investigativa vy la posibilidad de innovaciony
asimilacion critica de tecnologias.

Estos objetivos generales deben soportarse en un nuevo estilo de trabajo académico donde la
funcidn docente no se reduzca a la instruccién y transmisidn pasiva de conocimientos y que en
lugar de ensefiar sean orientadores del espiritu analitico y critico de sus estudiantes; que
entiendan su labor docente como una aventura del conocimiento que se refrenda
permanentemente en compaifiia de los estudiantes y no aislados de ellos; que sustituya el
autoritarismo académico, por una comunidad académica, en el sentido pleno de la palabra
comun-unidad donde la acciéon educativa se convierta en una gratificante experiencia de
aprender, de indagar, de investigar para toda la vida, dejando una huella permanente en el
joven alumno.

Los ejes renovadores de este nuevo enfoque en el trabajo académico se centran en:

= Trabajo por ntcleos tematicos y problematicos.

Esta orientacidon se contrapone a la accién pedagogica tradicional caracterizada por su vision
asignaturista y aprendizaje enciclopédico, por un modelo pedagdgico integrado articulado,
comprehensivo, vivencial e investigativo.

El trabajo centrado en nucleos tematicos y problematicos es asumido como el desarrollo de un
conjunto de conocimientos afines que posibilitan el estudio integral de un problema, definir lineas
de investigacidn en torno al objeto de transformacién, estrategias metodoldgicas que garanticen
la relacién teoria practica y actividades de participacién de una comunidad académica, de esta
manera se da mayor énfasis en las formas y métodos del conocimiento que en el conocimiento
mismo.

Tal concepcién se centra entonces en la produccidn de cada estudiante mas que en la transmision
del profesor, en el conocimiento guiado mas que en la transmisidn, en el autoaprendizaje mas que
en la ensefianza, en la autodisciplina mds que en la orden interna y en el cumplimiento de metas
del estudiante mas que en aquéllas que son formuladas unilateralmente por la Facultad, en una
palabra, asi, el estudiante aprende a aprender.
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= El Taller como estrategia metodoldgica y pedagégica.

éComo aprende un estudiante los temas de la Ingenieria? ¢éCudl es la forma mas eficiente de
lograrlo? ¢éCOmo integrar la teoria y la practica? ¢Como descubrir las relaciones entre las
distintas asignaturas que se dictan en un plan de estudios? ¢Como superar el protagonismo del
docente para trasladarlo al estudiante? Estos pueden ser algunos de los interrogantes que
formulamos en nuestro quehacer docente y en nuestra preocupacidn por preparar ingenieros mas
idéneos, creativos y comprometidos no sdlo con su profesidn sino con los problemas de la
sociedad.

En ingenieria es tan valioso el aprendizaje de teorias y conceptos como el desarrollo de las
experiencias y situaciones que posibiliten su aplicacion; en este sentido surge como una
posibilidad el desarrollo de Talleres, como el método de trabajo que estructura nuclearmente y
dinamiza los procesos académicos de ensefianza y aprendizaje.

El Taller definido como “Método de enseifanza aprendizaje integrado, heuristico e
interdisciplinario, en el cual estudiantes y profesores de las diferentes dreas del conocimiento
interactUan para el estudio y construccién de conocimientos y la solucidn de problemas reales
desde su dmbito tecnoldgico, econdmico y su incidencia social y ambiental, utilizando las formas
basicas del aprendizaje teoria—practica y combinando adecuadamente los métodos de
razonamiento inductivo-deductivo-analitico-comparativo” es una estrategia para lograr un
aprendizaje mas eficiente y efectivo en ingenieria, fundamentado en los siguientes hechos:

= Se trabaja alrededor de equipos de aprendizaje, lo que implica el establecimiento de una
organizacidn académica centrada en el trabajo compartido en la busqueda de soluciones a
problemas especificos y el desarrollo de habilidades necesarias de interaccidn social.

= Se trabaja por Nucleos temdticos y problemas, lo que permite integrar conocimientos de
diversas areas alrededor de objetos de estudio y una metodologia de solucidn sistémica.

= Se cambia la metodologia tradicional de ensefianza- aprendizaje por una metodologia
activa en la cual el estudiante es el actor principal del proceso educativo, fundamenta en
el planteamiento del aprender haciendo; en este sentido se pretende que el estudiante
permanezca menos en las aulas de clase y mas en el laboratorio, la practica industrial, las
salas de computacién, el andlisis y la solucidon colectiva de un caso para su posterior
socializacién en el aula.

= El taller es un espacio para abordar problemas de investigacion y extension, de tal manera
que el resultado de un taller debe ser un proyecto final que permita el andlisis de
fundamentos tedricos y la solucién de problemas especificos alrededor del tema particular
del taller.

El taller posibilita la integracion de los elementos del plan de estudios: asignaturas, areas, métodos
y actores desde los siguientes puntos de vista:

Integracién vertical: integracién de las asignaturas de un mismo semestre, lo que significa que el
disefio curricular no es caprichoso, las asignaturas del mismo semestre deben estar
interrelacionadas con el tema del taller especifico que se cursard en cada semestre. Para tal
efecto, se formularan problemas comunes que pueden ser tratados desde las diferentes
asignaturas y que confluye en el Taller.
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Integracién horizontal: por la secuencia de las asignaturas en las diferentes areas y su aporte al
objeto de estudio de la Ingenieria Industrial.

Integracién desde el punto de vista interdisciplinario: significa la participacidn y accién conjunta de
las diferentes disciplinas que conforman el cardcter de la Ingenieria Industrial, alrededor del Taller
considerado; un sistema de asesorias o consultas a especialistas ayuda a la soluciéon de los
problemas objeto de estudio.

Integracion teoria-practica: como se explicd, el taller tiene la posibilidad de exponer y profundizar
los conocimientos e impulsar la comprobacidn, experimentacién y aplicaciones industriales entre
otros.

= Renovacion de los medios de enseiianza.

El poderoso influjo de los medios de comunicacidén hace necesario pensar en la importancia de
vincular las nuevas tecnologias educativas (Multimedia, la autopista de informacién, correo
electrdnico, video, etc.) como medios habituales de apoyo a la labor docente. En la edad media el
recurso para la transmision de la informacién era el profesor, no habia o eran escasos los libros y
el papel como medios de ensefianza; solamente la palabra tenia la fuerza comunicadora, el
método de la clase magistral fue desarrollado en esta época para resolver este problema.

Hoy resulta un poco anacrdnico insistir en la clase magistral como Unico medio del trabajo
docente. Cuando se observa un profesor dictando clase, usando algunos recursos y la repeticion
de un libro para producir respuestas fijas, predeterminadas, rigidas, sin capacidad de adaptacion a
nuevas situaciones, realmente no se justifica en un mundo tan cambiante y frente a los recursos
tecnoldgicos existentes. Si se trata de informar los medios son mas eficientes y efectivos que el
docente mismo; si se trata de motivar y guiar en el desarrollo de conocimientos, la labor del
docente es insustituible.

Se aclara que las tecnologias seran siempre instrumentos y medios de apoyo al profesor y estos no
seran reemplazados por la tecnologia. La relacidn interpersonal docente- discente es fundamental
como parte del proceso social de transmisién de actitudes, valores y formas de pensar y no logra
ser sustituida por ninguna relacién virtual.

El reto que se planted con la creacién de la carrera de Ingenieria Industrial, fue desarrollar un
proyecto académico donde exista una docencia de nuevo tipo, en la que el estudiante desde los
primeros semestres se compenetre con la exploracién de formas de autoaprendizaje, basadas en
el conocimiento de los medios tecnoldgicos disponibles y los docentes actualizados en las técnicas
de ensefianza virtual y uso de multimedia, avezados en el uso de los sistemas y con vocacién de
disefar sus propios materiales y guias de trabajo. Ello facilita organizar y sistematizar el trabajo
académico, dinamiza la produccidn intelectual e innova los métodos pedagdgicos.

9.3.3 Lineamientos Basicos del Curriculo

Un programa curricular es un sistema abierto y dindmico compuesto por actividades, procesos,
recursos, infraestructura, profesores, estudiantes, egresados, mecanismos de evaluacién y
estrategias de articulacién con la sociedad, mediante el cual se desarrolla un proceso que busca
cumplir ciertos objetivos de formacion en los estudiantes a través de sus planes de estudio. El
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titulo académico es el reconocimiento que hace la sociedad, a través de la Universidad, del
cumplimiento de dichos objetivos de formacién por parte de un individuo.?

En el Curriculo estd presente el conjunto de actividades académicas orientadas a crear
experiencias personales y grupales que aseguren el logro de los objetivos de la Universidad. El
Curriculo se diversifica en los planes de estudio, programas académicos de asignaturas, y las
estrategias metodoldgicas con los diferentes enfoques empleados para aprender los
conocimientos y aproximarse a los objetos de estudio, sistemas de evaluacién, horarios, practicas,
formacidn en actividades de bienestar y trascendencia de las actividades académicas sobre la vida
institucional.

En suma, el curriculo precisa el conocimiento (el qué), que corresponde a los contenidos propios
de cada comunidad profesional: descifrar qué es lo que se ensefia o qué es lo que se deberia
ensefiar, resulta una tarea compleja y en consecuencia debe ser la resultante de un proceso
participativo de la comunidad académica (profesores-estudiantes), en un proceso constante y
reflexivo sobre los quehaceres académicos y su relacién con el contexto social, que de conjunto
forman una cosmovisién de los problemas del conocimiento de una profesion y que deberian
llevar a estudiar asi los problemas mas actualizados y relevantes.

Asi mismo, el curriculo contempla los problemas de método o procesos de enfoque (el cémo),
gue se refiere a las estrategias para la formacion y la aprehension del conocimiento y también los
medios necesarios para cumplir las estrategias educativas. La diddctica o el arte de ensefiar, busca
asi los medios para aproximarse a la comprension de los objetos de estudio. La didactica en
ingenieria podria mostrar que el estudiante no aprende a descubrir relaciones y principios con
solamente clases expositivas sino mediante ejercicios de analisis y experiencias directas.

El curriculo define también los momentos de la ensefianza (el cuando), que determina la
estructura jerarquica del conocimiento: qué se debe ensefiar primero y en qué secuencia deben
estar organizados los contenidos programaticos.

Finalmente, aunque deberia ser lo primero, el curriculo contiene lo teleoldgico, que denota la
filosofia, los valores, la orientacién (el para qué), lo que conlleva a la definicién de unos distingos y
caracteristicas propias que se desean lograr.

o oz

9.3.3.1 Misidn del programa

El programa académico de Ingenieria Industrial estd concebido con el objeto de formar
profesionales idoneos para el disefio y la gestidén de procesos de produccién de bienes o servicios y
con capacidad de investigar sobre la problematica tecnoldgica y el desarrollo industrial del pais.

9.3.3.2 Vision del programa

La Universidad Nacional de Colombia aspira ofrecer a la sociedad un Programa de Ingenieria
Industrial enmarcado en los mas altos estandares de calidad académica, comprometido con el
desarrollo industrial a través de actividades permanentes de investigacion y extensién a la
industria y comunidad en general.

* Véase Acuerdo 033 de 2007 del Consejo Superior Universitario, Articulo 3.
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Desarrollard una docencia activa conducente a estimular y desarrollar en los estudiantes su
capacidad creativa para aplicar adecuadamente los conocimientos cientificos y tecnoldgicos de su
profesion y lo capacitara para abordar de manera auténoma procesos de autoformacion.

Con este programa académico, la Facultad de Ingenieria desea la formacidon de una nueva
generacion de ingenieros con una visidon gerencial de la ingenieria, por lo que el programa tiene
también la responsabilidad de irradiar una nueva actitud y orientacion hacia los temas gerenciales
y econdmicos en los demas programas de la Facultad.

9.3.3.3 Objetivos

El Programa de Ingenieria Industrial tiene como objetivo la formacién de un profesional con los
conocimientos cientificos y las herramientas practicas que le permitan desempefiarse con éxito en
la gestion organizacional de la produccion y de la tecnologia en empresas productoras de bienes o
servicios. En efecto, se busca formar profesionales con sdlidas bases cientificas, conocimientos
técnicos y metodolégicos, con capacidad investigativa, creativa, analitica y de sintesis, actitud
critica, comunicadora, de liderazgo, sentido humano, responsabilidad social y espiritu empresarial
gue esté en capacidad de:

= Generar nuevas industrias y propiciar el mejoramiento de las existentes y, como
consecuencia, promover el desarrollo social y econémico del pais y de la region.

= Explorar nuevos principios y tecnologias para adaptarlas y desarrollarlas de acuerdo con
las condiciones y necesidades propicias del pais.

= Buscar un aprovechamiento industrial ambiental, social y econémicamente sostenible de
los recursos de las regiones y del pais.

=  Poner sus conocimientos al servicio de la comunidad, representada fundamentalmente en
pequefias y medianas industrias carentes de recursos suficientes para su desarrollo,
reconociendo en ellas su importante papel como generadoras de empleo, de cultura
empresarial y como capacitadoras de técnicos y profesionales.

= Diseiar, planear, organizar, implementar y controlar cualquier sistema productivo, para
elevar su productividad y eficiencia, con la utilizacidon éptima de los recursos y el desarrollo
de los recursos humanos de la organizacion.

9.3.3.4 Caracteristicas del plan de estudios

El programa académico de Ingenieria Industrial se caracteriza por su fuerte énfasis en el estudio de
la Ingenieria de la Produccién Industrial; para lograr esta caracteristica, el plan de estudios se
fundamenta en:

= Un sodlido desarrollo de las Ciencias Basicas y de Ingenieria.

= El estudio de las tecnologias propias de los procesos productivos.
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= Lla gestion de los procesos productivos en sus aspectos de planificacidn, innovacion,
optimizacién, seguridad, y normas de calidad, asi como la preservacién del medio
ambiente y desarrollo de los talentos humanos.

= El conocimiento de la realidad econédmica y social del pais como principio para entender
las acciones de gestion y desarrollo tecnoldgico en la industria.

9.3.3.5 Perfil del Ingeniero Industrial

El profesional egresado de la Universidad Nacional en Ingenieria Industrial, debera sobresalir en
los siguientes aspectos:

= Conocimiento de los principios cientificos y tecnolégicos que demanda la formacién como
ingeniero, con lo cual el ingeniero Industrial estara en capacidad de enfrentar los cambios
tecnoldgicos y su aplicacion en el campo profesional.

* Enfasis en el estudio de los sistemas de produccién industrial, apoyado en el conocimiento
de las tecnologias modernas de la automatizacién industrial.

=  Preparaciéon multidisciplinaria que le permita integrar conocimientos en el campo de la
computacion, la investigacidn operacional y los criterios de ingenieria econdmica en la
evaluacidn de alternativas para la toma de decisiones sobre mejora de sistemas existentes
o en la implementacién de nuevos proyectos de inversién.

= Orientacidn hacia la gestiéon de la tecnologia en los procesos relacionados con la
transferencia, innovacidn, mejora y negociacion.

=  Formacion social y humanistica, que conlleve al analisis y comprension del contexto social,
econdmico, natural y politico y desarrolle la capacidad de comunicacién clara vy
convincente y la actitud para el trabajo en equipo.

El desarrollo de este perfil tiene como objetivos estratégicos mejorar tres aspectos criticos de la
produccién nacional: incrementar la productividad, mejorar la competitividad y desarrollar la
capacidad de innovacion.

9.3.3.6 Perfil Ocupacional

La propuesta académica de Ingenieria Industrial se orienta hacia un profesional que disefa,
desarrolla y mejora sistemas de produccién aplicados a la industria. En estos sistemas utiliza de
manera eficiente los talentos humanos, equipos, recursos naturales, recursos financieros y
tecnologia.

En cumplimiento de este perfil profesional, el Ingeniero Industrial egresado de la Universidad
Nacional, estard en capacidad de realizar las siguientes actividades:
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Definir y coordinar el proceso de manufactura de un producto, especificando los recursos
y la tecnologia requeridos.

Planear, programar y controlar la produccion.
Disefar y operar sistemas de informacién para la gestidon de procesos industriales.

Modernizar las tecnologias de produccion, utilizando herramientas tales como la
automatizacién, produccién flexible y robética.

Disefiar sistemas de logistica y distribucién tanto de procesos productivos, como
de abastecimiento, comercializacidon o retorno de productos al final del ciclo de
vida.

Disefiar y mejorar métodos de trabajo.

Realizar estudios de localizacion y distribucién de plantas.

Disefiar e implementar sistemas integrados de calidad en empresas industriales.
Disefiar y administrar sistemas de mantenimiento.

Realizar estudios de factibilidad técnica y econdmica de proyectos.

Participar con otros ingenieros en la ejecucidn de proyectos industriales.

9.3.3.7 Lineas de investigacion del programa

Las lineas de investigacidn prioritarias y en las que se cuenta con trayectoria en la Facultad, son
las siguientes:

Gestion de tecnologia, innovacién, desarrollo y transferencia de tecnologia en sectores
industriales claves como Biotecnologia, Electrdnica e Informatica; Prospectiva Tecnoldgica
y posibilidades de desarrollo en la industria colombiana.

Automatizacion de fabricas y procesos industriales y asesoria a sectores industriales en su
modernizacion.

Estudios sobre competitividad y productividad industrial, determinaciéon de ventajas
competitivas en los sectores Quimico, Metalmecdnico y de Telecomunicaciones.
Utilizacién del Benchmarking como herramienta de andlisis en la competitividad.

Desarrollo de procesos eco-eficientes y modificacion de procesos actuales hacia
tecnologias mas limpias. Evaluacién de capacidades organizacionales y su relacion con la
estrategia ambiental en pequefias y medianas empresas. Determinacion de impactos
ambientales y evaluacién ambiental de proyectos.

Desarrollo de sistemas avanzados de calidad y sus aplicaciones en industrias.
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9.3.3.8 Aptitudes académicas y de personalidad deseadas en los aspirantes

El Programa de Ingenieria Industrial de la Sede Bogotd, considera que los aspirantes y quienes
posteriormente ejercerdn la profesion de Ingeniero Industrial han de caracterizarse por:

= Aptitud numérica y de célculo.

= Disciplina en el estudio, continuidad y método en el trabajo intelectual.
= Habilidad para coordinar talentos humanos y recursos fisicos.

= Capacidad para establecer relaciones interpersonales adecuadas.

= Interés por el estudio de los problemas de la tecnologia, relacionados con los procesos
industriales, su evaluacidon econdmica y los aspectos sociales de la produccién industrial.

= Interés por la programacion de computadoresy la utilizacion de software.

9.3.4 Plan de estudios

Un plan de estudios es un conjunto de actividades académicas, organizadas mediante asignaturas
reunidas en componentes de formacion que un estudiante debe cursar para alcanzar los
propésitos de formacién de un programa curricular.” El planteamiento del perfil profesional y las
caracteristicas deseadas del programa, asi como las necesidades del desarrollo nacional, son las
condiciones que determinan la organizacién curricular de la carrera de Ingenieria Industrial que se
propone aqui. Ademas, como se ha mencionado anteriormente, la estructura original del Plan de
Estudios se ha modificado para ajustarse a los lineamientos generales aplicables a todos los planes
de estudio en la Universidad Nacional de Colombia y contemplados en el Acuerdo 033 de 2007 del
Consejo Superior Universitario y sus normas reglamentarias y complementarias.

La estructura curricular del plan se articula en ciertos campos de formacién que tienen la mision
de contribuir al proceso integral de preparacién de los futuros ingenieros. Sin embargo, la sola
existencia de un plan de estudios como ordenacidn y jerarquizacién de los conocimientos y
experiencias de ensefianza o practicas docentes, no garantiza su realizacion.

Es por ello que el curriculo es mas que los enunciados formales de asignaturas. Las caracteristicas
académicas de los estudiantes y la calidad e intensidad del trabajo conjunto de los docentes y
estudiantes, la mistica por la ensefianza vy la investigacién y la generacion de espacios de
reflexion sobre los distintos objetos de estudio, inciden probablemente mas en la calidad e
implementacién de la formacidn, que el conjunto de definiciones que pueda contener el programa
curricular.

En términos formales, las Agrupaciones y Asignaturas se agrupan en tres Componentes de
Formacion:

* Véase Acuerdo 033 de 2007 del Consejo Superior Universitario, Articulo 4.
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Componente de fundamentacion®: Cuarenta y un (41) créditos® exigidos, de los cuales el
estudiante debera aprobar treinta y ocho (38) créditos correspondientes a asignaturas obligatorias
y tres (3) créditos correspondientes a asignaturas optativas.

Componente de Formacidn Disciplinar o Profesional’: Noventa y tres (93) créditos exigidos, de los
cuales el estudiante deberd aprobar noventa (90) créditos correspondientes a asignaturas
obligatorias y tres (3) créditos correspondientes a asignaturas optativas.

Componente de Libre Eleccidon®: Treinta y cuatro (34) créditos exigidos, que corresponden al 20%
del total de créditos del plan de estudios.

El Plan de Estudios consta de 168 créditos incluido el Trabajo de Grado, distribuidos en diez
semestres. Al estudiante de la carrera de Ingenieria Industrial se le reconoce su trabajo académico
semestralmente, de acuerdo al nimero de horas invertidas en su estudio, tanto presencial como
independiente, hasta completar el nimero de créditos académicos establecidos en el plan de
estudios vigente.

Como se ilustréo anteriormente, el Componente de Fundamentacién esta integrado por 41
créditos, que corresponden a un 24,4% del plan curricular. EIl Componente Disciplinar por 93
créditos, que corresponden al 55,4%. Y el Componente Flexible, de 34 créditos, es decir el 20,2%.

El nimero total de créditos del programa es por lo tanto de 168, con un promedio de horas de
trabajo académico por semana igual a 51 horas. Adicionalmente, el estudiante debe cursar o
certificar 4 niveles (12 créditos) de Inglés como lengua extranjera, siendo un requisito para su
graduacion.

> Este componente introduce y contextualiza el campo de conocimiento por el que optd el estudiante desde
una perspectiva de ciudadania, humanistica, ambiental y cultural. Identifica las relaciones generales que
caracterizan los saberes de las distintas disciplinas y profesiones del area, el contexto nacional e
internacional de su desarrollo, el contexto institucional y los requisitos indispensables para su formacion
integral.

® La Universidad Nacional adoptd un régimen de créditos académicos para promover una mayor flexibilidad
en la formacién universitaria, asi como para facilitar la homologacion y la movilidad entre programas
curriculares nacionales e internacionales. Un crédito es la unidad que mide el tiempo que el estudiante
requiere para cumplir a cabalidad los objetivos de formacion de cada asignatura y equivale a 48 horas de
trabajo del estudiante. Este incluird las actividades presenciales que se desarrollan en las aulas con el
profesor, las actividades con orientacidén docente realizadas fuera de las aulas y las actividades auténomas
llevadas a cabo por el estudiante, ademds de practicas, preparacién de exdmenes y todas aquellas que sean
necesarias para alcanzar las metas de aprendizaje. El nimero de horas presenciales depende de la
asignatura y la metodologia empleada.

7 Este componente suministra al estudiante la gramatica bdsica de su profesidn o disciplina, las teorias,
métodos y practicas fundamentales, cuyo ejercicio formativo, investigativo y de extension le permitira
integrarse con una comunidad profesional o disciplinar determinada. El Trabajo de Grado en cualquier
modalidad hace parte de este componente.

® Este componente permite al estudiante aproximarse, contextualizar y/o profundizar temas de su profesion
o disciplina y apropiar herramientas y conocimientos de distintos saberes tendientes a la diversificacion,
flexibilidad e interdisciplinariedad. Es objetivo de este componente acercar a los estudiantes a las tareas de
investigacion, extension, emprendimiento y toma de conciencia de las implicaciones sociales de la
generacién de conocimiento. Las asignaturas que lo integran podran ser contextos, catedras de facultad o
sede, lineas de profundizacién o asignaturas de éstas, asignaturas de posgrado o de otros programas
curriculares de pregrado de la Universidad u otras con las cuales existan los convenios pertinentes.
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Ademas, el plan de estudios contempla la posibilidad de realizar una practica estudiantil en una
empresa, que el estudiante puede hacer valer por 3, 6 0 9 créditos, de acuerdo con su intensidad y
alcance académico. Este trabajo debe estar estrechamente relacionado con los aspectos
profesionales de la Carrera.

Adicionalmente la Universidad privilegia la apertura y la flexibilidad a través del Sistema
Interinstitucional de un Grupo de Universidades Encaminado a la Movilidad Estudiantil - SIGUEME,
mediante el cual un estudiante puede cursar un semestre académico en alguna de las
universidades del Pais o del exterior, que hacen parte del convenio, o en otra sede de la
Universidad Nacional de Colombia (Movilidad Estudiantil).

En consecuencia, los créditos, agrupaciones y asignaturas por componente del plan de estudios,
se organizan de la siguiente manera:

a) Componente de Fundamentacion:

AGRUPACION: Matematicas
ASIGNATURA PRERREQUISITO/ CORREQUISITO

CcODIGO NOMBRE DE LA ASIGNATURA CREDITOS | OBLIGATORIA

NOMBRE DE LA ASIGNATURA REQUISITOS
1000004 | clculo Diferencial 4 S| Matematicas Basicas Correquisito
1000003 | Algebra Lineal 4 Sl Calculo Diferencial Prerrequisito
1000005 | Célculo Integral 4 S Célculo Diferencial Prerrequisito
1000006 | Célculo en Varias Variables 4 S Célculo Integral y Algebra Lineal | Prerrequisito

1000007 | Ecuaciones Diferenciales 4 Sl Célculo Integral y Algebra Lineal | Prerrequisito
Créditos exigidos de la agrupacion Matematicas: Veinte (20)

AGRUPACION: Ciencias Naturales

i , ASIGNATURA PRERREQUISITO/ CORREQUISITO
cODIGO NOMBRE DE LA ASIGNATURA CREDITOS | OBLIGATORIA NOMBRE DE LA
ASIGNATURA REQUISITOS
1000019 | Fyndamentos de Mecanica 4 Sl Calculo Diferencial Prerrequisito
Fundamentos de
1000017 | Fundamentos de Electricidad y Mecénica y Calculo
Magnetismo 4 Sl Integral Prerrequisito
Fundamentos de
1000020 | Fundamentos de Oscilaciones, Ondas Mecanica y Ecuaciones
y Optica 4 Sl Diferenciales Prerrequisito
Fundamentos de Mecanica de Fundamentos de .
1000021 Fluidos 3 NO Mecanica Prerrequisito
1000024 Principios de Quimica 3 NO
1000009 Biologia General 3 NO
1000018 | Fyndamentos de Fisica Moderna 3 NO Ecuaciones Diferenciales | Prerrequisito
1000011 | Fyndamentos de Ecologia 3 NO
1000010 Biologia Molecular y Celular 3 NO
2016642 | Termodinamica 3 NO Célculo Diferencial Prerrequisito

Créditos exigidos en la agrupacion Ciencias Naturales: Quince (15)

AGRUPACION: Estadistica
| CODIGO | NOMBRE DE LA ASIGNATURA CREDITOS OBLIGATORIA‘ ASIGNATURA PRERREQUISITO/ CORREQUISITO
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REQUISITOS

1000015

Probabilidad Fundamental

3

N

Calculo Integral

Prerrequisito

1000016

Inferencia Estadistica Fundamental

3

N

Probabilidad Fundamental

Prerrequisito

Créditos exigidos en la agrupacion Estadistica: Seis (6)

b) Componente de Formacidn Disciplinar o Profesional:

AGRUPACION: Sistemas de Informacion

cODIGO NOMBRE DE LA ASIGNATURA CREDITOS | OBLIGATORIA ASIGNATURA PRERREQUISITO/ CORREQUISITO
NOMBRE DE LA ASIGNATURA REQUISITOS
2015734 | programacion de Computadores 3 Sl
2016586 Anadlisis y Disefio de Sistemas de
Informacion 3 Sl Programacion de Computadores | Prerrequisito

Créditos exigidos en la agrupacion Sistemas de informacion: Seis (6)

AGRUPACION: Sociohumanistica

CcODIGO NOMBRE DE LA ASIGNATURA CREDITOS | OBLIGATORIA ASIGNATURA PRERREQUISITO/ CORREQUISITO
NOMBRE DE LA ASIGNATURA REQUISITOS
2015811 Souol'ogla Especial: Industrial y del 3 S
Trabajo
2016615 | Taller de Invencion y Creatividad 3 Sl
2016616 Taller 'de I\./Iletodologla dela 3 S Inferencia Estadistica Prerrequisito
Investigacion Fundamental

Créditos exigidos en la agrupacion Sociohumanistica: Nueve (9)

AGRUPACION: Fundamentacién Disciplinar

cODIGO NOMBRE DE LA ASIGNATURA CREDITOS | OBLIGATORIA ASIGNATURA PRERREQUISITO/ CORREQUISITO
NOMBRE DE LA ASIGNATURA REQUISITOS
2016601 | ntroduccion a la Ingenieria industrial 4 S|
Taller de Modelamiento y Soluciéon
2016617 | de Célculo en Varias Variables y Ecuaciones | Prerrequisito
Problemas en Ingenieria 3 Sl Diferenciales

Créditos exigidos en la agrupacion Fundamentacidn Disciplinar: Siete (7)

AGRUPACION: Produccién Y Operaciones

CODIGO NOMBRE DE LA ASIGNATURA CREDITOS | OBLIGATORIA | _ASIGNATURA PRERREQUISITO/ CORREQUISITO
NOMBRE DE LA ASIGNATURA REQUISITOS
2016613 Ta[ler de Ergonomia e Ingenieria de 4 S Taller de P/rqcesos Prerrequisito
Métodos Metalmecénicos
., . Taller de Ergonomia e Ingenieria -
2016614 | Taller de Ingenieria de la Produccion 4 N , Prerrequisito
de Métodos
- Taller de Ingenieria de la .
2016612 | Taller de Disefio de Plantas 4 Sl Produccién y Seguridad Industrial Prerrequisito
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2016609 | Seguridad Industrial 3 Sl Fundam.entos de Electricidad y Prerrequisito
Magnetismo

2016605 | Logistica 3 Sl Modelamiento y Simulacion Prerrequisito
Inf ia Estadisti

2016589 | Control y Gestién de Calidad 3 Sl nterencia tstadistica Prerrequisito
Fundamental

2016603 | Investigacion de Operaciones | 3 Sl Célculo en Varias Variables Prerrequisito
Investigacion de Operaciones | e

2016604 | Investigacion de Operaciones Il 3 Sl Inferencia Estadistica Prerrequisito
Fundamental

2016607 | Modelamiento y Simulacion 3 Sl Investigacion de Operaciones Il Prerrequisito

Créditos exigidos en Produccién y Operaciones: Treinta (30).

AGRUPACION: Materiales y Procesos

cODIGO NOMBRE DE LA ASIGNATURA CREDITOS | OBLIGATORIA | ASIGNATURA PRERREQUISITO/ CORREQUISITO
NOMBRE DE LA ASIGNATURA REQUISITOS
2016620 Taller fie Quimica e Ingenieria de N -
Materiales 4 Sl Fundamentos de Mecdnica Prerrequisito
2016618 N Taller de Qu|m|ca e Ingenieria N
Taller de Procesos Metalmecanicos 3 Sl de Materiales Prerrequisito
2016619 Taller de Procesos Quimicos y Taller de Quimica e Ingenieria
Biotecnoldgicos 3 Sl de Materiales Prerrequisito

Créditos exigidos en Materiales y procesos: Diez (10)

AGRUPACION: Administracién y Gestién

ASIGNATURA PRERREQUISITO/

CcODIGO NOMBRE DE LA ASIGNATURA CREDITOS OBLIGATORIA 5 CORE:QL”S'TO
NOMBRE DE

ASIGNATURA REQUISITOS
2015702 | Gerenciay Gestidn de Proyectos 3 Sl Ingenieria Econdmica Prerrequisito
2016600 | Gestion Tecnoldgica 3 S| Gerencia y Gestion de Prerrequisito

Proyectos
2015701 | Gerencia de Recursos Humanos 3 Sl Seguridad Industrial Prerrequisito
2016204 | Contabilidad de Gestion Avanzada 4 NO Fundan.1.entos de .. Prerrequisito
Contabilidad de Gestion
L - Fundamentos de -
2016126 | Planeacion Estratégica 3 NO Contabilidad de Gestién Prerrequisito
A Fundamentos de -
2016621 | Técnicas Presupuestales 3 NO Contabilidad de Gestién Prerrequisito
2016046 | Mercados | 4 NO
2016593 | Estrategia de Mercado 3 NO Mercados | Prerrequisito
2016128 Teorla. Cor:n?emporanea dela 4 NO
Organizacién

2016623 | Teoria de la Decisién 4 NO
2016036 | Estrategia 4 NO
2016602 | Investigacidon de Mercados 3 NO




26

2016587 Competlthlead, Productividad y 3 NO
Benchmarking

2016590 | Creacion de Empresa 3 NO

2016597 | Gerencia y Planeacidn Estratégica 3 NO

2016599 Gestlon'qe la Ciencia, la Tecnologia y la 3 NO
Innovacion

2016595 | Gerencia de Proyectos de Innovacion 3 NO

2016598 | Gestion Ambiental Empresarial 3 NO

2016591 Diferenciacién Ambiental de Productos 3 NO
y Mercados Verdes

Créditos exigidos en Administracién y Gestion: Doce (12)

AGRUPACION: Economia y Finanzas

cODIGO NOMBRE DE LA ASIGNATURA CREDITOS | OBLIGATORIA | _ASIGNATURA PRERREQUISITO/ CORREQUISITO
NOMBRE DE LA ASIGNATURA REQUISITOS
2016592 | Economia General 3 Sl
2016610 | Sistemas de Costos 4 Sl Economia General Prerrequisito
2015703 | Ingenieria Econdémica 3 Sl Célculo Integral Prerrequisito
2016741 | Finanzas 3 sl Ingenieria Economica y Sistemas | o o isito
de Costos

Créditos exigidos en Economia y finanzas: Trece (13)

TRABAJO DE GRADO

. . ASIGNATURA PRERREQUISITO/ CORREQUISITO
DI NOMBRE DE LA ASIGNATURA REDIT! BLIGATORIA
coDIGO 0 SI6 v ¢ 0s OBLIGATO NOMBRE REQUISITOS
2015320 | Trabajo de Grado
6 S| 80% del total de créditos exigidos en el componente
5015321 Trabajo de Grado — disciplinar o profesional
Asignaturas de Posgrados

Créditos exigidos en Trabajo de grado: Seis (6)

c) Componente de Libre Eleccion:

AGRUPACION: Profundizacién

ASIGNATURAS Y PRERREQUISITOS

CO(I)Z)IG Nombre de la asignatura CRSSD”- OE(;)LA?/-\AT NOMBRES DE LAS REQUISITOS
ASIGNATURAS
2061267 Préctica Estudiantil | NO
o -

20167 Practica Estudiantil II NO Haber aprobado el 70 % de. los créditos

63 del plan de estudios
20167 Préctica Estudiantil lIl NO

64

Linea de Ingenieria de Planta y Produccion
2062036 Mantenimiento Industrial NO
20241 | Sistemas Avanzados de Haber aprobado el 70 % de los créditos
NO -

06 Manufactura del plan de estudios

2%2541 Instrumentacién Industrial NO

Linea de Gestidn y Economia Industrial
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20240 Ingenieria Legal 3 NO Haber aprobado el 70 % de los créditos
79 g g del plan de estudios
Linea de Gestidon de la Ciencia, la Tecnologia y la Innovacién
2024  Seminario de Innovacién y 3 NO

080 Cambio Tecnoldgico

‘ Linea de Gestion Ambiental

2024  Manufactura Ambientalmente 3 NO
081 Consciente

Linea de Ingenieria Financiera

20240 | Ingenieria de Costos 3 NO
82 Haber aprobado el 70 % de los créditos

20240 | Modelos de Ingenieria Financiera del plan de estudios
33 3 NO

Linea de Optimizacion y Sistemas

20240 | Teoria de Redes

84 3 NO

20240 | Investigacion Operacional 3 NO Haber aprobado el 70 % de los créditos
85 Avanzada del plan de estudios

20240 | Informética para la Gestién 3 NO

86 Industrial

Créditos exigidos en la agrupacion Profundizacion: Cero (0)

La organizacién del anterior Plan en una Malla Curricular se muestra en la Grafica de la siguiente
pagina.

La oferta de asignaturas optativas y de profundizacién puede ser revisada anualmente y ser
modificada por el Consejo de Facultad, previa solicitud del Comité Asesor del Programa, teniendo
en cuenta en dichas modificaciones el mejoramiento en el nivel de flexibilidad del plan de estudios
y la articulacién con otros planes de estudio de la Universidad.

Para inscribir asignaturas de profundizacion, dentro del componente de libre eleccidn, el
estudiante debe haber aprobado el 70% de los créditos académicos de su plan de estudios. El
inglés es la lengua extranjera que se considera fundamental para la formacién disciplinar de los
estudiantes del programa curricular de Ingenieria Industrial de la Facultad de Ingenieria de la Sede
Bogotd. La acreditacion de los doce (12) créditos del idioma inglés cursados y aprobados en la
Universidad Nacional, o validados por suficiencia, es requisito de grado.
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Las modalidades de Trabajo de Grado para los estudiantes del Programa de Ingenieria Industrial
de la Facultad de Ingenieria de la Sede Bogotd estdn conformadas por: Trabajos Investigativos,
Practicas de Extension (Pasantias) y Asignaturas de Posgrado. Segun la Resolucion 114 de 2005,
“Por la cual se adopta reglamento de trabajos de grado en los programas curriculares de pregrado
en la Facultad de Ingenieria”, el Trabajo Investigativo incluye las siguientes opciones: Trabajo
Monografico, Seminario de Investigacidn, Participacién en Proyectos de Investigacion, y Proyecto
Final.’ La misma Resolucién define la Pasantia como aquellas “actividades que un estudiante
desarrolla a través de su vinculacién a una organizacidn, en algunos casos la misma Universidad,
con el fin de realizar labores especificas en las areas de su competencia.” De otra parte, los Cursos
en Posgrado constituyen una “actividad que desarrolla el estudiante cursando asignaturas
pertenecientes a programas de posgrado y se rige por lo establecido en el Articulo 6 del Acuerdo
001 de 2005 del CSU.” Para inscribir Trabajo de Grado el estudiante debe haber aprobado el 80%
del total de créditos exigidos del componente disciplinar o profesional.

Como ya se dijo, un estudiante podra cursar sélo una de las asignaturas con el nombre Préctica
Estudiantil, para lo cual utilizara créditos del componente de libre eleccién. La practica estudiantil
es una asignatura de tres, seis & nueve créditos académicos, dependiendo del contenido
académico y de la dedicacion del estudiante. La definicion de cual de las asignaturas con el
nombre Practica Estudiantil serd inscrita por el estudiante, la recomendara el Comité Asesor del
Programa Curricular, con base en la propuesta de trabajo presentada por el estudiante y serd
aprobada por el Consejo de Facultad.

9.4. METAS DE DESARROLLO

Las metas de desarrollo se enmarcan dentro de las cinco (5) Decisiones Estratégicas que
estructuran el Plan Estratégico de Mejoramiento del Programa. A su vez, dichas Decisiones y sus
proyectos, objetivos y metas estan en linea con los programas, proyectos, objetivos y metas
contempladas en el Plan de Accién de la Facultad de Ingenieria y el Plan de Desarrollo del
Departamento de Ingenieria de Sistemas e Industrial.

El referido Plan Estratégico se organiza alrededor de las siguientes Decisiones Estratégicas:

1- Complementar la infraestructura fisica y tecnoldgica del Programa para brindar adecuados
apoyos a la docencia, la investigacidn y la extension

2- Consolidar el posicionamiento del Programa en el medio

° Trabajo Monografico: trabajo de investigacion sobre un tema especifico. Seminario de investigacion:
actividad académica de investigacion realizada de manera colectiva y en un clima de colaboracién reciproca
acerca de un tema previamente identificado. Participacién en proyectos de investigacidn: participacion en
proyectos de investigacidén que buscan contribuir a la creacién de nuevos conocimientos y/o a la solucién de
problemas locales, regionales, nacionales o mundiales. Proyecto final: actividad académica que busca la
solucién de un problema especifico aplicando las competencias adquiridas por el estudiante en su proceso
de formacion.
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3- Consolidar los procesos de investigacidn y extension
4- Promover el desarrollo profesoral y la consolidacidn de la planta docente
5- Promover el desarrollo integral de los estudiantes

En consecuencia, las metas de desarrollo se desprenden de estas Decisiones Estratégicas y les dan
contenido, al tiempo que estan en consonancia con los lineamientos, politicas y proyectos de los
distintos niveles de planeacidn en la Universidad Nacional de Colombia: el nacional, el central de
Sede, el de Facultad, y el de Departamento (Unidad Basica de Gestion Académico-Administrativa).

Se plantean las siguientes metas de desarrollo para el Programa:

= Mantener un proyecto de dotaciéon de material bibliografico actualizado y consolidar la
apropiacién por parte de los miembros de la comunidad académica de las bases de datos
de que dispone la Universidad Nacional de Colombia.

= Difundir entre docentes y estudiantes el uso de recursos informaticos de software libre y
de herramientas de aprendizaje virtual.

= Consolidar la planta fisica, asi como la dotacidn de salas de cdmputo, aulas y oficinas de
docentes.

= Adquirir y poner en servicio de la comunidad académica nuevas licencias de software de
manufactura, fabricas virtuales y simulacion de procesos.

= Fortalecer la interaccién y vinculacién con comunidades académicas nacionales e
internacionales.

=  Continuar adelantando y promoviendo la realizacion de intercambios por parte de los
estudiantes con programas internacionales de Ingenieria Industrial, aprovechando la
experiencia y el apoyo del Programa de Internacionalizacion coordinado por la Oficina de
Relaciones Internacionales e Interinstitucionales de la Facultad de Ingenieria.

=  Propender por un mayor impacto del Programa en el medio.
= Realizar actividades especificas que evidencien el impacto del Programa en el medio.

= Vincular a los egresados del Programa a las iniciativas y actividades desarrolladas por el
Programa.

= |ncentivar entre los estudiantes el espiritu emprendedor y ofrecer oportunidades de
fortalecimiento de las capacidades de emprendimiento a lo largo del proceso de
formacion a través de la participaciéon del Programa en la Red de Emprendimiento e
Innovacion de las Facultades de Ingenieria.
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= Consolidar la participacién de los docentes y estudiantes en los Grupos de Investigacion
gue soportan las actividades del Programa.

=  Promover la formacion de investigadores mediante un proceso permanente y continuo
gue se inicia en el pregrado y se sigue en los diferentes niveles de posgrado.

= Fortalecer las capacidades de investigacidn y en pedagogias de ensefianza y aprendizaje de
los docentes del Programa.

= Promover y divulgar los programas institucionales de apoyo a la produccidon de material
docente.

= Apoyar el proceso de formacién de los estudiantes del Programa, complementando las
diversas iniciativas contempladas en el Sistema de Acompafiamiento Estudiantil.

= Hacer seguimiento a la reforma curricular y evaluar el impacto de las metodologias de
ensefianza y aprendizaje en la formacién de los estudiantes.

= Divulgar adecuadamente los resultados de las actividades realizadas por los estudiantes
del Programa que resulten de las prdcticas estudiantiles, pasantias, proyectos finales o
monografias.

9.5. POLITICAS Y ESTRATEGIAS DE PLANEACION Y EVALUACION

El Plan Global de Desarrollo de la Universidad Nacional de Colombia 2010-2012 “Por una
Universidad de Excelencia, Investigadora, Innovadora y a la Vanguardia del Pais”, aprobado
mediante el Acuerdo 043 de 2009 del Consejo Superior Universitario, consigna las estrategias y
mecanismos para la realizacidn de los procesos de planeacidn, administracion y evaluacién, que se
contemplan de la siguiente forma:

La Universidad tiene implementado un Sistema de Mejor Gestidon — SIMEGE™ compuesto por un
conjunto articulado de politicas, estrategias, metodologias y técnicas con un enfoque sistematico
de planeacién, ejecucion y evaluacion, que busca fortalecer de manera permanente la gestion y la
capacidad académico—administrativa para el mejor desempefio de la Universidad."*

La planeacion se lleva a efecto mediante procesos definidos institucionalmente e integrados por el
Sistema de Planeacion, que segun el Informe de Autoevaluacién de la Universidad Nacional de
Colombia “busca generar una cultura de la planeacion, asi como lograr una visidn mas estratégica
del accionar de la Universidad.” Este Sistema esta conformado por el Plan Global de Desarrollo, el

0ygase http://www.simege.unal.edu.co/

" Dentro de los desarrollos alcanzados en el disefio del Sistema de Mejor Gestidn, se destaca el manual de
procesos y procedimientos, el manual de mejor gestién, el Normagrama UN-SIMEGE, las politicas unificadas
del talento humano, el Plan Nacional de Salud Ocupacional y la sensibilizacién de la comunidad Universitaria
sobre la necesidad de mejoramiento continuo de la gestidn.



32

Banco de Proyectos, el Presupuesto de Inversion y el Sistema de Indicadores de Gestidn de la
Universidad Nacional. Al nivel del Programa, la planeacion estd enmarcada en las politicas
contempladas en el Plan de Desarrollo del Departamento de Ingenieria de Sistemas e Industrial y
el Plan de Desarrollo de la Facultad de Ingenieria. A su vez, estos Planes se enmarcan en el
Sistema de Planeacién de la Universidad Nacional de Colombia.

La evaluacion en el Programa se ve como un elemento transversal a todas las politicas formuladas
en los Planes de Desarrollo (del nivel central, de Facultad y de Departamento). De acuerdo con el
Articulo 35 del Estatuto General de la Universidad Nacional de Colombia, el Consejo de Facultad es
el encargado de aprobar el Plan de Accién de la Facultad, en armonia con el Plan Global de
Desarrollo de la Universidad y el Plan de Accién de la Sede, asi como establecer y aplicar sistemas
de evaluacion institucional del mismo. Complementariamente, el Vicedecano Académico colabora
con el Decano en la administracion del Programa, coordinando su disefio, programacion,
desarrollo y evaluacion, asi como la formulacion del plan de mejoramiento del mismo, con el
apoyo del Director de Area Curricular.

Presidido por el Director de Area Curricular, el Comité Asesor del Programa esta integrado por el
Coordinador Curricular del Programa, por dos profesores, por dos representantes estudiantiles y
por un representante de los egresados. Entre las funciones asignadas al Comité Asesor, este debe
discutir las acciones de mejoramiento y preventivas a adelantar en el Programa con base en los
resultados de la evaluacidn del proceso de Tutoria a los estudiantes llevado a efecto por los
Profesores Tutores (Resoluciones 005 y 006 de 2010 de la Vicerrectoria Académica). Asi mismo, el
Comité Asesor del Programa realiza la evaluacién y seguimiento del Plan de Mejoramiento, labor
que es asistida por la Direccion Académica de la Sede Bogota.

Los estudiantes participan directamente en el proceso de evaluacidon a través del Sistema de
Evaluacion de Cursos y Docentes, el primer componente operativo en linea del Sistema de
Evaluacion en Linea de la Universidad Nacional de Colombia®, el cual permitira adelantar procesos
de evaluacién sobre diferentes practicas académicas. Los resultados de estas evaluaciones son
analizados en el Comité Asesor del Programa y en el Comité de Gestidn del Departamento; en este
ultimo se proponen, discuten y definen mecanismos de mejoramiento de las actividades
académicas, en particular las de docencia, como una consecuencia de la evaluacién realizada por
los estudiantes.

9.6. SISTEMA DE ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD

La coordinacién de los procesos de evaluacion, acreditacion y seguimiento permanente de los
programas de pregrado en la Universidad Nacional de Colombia quedd establecida en el afio 2005
como una de las funciones de la Direccion Nacional de Programas de Pregrado (DNPPre). A
mediados del afio 2009, la DNPPre concreto las lecciones aprendidas a esa fecha en la creacion del

2 yéase http://www.sistemadeevaluaciones.unal.edu.co/
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“Sistema de evaluacidn y seguimiento de los resultados obtenidos en los procesos académicos de
la Universidad Nacional de Colombia para el mejoramiento continuo de sus funciones misionales”.

En el marco de referencia establecido en dicho Sistema, la autoevaluacién de los programas
curriculares comprende diversas tareas, incluyendo la del seguimiento para el aseguramiento de Ia
calidad, cuya responsabilidad se distribuye de acuerdo a la estructura organizativa que se presenta
en la siguiente tabla:

Tabla. Responsabilidades de los distintos drganos directivos involucrados en el proceso de

autoevaluacion de programas curriculares en la Universidad Nacional de Colombia.

ESTRUCTURA DE LA UN

RESPONSABLE

ORGANIZACION Y
EJECUCION

FUNCION

CONSEJO SUPERIOR
UNIVERSITARIO

Rectoria

Establecer politicas.
Asignar de recursos.
Registrar informacidn ante
el CNA (en su calidad de
representante legal de la
Institucion).

CONSEJO ACADEMICO

Vicerrectoria Académica

Direccién Nacional de
Programas de Pregrado
Direccién Nacional de
Programas de Posgrado

Hacer seguimiento.
Investigacion institucional.
Proponer normativas.
Disefio de instrumentos y
procedimientos.

Coordinar el proceso a nivel
nacional.

CONSEJO DE SEDE

Vicerrectorias de Sede

Director Académico o quien
ejerza sus funciones.

Coordinar el proceso en la
Sede.

Hacer seguimiento.
Integrar informacion.
Asignar de recursos.

CONSEJO DE FACULTAD

Decanaturas

Consejo de Facultad
Vicedecano Académico

Coordinar el proceso a nivel
de Facultad.

Ejecutar del Plan de mejora
de facultad.

Hacer evaluacion y
seguimiento.

Asignacion de recursos.
Hacer propuestas de mejora
ante el Consejo de Sede.

COMITE DE DIRECTORES DE
PROGRAMAS
CURRICULARES DE
FACULTAD

Directores del Programas
Curriculares

Comité Asesor
Profesores designados

Coordinar el proceso de
autoevaluacion.

Formular la propuesta de
mejoramiento a la facultad.
Hacer seguimiento a la
ejecucion del plan.
Divulgar los resultados de la
evaluacion a la comunidad
académica.

Hacer un ejercicio de
retroalimentacion a los
programas curriculares.

Como se ve en la Tabla anterior, bajo un esquema de mejoramiento continuo, las funciones de
seguimiento a la ejecucion del Plan de Mejoramiento, evaluacion de los resultados obtenidos,
retroalimentacion a los programas y propuesta de mejoras ante el Consejo de Sede, recaen
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fundamentalmente en el nivel de la Facultad, con responsabilidades asignadas al Comité Asesor de
Programa, los profesores responsables de proyectos especificos del Plan, la Vicedecanatura
Académica y el Consejo de Facultad.

En particular, la DNPPre precisa que es la Direccién del Programa (que para la estructura organica
de la Facultad recae en la Direccién del Departamento y la Direccién de Area Curricular) la
encargada de garantizar la “existencia de mecanismos para el seguimiento, la evaluacién y el
mejoramiento continuo de los procesos y logros del programa, y la evaluacién de su pertinencia
para la sociedad, con participacién activa de profesores, directivos, estudiantes y egresados del
programa, y empleadores”, tal y como lo estipula el Consejo Nacional de Acreditacion.

La informacion actualizada y oportuna referida a los indicadores de cumplimiento (como soporte
para el seguimiento y la toma de decisiones estratégicas en el Programa) es obtenida a través de
diversas fuentes, que incluyen las bases de datos y los Sistemas de Informacién y Comunicacion

13
I

disponibles en la Universidad Nacional™ y la retroalimentacion obtenida en diferentes instancias

de evaluacién académico-administrativa operantes en la Facultad de Ingenieria.

Estas instancias comprenden: el Comité Asesor de Carrera (que se cita cada quince dias calendario
y en donde tienen cabida y activa participacidn dos representantes de los estudiantes), que evalua
y hace seguimiento a aspectos tales como programacion y evaluaciéon de cursos y docentes,
metodologias de ensefianza y aprendizaje, resultados de los examenes de calidad de la educacidn
superior, desempefio de los estudiantes, y recursos fisicos, entre otros; el Comité de Gestién del
Departamento, en donde se discuten aspectos de tipo académico y administrativo, con énfasis en
la planeacién y el seguimiento al impacto y pertinencia de las actividades realizadas en los
programas; un Seminario Profesoral, realizado hacia el final de cada semestre y con la
participacién de todo el cuerpo docente; y, el Informe de Seguimiento al Plan de Mejoramiento,
con base en el formato sugerido por la Direccion Nacional de Programas de Pregrado.

(1) Hodson, William (Ed). Maynard - Manual del Ingeniero Industrial, 4 ed. México, McGraw Hill.
1998. Vol. 1, pag. 1.12.

(2) Lépez, Arcesio: Consideraciones para un Programa de Ingenieria Industrial. Mimeo. Universidad
Nacional de Colombia. 1998.

B Sistema de Atencién de Solicitudes Estudiantiles — SIASE; Sistema de Informacién Académica — SIA;
Sistema de Gestion Financiera — QUIPU; Sistema Integrado de Informacién del Talento Humano — SARA; vy,
Sistema de Informacidn de Investigacion — HERMES, Sistema de Evaluacion Docente .-EVALNET.



